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Editorial

La publicacion del nimero 51 de la revista Accion y Reflexion Educativa, se enmarca en la
conmemoracion de los 90 afios de la Universidad de Panama, institucion oficial de caracter popular
al servicio de la educacion superior del pais. Desde su fundacién, el 7 de octubre de 1935, esta
primera casa de estudios, se ha empefiado en promover el pensamiento critico y fortalecer la
conciencia social, en aras de una ciudadania comprometida con el desarrollo humano mas justo y
equitativo.

Como parte de este compromiso institucional, la investigacion cientifica desarrollada en nuestra
universidad ha contribuido de manera sostenida a la generacion de conocimiento, orientado a
comprender la compleja dinamica de los sistemas educativos. Estos esfuerzos han permitido
examinar la impronta que las tecnologias y la comunicacion imprimen a la educacion, las
persistentes brechas sociales y digitales, los desafios vinculados con la sostenibilidad, la educacion
ambiental y la ciudadania, la evolucion de los enfoques de evaluacion, la articulacion entre la
escuela y la comunidad, las tensiones y transformaciones del campo curricular, asi como los
procesos de formacion docente, entre otros ambitos. En este contexto, y desde 1978, la revista
Accion y Reflexion Educativa, del ICASE, ha asumido la tarea de divulgar conocimiento en el
campo de la educacion, propiciando la convergencia de investigadores nacionales e internacionales
y consoliddndose como un espacio para el intercambio critico y la difusion de saberes orientados a
la toma de decisiones informadas.

Este nimero en particular pondera la innovacion y la transformacion educativa mediada por
tecnologia y pensamiento critico, integrando aportes que exploran desde la inteligencia artificial,
la robotica y los recursos digitales, hasta la renovacion curricular y el papel formativo de las
humanidades. Se destaca ademas la atencion a lo ambiental —particularmente las implicaciones
del cambio climatico en la formacion cientifica y ciudadana—, asi como la incorporacion del arte
y de la gamificacion como estrategias pedagdgicas innovadoras. Se suma a ello, la reflexion sobre
el modelo hegemonico de universidad promovido por organismos internacionales, un tema crucial
para comprender las tensiones que orientan la politica educativa. Se analizan la ensefianza de las
Matematicas en contextos rurales mediada por tecnologia; el liderazgo docente en el marco de la
autonomia curricular; la vigencia del pensamiento piagetiano en los enfoques de aprendizaje
personalizado; y el papel de las humanidades digitales en la construccion de una educacion critica.

Finalmente nos complace destacar el hecho de que este nimero, contiene articulos de investigacion
elaborados por estudiantes de programas doctorales; lo que reafirma la vocaciéon formativa de
nuestra Institucién y el caracter de apertura de la revista hacia las nuevas generaciones de
investigadores, contribuyendo a enriquecer el debate cientifico sobre el cual se piensa y se
construye el conocimiento educativo.

Dra. Abril Méndez
Editora
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Resumen
La inteligencia artificial (IA) ofrece a la educacion un conjunto de herramientas que ayudan a

organizar informacion, brindar orientacion a los alumnos, automatizar tareas, entre otros, lo que ha
transformado los procesos de ensefianza y aprendizaje. El objetivo del presente ensayo es analizar el
conjunto de beneficios, problematicas y oportunidades que se generan a través de la IA en la
educacion. Para ello, se plantea una revision de literatura de los Gltimos 5 afios en bases de datos
como Scopus, Academic Search Complete, Redalyc y Dialnet. De esta forma, es posible reconocer
las tendencias en el desarrollo de IA, los cambios generados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, y debates desarrollados en torno al uso de este tipo de herramientas en educacion. Los
resultados muestran que la integracion de la IA en la educacion plantea desafios significativos, cuyo
punto de partida es la capacitacion a los docentes en IA para optimizar su uso en el aula, lo cual
supone una educacion mas equitativa y accesible en la era digital. Se concluye que comprender las
oportunidades y problematicas asociadas con la IA en la educacion es esencial para aprovechar su
potencial transformador de manera ética y efectiva, mejorando asi la calidad y equidad de la
educacion actual.

Palabras clave: Inteligencia artificial, ciencias de la educacion, informatica educativa, métodos de

aprendizaje.
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Integration of artificial intelligence in education: opportunities, problems and

challenges

Abstract

The increasingly widespread use of artificial intelligence (Al) in education has transformed
teaching and learning processes, given the use of a set of tools that help organize information,
personalize education, and automate tasks. The objective of this essay is to analyze the set of benefits,
problems, and opportunities generated through Al in education. To do so, a review of the literature
from the last 5 years is proposed in databases such as Scopus, Academic Search Complete, Redalyc,
and Dialnet. In this way, it is possible to recognize trends in Al development, the changes generated
in teaching and learning processes, and the set of debates that develop around the use of these types
oftools. The results show that the integration of Al poses significant challenges, highlighting the need
to promote creative and critical skills among students, train teachers in Al to optimize its use in the
classroom, and promote more equitable and accessible education in the digital age. It is concluded
that understanding the opportunities and challenges associated with Al in education is essential to
harnessing its transformative potential in an ethical and effective manner, thereby improving the

quality and equity of current education.

Keywords: Artificial Intelligence, Educational Sciences, Educational Computing, Learning

Methods.
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Introduccion

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion ha transformado los
procesos de ensefianza y aprendizaje al facilitar la personalizacion de metodologias, la automatizacion
de tareas y la optimizacion del acceso a la informacion. Sin embargo, su implementacion plantea tanto
oportunidades como desafios, razon por la cual es preciso analizar como puede ser utilizada de manera
ética y equitativa, garantizando que su integracion en los entornos educativos contribuya a fortalecer
la formacion de los estudiantes y docentes sin generar nuevas brechas digitales ni disminuir la

interaccion humana en los procesos de aprendizaje.

El uso de la IA en el desarrollo de diversas actividades que hacen parte de los procesos de
ensenanza y aprendizaje, es cada vez mas usual debido a las posibilidades que ofrece este tipo de
tecnologia para organizar y sistematizar la informacion, filtrar datos, personalizar el aprendizaje y
automatizar un conjunto diverso de tareas (Adams et al., 2023). De acuerdo con Allende-Cid et al.,
(2019), laIA puede ayudar a mejorar de manera significativa la eficiencia y la calidad de la educacion,
por medio del uso de herramientas y recursos que mejoran el flujo de la informacion y la forma en la
cual se comunican los docentes con los estudiantes, todo en medio de un proceso en el cual la
tecnologia se integra y se transversaliza para el desarrollo de los procesos de construccion de

conocimientos.

En particular, se destaca que el principal objetivo que se perseguia inicialmente al integrar el
desarrollo de la Ay sus funcionalidades en la educacion fue el de promover el desarrollo de entornos
de aprendizaje adaptativos en los cuales se pudieran personalizar las actividades, metodologias de
ensenanza y esquemas de evaluacion, de acuerdo con las particularidades y necesidades de cada uno
de los estudiantes (Cotton et al., 2023). En este sentido, explican Yetisensoy y Rapoport (2023), el
principal objetivo de la A en la educacion ha sido el de fortalecer los procesos de adquisicion de los
conocimientos, ademés de favorecer una gestion mas eficiente de los grandes volimenes de

informacion que circulan por la red, a los cuales pueden acceder facilmente los estudiantes.

Sin embargo, es importante reflexionar sobre las oportunidades y a la vez, diversas
problematicas asociadas con el uso de la IA en la educacion. Topal et al., (2021), sefiala que si bien

la IA puede ayudar a ofrecer una educacion mas personalizada y adaptativa, mejorando la experiencia

©0Ce
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de aprendizaje y aumentando la motivacion y el compromiso de los estudiantes; también ha generado
debates respecto a la privacidad y seguridad de los datos personales de los estudiantes, la dependencia
cada vez mayor para desarrollar diversas tareas, la falta de interaccion humana en los procesos
educativos, y la reduccion del desarrollo de habilidades relevantes no solo para buscar y filtrar
informacion sino también para crear, producir nuevas formas de expresion y de saber, analizar y

evolucionar de manera constante.

Comprender el conjunto de beneficios, oportunidades y problematicas asociadas con la
integracion de la IA en la educacion es esencial. Con el desarrollo de la Sociedad de la Informacion,
cada vez cobra mas relevancia la formacion de ciudadanos con competencias tecnologicas, capaces
de enfrentar los retos que se presentan al interior de sociedades globalizadas en las cuales la
informacion se encuentra generalmente disponible en formatos digitales (Allende-Cid et al., 2019).
Hoy dia, la TA esta presente en los procesos de ensefianza y aprendizaje, generando cambios
significativos en la forma en que se comunica la informacion, se investigan y se desarrollan las
actividades en clase (Soong et al., 2020). El uso de las IA exige tanto a los docentes como a los
estudiantes, nuevas competencias, lo cual implica desarrollar estrategias que fomenten la interaccion

y el apoyo continuo (Nicolescu y Tudorache, 2022).

Segun Celik (2023) reflexionar sobre la IA obliga también a analizar la naturaleza de un
conjunto de funciones, procesos de comunicacion y de entendimiento que operan en medio del uso y
desarrollo de este tipo de tecnologia. Por tanto, se hace necesario comprender los principales
beneficios, oportunidades y problematicas que la IA plantea a la educacion, con el fin de mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Asi por ejemplo, identificar las oportunidades es clave para la
innovacion de los métodos de aprendizaje y evaluacion, basados en entornos adaptativos en los cuales

se facilite la colaboracion entre docentes y estudiantes.

Abordar las problemadticas asociadas con el uso de la IA en la educacion permitird comprender
aspectos relevantes asociados con principios éticos necesarios en la proteccion de la privacidad de los
datos, la reduccion de la brecha digital y la posibilidad de garantizar que la IA sea equitativa y
accesible para todos los estudiantes. Esto es clave para asegurar que el uso de la tecnologia en la
educacion sea €tica y beneficiosa para todos los estudiantes, independientemente de su origen

socioecondmico o geografico. Al abordar las problemadticas asociadas, como la proteccion de la

12
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privacidad de los datos, la reduccion de la brecha digital y la equidad en el acceso, podemos garantizar
que la IA contribuya positivamente al aprendizaje y desarrollo de habilidades de todos los estudiantes,
sin generar desigualdades adicionales o discriminacion. El presente ensayo busca el potencial
transformador de la inteligencia artificial en el ambito educativo, mejorando asi la calidad y la equidad

de la educacion en el contexto presente y futuro.

Desarrollo

En este apartado se abordan los beneficios, problematicas y oportunidades de la IA en la
educacion. En primer lugar, los beneficios permitirdn reconocer la forma en la cual la IA ha impactado
procesos relevantes en el desarrollo educativo, como el flujo de la informacién, la interaccién en
entornos virtuales de aprendizaje, la asistencia continua y la roboética como un aspecto clave para el
fortalecimiento de enfoques colaborativos y de aprendizajes basados en la resolucion de problemas.
En segundo lugar, se observa como las problematicas asociadas al uso de IA en la educacion dependen
principalmente del uso que se les dé en procesos pedagdgicos y administrativos. Ademads, se abordan
aspectos asociados con la desigualdad y la brecha tecnoldgica en las escuelas, como factores
determinantes que inciden en el uso de la IA en la educacion tal y como lo consideran Yetisensoy y
Rapoport (2023). Finalmente, se presentan las oportunidades generadas a partir de la IA en la
educacion, a partir de buenos modelos de uso que sirvan de herramientas para fortalecer procesos

interactivos y de retroalimentacion continua.

Beneficios de la Inteligencia Artificial en la educacion

Los procesos de ensefianza y aprendizaje cada dia enfrentan nuevos retos, lo cual implica
promover continuamente la calidad educativa como principio esencial (Topal et al., 2021). La
tecnologia es un elemento fundamental para el desarrollo de la educacion no solo para responder a
las necesidades especificas de los estudiantes, sino también en lo que respecta a la administracion y
gestion, eficaz y eficiente de las instituciones educativas. El desarrollo e integracion de la tecnologia

a los procesos educativos debe entenderse como un proceso integral compuesto por diferentes etapas
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y fases en las que intervienen los diferentes actores de una comunidad educativa (Yu, 2021).

La IA se ha utilizado en distintos sectores y contextos para automatizar tareas y colaborar con
actividades de la praxis humana. En el sector educativo, la IA se ha venido empleando como medio
para promover enfoques de automatizacion de tareas, agilidad y eficiencia de actividades (Nicolescu
y Tudorache, 2022). La IA libera tiempo y recursos para que los educadores se enfoquen en
actividades mas creativas, estratégicas y centradas en el estudiante, es clave entender que esta
transformacion también plantea desafios importantes. De acuerdo con Allende-Cid et al., (2019), el
principal beneficio que genera la IA en los entornos educativos es el desarrollo de un aprendizaje
adaptativo por medio del andlisis de datos que permiten caracterizar y entender mejor el avance de

cada uno de los estudiantes.

Otro uso de la IA es como herramienta y sistemas de recomendaciones que permiten entender
cudl es el estilo de aprendizaje de los estudiantes (Zhang, 2021); asi como de tutores inteligentes que

se adaptan a los contenidos y objetivos especificos del aprendizaje (Yu, 2021).

Como recurso desde la gamificacion, la IA permite el uso de estrategias que integran
procedimientos propios del juego en los procesos de aprendizaje, los cuales estimulan, provocan la
motivacion y el interés, asi como la participacion de los estudiantes, considerando el uso de

actividades mediadas por retos, competencias y premios (Nicolescu y Tudorache, 2022).

Los beneficios generados por la IA en el desarrollo de la educacion se relacionan con el uso
de distintos tipos de herramientas y enfoques dentro del aula de clases, que potencian entornos
virtuales de aprendizaje interactivos (Tramallino y Marize Zeni, 2024). En particular, en dichos
entornos es posible prestar una asistencia continua en el aprendizaje remoto, que potencia un flujo

continuo de la informacion (Yetisensoy y Rapoport, 2023).

Las plataformas educativas online facilitan el autoaprendizaje, permitiendo la personalizacion
y facil accesibilidad por medio de algoritmos para adaptar el contenido educativo. De esta manera,
segun las necesidades y el progreso de cada estudiante, es posible recibir retroalimentacion inmediata
sobre su desempefio (Memarian y Doleck, 2023). Consecuente con lo anterior, Wang et al., (2022),
destacan que las plataformas online para el autoaprendizaje, facilitan el acceso a recursos educativos

de alta calidad desde cualquier ubicacion y en cualquier momento, lo cual promueve la inclusion y la
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equidad en la educacion al eliminar barreras geograficas y economicas. El uso de este tipo de
plataformas, permite a los estudiantes participar en cursos, acceder a bibliotecas digitales, convivir
en comunidades de aprendizaje y colaborar en el ambito de la investigacion cientifica a nivel

internacional, todo con el apoyo y la guia de la inteligencia artificial integrada en estas plataformas.

Lodge et al., (2023) por su parte, destacan que uno de los principales beneficios de la IA en
la educacion son los agentes de software conversacionales inteligentes (chatbot), los cuales se definen
como asistentes en entornos de formacion virtual. Chatbot ofrece un soporte y una orientacion
continua y personalizada a los estudiantes, brindando apoyo e informacion, asi como para resolver
preguntas, generar retroalimentacion frente a los temas y las tareas que son asignadas en las
plataformas virtuales, ademas de ofrecer acceso a diversos tipos de recursos multimedia de acuerdo
con los intereses de cada uno de los estudiantes. En palabras de Tramallino y Marize Zeni (2024),
este tipo de herramientas ayuda a mejorar la experiencia del aprendizaje, pues guian procesos de
acceso a la informacidn, a partir de enfoques interactivos que pueden ayudar a mejorar la motivacion

y el interés de los estudiantes.

En particular, el uso de los chatbots se establece a través de Machine Learning como medio
para establecer modelos predictivos ante las preguntas que son planteadas, ademds de generar nueva
informacion a través de analisis continuos sobre los tipos de interacciones y usos de las plataformas
con las que interactiian los estudiantes. De acuerdo con Lodge et al., (2023), uno de los principales
valores agregados de este tipo de herramientas es que se relacionan con un enfoque de la educacion
centrado en la asistencia continua, por medio de procesos de comunicacion sincronica y asincronica
con los estudiantes, lo cual les permite distribuir los tiempos. En este sentido, es importante destacar
que este tipo de apoyo tecnologico facilita la tarea docente permitiendo el desarrollo de otro tipo de
actividades, como orientar el disefio de estrategias que les permitan motivar a los estudiantes, o

desarrollar actividades que fomenten la interaccion y la creatividad dentro del aula (Yang et al., 2020).

Por otro lado, se destaca la importancia de la robdtica educativa, que ayuda a establecer el
desarrollo de procesos continuos de interrelaciones entre el mundo fisico y el mundo virtual,
generando canales entretenidos para aprender, y nuevas posibilidades para que los estudiantes se
relacionen con la informacion y con los conocimientos (Nicolescu y Tudorache, 2022). En particular,

la robodtica educativa ayuda a generar importantes habilidades en los estudiantes, a través de la
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interaccion directa con tecnologias fisicas y virtuales, lo cual promueve el desarrollo de habilidades
cognitivas dentro de las cuales se destaca el pensamiento critico (Memarian y Doleck, 2023). Ademas,
como lo plantean Yetisensoy y Rapoport (2023), la robotica también fomenta el aprendizaje
interdisciplinario al integrar conceptos de matematicas, ciencias, ingenieria y tecnologia de manera
practica. De esta manera, el aprendizaje resulta mas significativo dado que permite confrontar

problemas del mundo real con una comprension mas integral.

De acuerdo a Tramallino y Marize Zeni (2024), la robdtica educativa estimula la creatividad
y la innovaciéon al permitir a los estudiantes experimentar con disefios y soluciones unicas,
alentandolos a pensar de manera creativa para mejorar y optimizar el funcionamiento de sus
creaciones roboticas. Otra de las bondades de la robética educativa es que los estudiantes aprendan a
trabajar en grupo, y que se produzca un cambio en los modelos educativos centrados en la resolucion
de problemas (Laupichler et al., 2022). De esta manera, se fortalecen habilidades relevantes de
comunicacion de ideas centradas en la posibilidad de abordar diversas situaciones que requieren de

la construccion conjunta de soluciones.

Finalmente, y con relacion a la IA generativa, es su potencial para la estimulacion de la
lingiiistica computacional, la cual por medio del procesamiento del lenguaje natural, permite generar
lenguaje a través de texto, videos o musica. Estas herramientas funcionan a través de procesos de
inferencia en los cuales aprenden a través de ejemplos, identificando patrones en grandes cantidades
de datos, tomando decisiones y desarrollando ademas predicciones (Wang et al., 2022). El principal
valor agregado de esta tecnologia, en entornos educativos, es que puede producir nueva informacion,
lo cual puede convertir este tipo de herramientas en potentes motores de busqueda y de analisis. De
acuerdo con Nguyen et al., (2022), este tipo de 1A representa un avance notable, pues podria emular

los procesos comprension y produccion textual de las personas.

A continuacion, abordaremos algunas de los principales problemas asociados al uso de la IA

en la educacion:

En general, el principal problema asociado al uso de la IA es la falta de conocimiento acerca

del uso de este tipo de herramientas, y sobre la forma en la cual funcionan. Esto ha dado como
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resultado importantes debates que obligan a definir estrategias efectivas de alfabetizacion (Nicolescu

y Tudorache, 2022).

Por otro lado, se destacan problematicas asociadas a la inequidad y a la brecha digital, ya que
el acceso desigual a la tecnologia y a las herramientas de inteligencia artificial puede promover y
fortalecer disparidades educativas entre diferentes grupos socioeconomicos y diversas regiones
geograficas (Lodge et al., 2023). De acuerdo con Yetisensoy y Rapoport (2023), este tipo de
situaciones no solo aumenta las desigualdades, sino que ademds afecta gravemente la calidad
educativa, especialmente en entornos en los cuales las escuelas no cuentan con los recursos necesarios
para integrar la IA a las dinamicas de aprendizaje; y cuando los docentes no asumen la capacidad de
implementar y adaptar métodos pedagogicos innovadores basados en IA. Por ello, el uso de la IA
debe ir de la mano con politicas educativas inclusivas que promuevan un acceso equitativo a la

tecnologia, y que apoyen de manera continua la formacion continua de los docentes.

El desarrollo y uso cada vez mas extendido de la IA en entornos de aprendizaje también se ha
venido asociando con problematicas como la pérdida progresiva de interacciones directas entre
docentes y estudiantes, lo cual deriva en una falta de retroalimentacion personal que afecta la
posibilidad de generar procesos conjuntos de construccion de los conocimientos y afectan el

desarrollo de habilidades sociales, la motivacion intrinseca y el apoyo emocional.

Otro aspecto para destacar es la evidente dependencia cada vez més exclusiva a la tecnologia
para desarrollar diversos tipos de actividades y tareas (Wang et al., 2022). En efecto, de acuerdo con
las apreciaciones de Memarian y Doleck (2023), una dependencia exclusiva de la tecnologia en los
procesos de aprendizaje puede limitar oportunidades de un aprendizaje significativo en el cual el
estudiante descubra nueva informacion a partir de su relacion con el contexto y de su exploracion del
entorno, afectando de esta manera habilidades como la comunicacion efectiva, la resolucion de
problemas y la creatividad. Sobre esto mismo, Nguyen et al., (2022), advierten que el uso cada vez
mayor de la tecnologia puede dificultar el desarrollo de habilidades sociales y emocionales que son
necesarias no solo para avanzar en el cumplimiento de los logros académicos, sino también para

enfrentar desafios del mundo real fuera del entorno educativo digitalizado.
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Lo anterior implica avanzar en el desarrollo de estrategias didacticas que permitan un mayor
equilibrio entre los métodos educativos tradicionales y el uso de la TA. Este equilibrio resulta ser
esencial para promover un aprendizaje integral y personalizado. En particular, el futuro digital
reclama de un conjunto importante de habilidades técnicas, pero también de una serie de valores,
procesos de comunicacion y descubrimientos humanos que siguen siendo esenciales en la

construccion y en el desarrollo de la sociedad (Nicolescu y Tudorache, 2022).

Ahora bien, es preciso considerar, dentro de las problematicas, los debates éticos que se han
generado en torno al uso de la IA en la educacion, especialmente de las tecnologias de 1A generativas,
las cuales se entrenan para predecir conjuntos de palabras y generar respuestas, describir temas y
presentar informacion nueva (Ahmed y Ganapathy, 2021). En particular, el debate se ha desarrollado
en torno a las posibles trasformaciones que se pueden presentar en los modelos de ensehanza y
aprendizaje, ya que su uso extendido podria desplazar o suplantar los roles tradicionales que cumplen
los docentes, promoviendo con el tiempo el desarrollo de modelos de aprendizaje més automatizados
(Ayanwale et al., 2022). Por otro lado, el uso de estas tecnologias podria también generar una
dependencia cada vez mayor de los estudiantes, lo cual reduciria su autonomia y el fortalecimiento

de habilidades criticas como la resolucion de problemas y el pensamiento critico.

De acuerdo con las apreciaciones de autores como Nguyen et al., (2022) el debate ético en
torno al uso de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion integra varias dimensiones, dentro de
las cuales se destaca el hecho de que solo los estudiantes con acceso a tecnologia avanzada se
beneficien de este tipo de herramientas, aumentando el rezago de aquellos estudiantes en entornos
menos privilegiados. Por otro lado, se destaca que el uso de IA implica la recopilacion masiva de
datos personales y de comportamiento de los estudiantes, lo cual genera preocupaciones sobre la
privacidad y la seguridad de los datos (Laupichler et al., 2022). Ademas, la A puede llegar a reducir
el componente humano en la educacion, y la relacion educativa significativa que muchos consideran

crucial para el aprendizaje.

El tema esencial que se debe comprender cuando se analizan las problematicas generadas por
la IA, es que se enfocan en promover el desarrollo de algoritmos y técnicas por medio de las cuales
las maquinas realizan un conjunto de tareas que usualmente debian realizar los seres humanos. Esto

genera como resultado directo en la educacion que las formas y estilos de trabajo se modifiquen, ya
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que se produce una automatizacion de procesos, lo cual puede alterar los roles tradicionales de los
educadores y modificar la dinamica en el aula. En ese sentido, autores como Villegas-Ch et al., (2020)
sefialan que el uso de IA para evaluar el rendimiento académico plantea preguntas relevantes sobre el
desarrollo de una evaluacién basada en decisiones automatizadas que afecten a los estudiantes.
Ademas, se ha generado planteado la preocupacion, acerca de los efectos de una dependencia excesiva
de la IA, lo cual podria afectar el desarrollo de habilidades criticas asociados con procesos naturales
de exploracion del entorno e interaccion social (Ayanwale et al., 2022). Asi mismo, la falta de
comprension sobre como funcionan los algoritmos de IA plantea problemas éticos significativos,

desde la perspectiva de la responsabilidad de la toma de decisiones

De acuerdo con el andlisis planteado por Villegas-Ch et al., (2020), las decisiones
automatizadas tomadas por sistemas de IA en la educacion podrian plantear desafios éticos
significativos, especialmente en cuanto a la evaluacion, la calificacion y la orientacion educativa. En
particular, uno de los principales problemas consiste en que cada vez es mas dificil saber, en los
productos generados a través de la investigacion, como la redaccion de ensayos o e informes, qué
tanto han elaborado los estudiantes y qué tanto ha sido generado por una IA. Segun Hwang y Chang
(2021), la educacioén atraviesa un proceso de transformacion importante en la cual se han generado

nuevas formas de escribir, en medio del desarrollo de actividades que podrian ser poco éticas.

Es crucial encontrar un equilibrio que aproveche los beneficios de la IA para mejorar la
educacion sin perder de vista la importancia de la interaccion humana, la ética en el uso de datos y la

personalizacion del aprendizaje (Cotton et al., 2023).

Oportunidades para fortalecer y mejorar el uso efectivo y ético de IA en la educacion

La IA tiene oportunidades relevantes para posicionarse en la educacion como un conjunto de
herramientas y enfoques que ayudan a dinamizar los procesos de ensefianza y aprendizaje, a estimular
el desarrollo de la investigacion, a mejorar el flujo, gestion y sistematizacion de la informacion, y a
generar nuevas posibilidades de desarrollo por medio de una comprension interactiva de los diversos
temas que se ven en los entornos de aprendizaje (Cotton et al., 2023). En conjunto, estas

oportunidades permiten innovar y transformar significativamente los paradigmas educativos,
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facilitando la creacion de entornos de aprendizaje adaptativos y personalizados que se ajusten a las

necesidades individuales de los estudiantes.

Teniendo en cuenta lo anterior, es esencial fortalecer la capacitacion de los docentes, de tal
manera que puedan integrar efectivamente la IA en el curriculo, mediante el uso de herramientas y
aplicaciones para mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes (Cotton et al., 2023). La
alfabetizacion en IA también debe estar dirigida a guiar el aprendizaje personalizado y ensefiar a los
estudiantes sobre los aspectos €ticos y sociales relacionados con el uso de tecnologias emergentes,
fomentando de esta manera un enfoque critico y reflexivo hacia su uso. (Nicolescu y Tudorache,

2022).

Resulta clave ademas, promover el desarrollo continuo de conferencias, seminarios y
conversatorios en las instituciones educativas, ya sea en colegios o en universidades, de tal manera
que se profundice el debate sobre su uso y se comprendan mejor las trasformaciones generadas, asi
como la forma de mantener un balance adecuado entre el uso de la IA con la interaccion personal, el
desarrollo del pensamiento critico y la creatividad de los estudiantes. Es clave avanzar en una
discusion sobre la IA en los entornos académicos, de tal manera que se pueda promover un uso de la
misma con sentido y con conciencia (Memarian y Doleck, 2023). En este sentido, una oportunidad
es trabajar en el desarrollo de herramientas de IA en las instituciones educativas, como medio para

preparar mejor a los estudiantes en su uso.

La IA deberia no solo establecerse como un conjunto de herramientas al servicio del aprendizaje, sino
también como un tema integrado al curriculo escolar, para que la comunidad educativa pueda
socializar y compartir conocimientos sobre su uso, sus modelos de innovacion y sus avances. Lo
anterior teniendo en cuenta que la [A se integra cada vez mas en las diversas actividades de la vida
humana. Por ello, es clave avanzar en su comprension, reconociendo sus fundamentos y las diferentes
cuestiones éticas relacionadas con su uso. En efecto, en lo que respecta al tema ético, autores como
Nicolescu y Tudorache (2022) sefialan que es importante avanzar en acciones politicas, por medio de
un observatorio ético de IA en el sector educativo, que ayude a orientar regulaciones y un conjunto

de lineamientos que permitan contar con criterios comunes para el uso de IA en las escuelas.
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Conclusion

No se puede negar que la IA ofrece una serie de beneficios significativos en el ambito
educativo, los cuales van desde la personalizacion del aprendizaje hasta la automatizacion de tareas
administrativas. Sin embargo, es clave abordar de manera ética y responsable una serie de desafios
que se presentan en los entornos educativos, dentro de los cuales se destaca como la dependencia
excesiva de la tecnologia y las posibles implicaciones éticas. Es fundamental, por tanto, fortalecer la
capacitacion en IA para los docentes para maximizar los beneficios de esta tecnologia y reducir las
problematicas. Para ello, es esencial comprender que la IA no solo representa una herramienta
tecnologica, sino que mas alla de ello debe ser un tema integrado que fomente el pensamiento critico
y ético entre los estudiantes, y que les permita relacionarse de manera distintas con el mundo y con

la realidad.

Se puede concluir que la IA en la educacion no debe suplantar la interaccion humana ni limitar
el desarrollo de habilidades sociales y creativas en los estudiantes. Es preciso, para ello, encontrar un
equilibrio entre el uso de la IA y el desarrollo las metodologias educativas tradicionales que fomenten
la colaboracion, la comunicacion y la innovacion en el aula, por medio de procesos centrados en
entender las necesidades y capacidades de cada uno de los estudiantes, y favoreciendo las tecnologias
como medios para fortalecer y complementar los procesos de aprendizaje, y no para reemplazar

enteramente los roles que han desempenado los docentes.

Lo anterior implica desarrollar un enfoque colaborativo entre educadores, investigadores y
comunidad educativa en general, para orientar estrategias que se transformen continuamente y que
comprendan los nuevos avances que se presentan, de tal forma que la IA contribuya de manera
positiva y sostenible al desarrollo integral de los estudiantes. La IA representa una herramienta
poderosa con un enorme potencial transformador, siempre y cuando se maneje de manera responsable
en las aulas de clase, y se implemente de forma estratégica para mejorar la calidad, equidad y

relevancia del aprendizaje.

Teniendo en cuenta que la tecnologia representa una revolucidon en constantes procesos de

transformacion e innovacion, es preciso avanzar en el desarrollo de andlisis que permitan seguir
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comprendiendo los beneficios, problematicas y oportunidades de la IA en la educacion. Para ello, es
importante avanzar en el desarrollo de estudios y analisis continuos que evalien el impacto real de
la inteligencia artificial en los entornos educativos, considerando tanto los resultados cuantitativos
como cualitativos. Finalmente, se recomienda mantener un enfoque multidisciplinario en el analisis
sobre la TA en la educacidon, que integre perspectivas pedagogicas, éticas, tecnologicas y

socioculturales para desarrollar politicas educativas informadas y efectivas.
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Resumen

El articulo analiza el papel transformador de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la ensefianza de las matemadticas en contextos rurales, mediante su
integracion con metodologias innovadoras. El objetivo es examinar como estas tecnologias
contribuyen al aprendizaje significativo y contextualizado en escenarios donde persisten barreras
estructurales. Metodoldgicamente, se empled un enfoque cualitativo con base en un andlisis
interpretativo de 36 estudios publicados entre 2019 y 2024, incluyendo articulos cientificos y tesis
doctorales obtenidos en repositorios universitarios y buscadores académicos como Google
Académico y Dialnet. La técnica consistio en revisiones tematicas centradas en el rigor y la calidad
analitica. Los resultados indican que las TIC, al vincularse con enfoques contextualizados como la
etnomatematica, fortalecen la relacion entre los contenidos escolares y las realidades socioculturales
de los estudiantes. Se identificaron experiencias significativas como el uso de patrones geométricos
en textiles y plataformas digitales en proyectos escolares. No obstante, se evidencian desigualdades

derivadas de la limitada infraestructura tecnoldgica y la escasa formacion docente. Se concluye que
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el éxito de las TIC en estos entornos depende de un abordaje integral que incluya inversion,
capacitacion y participacion comunitaria, proponiéndose modelos que permitan evaluar su impacto a

largo plazo en contextos rurales.

Palabras claves: Brecha digital, metodologias activas, educacion rural.

Transforming mathematics teaching in rural contexts: the critical role of technology

in education

Abstract

The article analyzes the transformative role of Information and Communication Technologies
(ICT) in mathematics education in rural contexts, through their integration with innovative
methodologies. The main objective is to explore how these technologies contribute to meaningful and
contextualized learning in settings characterized by structural barriers. A qualitative approach was
used, based on an interpretive analysis of 36 studies published between 2019 and 2024, including
scientific articles and doctoral dissertations obtained from university repositories and academic
search engines such as Google Scholar and Dialnet. The technique consisted of thematic reviews with
a focus on analytical rigor and quality. The findings show that ICT, when combined with culturally
relevant approaches such as ethnomathematics, strengthen the connection between curricular content
and students’ sociocultural realities. Notable experiences include the use of geometric patterns in
textiles and digital platforms in school projects. However, disparities persist due to limited
technological infrastructure and insufficient teacher training. The study concludes that the effective
integration of ICT in these contexts requires a comprehensive approach involving investment,
continuous professional development, and community engagement. Finally, the creation of
experimental and correlational models is suggested to evaluate the long-term impact of strategies

tailored to the specific needs of rural communities.

Keywords: Digital divide, active methodologies, rural education.
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Introduccion

En el panorama educativo actual, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
se han consolidado como una herramienta clave para transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, particularmente en el 4rea de las matematicas (Fernindez Olivares y Alvarez de
Sotomayor, 2022). En contextos rurales, en los que la estructura y la pedagogia limitan el acceso a
una formacion de calidad, las TIC no solo constituyen un vehiculo idoneo a la hora de traspasar
barreras, sino como un facilitador a la hora de llevar a cabo innovaciones pedagogicas y la prevencion
de la exclusion educativa (Bazurto Rosado et al, 2023). La investigacion realizada por Fernandez
Canoles (2024) destaca que la mediacion de las TIC a la hora de resolver problemas matematicos
induce a aprendizajes significativos y motivadores, haciendo que los conceptos se alineen con las
realidades locales.

El fin central del ensayo es examinar criticamente la manera en que las TIC pueden
reestructurar la ensefianza de las matematicas en contextos rurales, integrando pedagogias activas e
innovativas respondiendo a necesidades especificas de las comunidades. Esto constituye un abordar
fundamental, ya que las matematicas no solo juegan un rol fundamental en la formacion del desarrollo
cognitivo, sino que asimismo constituyen un requisito primordial en la prosperidad social y
economica de los estudiantes (Zamora Araya, 2020). Sin embargo, en contextos rurales, dificultades
como la deficiencia en la conectividad, recursos limitados y dificultades en la formacion del
profesorado mantienen importantes brechas de ensefianza de esta materia existentes (Ordonez Ortega,

2024; Garcia Sanchez, 2024).

Metodoldgicamente, el ensayo se sustenta en un analisis interpretativo de 32 investigaciones,
centrado especificamente en la identificacion de oportunidades, patrones y dificultades del uso de las
TIC en matematicas. Dentro de estas, como estudio, destaca (Bazurto Rosado et al., 2023) que, si
bien las TIC promueven la adquisiciéon de saberes interactivos y reflexivos, su desarrollo eficaz
depende de la superacion de obstaculos estructurales y, sobre todo, de la capacitacion del docente.

Por su parte, la investigacion de Nifio Merlo (2023), muestra como las Tecnologias de la Informacion
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y la Comunicacion (TIC) reconfiguran la ensefanza al convertirla en mas accesible, colaborativa y
con entrenamiento personalizado, a pesar de las restricciones de infraestructura en los contextos

rurales.

El documento viene estructurado en cuatro secciones tematicas que organiza la revision de las
investigaciones. La primera aborda la funcion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la ensenanza de las matematicas, resaltando en que estas herramientas pueden
reforzar la formacién de competencias matematicas. La segunda parte tiene como foco las brechas
educativas y las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (TIC), los cuales evidencian la
existencia de desigualdades tanto estructurales como pedagdgicas. En tercer lugar, se analizan
propuestas de innovacidn y contextualizacion pedagdgica, las cuales priorizan la adaptacion de las
estrategias educativas a las realidades de los estudiantes. Por ultimo, se identifican enfoques que
promueven metodologias activas y colaborativas, como el aprendizaje cooperativo, la gamificacion
y otras dindmicas interactivas que potencian el proceso formativo. Esta clasificacion tematica permite
una comprension mas precisa de los hallazgos, facilitando la identificacion de lineas de accion y

reflexion para futuras investigaciones.

Desarrollo

La integracion de las TIC a la ensefianza de matematicas abrid oportunidades a la
transformacion de la experiencia en la adquisicion del conocimiento, en especial en entornos rurales
(Bazurto Rosado et al., 2023). Las tecnologias, no solamente posibilitan la contextualizacion de los
conceptos matematicos, sino que incentivan a los estudiantes al brindar objetos interactivos y
dindamicos. Fernandez Canoles (2024), subraya que, al integrar las TIC a la resolucion de problemas,
se impulsan aprendizajes mas significativos que estan directamente unidos a la realidad del
estudiante, fortaleciendo su motivacion y su actuacion activa. Al respecto, Nifio Merlo (2023)
refuerza este enfoque al evidenciar como las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
mejoran la interaccion entre docentes, estudiantes y los contenidos, haciéndolas esenciales para el
aprendizaje colaborativo. Sin embargo, ambos investigadores coinciden en la necesidad de superar
barreras estructurales como la brecha digital, que limita la efectividad de estas tecnologias en areas

rurales.
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A pesar de los beneficios senalados, varios estudios identifican limitaciones metodologicas y
contextuales que deben ser abordadas para maximizar el impacto de las TIC en la educacion
matematica. Por ejemplo, Ordofiez Ortega (2024) subraya que la infraestructura tecnologica
deficiente y la falta de capacitacion docente afectan significativamente la implementacion de
herramientas digitales. Asi mismo, Bazurto Rosado et al. (2023) complementa este analisis, al resaltar
que, aunque las TIC pueden fomentar aprendizajes interactivos y reflexivos, su impacto es desigual
en comunidades con limitaciones econdmicas y sociales. Estas discrepancias entre estudios reflejan
la necesidad de evaluar como factores como el acceso a recursos tecnologicos y el nivel de formacion

docente influyen en los resultados educativos.

En cuanto al desarrollo de competencias matematicas especificas, concluyé Pita Alvarez
(2024) que las TIC pueden ser herramientas poderosas para superar las limitaciones pedagogicas de
los enfoques tradicionales. En linea con este planteamiento, Diaz Torres (2023) senala que el éxito
en la integracion de las TIC depende directamente de las competencias digitales de los docentes,
destacando la importancia de su formacion continua y especializada. Por otra parte, Villamizar
Mogollén (2023) enfatiza en la resolucion de problemas, que, cuando se apoya en las tecnologias,
fomenta el pensamiento critico y 16gico, permitiendo a los estudiantes aplicar conceptos matematicos
en situaciones reales y relevantes aplicables en cada uno de sus entornos, desarrollando asi una

diversidad contextual del conocimiento adquirido.

En esta linea, también se destaca el papel transformador de las TIC en la educacion
matematica. Por consiguiente, Parra Vallejo (2023) demuestra que el uso de enfoques hibridos como
el b-Learning, combinado con gamificacion, no solo mejora las competencias matematicas, sino que
también incrementa la motivacion estudiantil, haciendo del aprendizaje una experiencia mas atractiva
y efectiva. En una linea similar, Hoyos Priol6 (2022) propone la modelaciéon matematica como un
enfoque critico que integra las TIC para ensefiar conceptos complejos, logrando mejoras significativas
en las practicas docentes. Este enfoque no solo ayuda a comprender conceptos abstractos, sino que

también refuerza la capacidad del docente para adaptar sus métodos de ensefianza.

Asi también, Torres Castro (2022), sefiala que las estrategias virtuales desempeiian un papel
crucial al mediar en la reduccion de brechas educativas en areas rurales, destacando que las TIC van

mas alla de ser herramientas tecnoldgicas, posicionandose como elementos mediadores esenciales en
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la innovacion educativa. Al conectar la tecnologia con las realidades locales, estas metodologias
permiten que los estudiantes encuentren relevancia y aplicabilidad en su aprendizaje motivandolos a

desarrollar nuevas herramientas practicas que contribuyen en la generacion de conocimiento.

Finalmente, Bazurto Rosado et al. (2023) destacan que para lograr una integracion efectiva de
las TIC es indispensable adoptar un enfoque holistico, el cual tenga en cuenta no solo un abordaje de
las barreras tecnoldgicas, sino también asegurar un disefio pedagogico que valore el contexto
sociocultural de las comunidades rurales, promoviendo asi una ensefanza inclusiva y significativa.
Con un apoyo adecuado, las TIC tienen el potencial de ser verdaderas fuentes de cambio en la
educacion matematica en estos contextos, contribuyendo al desarrollo de las comunidades (Edel

Navarro y NolascoVazquez, 2020).

A pesar de este potencial transformador, la integracion de las TIC en contextos rurales
enfrenta desafios criticos relacionados con la conectividad, la formacion docente y la adecuacion
pedagogica a las necesidades locales (Bazurto Rosado et al., 2023). Sin embargo, las investigaciones
destacan estrategias prometedoras para transformar estas limitaciones en oportunidades educativas.
Indic6, Martinez Quintero (2024) que al abordar la practica tecnopedagogica como promotora de la
transformacion digital educativa, es necesario redimensionar la practica docente. Su estudio resalta
como la tecnopedagogia, integrada con elementos de educacion 4.0 y 5.0, puede fortalecer las
competencias matematicas en contextos rurales, marcando un camino hacia una enseflanza mas

personalizada y adaptativa.

Garcia Sanchez (2024) explora el concepto de aprendizaje ubicuo, destacando como este
enfoque, apoyado en competencias y metodologias digitales flexibles, puede superar las barreras
estructurales en las comunidades rurales. Su investigacion recalca que la mediacion docente es crucial
para garantizar aprendizajes significativos, proporcionando un modelo que conecta las TIC con las
realidades locales en la ensefianza de las matematicas. Parada (2023), por su parte, identifica carencias
significativas en las competencias digitales de los docentes rurales. Su propuesta de un marco teorico
para la formacion docente en entornos B-Learning sugiere estrategias especificas para conectar

tecnologia y educacion de manera efectiva, especialmente en areas de dificil acceso.
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En este sentido, Carrefio (2023) destaca que las estrategias pedagdgicas basadas en
competencias especificas y apoyadas en las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
no solo fortalecen el aprendizaje matematico, sino que también lo vinculan con las realidades del
entorno rural. Esta conexion entre contenido educativo y contexto es fundamental para garantizar
aprendizajes significativos. Complementando esta postura, Rodriguez et al. (2023) sostiene que las
TIC, pueden democratizar el aprendizaje en las escuelas rurales al reducir desigualdades y visibilizar
practicas educativas. Sin embargo, advierten que la conectividad limitada y la falta de formacion

docente siguen siendo barreras importantes para maximizar el impacto de estas tecnologias.

De manera complementaria Vergara Maldonado (2023), propone un marco tedrico centrado
en la formacion técnica y la integracion estratégica de las TIC en la educacion primaria, enfatizando
la relevancia de la mediacion docente. Su enfoque pone de relieve como las innovaciones educativas
pueden adaptarse a las necesidades de los estudiantes y sus comunidades, superando barreras
pedagbgicas a través del uso contextualizado de la tecnologia. Estas estrategias permiten no solo
reducir las brechas existentes, sino también establecer un modelo educativo mas inclusivo y acorde

con las realidades socioculturales de las comunidades rurales.

Desde esta misma vision Contreras Santander (2022), identifica constructos que conectan el
razonamiento 16gico, las estrategias didacticas y las competencias matematicas desde una perspectiva
contextualizada. Su investigacion concluye que la resolucion de problemas trigonométricos fomenta
el desarrollo de competencias matematicas a través de un aprendizaje significativo y contextualizado,
que también mejora la argumentacion y el razonamiento. Este enfoque destaca la importancia de
adaptar las estrategias educativas a las realidades culturales y cognitivas de los estudiantes rurales

para garantizar su efectividad.

En cuanto a las limitaciones metodologicas de los estudios revisados, se observa que la
mayoria, se basan en muestras pequefias y en disefios descriptivos que no siempre permiten
generalizar los hallazgos. Esto plantea la necesidad de investigaciones que evalten el impacto a largo
plazo de las TIC en la ensefianza de las matematicas en contextos rurales. Ademas, existen
discrepancias en los resultados obtenidos; mientras algunos estudios destacan mejoras significativas
en el aprendizaje, otros sugieren que el impacto es limitado cuando no se abordan adecuadamente las

barreras contextuales, como la falta de conectividad y los prejuicios culturales hacia la tecnologia.
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La integracion de las TIC en contextos rurales presenta un panorama prometedor, que conlleva
una serie de desafios. Superar las brechas educativas requerira no solo inversion en infraestructura y
formacion docente, sino también un compromiso sostenido para adaptar las tecnologias a las
realidades locales en los diferentes contextos para garantizar que sean herramientas inclusivas y
transformadoras de cambios que contribuyen al desarrollo personal, laboral y profesional de las

comunidades rurales.

En este sentido, la integracion de un enfoque pedagodgico innovador y culturalmente
contextualizados en la ensefianza de las matematicas se presenta como un eje transformador,
especialmente en entornos rurales donde las limitaciones educativas exigen estrategias adaptativas.
Desde esta perspectiva (Garcia Pinilla y Cifuentes Medina, 2023), sefialan que estas propuestas no
solo responden a las condiciones del contexto, sino que también fomentan la motivacion del
aprendizaje a través de estrategias mas dindmicas que articulan los contenidos escolares con la
realidad del estudiante rural. Autores como Mejia (2024) destacan como un modelo pedagdgico
mediado por la ladica puede contrarrestar los efectos de la ensefianza tradicionalista, mejorando la

autoestima, la imaginacion y las competencias matematicas de los estudiantes.

De la misma forma, Caceres Bautista (2023) recalca la importancia de vincular los saberes
matematicos formales con el conocimiento rural local. Su investigacion evidencia como la integracion
de elementos culturales especificos no solo enriquece el aprendizaje, sino que lo hace mas relevante
y significativo para los estudiantes rurales, fortaleciendo la conexion entre educacion y entorno.
Desde un punto de vista similar, Salamanca (2023) proponen un modelo constructivista que adapta
la pedagogia a las realidades especificas de los entornos rurales. Este enfoque fomenta la innovacion

al tiempo que contextualiza la ensefianza para superar las limitaciones tradicionales.

Algunos estudios como los de Carrasco Ruiz et al. (2022), abordan la problemética de como
la etnomatematica, al conectar los saberes tradicionales con los contenidos curriculares, puede
transformar la percepcion de los estudiantes rurales hacia las matematicas. Este enfoque se aplic en
Andalucia, Espafia, donde los estudiantes analizaron patrones geométricos en textiles locales para
aprender conceptos matematicos. Estos casos ilustran que la contextualizacion cultural no solo
enriquece el aprendizaje, sino que también promueve un sentido de identidad y pertenencia entre los

estudiantes. Los autores argumentan que la incorporacion de estos conocimientos tradicionales en el
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curriculo puede servir como un puente entre la educacion formal y la realidad sociocultural de los
estudiantes rurales, promoviendo un aprendizaje significativo y contextualizado (Carrasco Ruiz et al.,

2022).

De manera paralela, Arteaga Marin (2022) resalta que las metodologias activas como el
aprendizaje basado en proyectos (ABP), y el aula invertida son altamente efectivas en contextos
rurales cuando se integran con herramientas tecnoldgicas. A pesar de los avances de las TIC, se
identifican discrepancias entre los estudios. Mientras algunos autores argumentan que las TIC, son
esenciales para la innovacion educativa en contextos rurales (Garcia Pinilla y Cifuentes Medina,
2023); otros advierten que, sin una planificaciéon adecuada y formacion docente continua, los
resultados pueden ser limitados o incluso contraproducentes (Quiroga Socha et at., 2019). Estas
discrepancias reflejan la complejidad de los entornos rurales y la necesidad de enfoques flexibles y

adaptativos.

La innovacion pedagdgica y la contextualizacion cultural representan pilares esenciales para
transformar la ensefianza de las matematicas en contextos rurales (Garcia Pinilla y Cifuentes Medina,
2023; Mejia, 2024; Salamanca, 2023; Carrasco Ruiz et al., 2022). Las TIC, cuando se integran con
metodologias activas y enfoques culturalmente relevantes, tienen el potencial de superar barreras
historicas y promover aprendizajes significativos. Sin embargo, el éxito de estas iniciativas depende
de un compromiso sostenido con la capacitacion docente, la inversion en infraestructura y la
participacion activa de las comunidades locales (Quiroga Socha et al., 2019). Estas estrategias no solo
democratizan el acceso al conocimiento, sino que también fortalecen la conexion entre la educacion
y la realidad sociocultural de los estudiantes rurales (Garcia Pinilla y Cifuentes Medina, 2023; Mejia,

2024; Salamanca, 2023; Carrasco Ruiz et al., 2022).

En coherencia con esta perspectiva, toman especial relevancia las metodologias activas y
colaborativas, las cuales constituyen herramientas fundamentales para el fortalecimiento de las
competencias matematicas en contextos rurales, al priorizar la participacion activa y la colaboracion
constante entre los actores del proceso educativo (Bolafio Garcia, 2024). Estas metodologias permiten
adaptar la ensefianza a las necesidades especificas del entorno, fomentando aprendizajes
significativos. En este sentido, Molina (2024) expone que un entorno educativo participativo,

combinado con estrategias adaptadas al contexto rural, es clave para mejorar tanto el rendimiento
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académico como la comprension matematica. Por su parte, Silva Triana (2024) amplia esta
perspectiva al demostrar, a través del método heuristico de Polya, que la resolucion de problemas no
solo fomenta competencias matematicas, sino que también desarrolla resiliencia y creatividad en

docentes y estudiantes.

Sin embargo, se identifican ciertas limitaciones metodologicas en los estudios revisados. Por
ejemplo, Ortiz Mejia (2023) realiza un valioso estudio interpretativo con una muestra reducida de
docentes y estudiantes rurales, lo que limita la posibilidad de extrapolar los hallazgos a otros
contextos. Ademads, su enfoque descriptivo, centrado en la construccioén de significados, no busca
establecer relaciones causales entre metodologias y resultados, sino comprender como se configuran
los saberes matematicos en la practica pedagogica. Estas condiciones evidencian la necesidad de
ampliar la base empirica con investigaciones de mayor alcance que evaliien el impacto a largo plazo

de estas estrategias en la ensefianza de las matematicas rurales.

Las aulas multigrado en entornos rurales presentan, ademds, desafios adicionales que
requieren enfoques pedagdgicos innovadores. Medina (2023) argumenta sobre la necesidad de
estrategias creativas y contextualmente pertinentes para abordar la complejidad de estas aulas. Este
analisis se complementa con los aportes de Ortiz Mejia (2023), quien resalta que la didactica
matematica debe integrar elementos tecnologicos, pedagdgicos y disciplinares como medio para
superar barreras estructurales y responder a las particularidades del contexto. Buitrago Figueredo
(2023), propone un modelo pedagogico fundamentado en procesos cognitivos y aprendizajes
inclusivos, recalcando la importancia del entorno educativo y la ética docente como pilares

fundamentales de la ensefnanza de las matematicas.

La interaccion social como base del aprendizaje matematico también emerge como un tema
clave en estas investigaciones. Sefiala Maldonado Soto (2023) que, desde la perspectiva sociocultural
de Vygotsky, se destaca la mediacion matematica, cuando se desarrolla a través de la interaccion
social, fomenta aprendizajes interactivos y significativos. Este marco tedrico se alinea con el trabajo
de Borja Torres (2023), resaltando el potencial motivador de las TIC en la ensefianza matematica,
igualmente, identifica limitaciones relacionadas con recursos y planificacion. En este sentido,
Cardona Idarraga (2023) resalta como las estrategias ludicas apoyadas en las TIC, como el uso de

redes sociales, dinamizan la ensefianza y promueven el interés de los estudiantes hacia las
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matematicas. Aunque su estudio se desarroll6 en un contexto urbano, los hallazgos de Cardona
Idarraga (2023) sugieren que estas metodologias podrian adaptarse con éxito a entornos rurales

mediante la contextualizacion cultural y la capacitacion docente.

El impacto del aprendizaje colaborativo y la integracion de herramientas tecnologicas en
palabras de Medina (2023) permiten el desarrollo de un aprendizaje cooperativo que fortalece tanto
las competencias matematicas como las habilidades sociales en estudiantes rurales. Por otro lado,
Molina (2024) en su analisis del uso de herramientas innovadoras como Scratch, destaca la capacidad
de las TIC para promover habilidades computacionales y de razonamiento loégico, esenciales en el
aprendizaje matematico. Ademas, combinar estas metodologias con formacién docente y

planificacion estratégica puede garantizar resultados significativos y sostenibles en el tiempo.

Las metodologias activas y colaborativas ofrecen un enfoque enriquecedor para la ensefianza
de las matematicas en contextos rurales. Sin embargo, su éxito depende de superar las barreras
estructurales y contextuales mediante una planificaciéon adecuada, formacioén docente continua y la
integracion de tecnologias que respondan a las necesidades locales (Medina, 2023; Ortiz Mejia,
2023). Los ejemplos de implementacion exitosa demuestran que estas estrategias pueden transformar
el aprendizaje matematico, promoviendo competencias relevantes y significativas en los estudiantes

rurales.

Conclusiones

Al realizar esta reflexion podemos evidenciar, que para transformar el proceso de ensefianza
y aprendizaje de las matematicas en los contextos rurales tendremos que ir mas alld que tan solo
incorporar tecnologias, este cambio requiere una reconstruccion profunda de las practicas
pedagogicas, donde el uso de las TIC, sea de manera apropiada, critica y contextualizada. Este
proceso exige reconocer que el conocimiento matematico no se transmite de forma abstracta ni
homogénea, sino que se construye desde el didlogo con las realidades socioculturales de cada
territorio. En este sentido, la tecnologia debe dejar de ser un fin en si misma para convertirse en una
herramienta mediadora que potencie un aprendizaje con sentido, reduzca las desigualdades y

promueva justicia educativa.
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El analisis desarrollado en este estudio permite afirmar que la integracion de metodologias
activas, la formacion continua del docente y el uso pertinente de recursos digitales conforman un eje
estratégico para resignificar el aprendizaje matematico en zonas rurales. Estas condiciones permiten
la participacion activa de los estudiantes, el desarrollo de competencias contextualizadas y la
generacion de vinculos entre los contenidos escolares y la vida cotidiana, fortaleciendo la identidad

cultural, el pensamiento critico y la autonomia del estudiante.

Se reconoce que no es posible hablar de equidad en la educaciéon matematica rural, sin un
enfoque integral que articule inclusion tecnoldgica, pertinencia pedagogica y reconocimiento del
contexto. Superar las brechas historicas requiere mas que soluciones técnicas; demanda una voluntad
politica, una ética del compromiso comunitario y una pedagogia transformadora capaz de construir
oportunidades reales desde las voces y necesidades de las comunidades histéricamente excluidas.
Solo desde alli, sera posible proyectar una educacion matematica verdaderamente significativa,

emancipadora y sostenible.

A partir del analisis, se reconoce que las principales limitaciones del estudio provienen de las
condiciones propias de las instituciones educativas rurales, tales como infraestructura ineficiente,
dindmicas pedagogicas de multigrado, sobrecargas administrativas del docente y las limitaciones en
competencias digitales. Estos factores no solo afectan la continuidad de las acciones planteadas, sino
que también explican las discrepancias encontradas en torno al impacto de las TIC en la ensefianza

de las matematicas en contextos rurales.

En este sentido, y con el propdsito de avanzar hacia una mejora continua de la ensefianza de
las matematicas en contextos rurales, se proponen algunas lineas de accion orientadas a la utilizacion
de la tecnologia en practicas pertinentes y sostenibles y, al mismo tiempo, oriente proximas
investigaciones para comprender su evolucion y pertinencia actual, estudiar el efecto de mediaciones
pedagogicas contextualizada; evaluar el impacto de inversiones en infraestructura tecnoldgica

escolar; analizar el desarrollo y acompafiamiento de la competencia digital docente.
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Resumen

Este texto tiene el propdsito de reflexionar en torno al papel de la autonomia curricular como
un parteaguas para iniciar un proceso de resignificacion del docente de Educacion Primaria. Tomar
decisiones acerca de qué y como trabajar dentro del aula para atender las necesidades de los alumnos
no es nuevo, pero dejar en las manos del docente el trabajo de codiserio curricular, lo sitia como lider
del proceso educativo, porque se entiende que su labor influye en los otros. En este momento
historico, en el panorama educativo nacional con la puesta en marcha de la Nueva Escuela Mexicana,
conviene profundizar en el intersticio que ofrece la autonomia curricular en donde el docente tiene
un nuevo encuentro con el planteamiento curricular, se reconoce que no es una cuestion facil de
asimilar y que requiere de acompafiamiento y seguimiento del trabajo que desarrolla el profesor en el
aula. De no brindarse una propuesta solida de formacion inicial y continua a los docentes, se corre el
riesgo de perder la oportunidad de formar lideres educativos, que acompafien el proceso de
aprendizaje, en este sentido se entiende que falta mucho por hacer y que el camino para lograr la

autonomia docente es largo.
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Curricular Autonomy in the New Mexican School: an opportunity to exercise

teacher leadership

Abstract

This text has the purpose of reflecting on the role of curricular autonomy as a
watershed to begin a process of resignification of the Primary Education teacher. Making
decisions about what and how to work within the classroom to meet the needs of the students
is not new, but leaving the work of curricular co-design in the hands of the teacher places
him as a leader in the educational process, because it is understood that his work influences
others. At this historical moment, in the national educational panorama with the launch of the
New Mexican School, it is convenient to delve into the gap offered by curricular autonomy
where the teacher has a new encounter with the curricular approach, it is recognized that it is
not a an easy issue to assimilate and that requires support and monitoring of the work carried
out by the teacher in the classroom. If a solid proposal for initial and continuous training is
not provided to teachers, there is a risk of losing the opportunity to train educational leaders
who accompany the learning process. In this sense, it is understood that there is still much to

do and that the path to achieving teacher autonomy is long.

Keywords: Educational autonomy, pedagogical practice, profession, education reform.

Introduccion

Los maestros son actores clave en cualquier reforma educativa de que se hable; a lo
largo del tiempo han ocupado distintos roles en cada una de ellas, pasando por la figura de
apostol, misionero, facilitador, mediador y de mas (Tenti, 1999). Son sujetos que se adaptan
a larealidad cambiante en la que se encuentran inmersos. Vaillant y Marcelo (2015), afirman
que los docentes son expertos adaptativos, esto quiere decir que son “personas preparadas
para un aprendizaje eficiente a lo largo de toda la vida” (p. 80).

Sin embargo, hay una imagen que le ha sido negada al docente con el paso del tiempo,
la de lider educativo. Si bien se reconoce el valor de su labor para sostener al Sistema

Educativo Nacional (SEN), a la hora de tomar decisiones se le asigna la posicion de ejecutor
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de las propuestas educativas establecidas desde afuera. En palabras de Imbernon (2005), seria
como hablar del maestro sin considerar al maestro, sin preguntarle acerca de sus saberes y
experiencias.

Durante los tiempos pandémicos, tal como afirma Hernandez (2021)

La oferta de cursos, seminarios y diplomados se propagd, aparecieron
expertos que hablaban del Covid-19 y su relacién con la educacién como si
fuera un tema cotidiano; las reuniones, foros, conversatorios en linea
empezaron a tomar parte del dia a dia, pero los profesores quedaron como
destinatarios finales, no como protagonistas (p. 85).

Sobre los docentes en tiempos de pandemia, recayo la tarea de atender a los alumnos,
a los padres de familia y las autoridades, definir las estrategias de ensefianza, métodos y
recursos en ambientes virtuales, la definicion de acuerdos de aprendizaje para el
cumplimiento de los tiempos, ajustes a la evaluacion entre otras.

Por lo general, cuando se habla de lider educativo o escolar, viene a la mente la figura
del director, por el cargo que ocupa, la imagen que proyecta, las actividades de caracter
pedagogica/administrativas que realiza; pensando asi que al docente solo le corresponde
como tarea exclusiva, la ensefianza. Seglin Bolivar (2010), el trabajo del docente se encuentra
ligado al aprendizaje de los alumnos, mientras que el del director se encarga de las
condiciones para que el maestro de grupo realice mejor su trabajo.

Barber y Mourshed (2008), refieren que “ser docente es ayudar a los nifios a aprender.
Ser director es ayudar a los adultos a aprender. Por eso es dificil” (p. 34). No obstante, la
tarea de ensenar, para la cual se forma el docente (Arnaut, 2004), no es para nada una
actividad sencilla, requiere del conocimiento de los sujetos con los que se trabaja, sus
necesidades, deseos, sueios y miedos, implica adentrarse en la subjetividad del alumno y
ademas poseer un dominio disciplinar (tanto de enfoques, como de metodologias), todo esto
con el fin de facilitar el aprendizaje.

La sociedad no alcanza a posicionar al docente como un lider. Caso contrario las
demandas y criticas sociales hacia el magisterio en México, se magnificaron durante el
sexenio 2012-2018; los medios de comunicacion se dieron a la tarea de desprestigiar a los

docentes durante la emision de los espacios digitales e impresos, se vivid una persecucion
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politica hacia los mentores, mismos que estuvieron en el ojo del huracan por seis afios.
Derivado de lo anterior, la matriculacion en las Escuelas Normales (instituciones formadoras
de docentes en México), se redujo en un 50%, la docencia dejo de ser una carrera atractiva
para los jovenes, porque ademas no ofrece la seguridad laboral de antafio. Visto de esta
manera, desde una postura determinista, tal pareciera que ser maestro en México es una
actividad poco valorada y de riesgo social.

La practica del profesor va mas alla del aula, nunca se sabe el impacto que sus
palabras puedan tener en el futuro de las personas. Segun Vaillant y Marcelo (2015)

El carécter del docente, sus capacidades para gestionar la clase, su estabilidad
o capacidad de liderazgo pueden contribuir a un fluido funcionamiento escolar
y en el aula, aunque dicha situacion no se vea reflejada en resultados
educativos significativamente mas elevados (p. 9).

Pero el liderazgo, que en el caso del profesor es de tipo transformacional, solo es
posible en la medida en que este pueda tomar decisiones, es decir, que posea autonomia.

Como es sabido la docencia es una profesion de Estado, es decir, este es quien regula
y autoriza las normas para su ejercicio profesional. La docencia entontes se encuentra
normada y oficializada, lo que provoca que el maestro no posea un margen de maniobra para
decidir qué hacer y como hacer su trabajo, el cual realiza con base a un Plan y Programas de
estudio preestablecidos, un calendario escolar prefijado y un horario laboral que ¢l no decide.
Otorgar autonomia profesional en México, a un gremio compuesto por mas de un millon de
trabajadores, no es una realidad cercana.

Sin embargo, la Nueva Escuela Mexicana (NEM), entendida como la Politica
educativa gubernamental, reconoce lo antes expuesto y por ello, busca la revalorizacion del
magisterio, como una de sus cuatro lineas de accion de acuerdo con el Programa Sectorial de
Educacion 2020- 2024. Intenta posicionar al docente como un sujeto de transformacion
social, esto implica entender al profesor como el “garante de la comprension, conservacion
y transmision del conocimiento, la ciencia y los mejores valores de una sociedad compleja,
en permanente cambio e inmersa en crecientes niveles de incertidumbre” (Secretaria de

Educacion Publica [SEP], 2019, p. 11).
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En el para la Plan de Estudio de la Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria 2022,
se establecen los principios de la NEM, por primera ocasion en la historia, surge un intersticio
de manera explicita que define la Autonomia curricular como “la libertad de las profesoras
y los profesores para resignificar los contenidos de los programas de estudio a la realidad
social, territorial, cultural y educativa de las y los estudiantes” (SEP, 2024, p. 28).

El docente podra decidir con base al conocimiento del contexto en donde labora, la
forma en que abordaré el curriculum en el aula. Antes, en los Planes de Estudio 2011 y 2017
para la Educacion Bésica, se hablaba de un curriculum flexible en donde el maestro podia
hacer adecuaciones. No obstante, el planteamiento del Plan de Estudios 2022, es mas
ambicioso porque invita al educador a que realice una lectura de la realidad y con base en
ella, disefie su trabajo para favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

El presente ensayo reflexiona sobre la Autonomia curricular propuesta por la NEM,
y como ésta pudiera lograr posicionar al profesor como un lider educativo. Para ello
abordamos primeramente el concepto clave de autonomia docente, con el proposito de
reconocer su influencia en la autonomia curricular propuesta en la NEM. Por otro lado, se
explorara la posibilidad de elegir, un nuevo encuentro entre el maestro y el planteamiento
curricular, los medios, atribuciones y proposiciones de la NEM que permiten considerar al
profesor como un lider educativo; y finalmente sugerir el camino que se tiene que construir

para poder hablar de un verdadero liderazgo docente, esto es, Lo que falta por hacer.

La autonomia docente, un tema complejo

Hablar de autonomia en la docencia es complejo, considerando el hecho de que no es
considerada una profesion sino un oficio (Tenti, 1999; Hortal, 2002; Arnaut, 2004; Larrosa y
Rechia, 2018). Hoy dia el educador atraviesa por una fase de control ideologico y técnico, su
labor, aunque dificil, no trae consigo una mayor expectativa profesional ni un mejor estatus
laboral o nivel de vida. Se estd en una época en donde la tarea del maestro se tiene que
resignificar encontrando espacios de autonomia.

Existen al menos cuatro rasgos que distinguen una profesion y que en el caso del

magisterio no se logran alcanzar:
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(1)  Elreconocimiento social. A lo largo de la historia la tarea del educador ha sido
cuestionada, y en los ultimos tiempos ain mas. Durante el sexenio 2012-2018, en
Meéxico la figura del profesor perdid reconocimiento por parte de la sociedad, debido
a los constantes ataques que recibio a través de los medios de comunicacion, quienes
lo calificaban de flojo e inculto. Es comtn escuchar la frase “estudia, aunque sea para
maestro”, denotando el poco valor que se tiene a la tarea de educar.

Las demandas sociales estan presentes en la formacion del docente, existen
expectativas de cémo debe ser un buen maestro. Aun hoy el maestro, lejos de
percibirse como un agente transformador solo se considera como un servidor
comunitario.

(2) Una buena remuneracion economica. Tal cual indic6 Lopez Obrador (citado
por Carrillo, 2022), 49 mil profesores de Educacion Basica ganan menos de $12,000
mensuales, que es menos del promedio de lo que ganan los trabajadores inscritos al
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), situacion que reiterd el pasado 16 de
mayo del 2024, actualizando la cifra a $16,000. Al igual que el rasgo anterior, los
bajos sueldos para el magisterio son de caracter historico, no se puede olvidar el
discurso de la vocacion como llamado divino, durante la reconstruccion del Estado-
Nacion en los afios 30, el cual orillaba al docente a trabajar sin recibir sueldo alguno,
pues, la unica gratificacién para su labor era observar como los nifios aprendian
(Tenti, 1999). Para el afio 1992, con la creacion del Programa Nacional de Carrera
Magisterial derivado del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Bésica (ANMEB), los salarios del magisterio tuvieron un incremento significativo,
haciendo de la docencia un trabajo atractivo para la poblacion, no obstante, a la fecha
la percepcion econdmica de los educadores sigue siendo menor que la de otros
profesionistas. Dicho esto, el segundo rasgo tampoco se cumple.

(3)  Conocimiento especializado. Este rasgo se refiere a que una profesion solo
puede ser ejercida por el gremio que cuenta con los conocimientos necesarios para
hacerlo. Como parte de la Reforma educativa del afio 2013, el Sistema Educativo
Nacional (SEN), que abogaba por una educacion de calidad publica y obligatoria,

permitio ejercer la docencia a profesionistas con carreras afines a la educacion (Diario
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Oficial de la Federacion [DOF], 2013) en el nivel basico, engrosando asi la cantidad
de maestros que no lo son de formacion. Una profesion es una tarea para la que una
persona se prepara de manera formal y a la que se dedicara por un tiempo prolongado
para adquirir una especializacion y una remuneracion econdémica que se vuelve su
medio de subsistencia (Hortal, 2002). En la profesion se genera una identificacion
que hace que el sujeto que la ejerce se sienta parte de un gremio, que piense que lo
que hace no lo puede hacer alguien mas sin la preparacion que €l posee y que a pesar
de formar parte de un colectivo ostente la autonomia necesaria para la toma de
decisiones. La tarea docente, deja de ser una tarea exclusiva de los maestros y, por
tanto, el tercer rasgo no se cumple.

(4)  La autonomia. Este es el punto medular para el presente texto. La docencia si
se puede concebir como profesion, seria una de Estado, es decir, a diferencia de otras
profesiones no es libre de elegir como debe desarrollarse, posee una dependencia
historica con el Estado. Por ejemplo, el maestro no puede decidir el horario en el que
trabajard, ni los dias que asistira a la escuela, determinar el sueldo que recibira por su
jornada laboral; trabaja conforme a un calendario escolar establecido desde la
autoridad, no escoge el Plan de Estudios que guiara sus clases. En este sentido, es el
Estado, quien determina cémo debe desarrollarse la docencia y las Normas a las que

debe ajustarse.

Visto de esta manera puede entenderse porque en ocasiones, suele referirse a la
docencia como una semiprofesion. El Estado, coloca limitaciones al educador, establece
reglas prescriptivas que se integran dentro del discurso oficial; el maestro entra en una
situacion de proletarizacion en donde sus aspiraciones y motivaciones para ejercer la tarea
de la ensefianza se ven obstaculizadas, dejando a su creatividad como una herramienta con
la que puede producir cambios sociales solo desde su aula que es el espacio donde se puede
desarrollar el mayor impacto educativo por ser el sitio donde actia con libertad.

Tenti (2006), argumenta que el educador no puede ser concebido como un profesional

porque no posee autonomia y carece de un reconocimiento social. Indica que la eleccion del
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oficio, se da mas en los sujetos que poseen un origen social bajo o que tienen algin nexo
familiar con el magisterio, y que es una combinacion entre compromiso y vocacion.

Lawn y Ozga (2006), situan a la docencia como una profesion de actuacion limitada.
El profesorado se visualiza desde el rol de servicio a la comunidad tarea otorgada por la
sociedad y que tiende a desprofesionalizar su actividad; la busqueda por la calidad en la
ensefanza se supedita a la fuerza del contexto en especial del politico, el papel del docente
es minimizado y sus anhelos y deseos también. El Estado esta facultado para decidir la
direccion de la profesionalizacion del profesor generando dispositivos de control, de
identidad ligada a lo nacional y oficial, de esta manera la subjetividad del maestro queda
olvidada, hay una pérdida de identidad.

En torno al planteamiento de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), en el Plan de
Estudios 2022 para la Educacion Basica se propone otorgar al educador un tipo de autonomia
en especifico, la autonomia curricular, en el entendido que es €l quien conoce a los alumnos
y a la comunidad con la que labora, sus necesidades, fortalezas, 4reas de oportunidad, sus
saberes ancestrales (SEP, 2024). El desarrollo de la autonomia curricular se expresa en e/
diserio creativo del Programa analitico en cada uno de sus planos y se vera plasmado en el
Plano didactico que se refiere a la Planeacion didéactica, tarea que no es nueva para el profesor
pero que en esta ocasion pierde el caracter administrativo que se le aginaba en otros tiempos.
En la actualidad se reconoce que es necesario dar la voz al sujeto-maestro, pues, desde su
subjetividad puede hacer una lectura de la realidad, es desde su sentir que pueden proponerse

cambios educativos, lo que implicaria resignificar el papel del docente y de su labor.

La posibilidad de elegir, un nuevo encuentro con el planteamiento curricular

En el pasado era complejo identificar la presencia de los maestros en las propuestas
curriculares, la eleccion de materiales, métodos de ensefianza o el trabajo en colectivo. Esto
conduce a comprender porque Contreras (2011) argument6 que la docencia atraviesa por una
proletarizacion que tiene su origen en la pérdida de cualidades como el control y sentido
sobre su trabajo, provocando una disminucion de su autonomia y hace que enfatice el papel

de la ensefianza como oficio y no como profesion.
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La autonomia del maestro se puede advertir solo cuando este, puede participar en la
elaboracion de proyectos curriculares o en la definicion de metodologias y contenidos de
aprendizaje y las formas de evaluacion, porque su trabajo y experiencia lo avalan. Es esto lo
que plantea la NEM en su propuesta curricular (SEP, 2024), darle la oportunidad al docente
de elegir el rumbo de la ensefianza por medio de la eleccion de contenidos.

Con la propuesta de la NEM, el educador puede seleccionar los contenidos de
ensefianza que considere adecuados para desarrollar de manera efectiva su trabajo individual
y con iguales, porque es una forma de asegurar calidad. Las propuestas de trabajo adquieren
un sentido comun y buscan alcanzar objetivos mas amplios a los de caréacter individual. Esta
situacion no es nueva, pues, los docentes al hacer su Planeacion didactica siempre hacen una
seleccion de los contenidos de ensefianza, de acuerdo con el nivel, el grado de dificultad, a
la progresion en el aprendizaje o al nivel evolutivo de los nifios (Gvirtz y Palamidessi, 2006).
Todos é€stos son aspectos que el docente toma en cuenta al momento de disefiar sus clases,
independientemente de la metodologia de trabajo que decida implementar.

La diferencia radica en que, con la propuesta educativa de la NEM, los profesores
realizan una lectura de la realidad para identificar el punto de partida en su trabajo escolar.
Leer la realidad quiere decir problematizar y diagnosticar la situacion educativa, observar las
necesidades del contexto en donde se encuentra la escuela. Esto permite entender al docente
que no es lo mismo trabajar en una comunidad urbana a una rural, en el norte o en el sur de
México, en escuelas generales o de tipo multigrado.

Si bien es cierto en los parrafos anteriores se remite idea de la seleccion, organizacion
y enseflanza de contenidos de ensefianza para la autonomia curricular, esta va mas lejos, en
el entendido de que se abre la posibilidad para que el maestro diagnostique lo que sucede en
el espacio comunitario, que pueda tomar decisiones que lo conduzcan al éxito escolar. Dejar
en las manos del docente el trabajo de codiseio curricular (esto es la capacidad de realizar
ajustes al curriculo de acuerdo al contexto en el que se trabaja), es situarlo como lider del
proceso educativo, entender que su labor influye en los otros.

El liderazgo que le corresponde al maestro hoy dia se entiende tal cual lo indica
Bolivar (2019), como “aquel que dota de un sentido a la organizacion escolar e influye en el

comportamiento de sus miembros, teniendo como norte la mejora de la calidad, que se
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expresa tangiblemente en los aprendizajes de los estudiantes” (p. 171). Dar luz acerca de
hacia donde es necesario avanzar, es una labor que el docente sabe llevar a cabo desde hace
tiempo y esto es posible debido a los saberes que posee y que construye con la interaccion
con los demas actores educativos y por su experiencia.

La autonomia curricular, no se da en solitario. Es un trabajo que el educador lleva a
cabo con los otros, sus compaferos, que comparten con ¢€l, sus experiencias, vivencias,
creencias, representaciones acerca de como debe ser la educacion. Es una tarea compartida,
dicho de otra manera, un liderazgo distribuido. Longo (2008), afirma que este tipo de
liderazgo “se extiende a muchas mas personas que se ven impulsadas al liderar al mismo
tiempo que realizan sus actividades profesionales ordinarias” (p. 86).

Cabe decir que la eleccion de contenidos de aprendizaje que realiza el maestro es con
base a algo que ya estd dado, previamente establecido por la autoridad educativa en los
Programas Sintéticos para cada fase escolar. Un programa sintético es “un punto de partida
para los desarrollos que cada academia de maestros o escuela realice con objeto de adecuar
los criterios globales que se desprenden del programa a las condiciones institucionales
particulares” (Diaz, 1997, p. 40). En dicho programa, se presentan los contenidos minimos
que debiera aprender todo sujeto que acude a una institucion escolar, estos se eligen con base
a estudios de especialistas que advierten acerca de la necesidad de atender a ciertos
conocimientos para poder vivir en sociedad.

No obstante, los aprendizajes preestablecidos no son una limitante para el docente,
porque €l al ser un traductor del curriculum, realiza una transformacion de los contenidos
para que estos sean accesibles al educando, asi sea el tema mas dificil, o aburrido, el educador
encuentra la manera de hacerlo digerible al estudiante. La didéctica le permite encontrar los
pequefios intersticios en el curriculo, para ofrecer experiencias de ensefianza pertinentes a las
necesidades de sus alumnos. Nunca se debe olvidar que el lugar de mayor impacto educativo
es el aula, porque es en ese espacio en donde el docente posibilita el saber, comparte con el
otro, dirige actividades las reflexiona y evalta.

El docente en este sentido es un traductor del curriculum, es un sujeto transformador,
que no se conforma con lo establecido, estd inmerso en un estado de negacion en donde

cuestiona la realidad, que en ocasiones no corresponde a la suya, esto es posible porque tiene
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la capacidad de reflexionar y reflexionarse a si mismo, de construirse y de adoptar una

postura profesional (Hernandez, 2016).

Lo que falta por hacer

Sin embargo, otorgar autonomia al maestro solamente en la cuestion curricular, es
insuficiente. Llevar al docente a posicionarse como lider educativo, y por tanto como un
profesional, requiere de mas acciones a corto y mediano plazo. Si no se atienden las
demandas magisteriales y sociales, se corre el riesgo de avanzar sin ninguna direccion, esto
es una cuestion que requiere ser reflexionada.

Otorgar autonomia curricular al docente, no se puede dar solo por escrito. EI maestro
requiere un acompafnamiento que le brinde la seguridad en la toma de decisiones, no hacerlo
podria llevarlo al plano de las buenas intenciones. Como indica Longo (2008) “quien delega,
lo hace desde la posicion de quien sabe lo que quiere y a donde va. Confia y le traslada la
capacidad para decidir en un campo determinado, cuyos margenes conoce y que, en realidad,
controla” (p. 86). Si se traspola el planteamiento de Longo al magisterio, se comprende que
se delega la autonomia a sujetos que saben hacer su tarea, que poseen un cimulo de saberes
que los respalda, que han ido formulando con el paso del tiempo cuando atienden alguna
situacion educativa (Mercado, 2002); no obstante, la analogia no funciona para el caso del
docente, porque se le esta sobrecargando de responsabilidades.

El proceso de actualizacion en torno a los nuevos planteamientos curriculares, a las
orientaciones del Plan de Estudios para la Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria 2022,
es imperativo. Dicho plan forma parte de una reforma curricular que no termina por
convencer al docente, porque la esta conociendo a cuentagotas y no ha sido capacitado para
ella. En el afan de resignificar la tarea docente, se olvida que es necesario que los maestros
se apropien de la propuesta educativa.

No transitar por un proceso de actualizacion docente, puede llevar a distintos
escenarios, hasta este momento se reconocen cuatro a partir del contacto que se tiene con las

escuelas del nivel primaria:
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— El primero, un escenario donde el maestro reproduce lo que se plantea en el Plany en
los Programas de Estudios y los libros de texto, esto por desconocimiento, o falta de
entendimiento, el docente regresa al papel reproductor del curriculum, no se
cuestiona, no pregunta, solo aplica lo que viene preestablecido porque la autoridad lo
pide (Diaz, 1997). Esto es grave porque la lectura de la realidad, es decir, el
diagnostico que se realiza de la comunidad, de la escuela y del aula, pierden sentido
en el codisefio curricular.

— Elsegundo, es que, al hacer uso de una autonomia curricular mal comprendida, decida
hacer lo mismo que en los Planes de Estudio anteriores o en su defecto hacer uso de
planeaciones de casas editoriales o de internet. Si bien no existe una evaluacion que
indique los alcances de las reformas educativas anteriores, quedarse estancados es
poco recomendable, la realidad cambia de un momento a otro, por tanto, no se pueden
resolver problemas nuevos con soluciones viejas. Por citar un ejemplo, en el caso de
primer grado, al no tener claridad acerca del enfoque para la ensefianza de la lengua
materna, los profesores estan recurriendo de nuevo al silabeo o las planas de antafio,
todo el camino recorrido acerca de la investigacion de la alfabetizacion inicial con
Gomez (1982), Ferreiro (1979) y Teberosky (1984), se desvanece.

— El tercer escenario, es mas devastador que el anterior, pues se refiere a reproducir
précticas de antafio, retroceder en el dmbito educativo con formas de ensefianza
obsoletas, solo porque producen seguridad a quien las lleva a cabo. Con frecuencia
en los chats docentes es posible ver como se comparten materiales que fueron utiles
en otros tiempos, que corresponden a otros enfoques para entender la educacion,
metodologias y estrategias que favorecen la memorizaciéon en lugar de la
comprension.

— El cuarto escenario, refleja la falta de didlogo entre los mandos medios (directores y
supervisores), y los maestros frente a grupo, existe una especie de divorcio entre los
actores educativos. Las reformas educativas tienen las caracteristicas de bajar en
cascada a los profesores de primaria, provocando que cada vez que la informacion
llega al docente se encuentra tergiversada, se distorsiona la idea inicial, se transforma

en el camino. Lo cierto es que para los mandos medios el camino no esta siendo nada
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halagador, dar respuesta a las dudas de los maestros cuando entre las mismas

autoridades existen desacuerdos, representa un camino largo y arido por recorrer.

No tener certeza de hacia donde ir, puede provocar mas dafios que beneficios. Las
condiciones de las escuelas después de la pandemia no cambiaron, las desigualdades siguen
presentes, la falta de tecnologia es vigente. Los padres de familia siguen ausentes en la
educacion de sus hijos, las problematicas sociales se acrecientan. Tal parece que la autonomia

curricular como un medio para ejercer el liderazgo en el aula, se convierte en utopia.

Conclusion

La docencia, al estar sujeta al Estado (Tenti, 2006 y Mireles, 2007), provoca que el
maestro carezca de autonomia profesional. Con la implementacion de la NEM, se abre la
posibilidad de desarrollar autonomia curricular en la tarea docente. Si bien no es todo lo que
requiere el maestro para ser considerado un profesional, es un punto de partida para
reflexionar el trabajo que realiza en el aula, el sitio en donde presenta mayor libertad para
causar impacto y en el que toma decisiones con base a sus necesidades.

El profesor para ser considerado un lider educativo requiere de una nueva formacion
o por lo menos de una actualizacioén pertinente, en la que se considere la naturaleza de su
trabajo, para dar sentido a su identidad profesional. Brindar autonomia curricular, lleva a
revelar el papel del profesorado como un profesional en proceso de construccion.

La educacion supone el establecimiento de un proyecto publico del cual el maestro
necesita sentirse parte para hacerlo propio y poner su disposicion, como sujeto social, de
abrazarlo y sostenerlo. La NEM puede ser la oportunidad para lograrlo, si se acompafia al
profesor en el camino, considerarlo un simple ejecutor rompe todo avance conseguido. Como
transformador social el docente consigue cambios en el sistema, visualizar una reforma de
largo plazo podrias llevar a profundizarlos, es cuestion de pensar de manera prospectiva.

Desarrollar la autonomia docente, va mas alld de solo dejar elegir al maestro los
contenidos a trabajar en su aula, porque trae consigo el cumplimiento minimo de los

siguientes rasgos: (a) seguridad en el empleo para poder desarrollar innovaciones en el
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trabajo, tener una vida digna y una independencia en su hacer; (b) libertad de catedra
consistente en la libertad de consciencia y de expresion para la difusion del conocimiento y
manifestar sus convicciones; (¢) definir su proyecto educativo por medio de una participacion
activa en la que la intervencion del Estado y de la iniciativa privada no tengan un carécter
definitivo (Gimeno, 2000).

Un lider educativo genera confianza en sus allegados, sabe hacia donde avanzar, gestiona y
resuelve conflictos. El sujeto docente, historicamente ha sido relegado en la toma de
decisiones, considerandolo como aplicador del curriculum; si lejos de verlo de esta manera
se le brinda un mayor margen de maniobra, el Estado encontraria a su mejor aliado, solo

habria que preguntarse cuantas veces se multiplica el mensaje de un profesor en la sociedad.
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Resumen

Este articulo explora la transicion de la epistemologia genética de Jean Piaget hacia el
aprendizaje personalizado, actualizando su pensamiento para el contexto educativo contemporaneo.
Se analizan cuatro temas principales: la relevancia de la teoria piagetiana en la educacion actual, la
adaptacion de los estadios de desarrollo cognitivo al aprendizaje personalizado, la importancia de la
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través de una revision critica y reflexiva, se destaca como los principios piagetianos pueden ser
reinterpretados y aplicados para fomentar un aprendizaje mas individualizado y efectivo. Se concluye
que, aunque la teoria de Piaget ha sido objeto de criticas y revision, sus ideas fundamentales siguen
siendo pertinentes y pueden ser adaptadas para responder a las necesidades educativas del siglo XXI,
integrando nuevas perspectivas y tecnologias que enriquecen su legado en el marco del

constructivismo y la personalizacion educativa.
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From genetic epistemology to personalized learning: an update on piagetian thought

Abstract

This article explores the transition from Jean Piaget's genetic epistemology to personalized
learning, updating his thinking for the contemporary educational context. Four main themes are
analyzed: the relevance of Piaget's theory in current education, the adaptation of cognitive
developmental stages to personalized learning, the importance of social interaction and the
environment in learning, and the practical implications for teaching. Through a critical and reflective
review, it highlights how Piaget's principles can be reinterpreted and applied to foster more
individualized and effective learning. It concludes that, although Piaget's theory has been subject to
criticism and revision, its fundamental ideas remain relevant and can be adapted to meet the
educational needs of the 21st century, integrating new perspectives and technologies that enrich his

legacy within the framework of constructivism and educational personalization.

Keywords: cognitive process, social interaction, learning and education.
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Introduccion

La obra de Jean Piaget ha marcado un antes y después en la comprension del
desarrollo cognitivo humano, ofreciendo una perspectiva tedrica que trasciende la psicologia
para influir profundamente en la filosofia de la educacion y las practicas pedagogicas. Su
epistemologia genética, que describe como los nifios construyen el conocimiento a través de
la interaccién activa con su entorno, no solo revoluciond la forma en que concebimos el
aprendizaje, sino que también planted preguntas fundamentales sobre la naturaleza del
conocimiento y su génesis (Piaget, 1952). En palabras de Piaget, “la inteligencia no es una
facultad estatica, sino una actividad que se desarrolla mediante la adaptacion al medio”
(Piaget, 1952, p. 7), una idea que sigue resonando en las discusiones contemporaneas sobre
como educar a las nuevas generaciones. Sin embargo, el contexto educativo del siglo XXI,
caracterizado por avances tecnologicos, enfoques pedagogicos innovadores y una creciente
demanda de personalizacidn, nos invita a revisar y actualizar este pensamiento seminal.

En las ultimas décadas, el paradigma del aprendizaje personalizado ha surgido como
una respuesta a la diversidad de necesidades, intereses y ritmos de aprendizaje de los
estudiantes. Este enfoque, que busca adaptar la ensefianza a las particularidades de cada
individuo, encuentra en la teoria piagetiana una base so6lida, pero también un desafio: ;como
integrar un modelo originalmente concebido en términos de estadios universales con una
practica que enfatice la variabilidad individual? Esta pregunta no es meramente técnica, sino
profundamente filosofica, pues nos obliga a reflexionar sobre la relacion entre lo universal y
lo particular en el desarrollo humano. Como sefiala Bruner (1960), “el aprendizaje es un
proceso activo en el que el sujeto transforma la informacion a través de sus estructuras
cognitivas” (p. 22), una afirmacion que, aunque inspirada en Piaget, abre la puerta a
interpretaciones mas flexibles de su teoria.

El propdsito de este articulo es doble: por un lado, rendir homenaje al legado de
Piaget, reconociendo su contribucion a la comprension del desarrollo cognitivo como un
proceso constructivo y dindmico; por otro, proponer una actualizacién de sus ideas para
alinearlas con las exigencias del aprendizaje personalizado en el siglo XXI. Para ello, se

estructurard en cuatro temas principales, cada uno abordando un aspecto clave de esta
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transicion. Primero, se examinard la relevancia de la teoria piagetiana en la educacion actual,
evaluando tanto sus aportes como sus limitaciones en un mundo que ha superado las
condiciones en las que fue formulada. Segundo, se explorard como los estadios de desarrollo
cognitivo pueden ser reinterpretados y adaptados para responder a la diversidad de
trayectorias de aprendizaje, un punto que exige flexibilidad frente a la rigidez original del
modelo. Tercero, se analizara el papel de la interaccion social y el entorno, aspectos que
Piaget reconocid pero que han sido ampliados por tedricos como Vygotsky (1978), cuya
nocion de la “zona de desarrollo préximo” complementa y enriquece el marco piagetiano.
Finalmente, se ofreceran implicaciones practicas para los educadores, traduciendo estas
reflexiones teodricas en estrategias concretas que puedan aplicarse en el aula.

Este ejercicio no pretende ser una mera exégesis de la obra de Piaget, sino una
reinterpretacion critica y creativa que dialoga con las demandas del presente. En un mundo
donde la tecnologia permite personalizar experiencias de aprendizaje y donde la diversidad
cultural y cognitiva es mas visible que nunca, actualizar el pensamiento piagetiano implica
tanto preservar su esencia como trascender sus fronteras. Como fildsofos y educadores,
estamos llamados a no solo entender el pasado, sino a proyectarlo hacia el futuro, un futuro
en el que la educacion sea, en palabras de Piaget, “una conquista activa del sujeto” (Piaget,
1952, p. 45). A lo largo de este articulo, se combinara una revision de la literatura con una
reflexion filosofica, buscando contribuir al debate sobre el papel de las teorias del desarrollo
cognitivo en la configuracion de practicas educativas innovadoras y éticamente

comprometidas.

La relevancia de la teoria piagetiana en la educacion actual

La teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget ha dejado un legado imborrable en
el campo de la educacion, ofreciendo una propuesta tedrica que revolucion6 la forma en que
concebimos el aprendizaje y el rol del estudiante en este proceso. Su enfoque constructivista,
que postula que el conocimiento no se recibe pasivamente sino que se construye activamente
através de la interaccion con el entorno, sigue siendo un fundamento esencial de la pedagogia
moderna. Sin embargo, en un contexto educativo actual caracterizado por la digitalizacion,

la diversidad cultural y las demandas de un mundo globalizado, surge la necesidad de evaluar
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criticamente la vigencia de esta teoria. ;Hasta qué punto las ideas de Piaget son aplicables
hoy? ;Qué aportes perduran y qué limitaciones emergen al enfrentar los retos del siglo XXI?
Este analisis busca responder estas preguntas, explorando tanto las fortalezas como los
desafios de la teoria piagetiana en la educacion contemporanea.

Uno de los mayores legados de Piaget es su conceptualizacion del desarrollo
cognitivo como un proceso estructurado en estadios —sensorio-motor, preoperacional,
operaciones concretas y operaciones formales—, cada uno asociado a capacidades
especificas de pensamiento. Esta perspectiva permitio a los educadores comprender que los
nifios no son receptores pasivos de informacion, sino sujetos activos cuya ldgica evoluciona
con el tiempo. Piaget (1952) afirmaba que “el nifio no es un adulto en miniatura, sino un ser
con una loégica propia que evoluciona con el tiempo” (p. 12). Este enfoque desplazé el
paradigma educativo hacia una practica centrada en el estudiante, donde el docente actia
como facilitador, disefiando experiencias que respetan y se alinean con el nivel de desarrollo
cognitivo del aprendiz.

Otro aporte clave es el énfasis en el juego como herramienta de aprendizaje. Piaget
(1962) sostenia que “el juego es el trabajo de la infancia” (p. 147), destacando su papel en el
desarrollo cognitivo al permitir a los nifilos experimentar, resolver problemas y consolidar
conceptos de manera espontanea. Esta idea ha influido profundamente en la educacién
infantil, donde las actividades ludicas son un pilar del curriculo, fomentando no solo el
desarrollo intelectual, sino también la creatividad y la motivacion intrinseca. Ademas, Piaget
introdujo la nocion de que los errores son parte integral del aprendizaje, oportunidades para
ajustar esquemas cognitivos mediante procesos de asimilacion y acomodacion. Este principio
ha transformado las practicas evaluativas, promoviendo entornos donde el error se ve como
un paso hacia el crecimiento, no como un fracaso.

La teoria piagetiana también anticip6 el constructivismo pedagogico, que hoy domina
muchas corrientes educativas. Al centrarse en la construccion activa del conocimiento, Piaget
subrayo la importancia de la autonomia del estudiante, un valor que resuena con las demandas
actuales de formar individuos capaces de aprender a lo largo de la vida. Como ¢l mismo
expreso, “el objetivo de la educacion es crear individuos capaces de hacer cosas nuevas, no

simplemente de repetir lo que otras generaciones han hecho” (Piaget, 1973, p. 29). Esta vision
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alinea la teoria con competencias esenciales del siglo XXI, como el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y la adaptabilidad.

En este tenor, a pesar de sus contribuciones, la teoria de Piaget enfrenta criticas
significativas cuando se la examina desde la perspectiva contemporanea. Una de las mas
destacadas es la rigidez de su modelo de estadios, que asume una progresion universal y
lineal del desarrollo cognitivo, asociada a edades aproximadas. Investigaciones posteriores
han cuestionado esta universalidad, mostrando que factores como el contexto cultural, el
acceso a la educacion y las experiencias individuales pueden alterar el ritmo y la secuencia
del desarrollo. Rogoff (2003) senala que “los hitos cognitivos varian ampliamente entre
culturas, desafiando la idea de una trayectoria fija” (p. 45). Por ejemplo, nifios en
comunidades con fuerte tradicion oral pueden desarrollar habilidades de razonamiento
abstracto antes o de manera diferente a lo que Piaget predijo, lo que sugiere que su modelo
subestima la diversidad humana.

Otro punto débil es la atencion limitada que Piaget prestd a la interaccion social como
motor del desarrollo cognitivo. Aunque reconoce la influencia del entorno, su enfoque se
centra en la interaccién del individuo con el mundo fisico, dejando en un segundo plano las
dindmicas sociales. En contraste, Vygotsky (1978) argumentd que “el aprendizaje es un
proceso esencialmente social, mediado por la interaccion con otros” (p. 57). Su concepto de
la zona de desarrollo préximo, que describe como los nifios avanzan con el apoyo de adultos
o pares, ha ganado relevancia en la educacion actual, donde estrategias como el andamiaje y
el aprendizaje colaborativo son ampliamente utilizadas. Esta perspectiva sociocultural
complementa y, en ciertos aspectos, corrige las ideas de Piaget, proponiendo un modelo mas
interdependiente del desarrollo.

En la era digital, la teoria piagetiana enfrenta un desafio adicional: su aplicabilidad a
entornos de aprendizaje mediados por la tecnologia. Piaget basé sus observaciones en
interacciones con objetos fisicos, sin prever el impacto de las pantallas, las plataformas en
linea y la inteligencia artificial en la cognicion. Sin embargo, su énfasis en la exploracion
activa sigue siendo relevante. Papert (1980), influido por Piaget, afirmo6 que “la tecnologia
no solo cambia lo que hacemos, sino cdémo pensamos” (p. 23), sugiriendo que los principios

piagetianos pueden adaptarse a contextos digitales. Por ejemplo, los videojuegos educativos
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y las simulaciones virtuales permiten a los estudiantes experimentar y resolver problemas,
procesos alineados con la idea de equilibrio cognitivo de Piaget, aunque en un medio que €l
no imagino.

Por tanto, lejos de considerarla obsoleta, la teoria de Piaget puede revitalizarse
mediante una reinterpretacion que incorpora hallazgos contemporaneos. Los estadios de
desarrollo, aunque no sean universales ni rigidos, ofrecen un marco util para anticipar las
capacidades cognitivas de los estudiantes en diferentes etapas, permitiendo a los educadores
ajustar sus estrategias pedagogicas. Integrar las ideas de Vygotsky, por ejemplo, enriquece
este marco al destacar el rol del entorno social en la construccion del conocimiento, creando
un modelo mas completo que combina la maduracion individual con la mediacion cultural
(Lopez Niio, 2017).

La tecnologia también ofrece oportunidades para actualizar la teoria. Las plataformas
de aprendizaje adaptativo, basadas en inteligencia artificial, pueden personalizar las
experiencias educativas, ajustando el nivel de dificultad segin el desempefio del estudiante.
Esto refleja el proceso piagetiano de equilibrio, donde los desequilibrios cognitivos se
resuelven mediante la asimilacion de nueva informacion o la acomodacién de esquemas
existentes. Ademas, los entornos digitales amplifican la autonomia del aprendiz, un principio
central en Piaget, al permitirle explorar recursos y recibir retroalimentacion inmediata, lo que
fomenta la autorregulacion y el aprendizaje independiente.

Indudablemente, la relevancia de Piaget en la educacion actual radica en su capacidad
para inspirar practicas que promueven la agencia del estudiante. En un mundo donde la
memorizacion de hechos pierde importancia frente al desarrollo de habilidades como la
creatividad y el andlisis critico, su vision de un aprendizaje activo y centrado en el proceso
es mas relevante que nunca. Sin embargo, para maximizar su impacto, los educadores deben
adaptar sus ideas a la diversidad de los estudiantes, reconociendo que cada trayectoria de
desarrollo es Uinica. Esto implica combinar los principios piagetianos con enfoques inclusivos
que atiendan las diferencias culturales, sociales y cognitivas.

Asimismo, la teoria puede contribuir al disefio de curriculos que equilibren la
estructura con la flexibilidad. Por ejemplo, en la educacion primaria, las actividades basadas

en el juego y la experimentacion pueden coexistir con proyectos colaborativos que reflejan
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influencias socioculturales. En niveles superiores, el foco en el pensamiento abstracto y la
resolucion de problemas puede integrarse con herramientas digitales que simulan escenarios
complejos, preparando a los estudiantes para los desafios del mundo real.

Empero, la teoria piagetiana no es un relicto del pasado, sino un recurso vivo que
sigue iluminando la practica educativa. Sus aportes —Ia concepcion del aprendizaje como
construccion activa, la valoracion del juego y la atencién al desarrollo cognitivo—
permanecen vigentes, pero requieren una reinterpretacion que aborde sus limitaciones, como
la falta de flexibilidad en los estadios y la subestimacion del rol social. Al enriquecerla con
perspectivas socioculturales y tecnologicas, la teoria de Piaget puede seguir siendo un faro
para la educacion del siglo XXI, apoyando la formacion de individuos auténomos, reflexivos

y adaptables en un mundo en constante transformacion.

Adaptacion de los estadios de desarrollo cognitivo al aprendizaje personalizado

La teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget, con sus cuatro estadios bien
definidos — sensorio-motor, preoperacional, operaciones concretas y operaciones
formales—, ha sido un pilar en la comprension de como los nifos y adolescentes construyen
conocimiento a lo largo de su vida. No obstante, en un mundo educativo que prioriza cada
vez mas la personalizacion y la atencion a las diferencias individuales, este modelo requiere
una reinterpretacion que lo haga méas adaptable a los diversos ritmos, estilos y contextos de
aprendizaje. Este andlisis se centra en como los principios de Piaget pueden ajustarse para
respaldar un enfoque de aprendizaje personalizado, explorando sus fundamentos, las criticas
que ha recibido y las posibilidades de aplicacion practica en la educacion moderna.

Jean Piaget (1952) estructuro el desarrollo cognitivo en una secuencia de estadios que
refleja la evolucion del pensamiento humano:

e Estadio Sensorio-Motor (0-2 arios).: En esta etapa, los bebés interactiian con el mundo
mediante los sentidos y el movimiento, desarrollando conceptos fundamentales como
la permanencia del objeto, es decir, la comprension de que los objetos siguen
existiendo, aunque no se perciben directamente.

e FEstadio Preoperacional (2-7 arnos): Aqui emerge el pensamiento simbodlico,

permitiendo a los nifios usar palabras e imagenes para representar objetos. Sin
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embargo, su razonamiento sigue siendo egocéntrico y carece de la capacidad para
operaciones logicas complejas como la reversibilidad.

e Estadio de Operaciones Concretas (7-11 arios): Los ninos adquieren la habilidad de
realizar operaciones mentales con objetos tangibles, comprendiendo principios como
la conservacion (eg, que la cantidad de agua no cambia al verterla en un recipiente de
forma diferente) y la clasificacion.

e Estadio de Operaciones Formales (11 arios en adelante): En esta fase, el pensamiento
se vuelve abstracto, permitiendo a los adolescentes formular hipotesis, resolver

problemas de manera deductiva y reflexionar sobre conceptos intangibles.

Piaget sostenia que esta progresion era universal y estaba vinculada a la maduracion
bioldgica. Sin embargo, en el contexto del aprendizaje personalizado, surge la pregunta de si
esta propuesta puede flexibilizarse para atender la diversidad de los estudiantes, cuyos
procesos de desarrollo no siempre siguen un patron lineal o uniforme.

Aunque los estadios de Piaget ofrecen una guia clara para entender el desarrollo
cognitivo, su caracter prescriptivo ha sido objeto de criticas. Una de las objeciones mas
relevantes proviene de estudios transculturales que muestran variaciones en la manifestacion
de estos estadios. Por ejemplo, Dasen (1993) observd que, en comunidades aborigenes
australianas, los nifos alcanzaban habilidades de conservacion a edades mas tardias que en
contextos occidentales, pero destacaban en competencias espaciales desde etapas tempranas.
Esto indica que el entorno cultural y las experiencias especificas influyen significativamente
en el desarrollo cognitivo, desafiando la idea de una secuencia universal.

Asimismo, avances en neurociencia han puesto en duda la nociéon de etapas fijas.
Goswami (2008) argumenta que “el cerebro se desarrolla en respuesta a la experiencia, y esta
plasticidad permite una gran variabilidad individual en el ritmo y la secuencia del desarrollo
cognitivo” (p. 32). Esta plasticidad implica que los estudiantes pueden mostrar avances
desiguales en diferentes dominios del conocimiento, un aspecto crucial para el aprendizaje
personalizado, que busca adaptar la educacion a las trayectorias Unicas de cada individuo.

A pesar de estas criticas, los estadios de Piaget no pierden su valor si se abordan como

un marco orientativo en lugar de un esquema rigido. En el aprendizaje personalizado, los
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educadores pueden usarlos como puntos de referencia para evaluar el nivel cognitivo
aproximado de un estudiante y disefar estrategias pedagdgicas acordes a sus necesidades.
Por ejemplo, un nifio en el estadio preoperacional podria beneficiarse de actividades que
refuercen el pensamiento simbolico mediante juegos o dibujos, mientras que un estudiante
en el estadio de operaciones formales estaria preparado para resolver problemas abstractos o
debatir ideas complejas.

Esta reinterpretacion exige reconocer que el desarrollo cognitivo no es homogéneo.
Un estudiante puede exhibir pensamiento formal en un area, como las matematicas, pero
permanecer en un nivel concreto en otro, como la historia. El aprendizaje personalizado
aprovecha esta variabilidad intraindividual, ajustando el curriculo para potenciar las
fortalezas y abordar las areas de menor desarrollo. Asi, los estadios de Piaget se transforman
en una herramienta dindmica que orienta sin imponer limites estrictos.

Ademés, este enfoque puede enriquecerse al integrar perspectivas complementarias.
La teoria de las inteligencias multiples de Gardner (1983) sugiere que los individuos poseen
distintos tipos de inteligencia —lingiiistica, l6gico-matematica, interpersonal, entre otras—,
cada una con su propio ritmo de desarrollo. Al combinar esta visién con los estadios de
Piaget, los educadores pueden crear experiencias de aprendizaje que respeten tanto el nivel
cognitivo general como las capacidades especificas de cada estudiante.

La adaptacion de los estadios de Piaget al aprendizaje personalizado depende en gran
medida de una evaluacion efectiva. Las evaluaciones formativas, que monitorean el progreso
del estudiante de manera continua, permiten a los docentes identificar en qué estadio se
encuentra un estudiante en un area especifica y ajustar las actividades en consecuencia. Por
ejemplo, en una clase de ciencias, un maestro podria evaluar si un estudiante comprende la
conservacion de la masa mediante experimentos practicos, y luego avanzar hacia preguntas
que requieran hipotesis, propias del pensamiento formal.

La tecnologia juega un papel clave en este proceso. Plataformas de aprendizaje
adaptativo, como Khan Academy, utilizan algoritmos para personalizar el contenido segun el
desempefio del estudiante, reflejando los conceptos piagetianos de asimilacion (integrar

nueva informacidn en esquemas existentes) y acomodacion (modificar esquemas ante nuevos
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retos). Estas herramientas facilitan una personalizacion masiva, asegurando que cada
estudiante avance a su propio ritmo.

Otro enfoque para actualizar los estadios de Piaget es integrarlos con la zona de
desarrollo proximo (ZDP) de Vygotsky (1978), definido como el rango entre lo que un
estudiante puede hacer solo y lo que puede lograr con apoyo. Esta nociéon complementa a
Piaget al destacar el rol de la interaccion social en el desarrollo cognitivo. En el aprendizaje
personalizado, los educadores pueden usar la ZDP para disenar desafios que empujen a los
estudiantes mas alla de su nivel actual, pero dentro de un marco alcanzable con orientacion.
Por ejemplo, un nifio en el estadio de operaciones concretas podria aprender a resolver
problemas abstractos con la guia de un maestro que le ayudard a estructurar su razonamiento,
acelerando su transicion al pensamiento formal. Esta combinacion de los estadios piagetianos
y la ZDP ofrece una vision mas holistica del desarrollo, alineada con la meta de personalizar
la educacion segun las necesidades individuales.

Asi, adaptar los estadios de Piaget al aprendizaje personalizado tiene implicaciones
concretas para la practica educativa:

e Curriculos Adaptativos: Los curriculos deben permitir flexibilidad, con actividades
que se ajustan al nivel cognitivo de cada estudiante en diferentes materias.

o Tecnologia Educativa: Las plataformas digitales pueden escalar la personalizacion,
ofreciendo contenido adaptado en tiempo real.

e Capacitacion Docente: Los maestros necesitan formacion para reconocer los niveles
de desarrollo y aplicar estrategias de apoyo efectivas.

e FEvaluacion Continua: El progreso debe monitorearse constantemente para ajustar el

aprendizaje de manera dinamica.

Los estadios de desarrollo cognitivo de Piaget, aunque originalmente concebidos
como una secuencia fija, pueden transformarse en una guia flexible para el aprendizaje
personalizado. Al reinterpretarlos en funcidn de la diversidad individual y complementarlos
con conceptos como la ZDP y las inteligencias Multiples, los educadores pueden disefiar

experiencias de aprendizaje que respeten los ritmos y estilos Unicos de cada estudiante. Este
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enfoque no solo honra el legado de Piaget, sino que lo adapta a las demandas de una

educacion moderna, inclusiva y centrada en el individuo.

La importancia de la interaccion social y el entorno en el aprendizaje

Dado nuestro actual mundo hiperconectado y multirelacionado, es menester
reflexionar sobre la importancia de la interaccion social y el entorno en el proceso de
aprendizaje. Este andlisis profundiza en como estos elementos influyen en la construccion
del conocimiento, partiendo de las ideas de Jean Piaget y enriqueciéndolas con aportes de
otros teoricos, como Lev Vygotsky, asi como ejemplos practicos aplicados al contexto del
aprendizaje personalizado.

Jean Piaget propuso que el aprendizaje y el desarrollo cognitivo surgen de la
interaccion entre el individuo y su entorno. En su obra The Psychology of Intelligence (1952),
Piaget explica que “la inteligencia se desarrolla a partir de la accidon sobre el medio” (p. 23).
Este proceso se basa en dos mecanismos fundamentales: la asimilacion, mediante la cual el
sujeto incorpora nueva informacion a sus esquemas mentales preexistentes, y la
acomodacion, que implica ajustar dichos esquemas para adaptarse a experiencias novedosas.
Para Piaget, el entorno actia como un proveedor de estimulos que desafian al individuo,
llevandolo a reorganizar su pensamiento y avanzar en su desarrollo cognitivo.

En este contexto, el entorno piagetiano se refiere principalmente al mundo fisico: los
objetos que el nifio manipula, las experiencias sensoriales que enfrenta y las situaciones
concretas que le permiten explorar. Por ejemplo, un nifio que juega con bloques de
construccion aprende conceptos de equilibrio y estructura al experimentar directamente con
ellos, ajustando su comprension a medida que los bloques caen o se mantienen en pie. Sin
embargo, aunque Piaget reconoce que las interacciones sociales también influyen,
especialmente en etapas mas avanzadas como las operaciones formales (alrededor de los 11
afios en adelante), su teoria prioriza el desarrollo individual sobre el impacto directo de la
socializacion. Este enfoque ha sido objeto de critica y ampliacion por parte de tedricos
posteriores, quienes consideran que la interaccion social desempefia un papel mucho mas

central desde las primeras etapas de la vida.
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En contraste con la vision individualista de Piaget, Lev Vygotsky (1978) situa la
interaccion social como el nucleo del desarrollo cognitivo. En su obra Mind in Society ,
Vygotsky afirma que “toda funcidén cognitiva superior aparece dos veces: primero, a nivel
social, y luego a nivel individual” (p. 57). Segln esta perspectiva sociocultural, el aprendizaje
no es un proceso solitario, sino que se origina en las relaciones con otros —padres, maestros,
compaiieros— y se internaliza gradualmente hasta convertirse en conocimiento propio. Este
planteamiento introduce el concepto de la zona de desarrollo proximo (ZDP), definido como
el espacio entre lo que un individuo puede hacer por si mismo y lo que puede lograr con la
ayuda de alguien mas competente (Vygotsky, 1978).

La ZDP tiene implicaciones profundas para el aprendizaje personalizado. Por
ejemplo, un estudiante que lucha con una ecuacion matematica puede resolverla con éxito si
un maestro le guia paso a paso, proporcionandole pistas o explicaciones adaptadas a su nivel.
Vygotsky sostiene que “lo que un nifio puede hacer hoy con ayuda, podra hacerlo solo
mafiana” (1978, p. 87), destacando como la interaccion social no solo facilita el aprendizaje
inmediato, sino que también fomenta la autonomia a largo plazo. Este proceso se apoya en el
andamiaje, una estrategia en la que el apoyo externo se ofrece de manera progresiva y se
retira cuando el estudiante demuestra competencia, un principio que resulta con las demandas
actuales de una educacion adaptativa y centrada en el individuo.

Aunque las teorias de Piaget y Vygotsky difieren en su enfoque —el primero centrado
en el desarrollo interno y el segundo en la mediacion social—, no son mutuamente
excluyentes, sino que pueden integrarse para ofrecer una vision mas completa del
aprendizaje. Piaget aporta un marco estructural que describe como el pensamiento evoluciona
a través de estadios (sensorio-motor, preoperacional, operaciones concretas y operaciones
formales), mientras que Vygotsky proporciona herramientas practicas para comprender como
las interacciones sociales impulsan ese desarrollo dentro de cada etapa (Ledesma Ayoroa,
2014).

En el contexto del aprendizaje personalizado, esta sintesis resulta especialmente
valiosa. Por ejemplo, imaginamos un aula donde los estudiantes trabajan en un proyecto de
ciencias. Segun Piaget, el maestro podria agruparlos segun su estadio cognitivo —por

ejemplo, nifios en la etapa de operaciones concretas (7-11 afios)— y proponerles actividades
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que involucren experimentos fisicos, como mezclar sustancias para observar reacciones
quimicas. Al mismo tiempo, siguiendo a Vygotsky y de acuerdo con Lopez Nifio (2017),
dentro de esos grupos, los estudiantes mas avanzados podrian actuar como mediadores,
explicando conceptos o guiando a sus compafieros en la resolucion de problemas, lo que
fomenta un aprendizaje colaborativo que respeta las diferencias individuales.

Esta combinacion permite a los educadores disefar experiencias que equilibren el
desarrollo auténomo con el apoyo social, adaptandose a las necesidades especificas de cada
estudiante. El resultado es un enfoque dindmico que reconoce tanto la maduracioén cognitiva
como el poder transformador de las relaciones humanas.

Si bien Piaget enfatiz6 el entorno fisico como fuente de aprendizaje, en la educacion
contemporanea este concepto se ha expandido para abarcar dimensiones mas amplias,
incluyendo el entorno tecnoldgico y cultural. En The Origins of Intelligence in Children
(1964), Piaget senala que “el medio ambiente es un factor esencial en el desarrollo, pero no
el tnico” (p. 14), sugiriendo que, aunque la maduracién bioldgica es imprescindible, el
entorno ofrece las oportunidades para que esa maduracion se manifieste. Hoy, la tecnologia
ha redefinido este entorno, introduciendo herramientas que transforman la forma en que los
estudiantes interactuan con el conocimiento.

Las plataformas digitales, como aplicaciones de aprendizaje o aulas virtuales,
permiten a los estudiantes explorar contenidos a su propio ritmo, acceder a simulaciones
interactivas y recibir retroalimentacion inmediata. Este enfoque se alinea con el principio
piagetiano de aprendizaje activo, ya que el estudiante sigue siendo el constructor de su
conocimiento, pero ahora cuenta con recursos que amplifican sus posibilidades de
exploracion. Por ejemplo, un estudiante que aprende geometria puede usar un programa para
manipular figuras en 3D, ajustando sus esquemas mentales al descubrir nuevas propiedades
geomeétricas. Piaget describid este proceso como un “desequilibrio 6ptimo” (1970, p. 70), un
estado en el que el desafio es lo suficientemente significativo para estimular el aprendizaje,
pero no tan abrumador como para desmotivar al estudiante.

Otro aspecto del entorno que merece atencion es el contexto cultural, un elemento
que Piaget subestimo en su teoria original, pero que ha sido destacado por investigaciones

posteriores. Barbara Rogoff (2003), en The Cultural Nature of Human Development,
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argumenta que “‘el desarrollo cognitivo no puede separarse del contexto cultural en el que
ocurre” (p. 3). Las normas, valores y practicas de una sociedad influyen en como los
individuos perciben y procesan la informacion, lo que tiene implicaciones directas para el
aprendizaje personalizado.

En un aula multicultural, por ejemplo, los estudiantes pueden abordar un mismo
problema desde perspectivas distintas segin su trasfondo cultural. En culturas colectivistas,
como muchas en América Latina o Asia, el aprendizaje colaborativo puede ser mas efectivo,
ya que los estudiantes valoran el trabajo en equipo y el apoyo mutuo. En contraste, en
contextos mas individualistas, como en ciertas regiones de Europa o Norteamérica, las tareas
independientes podrian resonar mejor con las expectativas culturales. Un enfoque
personalizado debe, por tanto, adaptar las estrategias pedagdgicas a estas diferencias,
asegurando que el entorno de aprendizaje sea inclusivo y respetuoso de la diversidad.

Por otra parte, tanto Piaget como Vygotsky asignan al docente un rol esencial, aunque
con matices distintos. Para Piaget, el maestro es un facilitador que disefia entornos ricos en
estimulos, permitiendo que los estudiantes descubran el conocimiento por si mismos
(Molina, 2024). Para Vygotsky, el docente es un mediador activo que guia al estudiante a
través de la ZDP, ofreciendo el andamiaje necesario para superar sus limites actuales
(Ledesma Ayoroa, 2014). En el aprendizaje personalizado, estos roles se fusionan: el docente
debe crear oportunidades para la exploracion autdbnoma y, al mismo tiempo, proporcionar
apoyo individualizado segln las necesidades de cada estudiante.

Esto exige una preparacion docente solida, que combine el conocimiento de los
estadios cognitivos con habilidades para implementar estrategias de ensefianza flexibles. Por
ejemplo, un maestro podria usar preguntas abiertas para estimular el pensamiento critico
(enfoque piagetiano) y luego ofrecer explicaciones dirigidas para aclarar conceptos
especificos (enfoque vygotskiano), ajustando su intervencion al progreso del estudiante.

Asi, la interaccion social y el entorno tienen implicaciones concretas para la practica
educativa:

- Trabajo Colaborativo: Organizar actividades en grupos pequeiios donde los
estudiantes comparten ideas y resuelvan problemas juntos, aprovechando la ZDP para

fomentar el aprendizaje mutuo.
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- Espacios Flexibles: Disenar aulas que combinan areas para el trabajo individual y
zonas de interaccion, integrando tecnologia como herramienta de apoyo.

- Adaptacion Cultural: Incorporar ejemplos y materiales que reflejen las experiencias
culturales de los estudiantes, haciendo el aprendizaje mas relevante.

- Retroalimentacion Continua: Ofrecer comentarios personalizados que orienten a los

estudiantes en su proceso de construccion del conocimiento.

La interaccion social y el entorno son pilares fundamentales del aprendizaje, aspectos
que, aunque presentes en la teoria de Piaget, han sido enriquecidos por las aportaciones de
Vygotsky y otros investigadores. En el marco del aprendizaje personalizado, esta integracion
permite disefar experiencias educativas que respeten el desarrollo individual mientras
aprovechan el poder de la colaboracion y la diversidad cultural. Al actualizar el pensamiento
piagetiano con estas perspectivas, los docentes pueden crear entornos de aprendizaje mas

dindmicos, inclusivos y efectivos, respondiendo a las necesidades del mundo actual.

Implicaciones practicas para la ensefianza

Como ya se ha analizado, la teoria del desarrollo cognitivo de Jean Piaget ofrece un
enfoque valioso para los educadores que buscan disefiar experiencias pedagogicas efectivas
y centradas en el estudiante. Su enfoque constructivista, que destaca el aprendizaje como un
proceso activo de construccion del conocimiento, sigue siendo relevante en la educacion
moderna, especialmente cuando se adapta a las demandas actuales de personalizacion e
inclusion. A continuacion, se profundiza en coémo estos principios pueden traducirse en
estrategias concretas para la ensefianza, integrando herramientas contemporaneas y
reflexiones practicas para optimizar el aprendizaje en el aula.

Asi, el constructivismo de Piaget subraya que el aprendizaje ocurre cuando el
estudiante interactiia activamente con su entorno (Dollé, 2009). Esto requiere que los
docentes disefien experiencias que promuevan la autonomia y la curiosidad.

- Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): Este enfoque invita a los estudiantes a

investigar temas complejos, como el impacto del cambio climético, y presentar
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soluciones creativas. Los alumnos eligen como abordar el proyecto, lo que fomenta
la personalizacion y la motivacion.

- Aprendizaje por descubrimiento: En lugar de ofrecer respuestas directas, los docentes
plantean problemas que los estudiantes resuelven explorando. Por ejemplo, en
ciencias, podrian experimentar con imanes para deducir las leyes del magnetismo,

replicando el proceso natural de equilibrio cognitivo de Piaget.

Estas estrategias convierten a los estudiantes en protagonistas de su aprendizaje,
alineandose con la idea de que el conocimiento se construye, no se recibe pasivamente.

Aunque Piaget se enfocd més en el individuo, reconoci6 el valor de la interaccion
social, especialmente entre pares. Esto puede aprovecharse para enriquecer el aprendizaje
personalizado (Dollé, 2009).

- Aprendizaje Cooperativo: Los estudiantes trabajan en grupos pequefios para resolver
tareas, como analizar un texto literario desde diferentes perspectivas. Esto fomenta el
intercambio de ideas y el desarrollo de habilidades interpersonales.

- Tutoria entre pares: Emparejar a estudiantes de distintos niveles permite que los mas
avanzados refuercen su comprension al ensefiar, mientras los menos avanzados
reciben apoyo adaptado. Por ejemplo, en matemadticas, un estudiante podria guiar a

otro en la resolucion de fracciones.

Estas practicas no solo mejoran el aprendizaje cognitivo, sino que también crean un
aula mas inclusiva y colaborativa. También, la tecnologia moderna amplifica los principios
piagetianos al ofrecer herramientas que se adaptan al ritmo y nivel de cada estudiante
(Molina, 2024).

- Plataformas Adaptativas: Herramientas como Khan Academy ajustan los ejercicios
segin el desempefio del estudiante, proporcionando retos personalizados que
mantienen el “desequilibrio Optimo” de Piaget —ni demasiado féciles ni

excesivamente dificiles.
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- Simulaciones y juegos educativos: Los estudiantes pueden explorar conceptos
complejos, como la orbita planetaria, mediante simulaciones interactivas, haciendo
tangible lo abstracto.

Estas tecnologias empoderan a los estudiantes para autorregular su aprendizaje,
monitoreando su progreso y ajustando sus estrategias. Por su parte, la evaluacion, segin
Piaget, debe ser un proceso dinamico que guia el aprendizaje, no solo lo mide (Molina, 2024).

- Evaluacion Formativa: Observaciones en clase o cuestionarios breves permiten a los
docentes identificar dificultades y ajustar la ensefianza en tiempo real.

- Retroalimentacion constructiva: En lugar de sefialar errores, los comentarios deben
orientar a los estudiantes hacia la solucion, como sugerir pasos para resolver un

problema matematico incorrecto. Esto fomenta la reflexion y el crecimiento.

En un entorno personalizado, la retroalimentacion se adapta a cada estudiante, ya sea
verbalmente, por escrito o mediante herramientas digitales. El disefio del aula debe facilitar
la exploracion y la colaboracion. Espacios con zonas para trabajo individual, grupal y acceso
a recursos —como libros o dispositivos tecnolégicos— permiten a los estudiantes elegir
como aprender, promoviendo su autonomia (Dollé, 2009). Por tanto, los educadores
necesitan formacion en técnicas de personalizacion, uso de tecnologia y observacion del
desarrollo cognitivo. Talleres, mentorias y colaboracion entre docentes son esenciales para
implementar estas estrategias con €xito.

Sin duda, las ideas de Piaget ofrecen un enfoque practico y adaptable para la ensefianza
moderna. Al alinear las actividades con el desarrollo cognitivo, fomentar la exploracion,
integrar la interaccion social, aprovechar la tecnologia y priorizar la retroalimentacion, los
docentes pueden crear entornos de aprendizaje dinamicos y personalizados. Este enfoque no
solo respeta las trayectorias individuales de los estudiantes, sino que también los prepara para

un mundo que valora la creatividad y el pensamiento critico.
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Conclusion

Innegablemente la teoria de Jean Piaget ha marcado un hito en la comprension del
desarrollo cognitivo y su aplicacion en la educacion, constituyendo un pilar que sigue siendo
relevante en el panorama pedagogico actual. Este articulo ha analizado como el pensamiento
piagetiano puede actualizarse para abrazar el aprendizaje personalizado, manteniendo su
esencia constructivista mientras se adapta a las necesidades del siglo XXI. Los puntos
centrales discutidos —Ila perdurabilidad de su teoria, la reinterpretacion de los estadios de
desarrollo, el rol de la interaccion social y el entorno, y las aplicaciones practicas en la
ensefianza— evidencian que las ideas de Piaget no solo resisten el paso del tiempo, sino que
pueden transformarse para responder a los retos educativos contemporaneos.

La epistemologia genética de Piaget subraya que el conocimiento se construye
activamente a través de la interaccion del individuo con su entorno, una premisa que sigue
siendo esencial. Sin embargo, esta perspectiva debe flexibilizarse para atender la diversidad
de los estudiantes. Como sefiala Flavell (1996), “la teoria de Piaget ha sido tanto una fuente
de inspiracion como un punto de partida para nuevas investigaciones que han ampliado y, en
algunos casos, corregido sus ideas” (p. 200). Esta flexibilidad implica adaptar los estadios de
desarrollo cognitivo, reconociéndolos como guias orientativas mas que como estructuras
rigidas, permitiendo asi personalizar el aprendizaje segin los ritmos y capacidades
individuales.

La interaccion social y el entorno, aunque no fueron el foco principal de Piaget,
adquirieron un papel protagonico al integrar su teoria con enfoques socioculturales. Esta
sintesis potencia la creacion de entornos educativos que combinan la exploracion autonoma
con el apoyo colaborativo, un equilibrio crucial para el aprendizaje personalizado. Bruner
(1996) destaca esta dualidad al afirmar que “el aprendizaje es un proceso tanto individual
como social, y la educacion debe reflejar esta dualidad” (p. 84). Asi, los docentes pueden
disefiar experiencias que promuevan el descubrimiento activo mientras ofrecen andamiaje
adaptado, fortaleciendo el desarrollo cognitivo de los estudiantes.

En términos practicos, actualizar el pensamiento piagetiano implica implementar
estrategias que respondan a las demandas actuales: actividades basadas en el nivel de

desarrollo de cada estudiante, el uso de tecnologias adaptativas y la retroalimentacion
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constante son ejemplos concretos. Estas practicas no solo reflejan los principios
constructivistas de Piaget, sino que los proyectan hacia un futuro educativo mas inclusivo y
dindmico. La personalizacion del aprendizaje, apoyada en estos fundamentos, fomenta
habilidades como el pensamiento critico y la creatividad, esenciales para los estudiantes de
hoy.

En un mundo diverso y tecnoldgicamente avanzado, la evolucion de la teoria piagetiana es
imprescindible. Gardner (2006) lo expresa claramente: “las teorias del desarrollo cognitivo
deben evolucionar para abarcar la complejidad de las mentes contemporaneas” (p. 92). Al
reinterpretar la teoria de Piaget, los educadores pueden disenar experiencias de aprendizaje
que respeten las trayectorias individuales y preparen a los estudiantes para los desafios
globales. Este enfoque no solo honra el legado de Piaget, sino que lo revitaliza, asegurando
que sus ideas sigan siendo una herramienta poderosa para transformar la educacion. La
actualizacion de su pensamiento no es un abandono de sus principios, sino una reafirmaciéon
de su potencial para empoderar a los estudiantes, permitiéndoles construir su conocimiento

en un contexto que valore la adaptabilidad y la diversidad.
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Resumen

El presente articulo se centra en el analisis de la relevancia que reviste la funcion reflexiva de
la Filosofia para la consolidacion de un concepto de educacién critica, basado en los progresos
alcanzados por las humanidades digitales y los progresos de la cibercultura. Ante el espectacular
desarrollo de las nuevas tecnologias, el concepto tradicional de Humanidades ha tendido que
adaptarse a las nuevas realidades y expectativas socioculturales de lo que deberia aportar la formacion
humanistica. En tal sentido, este trabajo explora el concepto de humanidades digitales y la manera en
que replantean las antiguas nociones en el marco de la llamada sociedad del conocimiento. Para tal
efecto, la tradicion filosofica juega un papel de primer orden, como eje articulador de la reflexion.
Por tal razén, en este trabajo se contempla la nocion de Filosofia como un medio para reforzar la
dimension critico- reflexiva de las Humanidades digitales. En fin, a través de una metodologia
hermenéutico-critica, este trabajo explora la nocidon de educacién critica y como se inserta en el
ambito de las nuevas tecnologias de informacidn, particularmente, mediante la nocion de
humanidades digitales. Lo cual conduce a la tesis central de que el acervo filos6fico ocupa un papel
central en la fundamentacion de una educacién critica, que saque el maximo provecho del

florecimiento de las humanidades digitales en el proceso formativo.
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Philosophy and the creative function of digital humanities: towards an effective

concept of critical education

Abstract

This article focuses on analyzing the relevance of philosophy's reflective function for
consolidating a concept of critical education based on the progress achieved by digital humanities
and cyberculture. Given the spectacular development of new technologies, the traditional concept of
humanities has had to adapt to new realities and sociocultural expectations of what humanistic
education should contribute. In this regard, this work explores the concept of digital humanities and
how they rethink old notions within the framework of the so-called knowledge society. To this end,
the philosophical tradition plays a leading role as the articulating axis of reflection. For this reason,
this work considers the notion of philosophy as a means of reinforcing the critical-reflective
dimension of digital humanities. Finally, through a hermeneutic-critical methodology, this work
explores the notion of critical education and how it fits into the field of new information technologies,
particularly through the notion of digital humanities. This leads to the central thesis that the
philosophical heritage plays a central role in the foundation of a critical education that takes full

advantage of the flourishing of the digital humanities in the educational process.

Keywords: Humanities, information technology, critical thinking, philosophy of education,

competencies.
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Introduccion

Probablemente nunca la humanidad haya contado con tal acceso a la informacion
como hoy en dia. En gran medida, esto ha sido posible gracias al espectacular desarrollo de
las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC’s), panoramica que renové en muchos
la utopia de la sociedad ilustrada. En este punto es oportuno tener presente que el ideal de la
sociedad ilustrada es de vieja data. Ya Platon apostaba por que hubiesen sido los filosofos
quienes gobernasen; esta vision, como es sabido, sera recurrente a lo largo de la historia de
la Humanidad. Y, hoy por hoy, la metafora de la gran red social parece augurar que el
antiquisimo anhelo al fin se convertiria en realidad. Respecto a dicha esperanza, mal
pudiésemos dudar de los fabulosos avances en lo que a magnitud de datos y facilidades de
comunicacion se refiere. No obstante, a estas alturas, ya sabemos que un mayor acceso a
datos no necesariamente se traduce en mas ilustracion, sobre todo, si tomamos en cuenta que
la sobrecarga informativa, aparte de complicar la tarea del discernimiento, da lugar a que se
divulgue muchisima data erronea, sesgada, tergiversada o simplemente maliciosa. Asi las
cosas, si consideramos todos aquellos aspectos negativos que ha traido consigo el
advenimiento del mundo digital, no es dificil percatarse de que los optimismos, como muchas
otras veces, han vuelto a ser prematuros. Ahora bien, es justo reconocer que también existen

motivos de sobra para mantener viva la esperanza.

El objetivo de este trabajo es resaltar de qué manera, gracias a elementos del
pensamiento filoséfico, se puede consolidar una educacion critica a través de recursos

derivados de las humanidades digitales.

Desarrollo

Sinos detenemos en el concepto de educacion, es evidente que su densidad semantica
hace muy dificil que podamos forjarnos un sentido univoco de todo lo que involucra. Con
todo, independientemente de la diversidad de Opticas desde las cuales se pueda enfocar la
educacion, tenemos que todas coinciden en concebirla como un elemento central para el

perfeccionamiento de las competencias del ser humano y el incentivo de su desarrollo
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integral. Asi, evocando su origen etimoldgico (curiosa doble acepcion, derivada de los
términos “educare”: entrenar o moldear; y “educere”: extraer, hacer salir.), la educacion opera
como una especie de nutriente de la mente, que coadyuva a extraer de los seres humanos las
mas excelsas habilidades. En tanto, aludir a una educacion critica, supone, eeme-veremeos;
refertrros a unos de los principales vehiculos para hacer frente a los retos de la sociedad

actual.

A todo esto, es importante tener presente que la educacion, como cualquier otra
manifestacion cultural, viene profundamente influenciada por los escenarios emergentes de
cada época. Y uno de los eventos que mas han impactado al mundo moderno ha sido el avance
inédito de las nuevas tecnologias informaticas. Estas, han sido estudiadas en el ambito
educativo desde multiples angulos; sin embargo, uno de los que precisa aun mayor

profundizacion es lo relativo a las denominadas humanidades digitales.

Ciertamente, la impronta de las humanidades digitales es comprensible si tenemos
presente el vertiginoso avance de las TIC’s y la aplicacion de las herramientas de la web 2.0
en las areas formativas. Con todo, aun teniendo esto en perspectiva, no cabe la menor duda
de que esta masificacion de datos e informacion no nos ha llegado sin paradojas. Por tal
razon, en este trabajo sostenemos que la tradicion filosofica debe jugar un papel central en
toda esta dinamica, para sopesar la consistencia y calidad de las ideas que surgen de este

proceso.

De hecho, la entrada en escena de la infoesfera y, sobre todo del ciberespacio, ha
traido consigo una infinidad de encrucijadas acerca de la credibilidad y confianza en la data,
al punto que las mismas fronteras entre verdad y ficcion cada dia se tornan mas
imperceptibles. Teniendo esto en perspectiva, muchas corrientes de pensamientos encuentran
en las dindmicas sociales actuales profundos ecos de la postverdad, que ya anunciaba, con su
singular maestria, Friedrich Nietzsche (2005) cuando afirmaba: “Lo cierto es que la verdad
no se ha dejado conquistar: - y hoy hay toda especie de dogmatica est4 ahi en pie, con una

afliccion y desanimo” (p. 19).

D90¢9 5



Filosofia y funcion creativa de las humanidades digitales: hacia un concepto eficaz de educacion
critica
Richard Rodriguez

Aunque somos conscientes de que la tematica de la educacion critica trasciende con
mucho la esfera de la educacion formal, con el objeto de profundizar nuestros planteamientos,

en este trabajo s6lo nos circunscribiremos a esta.

La educacion critica pudiese ser entendida de muchas maneras; ahora bien,
independientemente de las variaciones semanticas del término, en la raiz etimologica de
“critica” podemos encontrar cierta unidad de sentido. El término, derivado del griego
Kkprtikodg “kritikos” (“capaz de discernir”), que, a su vez, proviene del verbo: kpivewv
“krinein” (“separar, decidir, juzgar, discernir); implica que la informacion, los eventos de que
tengamos conocimiento — e incluso nuestros propios pensamientos- sean sometidos a un
examen riguroso, para que asi podamos forjarnos juicios sensatos; depurados, al maximo, de
sesgos, superficialidad o cualquier otra desviacion de razonamiento que pudiese
comprometer la confiabilidad comprensiva. De este modo, en palabras sintéticas, puede
decirse que una educacion critica seria aquella que - oponiéndose al dogmatismo, la

superficialidad y el adoctrinamiento- busca promover las habilidades reflexivas y analiticas.

En este punto, cabe aclarar que la idea de dogmatismo, derivada del término doxa
(06&a), al remontarse a las primeras etapas de la Filosofia misma, ha sido apropiada con
multiples acepciones en el debate filos6fico. Con todo, el sentido que mas ha resonado es el
que propuso Parménides, que la concibe como una opinion confusa, muchas veces superficial

y engafosa.

Retomando la nocidon de educacion critica, conviene tener muy presente su relevancia
como un componente fundamental para que las personas puedan hacer frente a los desafios
del mundo moderno ha sido reconocida por las mas diversas filosofias de la educacion, al
punto que todas coinciden afirmar que el arcaico paradigma memoristico, centralizado en la
mera acumulacion de datos, no es suficiente para formar individuos capaces de insertarse

efectivamente en sociedades tan complejas como las de hoy en dia.
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En relacion a aquella estrecha concepcion, Paulo Freire probablemente haya sido uno
de los pensadores que mejor supo describir su miopia, cuando, en su celebérrima obra,

sostuvo:

Tal es la concepcion «bancaria» de la educacion, en que el Gnico margen de accion
que se ofrece a los educandos es el de recibir los depositos, guardarlos y archivarlos.
Margen que s6lo les permite ser coleccionistas o fichadores de cosas que archivan

(Freire, 1970, p. 78).

Si bien es cierto que, a la fecha, reconocer la pertinencia de estas observaciones
freireianas es una cuestion que no suscita mayores controversias, sobre todo en lo que atafie
a su cuestionamiento de posturas excesivamente mecanicas y repetitiva de la educacion; lo
que si sigue generando debates es lo concerniente a la manera en que deberia ser entendida
la critica en una propuesta pedagogica concreta. Es en este punto que se hace patente el
componente ideoldgico que subyace a las variadas perspectivas criticas de la educacion,
expresadas en el modo como responden a interrogantes tales como: ;cuales deberian ser los
principales objetos de la critica?, ;cuéles serian los limites de dicha critica?, ;de qué medios
y recursos deberia valerse?, ;cudl seria la justificacion y sentido de la misma ?, ;quiénes
serian los principales actores involucrados?, ;cuales deberian ser los principales escenarios?

y un largo etcétera.

Con esta panoramica por delante, todo indica que uno de los conceptos que parece ser
mas Ttil para un abordaje més detallado de esta materia es el de curriculo (del latin curro,
currere, correr). Aun siendo conscientes de que el término curriculo es muy polisémico,
grosso modo, podemos decir que alude a la ideacidn, disefio y puesta en ejecucion del plan
educativo. Y aunque es muy comun que se le tienda a asociar con la pura estructuracion
institucional de los planes de estudio, la verdad es que el concepto trasciende con mucho
dicha significacion. De alli que, a lo largo del tiempo, fuesen emergiendo ciertos calificativos
para dar cuenta de sus diversas connotaciones, sobre todo en lo referente al &mbito social y
cultural, més alla de las entidades educativas propiamente dichas. Como ejemplo, entre otras,
podemos sefialar terminologias tales como: Curriculo real, curriculo oculto, curriculo nulo,

curriculo implicito, etc. Y, para una apretada sintesis de las diversas concepciones del
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curriculo, pudiese ser de mucha utilidad consultar a (Navas, 2020); particularmente sus dos

primeros capitulos.

A la luz de estas consideraciones, vienen como anillo al dedo las palabras de un texto

clasico cuando sostenia que:

Intentar planificar el curriculum sobre la base de una neutralidad, que se fundamenta
sobre el cardcter universalista, cientifico y objetivo del curriculum, es desconocer, de
plano, principios basicos sobre los cuales debe sustentarse la planificacion y el
desarrollo curricular, a saber: la relacion que el curriculum debe tener con la realidad
econdmica, productiva y de trabajo de un pais, con el contexto social de cada uno de
los grupos poblacionales, sus condiciones de vida, de trabajo y aspiraciones futuras,

sus valores, en una palabra su cultura especifica (Magendzo,1986, pp. 22- 23)

Asi, pues, lo relevante, en este contexto, es tener en perspectiva que el curriculo no es
un fin en si mismo, sino que, mas bien, deberia ser el producto de las expectativas y
demandas fundamentales de la sociedad en que se enmarca. Ahora bien, habiendo llegado a
este punto, la cuestion se torna complicada desde el momento que uno se plantea la
identificacion puntual de cudles serian dichas aspiraciones. Sobre todo si tenemos presente
que la mayor parte de las sociedades actuales son pluralistas y heterogéneas, no solo a nivel
étnico, sino también ideologico. En tal sentido, se impone la siguiente interrogante: jen qué
medida es posible sintetizar todos los ideales colectivos en un s6lo paradigma educativo

critico?

Sobre lo sefialado, ciertamente no suena plausible pensar que resulte algo sencillo
hablar de un modelo educativo critico tnico. Con todo, eso no parece ser Obice para que
pueda ser considerado un nucleo comun subyacente a cualquier educacion que presuma de
ser critica, independientemente de las peculiaridades diferenciadoras de cada una de ellas.
De este modo, hoy por hoy, somos testigos de multiples marcos ideologicos, que- incluso
con perspectivas significativamente contrapuestas - han coincidido sefialar puntos claves,

indicativos del cardacter critico de la educacion.
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Cabe senalar que un hilo articulador de estos puntos es el concepto de competencia. El
principal objetivo que se persiguid al introducirlo en el ambito educativo fue superar la
concepcidn puramente abstracta y conceptual del proceso educativo. Esto con el proposito
centrarse en el desarrollo de habilidades y destrezas que permitiesen a los estudiantes

desenvolverse de forma efectiva en la vida concreta.

Ahora bien, una de las dificultades del término “competencia” es su pluralidad
semantica. Y, concretamente, la que mas roces ideologicos ha generado ya que se vincula a
la connotacion de competicion que tiene el vocablo. En tal sentido, algunos cuestionan que,
al hablar de competencia, se refuerza el individualismo y el afan de triunfo en detrimento de
los valores sociales y cooperativos. Con todo, dicho reparo parece un tanto excesivo, toda
vez que el paradigma de las competencias también apuesta por el fortalecimiento de las

habilidades colaborativas y asociacionistas, sobre todo en la construccion de conocimiento.

Por otra parte, es obvio pensar que todas las personas no lograran los maximos niveles
de desarrollo en sus capacidades. Sin embargo, nos percatamos que, en el enfoque de
competencias se reconoce un amplio espectro de destrezas. Por tanto, bien pudiese afirmarse
que, en el marco de esa diversidad de destrezas basicas, cada individuo destacara en las que
sean mas afines a su persona; de alli que pueda afirmarse que, en el escenario de
competencias, cada sujeto se inclinara por aquellas actividades que le permita desarrollar su

maximo potencial.

A nivel programatico, la propuesta de un conjunto de “Habilidades para el siglo XX”
representa la articulacién mas sistematica de dicha iniciativa. Aunque, en sentido estricto,
no podemos afirmar que este planteamiento derive de una sola fuente, lo cierto es que la
publicacion del famoso Informe Delors, bajo el auspicio de la Organizacion de Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1996) marco un hito en la
génesis de este ambicioso proyecto. Con posterioridad la Organizacion para el Desarrollo de
los Ecosistemas Culturales (ODEC) y otras organizaciones supranacionales y nacionales se

han dedicado a ofrecerle una articulacién conceptual més acabada a la idea.
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A todo esto, se debe reconocer que una distincion tajante entre el &mbito conceptual y
la dimension practica de la vida es un tanto engafiosa, toda vez que lo que se denomina
“practico” no es mas que el resultado visible de nuestros pensamientos y de las ideas que
guian la accion humana. Es decir, lo que se resalta desde el enfoque de competencias es que
los saberes deberian estar orientados a perfeccionar nuestra praxis. Por tanto, a la luz de este
esta vision, mas que aspirarse a una escision entre el plano conceptual y el de la accion, lo
que se pretende es reforzar un proceso integrador, que, a la postre, traiga como resultado un
modelo holistico de educacion, en el cual se involucren las facultades bdasicas para la

realizacion de una vida plena.

Sin duda alguna, se pudiese decir mucho en torno al paradigma de competencias y
habilidades; ahora bien, en el marco de nuestra reflexion, el aspecto que se busca resaltar es
el particular énfasis que coloca en la dimension reflexiva- es decir critica- de la educacion
que, por su parte, es entendida desde un prisma amplio, que comprende no sélo elementos
puramente académicos, sino también cuestiones fundamentales para la formacion integral
del individuo, tales como inteligencia social, intrapersonal y emocional y la resolucion de

problemas.

Habiendo delineado caracteres basicos sobre nuestra idea de educacion critica y el
impacto de la perspectiva de competencias en su configuracion, es momento que ahora
desarrollemos con més detalle la nocién de humanidades digitales y su relacidon con las ideas
ya esbozadas. Como punto de partida, conviene tener presente que los estudios humanisticos
comprenden una vastisima cultura, cuyos origenes pueden rastrearse hasta muchos siglos
atrds. Por tanto, no es de extrafiar que el calificativo de “digitales” requiera de cierta
aclaracion. De hecho, aunque la versatilidad del corpus humanistico per se es mas que
evidente, debe reconocerse que los avances de las nuevas tecnologias de informacion han

abierto paso a terrenos sumamente novedosos para las Humanidades.

Sobre el vocablo “Humanidades” existe mucho debate en el mundo académico. Es
conocido que el término deriva de los pensadores renacentistas, quienes, apoyandose en la
tradicion greco-latina, se valieron de la expresion “studia humanitatis” para resaltar el

caracter seglar de sus inquietudes, frente a excesos teoldgicos del medievo. Ahora bien, ;qué
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debemos entender hoy en dia por Humanidades?, ;qué disciplinas comprende?, ;cudl es su
ambito de accioén?, ;jcudl es su pertinencia?, ;cudl de todas seria la nomenclatura mas
adecuada?: Ciencias Sociales, Letras, Estudios Sociales, Ciencias Humanas, Estudios

Culturales, etc.

Respecto a los antecedentes y el estatus epistemoldgico de las Ciencias Sociales, una
referencia de singular valor es, a no dudarlo, Wallerstein (2006). No obstante, detenernos a
discutir pormenorizadamente estas interrogantes ameritaria un examen aparte, maxime si
tomamos en cuenta la gran diversidad semantica que encierra esta idea. Ahora bien, de forma
abreviada, consideramos que la conceptualizacion de “Humanidades” que nos ofrece Drees
(2021) presenta una perspectiva muy sugerente acerca de cudl vendria a ser el sentido de las
mismas en el mundo actual: “Las humanidades son disciplinas académicas en las que los
seres humanos buscan comprender la autocomprension y la autoexpresion humanas, y las

formas en que las personas construyen y experimentan el mundo en el que viven” (p. 12).

Es decir, la meta principal de éstas sera posicionarse criticamente en este entorno en
formacion, dotdndole de sentido y pertinencia. De hecho, la migracion de miles de
documentos del soporte fisico al electronico, ademds del gran volumen de datos que se
generan en la web, representa avance muy significativo en cuanto a la disponibilidad de
informacion. Sin embargo, en vista de la incalculable cantidad de datos, también se impone
que la nueva generacion de estudiantes esté dotada de mas habilidades que les permitan
discernir, organizar y analizar, con criterios minimos de calidad, una data tan exorbitante. Por
tal razon, no deberia extrafiarnos que la tematica de la comprension critica de la informacion,
particularmente de la digital, represente uno de los principales topicos que merezcan ser

considerados en la educacion de nuestro tiempo.

Por otra parte, aunque la idea esta lejos de ser nueva, podemos decir que el concepto
de Humanidades Digitales atn esta en construccidon y no se entiende de la misma forma en
todas las sociedades. Algunos tedricos remontan sus antecedentes hasta las iniciativas de
Roberto Busa, en los afios 40’s, que alcanza su cenit con el famoso Index Thomisticus; lo
cierto es que los paises que se consideran como pioneros en la consolidaciéon de las

Humanidades Digitales son Inglaterra y los Estados Unidos, sobre todo a partir de los 90’s;
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y, a nivel teorico, la obra titulada A companion to Digital Humanities (Schreibman et al.,
2004), es considerada una obra seminal y, especialmente, una figura asociada a esa obra

colectiva: John Unsworth.

Para un abordaje sintético de estas cuestiones, resultaria util revisar a Berry (s.f.). En
tanto, los paises de habla hispana no se han mantenido al margen de la discusion; y destacan
Espafia, México y Argentina, que no solo se han involucrado de lleno, sino que también han
organizado, respectivamente, congresos emblematicos tales como: Congreso de
Humanidades Digitales Hispanicas en 2013; RedH, México de 2011 y Asociacion Argentina
HD en 2013.

En cuanto al concepto de Humanidades Digitales, hay multiplicidad de posiciones y
auin se sigue aportando mucho al debate. Con todo, una de las iniciativas colectivas mas
ambiciosas en torno al tema (a través de la llamada THATCamp Paris Non-conférence sur
les Humanités numériques, 2010) insinud, mediante su Manifiesto de las Humanidades
Digitales 2010, parr.6), una nocion- hoja de ruta, sefialando, en su punto 3: “Por
Humanidades Digitales se entiende una “transdisciplina” portadora de los métodos,
dispositivos y perspectivas heuristicas relacionadas con procesos de digitalizacion en el

campo de las Ciencias Humanas y Sociales.”

La intensa discusion de este tema en las comunidades académicas representa una
oportunidad para refrescar la deliberacion sobre el papel de las Humanidades y su
importancia en la sociedad contemporanea. Si bien es cierto que con la sustitucion de la
expresion “Informatica Humanista” por “Humanidades Digitales” se pretendio superar la
idea de que so6lo estamos hablando de un papel marginal de las Humanidades; es evidente
que hay mucho que avanzar en ese sentido. Sobre todo cuando nos encontramos con
conceptualizaciones como las siguientes: “Podemos afirmar que las HD son una combinacién
de recursos computacionales, de un acceso distribuido a conjuntos de datos masivos, un uso
de plataformas digitales para la elaboraciéon y comunicacion e instrumentos de visualizacion”

(Ursua, 2016, p. 34).
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Dejando de lados los cuestionamientos que pudiesen hacérsele a la coherencia misma
de dicha definicion, lo que llama la atencion es que, en un articulo que pretende poner de
relieve el pensar humanistico, el lugar de las Humanidades sea tan pasivo. En esa
colaboracion entre las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion, las Humanidades
deberian jugar un papel mas activo y reflexivo. ;En qué sentido?: Al momento de darle forma
al concepto de “Humanidades Digitales” y expresarlo en contenidos programaticos,
metodologicos y estructurarlo tedricamente, es ridiculo pensar que simplemente estamos
cambiando odres viejos por odres nuevos; es decir, asumir que todo se circunscribe a la mera
implementacion de nuevas tecnologias asociadas al desarrollo de la informatica y la red de
internet, como reemplazo de los medios tradicionales que eran utilizados para la

comunicacion de los saberes humanisticos.

Sin lugar a dudas, la idea de humanidades digitales no se limita a una labor meramente
mecanica, de pura digitalizacion, almacenamiento y difusion de datos. El concepto implica,
ademas, estadios de muchisima mas complejidad. A saber, la etapa de sistematizacion y
ordenamiento de dichos contenidos, para garantizar su comprension. Y, por otra parte, la labor
preparatoria y formativa, relacionada al fortalecimiento de las aptitudes reflexivas y criticas

de los individuos, que les permitan sacar el maximo provecho de los contenidos compartidos

En tal sentido, la consolidacién de un concepto de humanidades digitales y un
programa de accion orientado a potenciar las habilidades de razonamiento (y no de mera
memorizacion) constituye una coyuntura ideal para que las Humanidades reivindiquen el

sitial que les corresponden como referentes de pensamiento sistémico y holistico.

Ahora bien, aun teniendo presente las multiples voces laudatorias de las humanidades
digitales, debe tenerse presente que dicha idea también ha suscitado debates acalorados y
dignos de atencion, sobre todo de quienes las ven como coadyuvantes del sistema capitalista
inequitativo. Para una aguda reflexion, muy bien documentada, puede consultarse,

provechosamente, a Alibar Puentes (2018).

En efecto, este tipo de cuestionamientos nos alertan sobre el hecho de que el

desarrollo o no de iniciativas relativas a las humanidades digitales no depende unicamente
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de puras apreciaciones tedricas, sino que guarda mucha relacion con la politica institucional
concreta de las entidades educativas y la capacidad de didlogo entre los diversos actores
involucrados. Lo cierto es que la promocion de programas de investigacion y de ensefianza
desde este enfoque parece un imperativo dificilmente soslayable; sobre todo si tenemos
presente que cada dia es mas importante el intercambio interdisciplinario y la integracion de
saberes para hacer frente a las demandas comunitarias, que van mucho mas alla de las

instituciones educativas formales.

En el siguiente acapite dedicaremos algunas lineas a profundizar la importancia del

pensamiento y la reflexion, como columna vertebral de las Humanidades.
Funcion critica de la filosofia:

Previamente sostuvimos que, en la consideracién de un concepto de Humanidades
Digitales, lo ideal es entender las Humanidades como un elemento activo, que no se restrinja
a ser un muestrario de saberes. Sino que mas bien ofrezca las bases para el fortalecimiento y
desarrollo de las competencias reflexivas. En ese marco, la tradicion filosofica, desde muy
antiguo, se ha preocupado por subrayar esa funcidon criticay autocritica del saber. La
consciencia de esta necesidad no ha pasado desapercibida ni siquiera a los enfoques mas
positivistas, asociados a la Information Science. No esta de mas aclarar, en este punto, que,
al aludir al término kritikos - del griego kpitikoc- capacidad de juzgar o discernir, la expresion
no encuadra con la connotacion maliciosa o insidiosa que suele primar en el imaginario
popular; sino que, mas bien, se refiere a la capacidad de discernir y examinar los hechos y
nuestras propias ideas antes de darlas por ciertas o validas. Por tanto, ese es el sentido de

“critica” a que nos referimos en estas reflexiones.

Es muy probable que el producto mas refinado de esas inquietudes sea la propuesta
de la llamada “Knowledge Pyramid”, que, dependiendo de sus diversas versiones, nos habla
de estadios de complejidad que van, desde el mas elemental (datos o informacion), hasta el
mas alto y profundo (sabiduria o inteligencia). Sobre el particular existe abundante literatura;
sin embargo, lo que nos interesa enfatizar aqui es la relevancia de no confundir informacion

(que para el proposito de este trabajo la entendemos como datos registrados en nuestra
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memoria sin mayor examen critico), con sabiduria. Puesto que la sabiduria, desde nuestra

perspectiva, encierra, por lo menos, dos aptitudes (jy actitudes!) basicas:

— Laintelectual: relacionada al analisis y comprension de la informacion y los datos.
— La moral: que nos evoca phronésis griega, que destaca como prudencia; sabiduria
existencial, cabria agregaria, para sopesar mesuradamente los riesgos o ventajas
que podrian traer para uno como persona (o para la sociedad) el tratamiento o

divulgacion de determinada informacion.

En torno a este segundo componente, es bueno recordar que un antecedente de la nocion
de Humanidades deriva de la expresion “humanitas” ciceroriana, que no sélo recoge la
dimension intelectual de la paideia griega, sino que también encierra la dimension moral,
concibiendo asi una educacién integral, comprehensiva tanto del intelecto como del caracter

de la persona.

Quizas haya sido la preocupacion por esa sensacion de superficialidad que atiborra hoy
en dia a gran parte de la cultura contemporanea (sobre todo a la asociada a la cibercultura) lo
que inspird a varios intelectuales a pensar titulos tan cargados de pesimismo como: “La
Sociedad del Riesgo” (Ulrich Beck), “La sociedad del hastio” (Roland Nitsche), “Tiempos

liquidos” (Zygmunt Baumann) y muchos otros del mismo tenor.

En todo caso, estas cuestiones, realmente, no son nuevas, sino que han subsistido
generacion tras generacion en los libros tan atesorados por la cultura humanistica. Sin
embargo, las mismas pudiesen parecer una cuestion bastante aburrida y estéril para las nuevas
generaciones; sobre todo para una sociedad en la cual, frente a los iphone, tablets, laptops,
etc., los libros tienen mas tufillo a reliquia que a cualquier otra cosa. Después de todo, ;qué
puede representar un texto amarillento y caduco en un mundo en el cual el “conocimiento”

esta al alcance de un solo tecleo?...

Sobre esta materia, el interés aqui no radica en controvertir la relevancia, indudable,
que tiene el mundo digital en nuestras vidas; ahora bien, las preguntas basicas serian, ;jhasta

qué punto toda la informacion que ha puesto a nuestra disposicion ese mundo digital tiende
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a convertirse en sabiduria para la mayoria?, ;hasta qué punto nos acerca al ideal de sociedad

ilustrada?

La respuesta es sencilla: los miles de escandalos, la “epidemia” de ciberacoso, las
estupideces y banalidades diarias, asociadas al uso de las redes sociales, son la mejor prueba
de que algo no cuadra: mas pareciese que cada dia nos volvemos mas dependientes de los
dispositivos, al tiempo que se atrofia nuestra capacidad de analizar y evaluar la informacién
que nos llega. Y, peor aun, lo que suponemos informacion muchas veces no es mas que des-
informacion y drama estéril. Llama poderosamente la atencion como pueden darse mezclas
tan absurdas como las siguientes: que los nativos digitales, pese a su corta edad, gracias a sus
todas sus destrezas en el manejo de smartphones, tablet y un largo etcétera, puedan dejar
atonitos a sus padres; sin embargo, no pareciera haber correspondencia entre dichas
habilidades y su capacidad reflexiva para sopesar con madurez las implicaciones éticas del
tratamiento de la informacion difundida mediante los dispositivos tecnologicos. En este
sentido, uno de los casos mas sonados, a nivel mundial, fue el del famoso juego de la ballena
azul. Planteada asi la cuestion, ;de qué sociedad del conocimiento podemos ufanarnos hoy
por hoy? Al traer esto a colacion, se reitera, no hay un afan por desconocer la trascendencia
de las nuevas tecnologias; pero si de hacer un llamado de atencién sobre el valor que tiene el
pensamiento critico- legatario de una densa tradicion filosofica, inserta en la cultura
humanistica-, para poder sacar el méximo provecho de la cibercultura y evitar que su valor

educativo sea menoscabado.

Si bien es cierto las instituciones educativas tiene ante si un enorme compromiso de
incorporar, de forma critica- y no s6lo memoristicamente - los saberes humanisticos,
armonizéandolos con los cientifico- técnicos en sus disefios académicos; no debemos perder
de vista que el desafio mas grande que tienen por delante es su proyeccion hacia la sociedad.
Un dilema que, por cierto, tiene antecedentes de mucha riqueza teodrica -y que vale la pena
tener presente-, ya desde la vieja controversia sobre la relacion entre las
Geisteswissenschaften (Ciencias del espiritu) y las Naturwissenschaften (Ciencias de la
naturaleza), llevado a su maxima potencia por Dilthey; hasta las disputas del positivismo en

la sociologia alemana y sus versiones menos densas con Charles Snow y su tesis de las dos
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culturas. Luego, retomando la disyuntiva, cabria interrogar: ;Qué propuestas puede ofrecer,
en el presente, el mundo académico para formar ciudadanos mas comprometidos con valores
democraticos y principios civicos, de forma tal que el portentoso acervo digital no termine
por convertirse en una mera incubadora de “fake news” y sandeces virales? Y, a la luz de esta
discusion, otra interrogante que pudiésemos formularnos seria: ;como se imbrica el aporte
reflexivo de la Filosofia en el ambito de las humanidades digitales, concebidas como

proyecto de reflexion?

Sobre esto, lo primero que hay que tener presentes es que en una iniciativa de este
tipo se tienen que tomar en cuenta dos ideas basicas de educacion: por un lado, el de
educacion formal;y, por otro, el de educacion para la vida. Uno de los momentos claves en
la forja de esta idea, en tiempos recientes, fue la publicacion, en 1996, de un texto del cual
ya hemos hecho alusion, La educacion encierra un tesoro, también conocido como el Informe
Delors. En tal sentido, el texto nos propone la famosa tesis de los cuatro pilares, en los

siguientes términos:

Para cumplir el conjunto delas misiones que le son propias, la educaciéon debe
estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales, que en el transcurso de la
vida serdn para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender
a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprension; aprender a hacer,
para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y
cooperar con los demads en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a ser,
un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto,
estas cuatro vias del saber convergen en una sola, ya que hay entre ellas multiples

puntos de contacto, coincidencia e intercambio (UNESCO, 1996, pp. 95, 96).

Aun cuando, en principio, la educacion formal también involucra topicos vinculados
al segundo tipo de educacion, es un hecho cierto que, durante mucho tiempo, en los esquemas
tradicionales no se han integrado de la manera mas efectiva los ejes tematicos de la educacion

para la vida, tal cual como han advertido reiteradamente teéricos de la educacion critica.
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En torno a esta cuestion, Henry Giroux (1997) una de las voces méas autorizadas sobre

esta materia, muy bien sostenia que:

En la visién del mundo de los tradicionalistas, las escuelas son simplemente lugares
donde se imparte instruccion. Se ignora sistematicamente el hecho de que las escuelas
son también lugares culturales y politicos, lo mismo que la idea de que representan
areas de acomodacion y contestacion entre grupos culturales y econdémicos con
diferente nivel de poder social. Desde la perspectiva de la teoria educativa critica, los
tradicionalistas dejan de lado importantes cuestiones acerca de las relaciones

existentes entre conocimiento, poder y dominacion (p. 32).

En tal sentido, uno de los principales objetivos de las orientaciones criticas de la
educacion es fusionar en un solo modelo los dos conceptos de educacion que hemos
mencionado; especialmente porque, indistintamente de la diversidad de los itinerarios
formativos que existan, todas deberian considerar el fomento de cualidades bésicas comunes
propias de cualquier individuo que aspire a desempenarse efectivamente en la vida practica.
Por tal razon, lo que se pretende en las consideraciones siguientes es identificar elementos
fundamentales, intrinsecos a la formacion integral de las personas, que siempre habria que
tener en cuenta, independientemente de cual sea el perfil profesional al que nos estemos

refiriendo.

Asi, pues, nos concentraremos en tales elementos, resaltando como la reflexion
filosofica enriquece reflexivamente el patrimonio conceptual de las Humanidades Digitales

en pro de una educacidon mas critica:
Funcion sistematizadora de la informacion

Técnicamente hablando, “big data” refiere a toda una especialidad en las tecnologias
de la informacion; sin embargo, aqui nos queremos detener en el sentido mas llano de la
expresion, porque literalmente eso es lo que estd ocurriendo: diariamente se generan una
cantidad gigantesca de datos, muchas veces antagonicos y disperso, que pareciera obnubilar
nuestro entendimiento, mas que darle luces. Frente a este panorama, en el cual muchas veces

se confunde informacion con des- informacion, se impone el desconcierto epistemologico y
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tiende a primar el discurso baladi, el pensamiento filosofico, ya desde la Antigliedad, ha
ofrecido una propuesta valiosa a través de las operaciones o funciones conceptuadoras. Esas
operaciones aluden a tres actividades bésicas del pensamiento. la definicion, la clasificacion
v la division.

Corrientemente se piensa que estas funciones son sencillas; no obstante, lo cierto es
que nuestra comunicacion adolece de muchas imprecisiones, tergiversaciones y
simplificaciones (a todos los niveles), la mayor parte de las veces debidas a la insuficiente
atencion que le prestamos al funcionamiento de estas operaciones mentales. Abundar sobre
la tematica, nos sacaria del tema principal; pero lo que nos importa resaltar aqui es la
relevancia de comprender estas operaciones al momento de organizar y sistematizar
cantidades infinitas de datos; de forma tal que se facilite una vision de conjunto de la
informacion. Asegurando, de este modo, que ésta pase por un filtro reflexivo y analitico que
sopese la consistencia de los conceptos, su articulacion teédrica y su efectividad para dar
cuenta de los procesos y fendmenos a que refiere. Asi, unicamente cuando hayamos
organizado la informacion, ubicando su lugar en un contexto macro que ha valorado su
confiabilidad y valor; es que estariamos en la ruta hacia la conversion de la “big data” en

algo mas cercano a la sabiduria.

Debemos reconocer que los avances de la Inteligencia Artificial, los sistemas
expertos de gestion de conocimiento y el “boom* de la Web 3.0 parecen prometer mucho en
cuanto a las aplicaciones educativas de las TIC's; pero lo cierto es que, para que dicho
proyecto no naufrague en la quimera, se precisara de seres humanos con habilidades
reflexivas que les permitan aprovechar dichos recursos y que potencien las habilidades de

razonamiento; en lugar de convertirlos en meros automatas, dependientes de los dispositivos.

De hecho, la relevancia que tiene la clarificacion del lenguaje en la comprension de
los problemas ha sido un punto que ha sido destacado por diversas escuelas filosoficas, al
punto que algunos filésofos incluso han llegado a insinuar que muchos de las grandes
discusiones del mundo actual no son mas que pugnas puramente lingiiisticas. Tal vez sea un
tanto extremo afirmar esto categdricamente; sin embargo, tampoco es desproporcionado

reconocer la gran relevancia que tienen las representaciones mentales y la articulacion
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lingiiistica en nuestra inteleccion de los fendmenos. Asi, en consonancia con tal
planteamiento, es que adquieren sentido las palabras del filosofo canadiense Ian Hacking
cuando afirm6 que: “La verdad no surge de la correspondencia entre las oraciones y los
hechos, sino de las maneras que nuestras palabras estdn enganchadas con el mundo (‘nieve’

con nieve) y a través de ciertos mecanismos convencionales (...)” (Hacking,1973, p. 167)
La agenda de transformar informacion en reflexion

Tal como hemos visto, la organizacion y clasificacion sistematica de los datos, de por
si constituye una actividad critica; no obstante, podriamos decir que eso apenas supone una
actividad preliminar, orientada a imprimirle orden y sentido de coherencia al tsunami de
datos. Y es que, en esa tarea, se gana un poco en comprension de conjunto y orden; sin
embargo, ain queda pendiente el discernimiento de las fuentes, coherencia y fundamentacion
de esos datos, que no dejan de tener proporciones incalculables, por mucho que se organicen.
Confrontados a ese escenario, se impone la necesidad de disciplinar nuestro pensamiento con
habilidades y destrezas cognitivas y metacognitivas que le permitan operar en base a unos
minimos pardmetros de rigor intelectual. Respecto a esta temdatica hay una bibliografia
floreciente, algunos hablan de “virtudes intelectuales”, otros de “epistemologia de la virtud”.
Lo cierto es que, llamémosla como la llamemos, lo que se precisa es que todo dato que nos

llegue pase por un examen basico de coherencia, profundidad argumentativa y fundamento.

Ampliando mas todo lo apuntado, cabe agregar que esas habilidades reflexivas del
pensamiento, derivadas del didlogo continuo con la cultura humanistica, y, particularmente,

la filosofica- pero disefiados didacticamente-, deberian comprender puntos tales como:

— Las condiciones de rigurosidad y de contenido de la informacion: La logica y la
teoria del conocimiento tendrian mucho que aportar en este sentido.

— El papel de la aproximacion heuristica e inquisitiva en el tratamiento de la
informacion: La celebérrima mayéutica socratica y la idea de abduccion,
desarrollada por Charles Sanders Peirce aportarian elementos de singular valor en

este punto.

D90¢9 96



Filosofia y funcion creativa de las humanidades digitales: hacia un concepto eficaz de educacion
critica
Richard Rodriguez

— El fortalecimiento de los atributos del pensamiento reflexivo, tales como: la
coherencia argumentativa, el discernimiento, el cuestionamiento a las fuentes:
Estas tematicas han constituido algunas de las méas preciadas por la Logica, sobre
todo cuando examina las nociones de argumentacion y falacia (esto sin perder de
perspectiva el profundo substrato epistemoldgico que subyace a estas
disquisiciones.)

— La capacidad de situar los datos en su contexto social, cultural, historico o
coyuntural: Si bien es cierto el pensamiento filoséfico adolecid de los sesgos
eurocentristas durante mucho tiempo, hoy por hoy, podemos afirmar que el mismo
fragor del debate ha propiciado la autoreflexion critica del pensamiento filoséfico

a la luz de la experiencia intercultural.

El perfeccionamiento de la capacidad de vincular los conocimientos a nuestro crecimiento
integral como personas y ciudadanos razonadores: sin lugar a duda, ensefianzas derivadas de
deliberaciones en ramas como la Etica, la Filosofia de la Educacion y la Filosofia Politica,
entre otras, han aportado mucho en cuanto a la redefinicion de lo social, los conceptos

emergentes de ensefanza y el trabajo colaborativo en escenarios virtuales.

Conclusiones

Retrotraer los topicos clasicos del saber filosofico, cuya riqueza y capacidad de
expansion es inagotable, nos ofreceria una arquitectonica o base tedrica promotora de la
valorizacion critica y creativa de la vasta herencia cultural derivada del pensamiento
humanista. Con lo cual, de igual manera, se abriria paso a paradigmas de educacion reflexiva
mas actualizados; y se reforzarian las bases logico-epistemoldgicas para profundizar la
comprension de un sinfin de topicos sociales centrales en el mundo actual. Topicos, por solo
mencionar algunos, tales como: el impacto de la tecnologia y la ciencia en la sociedad, la
¢tica ambiental, relacionada al desarrollo tecnoldgico; el amplisimo espectro de temas
abordados en el debate bioético; conceptos emergentes de sociedad y humanidad en el marco

de los desarrollos cientifico-técnicos.
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Resumen

El pensamiento computacional (PC) es una competencia clave, tanto para la formacion de
ciudadania digital como para la preparacion del talento humano en un entorno tecnoldgico. Este
estudio busca identificar la carga horaria de materias relacionadas al PC y analizar la presencia de
dicha competencia en las materias ofrecidas por cuatro Bachilleratos publicos de nivel medio y dos
curriculos utilizados por escuelas privadas en Panama, asi como su alineacién con estandares
internacionales. Se realiz6 un analisis documental comparativo entre los contenidos de las asignaturas
de los Bachilleratos de Ciencias, Humanidades, Comercio e Informéatica y de dos curriculos utilizados

por escuelas privadas (Bachillerato Internacional y una secuencia inspirada en Common Core de
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Estados Unidos), en relacion con el Marco de Referencia de la UNESCO para la Alfabetizacion
Digital, el K-12 Computer Science Framework de Estados Unidos y el Disefio Curricular de la
Ciudad de Buenos Aires (CABA). Los resultados evidencian una baja carga horaria dedicada a la
ensefanza de informatica en escuelas oficiales y una limitada correspondencia de los objetivos de
aprendizaje con referencias internacionales. Ciencias, Comercio y Humanidades solamente incluyen
entre 10% y 40% de los objetivos de aprendizaje presentes en los curriculos de referencia. Informatica
cubre entre el 35% y el 55%. En cambio, las escuelas privadas alcanzan hasta un 60% de
concordancia. Se concluye que los planes de estudio requieren mayor énfasis en competencias
vinculadas al PC como la resolucion de problemas y el pensamiento logico-matematico,

fundamentales para una educacion de calidad e inclusiva en la era digital.

Palabras clave: educacion media, competencias digitales, informatica, curriculo.

Computational thinking in middle school curricula in Panama: a comparative analysis

Abstract

Computational thinking (CT) is a key skill, essential both for the development of digital
citizenship and for preparing human capital in a technological environment. This study aims to
identify the number of hours allocated to subjects related to CT and to analyze the presence of this
skill in the subjects offered by four public high school programs and two curricula used by private
schools in Panama, as well as their alignment with international standards. A comparative
documentary analysis was conducted of the content from the Science, Humanities, Commerce, and
Informatics high school programs, along with two private school curricula (the International
Baccalaureate and a sequence inspired by the United States’ Common Core), in relation to the
UNESCO Digital Literacy Global Framework, the K—12 Computer Science Framework from the
United States, and the Curriculum Design of the City of Buenos Aires (CABA). The results show a
low number of hours dedicated to computer science instruction in public schools and limited
alignment of learning objectives with international references. The Science, Commerce, and
Humanities programs include only 10% to 40% of the learning objectives found in the reference

curricula, while the Informatics program covers between 35% and 55%. In contrast, private schools
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reach up to 60% alignment. The study concludes that current curricula need greater emphasis on CT-
related skills, such as problem-solving and logical-mathematical thinking, which are fundamental for

providing quality and inclusive education in the digital age.

Keywords: middle school; digital skills; computer science; curricula.

Introduccion

La hiperconectividad entre empresas y personas para el intercambio de datos y el ofrecimiento
de bienes y servicios a través del uso de herramientas digitales, estd transformando las economias
tradicionales. A medida que cada vez mas economias adoptan la tecnologia para transformar sus
servicios o negocios, alcanzar modelos adecuados para aprender a utilizar la tecnologia y a crear
soluciones a partir de su uso, es uno de los mayores desafios de los sistemas educativos del siglo XXI.
Estudios econdmicos han pronosticado que la cada vez mds creciente economia digital seguira
transformando la evolucién de la fuerza laboral, y se pronostica una grave brecha de habilidades
digitales si no se establecen con urgencia planes de mejora en diferentes sectores de la sociedad

(Chaouchi y Bourgeau, 2023).

Si el objetivo es que la poblacion se familiarice e incorpore las ventajas de las herramientas
y los procesos digitales en auge, es necesario que los sistemas educativos se propongan el desarrollo
de competencias digitales (Scott, 2015). Unicamente de esta manera se lograra impulsar la
alfabetizacion digital como una habilidad esencial para todos los individuos, tanto ciudadanos en
general como para la fuerza laboral (Chaouchi y Bourgeau, 2023). La resolucion de problemas cada
vez mas complejos en todos los aspectos de la vida requiere de tecnologias y habilidades de
pensamiento cada vez mas sofisticadas (Scott, 2015). En este sentido, el pensamiento computacional
(en adelante, PC) se posiciona como una competencia fundamental, por permitir la incorporacion

de un método para aportar soluciones a los problemas digitales mas complejos.

En Panama, estudios previos encontraron que los docentes de informatica tienden a formarse
en carreras tecnoldgicas con escasa o ninguna preparacion en pedagogia (De Ledn Sauta et al.,
2025), asi como poca evidencia de la implementacion en las aulas de practicas reconocidas como

efectivas para la ensefianza de informatica y PC como el aprendizaje basado en proyectos o el
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construccionismo (D’Alfonso et al., 2021). Ademas, el software y los lenguajes de programacion
utilizados en su mayoria no se adaptan al nivel de los estudiantes de nivel medio segin
recomendaciones de la literatura, y no son precisamente los que mejor se complementan con campos
emergentes como la inteligencia artificial (D’Alfonso y De Leon Saut, 2024). Dado que la
infraestructura de software, la practica y la formacion docente ya han sido exploradas, este articulo
profundiza en otro componente clave de la ensefanza de la informatica: los curriculos. Se propone
identificar la carga horaria de las asignaturas relacionadas al PC en escuelas medias publicas y
privadas de Panama y analizar su contenido al comparar los planes de estudio con diferentes marcos
de referencia: uno internacional, otro continental y otro de un pais latinoamericano. Se espera
conocer hasta qué punto estan siendo fomentadas las habilidades del PC desde los curriculos
panamefios y ofrecer recomendaciones utiles para futuras reformas curriculares o para instituciones

educativas.

El pensamiento computacional en los curriculos internacionales

En 2006, en un articulo titulado Computational Thinking, Wing presenté y popularizé el
término pensamiento computacional, delineando su significado y su importancia en la educacion y
en la resolucion de problemas en diversas disciplinas. Postuld que el PC implica resolver problemas,
disefiar sistemas y comprender el comportamiento humano, basdndose en los conceptos
fundamentales de la informatica (Wing, 2006). Ademas, afirm6 que involucra tres elementos clave:
algoritmos, abstraccion y automatizacion; y que se trata de una habilidad universal que deberia ser
adquirida no solo por aquellos que se especializan en informdatica. Wing (2006) expreso que esta
nueva competencia debe integrarse a la capacidad analitica de cada nifio, convirtiéndose en un
elemento esencial para su aprendizaje escolar. Afios mas tarde, Aho (2012) caracteriz6 al PC como
el conjunto de métodos para disefiar algoritmos y abordar problemas, los cuales son aplicables para
resolver situaciones cotidianas que emergen en el campo de la informatica. Tabesh (2017) lo define
como los procesos de pensamiento involucrados en la formulacion de un problema y la expresion

de su solucion de tal manera que una computadora pueda llevarla a cabo de manera efectiva.
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Si bien el término ha crecido desde sus inicios hasta abarcar una variedad de
interpretaciones, hay un aspecto en el que existe consenso: el PC es transversal a otras disciplinas y
dominios, y su adquisicion como habilidad no depende exclusivamente de programar, sino de
muchas otras practicas involucradas en los procesos de ensefianza (Voogt et.al, 2015). El PC también
fomenta la creatividad y aporta a que las personas puedan lograr la transicion de consumidores de
tecnologias a creadores de nuevas formas de expresion, capaces de construir herramientas (Mishra
y Yadav, 2013). Esta competencia se origina al resolver tareas de informatica, pero la esencia de
estas habilidades de pensamiento se puede aplicar también en todas las demés disciplinas

(Csizmadia et.al., 2019).

Es posible clasificar las habilidades de PC en cinco categorias: abstraccion, pensamiento
algoritmico, descomposicion, evaluacion y generalizacion. La abstraccion se refiere a la extraccion
de la informacion mas relevante durante la resolucion de problemas. El pensamiento algoritmico,
por otro lado, implica la creacién de algoritmos para guiar el proceso de resolucion paso a paso,
partiendo de lo ya conocido. En cuanto a la descomposicion, se trata de identificar la estructura del
problema y determinar la integracion de diversos componentes en la solucion final. La evaluacion
consiste en comparar alternativas y observar el rendimiento de diferentes soluciones en la practica.
Finalmente, la generalizacion implica la capacidad de generar elementos o soluciones que puedan

aplicarse en otros contextos (Csizmadia et al., 2019).

La ensefianza del PC y su incorporacion a los curriculos escolares es verdaderamente
importante, ya que permite desarrollar en los estudiantes un método para comprender y resolver
situaciones complejas en el mundo digital (Pinder, 2022). Resulta una competencia poderosa cuando
se integra en los curriculos porque invita a los estudiantes a participar en el aprendizaje experiencial
a partir de problemas que implican la aplicacion de contenidos. Los estudiantes agudizan su
pensamiento critico mientras analizan posibles soluciones digitales a un problema complejo. Al
mismo tiempo, desarrollan una mirada indagatoria y estimulan su pensamiento logico al establecer

los pasos necesarios para resolver un problema (Pinder, 2022).

Con el fin de evidenciar hasta qué punto los curriculos de media de Panamaé incluyen el uso
de la tecnologia para resolver problemas complejos y desarrollar competencias digitales,

especificamente el PC, se tomaron como referencia dos marcos curriculares que le otorgan
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relevancia a estas habilidades: el Marco de Referencia para la Alfabetizacion Digital desarrollado
por UNESCO UIS en el 2018 y el Marco de Referencia para la Ensefianza de la Informética en
Estados Unidos desde el nivel inicial hasta el secundario, desarrollado en el 2016 por la Asociacioén
de Profesores de Informatica de Estados Unidos o CSTA por sus siglas en inglés. Para evidenciar la
presencia de contenidos y habilidades matematicas relevantes para el desarrollo del PC en los
curriculos panamefos analizados, se tomaron como punto de comparacion los estandares globales
para la ensefianza de las matematicas en Estados Unidos o CCSSM por sus siglas en inglés. Ademas,
se tomd como punto de comparacion latinoamericano, el disefio curricular de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires (en adelante, CABA), por ser un caso de un pais de la regién que ha destinado
esfuerzos a actualizar contenidos educativos y adaptarlos a las nuevas culturas digitales y los
avances y descubrimientovnnnnns cientificos y tecnologicos propios del siglo XXI, incluyendo el

PC.

Los marcos de referencia internacional

A partir de una sintesis de los marcos regionales y nacionales existentes para identificar
competencias en alfabetizacion digital relevantes en la actualidad, y un andlisis de las competencias
demostradas en el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en los principales
sectores socioecondmicos de los paises en desarrollo, en el 2018 UNESCO UIS creo6 el Marco de
Referencia para la Alfabetizacion Digital. El mismo propone un conjunto integral de habilidades
esenciales para prosperar en la era digital. Incluye la identificacion y uso competente de
herramientas y tecnologias de hardware y software, asi como la capacidad de articular y satisfacer
necesidades de informacion. También alberga habilidades fundamentales como la interaccion y
colaboracion digital consciente de la diversidad, la gestion de la identidad digital, la creacion y
edicion de contenido digital con consideraciones éticas de derechos de autor, y la proteccion de
dispositivos y datos personales. Ademas, destaca la importancia de la resolucion de problemas
conceptuales, la innovacion digital y la adaptabilidad continua ante la evolucidon tecnologica
(UNESCO-UIS, 2018). Estas habilidades no solo preparan a los individuos para enfrentar desafios

y aprovechar oportunidades en la era digital, sino que también cultivan aspectos clave del PC,
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promoviendo una comprension mas profunda y aplicada de los conceptos informaticos en diversos

contextos.

El siguiente documento tomado como referencia para la comparacion, el K-12 Computer
Science Framework de CSTA, tiene como propoésito informar el desarrollo de curriculos, y
desarrollar capacidad para ensefiar informatica (CSTA, 2016). El marco promueve una vision en la
cual todos los estudiantes se involucran criticamente en temas de informatica; abordan diferentes
problemas de manera innovadora; y crean artefactos computacionales con una intencion practica,
personal o social (CSTA, 2016). El documento destaca areas cruciales para la educacion informatica,
incluyendo sistemas de computacion, redes e internet, datos, analisis, algoritmos y programacion.
Las practicas delineadas en el marco, como la cultura informatica inclusiva, la colaboracion, el
reconocimiento y definicion de problemas computacionales, el desarrollo y uso de abstracciones, la
creacion y prueba de artefactos computacionales, y la comunicaciéon sobre computacion, se
entrelazan con el PC. Estas fomentan la capacidad de los estudiantes para abordar problemas
complejos, descomponerlos en componentes manejables, crear soluciones computacionales
practicas y evaluar criticamente sus propios trabajos. Al desarrollar estas habilidades, los estudiantes
no solo adquieren competencias técnicas, sino que también cultivan un enfoque analitico, 16gico y

creativo hacia la resolucion de problemas, fundamentales en el PC (Zapata-Ros, 2015).

Tras la necesidad de actualizar contenidos educativos y adaptarlos a la juventud, a las nuevas
culturas digitales, los avances, descubrimientos cientificos y tecnologicos propios del siglo XXI, la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA) elabor6 un curriculo en el marco del proyecto la Nueva
Escuela Secundaria. Este disefio busca implementar los contenidos desde el ciclo basico que tiene
dos afios de duracion hasta el ciclo orientado que tiene una extension de tres afios. El disefio
curricular del ciclo basico comprende una formacion general y comun a todas las orientaciones. El
ciclo orientado proporciona formacion general y comun a todas las orientaciones y formacion
especifica segiin cada una de las trece orientaciones adoptadas por cada jurisdiccion (Ministerio de
Educacion del Gobierno de CABA, 2015). Este curriculo abarca una amplia gama de habilidades
esenciales para el desarrollo del PC. Desde la comprension de las partes y funciones de los sistemas
digitales hasta la planificacion de proyectos audiovisuales y el disefio grafico, el curriculo busca

proporcionar a los estudiantes conocimientos practicos y conceptuales. La metodologia de
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resolucion de problemas computacionales, la programacion, la edicion de diversos medios y la
creacion de pdaginas web refuerzan la capacidad de los estudiantes para abordar desafios
computacionales desde una perspectiva analitica y creativa. Ademas, la introduccion a las redes
digitales, Internet y la computacion ubicua subraya la importancia de comprender el entorno

tecnoldgico global (Ministerio de Educacion del Gobierno de CABA, 2015).

Dada su cercania con el contexto latinoamericano, estos contenidos ofrecen una base
relevante para evaluar la propuesta del desarrollo del PC en Panamad, incorporando aspectos
practicos y teoricos adaptados a las necesidades de la region. A diferencia de los marcos
internacionales de la UNESCO y la CSTA, que ofrecen un enfoque internacional, el curriculo de
CABA presenta un disefio adaptado a las realidades y desafios educativos de la region, considerando
contextos socioecondomicos y tecnologicos mas cercanos a los de Panama. Su seleccion en este
estudio permite comparar como un pais de la region ha estructurado la ensenanza de la informatica
y la alfabetizacion digital desde una perspectiva integral, que incluye tanto habilidades técnicas
como aspectos de creatividad y ciudadania digital. Ademas, este marco puede ofrecer modelos
valiosos y adaptables para fortalecer el curriculo panamefio, especialmente en dreas ain poco
desarrolladas como la programacién, el pensamiento algoritmico y la creaciéon de contenidos

digitales, contribuyendo asi a cerrar brechas de calidad educativa en la region.

La relacion entre la matematica y el PC es profunda y sinérgica. Ambas disciplinas
comparten la esencia de la resolucion de problemas, el razonamiento logico y la abstraccion. En
matematicas, la capacidad de generalizar patrones, disefiar algoritmos y utilizar la logica para
resolver problemas es fundamental (Common Core State Standards Initiative, 2023). Estos
elementos son también piedras angulares del PC, que se basa en enfoques algoritmicos, la
descomposicion de problemas y la identificacion de patrones (Lee y Chan, 2019). La integracion de
conceptos de PC en la ensefianza de las matematicas no solo fortalece la comprension matematica,
sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar desafios interdisciplinarios en la resolucién
de problemas en la era digital. Como marco de referencia para comparar el contenido curricular de
matematicas en escuelas publicas y privadas de Panama se utilizaron los Estandares Comunes para
la Ensefnanza de las Matematicas de Estados Unidos (CCSSM). Las habilidades involucradas en

CCSSM subrayan la relevancia del PC en el desarrollo integral de competencias matematicas. Entre
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ellas se destaca la capacidad de dar sentido a los problemas, perseverar en su resolucion y analizar
datos de manera reflexiva. También se presenta la habilidad para razonar abstracta y
cuantitativamente, involucrandose en la descontextualizacion y abstraccion de situaciones, asi como
la construccion de argumentos y la critica de razonamientos ajenos para fomentar el pensamiento
critico. También se propone la aplicacion practica de las matematicas a problemas de la vida diaria
y la capacidad de utilizar herramientas matematicas de manera estratégica. Por otro lado, la precision
en la representacion simbolica, el reconocimiento y aplicacion de estructuras y la identificacion y
expresion de regularidades demuestran un enfoque profundo y comprensivo de las matematicas,
promoviendo un pensamiento logico y analitico en los estudiantes (Common Core Standards

Initiative, 2023).

Metodologia

El presente es un estudio de investigacion cualitativo documental, que parti6 de analizar
documentos curriculares existentes. Con el fin de reflexionar acerca del lugar otorgado al desarrollo
del PC en los curriculos de media de escuelas publicas y privadas de Panama, este articulo se
propone los siguientes objetivos: (1) identificar las asignaturas relacionadas al PC en el curriculo
oficial de los diferentes bachilleratos y su carga horaria, y (2) conocer los contenidos de esas
asignaturas y compararlos con marcos de referencia internacionales (UNESCO, CSTA y el disefio

curricular de CABA).

Para resolver el primer objetivo se descargaron de la pagina web del Ministerio de Educacion
de Panama (2014) los planes de estudio de 10°, 11° y 12° de las escuelas publicas para los
bachilleratos en Informética, Ciencias, Humanidades, y Comercio. En el sistema educativo
panameiio, al finalizar 9° grado, los estudiantes deben escoger un bachillerato especializado. En
cada uno de los programas de dichas especializaciones se identificaron las asignaturas relacionadas
al PCy la cantidad de horas destinadas a cada una. Para conocer el contenido de esas asignaturas en
las escuelas publicas y compararlos con marcos de referencia internacionales, se descargaron los
programas oficiales de las asignaturas relacionadas con PC de 10°, 11° y 12° grado de estos cuatro

Bachilleratos ofrecidos en las escuelas publicas panamenas.
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Dada la presencia de escuelas privadas en Panama, se buscod también analizar curriculums
utilizados en esos contextos. Para ello, se tom6 como referencia la base de datos de las Olimpiadas
Nacionales de Informatica 2019 organizadas por la Universidad del Istmo, en la cual como parte del
proceso de inscripcion se les pregunt6 a las escuelas participantes sobre el curriculum que utilizaban
para la ensefianza de informética y matematicas. Se observd que algunas escuelas particulares
siguen el Bachillerato Internacional, cuyo curriculum se descarg6 en linea. Otra escuela privada
participante, indico seguir una secuencia de habilidades recomendadas de alfabetizacion digital y
tecnologia desarrolladas para apoyar los estandares estatales comunes del estado de California
(CCSS), y compartio el documento, el cual se utilizé para el analisis. Esta secuencia de habilidad se
encuentra alineada con los Estandares Estatales Basicos Comunes para Matematicas, Lenguaje y
Artes, Historia, Estudios Sociales, Ciencias y Temas Técnicos de California, asi como las
habilidades requeridas para tomar el examen del Smarter Balanced Assessment Consortium. De esta
manera, se contd con dos ejemplos de curriculums de escuelas privadas de la region, adicional al

curriculum nacional oficial.

Para el analisis, se confeccion6 una matriz de datos que facilito el contraste de cada uno de
los objetivos de aprendizaje presentes en los programas curriculares de las asignaturas relevantes al
PC, con cada uno de los tres estandares de referencia internacionales: UNESCO, CSTA y CABA.

La Tabla 1 detalla las comparaciones realizadas.

Tabla 1

Matriz de andlisis comparativo: estructura y criterios

Programa de estudio Tipo de Marcos de Dimensiones Criterio de
escuela referencia comparadas correspondencia

Bachillerato en Publica UNESCO, Objetivos de Total / Parcial / No
Ciencias CSTA y CABA aprendizaje compartido
Bachillerato en Publica UNESCO, Objetivos de Total / Parcial / No
Humanidades CSTA y CABA aprendizaje compartido
Bachillerato en Publica UNESCO, Objetivos de Total / Parcial / No
Comercio CSTA y CABA aprendizaje compartido
Bachillerato en Publica UNESCO, Objetivos de Total / Parcial / No
Informatica CSTA y CABA aprendizaje compartido
Secuencia inspirada Privada UNESCO, Objetivos de Total / Parcial / No
en Common Core CSTA y CABA aprendizaje compartido
Bachillerato Privada UNESCO, Objetivos de Total / Parcial / No
Internacional CSTA y CABA aprendizaje compartido
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Para cada curriculo se determind si cada objetivo de aprendizaje era compartido 1)
completamente, 2) parcialmente o 3) no era compartido, con los marcos de referencia. Se calcul6 el
porcentaje de los objetivos de aprendizaje propuesto por cada marco de referencia que son
abordados completamente, parcialmente o no son abordados por los programas oficiales panamefios
analizados y los de escuelas privadas. Se considerd que un objetivo era compartido totalmente por
los curriculos cuando el contenido que enunciaba y las habilidades de pensamiento implicadas eran
las mismas o pertenecian a un mismo nivel de pensamiento: sofisticado o basico, considerando
aportes de Bloom y colaboradores (1986). En cambio, se consider6 que el objetivo era compartido
parcialmente cuando el contenido era compartido pero no el nivel de complejidad de la habilidad
implicada. Se considerd como objetivos de aprendizaje no compartidos entre curriculos aquellos en
los documentos de referencia con contenidos y habilidades ausentes en los curriculos utilizados a

nivel nacional en Panama.

Posteriormente, se compararon cualitativamente los objetivos de aprendizaje con el fin de
determinar el peso otorgado a las diferentes competencias digitales en los curriculos de los
bachilleratos publicos y ejemplos de escuelas privadas, en comparacion con los curriculos de
referencia. Se alcanzd una descripcion de aquellas habilidades que predominan en cada uno, y se
contrasto con aquellas que los marcos de referencia de UNESCO y CSTA principalmente sugieren

deberian predominar o estar presentes para formar en la alfabetizacion digital del siglo XXI.

Los Bachilleratos de Ciencias, Humanidades y Comercio de las escuelas publicas no fueron
comparados con el curriculum especializado en Informéatica de CABA por no especializarse en esta
asignatura. Sin embargo, si se compararon con los contenidos troncales del ciclo basico del disefio
curricular de CABA. El ciclo especializado del disefo curricular de CABA, que comprende los
contenidos del ultimo afio del nivel secundario, se considerd unicamente para comparar con el
Bachillerato de Informatica de MEDUCA vy el programa del Bachillerato Internacional por ser los
mas orientados a esta disciplina. La asignatura de 10° Tecnologias de la Informacion del Bachillerato
de Ciencias de MEDUCA fue comparada tinicamente con 10° de CABA, con 9y 12 de CSTA 'y con
UNESCO completo.
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Resultados

Asignaturas relacionadas al PC y su carga horaria

La Tabla 2 enuncia la carga horaria de las asignaturas relacionadas al PC en los cuatro

Bachilleratos publicos.

Tabla 2

Carga horaria de asignaturas relacionadas al pensamiento computacional por bachillerato

Programa de estudio Asignaturas Grados Horas semanales
Bachillerato en Ciencias Matematica 10°, 11°, 12° 5
Tecnologia de la informacion 10° 5
Bachillerato en Humanidades Matematica 10°, 11°, 12° 5
Tecnologia de la informacion 10°, 11°, 12° 4 (10°,4 (11°), 3
(12°)
Bachillerato en Comercio Matematica 10°, 11°, 12° 5
Tecnologia de la informacion 10° 4
Tecnologia comercial 11°,12° 3(11)°,2 (129
Ofimatica 12° 2
Bachillerato en Informatica Matematica 10°, 11°, 12° 5
Tecnologia de la informacion 10° 4
Configuracion y 10° 3
administracion de sistemas
operativos
Desarrollo Légico y 10° 5
algoritmico
Arquitectura de computadora 11° 3
Programacion 11° 4
Multimedia y desarrollo web 11° 4
Redes de computadoras 11°, 12° 4 (11°), 3 (12°)
Taller de sistemas roboticos 12° 3
Aplicaciones con bases de 12° 3

datos
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Mientras que los estudiantes de Ciencias, Comercio y Humanidades cursan unicamente
Matematica como asignatura constante a lo largo de los tres afos, con una breve inclusion de
Tecnologia de la Informacion o Tecnologia Comercial, el Bachillerato en Informatica ofrece una
formacion mas intensiva y diversificada. Este tltimo incluye hasta nueve asignaturas especializadas
en informdtica, programacion, redes y sistemas distribuidas a lo largo del nivel medio, lo que
representa una carga horaria superior y un enfoque formativo mas coherente con el desarrollo de

habilidades propias del PC.

Cabe mencionar que los estudiantes que llegan a la escuela media de las escuelas publicas
de Panama no han recibido formacion en informatica como asignatura obligatoria independiente en
el nivel primario o de premedia. Los curriculos de primaria mencionan la competencia digital y el
uso de tecnologia de manera transversal, incluyen algunos objetivos de aprendizaje que, por
ejemplo, hacen referencia a "investigar en el aula de informética"; sin embargo, la asignatura de
Tecnologia presente de 3 © a 6 ° grado incluye areas relacionadas a administracion del hogar,
nutricion, desarrollo humano, textiles y vestuario, y dibujo bésico y técnico. Dicha asignatura no
incluye contenidos de informatica o trabajo explicitamente digital o en computadoras. La asignatura
Tecnologia en premedia incluye areas como familia y desarrollo comunitario, comercio, artes
industriales, artesania y madera, construccion, dibujo técnico, electricidad, electronica, metales y
agropecuaria, de las cuales solo electrénica en 9° incluye algunos objetivos de aprendizaje

relacionados a la informatica.
Contenidos de las asignaturas comparados con los marcos de referencia

La Tabla 3 presenta los porcentajes de objetivos de aprendizaje totalmente compartidos,
parcialmente compartidos o no compartidos entre los programas de las asignaturas relacionadas al
PC en los curriculos de los distintos bachilleratos oficiales de Panama y los utilizados por escuelas
privadas, y el marco de referencia para la ensefianza de la informatica de la UNESCO, establecido

en 2018.
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Tabla 3

Porcentaje de objetivos de aprendizaje de UNESCO compartidos totalmente, parcialmente y no

compartidos con los curriculos estudiados.

Programa de estudio Objetivos totalmente  Objetivos parcialmente Objetivos no
compartidos compartidos compartidos
Bachillerato en Ciencias 11.5% 15.4% 73.1%
Bachillerato en Humanidades 15.4% 23.1% 61.5%
Bachillerato en Comercio 15.4% 19.2% 65.4%
Bachillerato en Informatica 15.4% 38.5% 46.2%
Secuencia inspirada en Common 23.1% 34.6% 42.3%
Core
Bachillerato Internacional 19.2% 30.8% 50%

Se observa que la integracién del PC en los programas de bachillerato en Panamé varia
considerablemente. La Secuencia Inspirada en Common Core utilizada por un ejemplo de escuela
privada muestra el mayor porcentaje de objetivos de aprendizaje compartidos con la UNESCO, con
un 23.1% totalmente compartido y un 34.6% parcialmente compartido. Por otro lado, el Bachillerato
en Ciencias presenta el menor porcentaje de objetivos compartidos, con s6lo un 11.5% totalmente
compartido y un 15.4% parcialmente. Entre los objetivos de aprendizaje que los programas oficiales
de Panamé comparten con UNESCO con mayor frecuencia predominan: identificar y utilizar las
funciones y caracteristicas de las herramientas y tecnologias de hardware, crear y editar contenido
digital en diferentes formatos, expresarse a través de medios digitales, asi como proteger los datos

personales y la privacidad en entornos digitales.

En la Tabla 4 es posible observar los porcentajes de objetivos de aprendizaje totalmente
compartidos, compartidos parcialmente o no compartidos entre los programas de las asignaturas
relacionadas al pensamiento computacional en los curriculos de los distintos bachilleratos oficiales

de Panama y los utilizados por escuelas privadas, con el marco de referencia de CSTA.
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Tabla 4

Porcentaje de objetivos de aprendizaje de CSTA compartidos totalmente, parcialmente y no

compartidos con los curriculos estudiados.

Programa de estudio Objetivos totalmente  Objetivos parcialmente Objetivos no
compartidos compartidos compartidos

Bachillerato en Ciencias - 16.7% 83.3%

Bachillerato en Humanidades - 12.1% 87.9%

Bachillerato en Comercio - 12.1% 87.9%

Bachillerato en Informatica 1.7% 32.8% 65.5%

Secuencia inspirada en Common 1.7% 15.5% 82.8%

Core

Bachillerato Internacional 12.1% 20.7% 67.2%

Entre los bachilleratos evaluados, el de Informadtica presenta un 1.7% de objetivos de
aprendizaje totalmente compartidos con CSTA, y un 32.8% parcialmente compartidos, indicando la
mayor correspondencia en comparacion con otros programas; seguido del Bachillerato Internacional
con 12.1% de objetivos de aprendizaje totalmente compartidos y 20.7% parcialmente compartidos.
En contraste, otros bachilleratos oficiales, como Ciencias, Humanidades, y Comercio, exhiben una
correspondencia muy limitada con CSTA, con ningun objetivo de aprendizaje totalmente
compartido y entre 12% y 17% parcialmente compartidos. Entre los objetivos de aprendizaje
parcialmente compartidos por los programas oficiales con CSTA se encuentran objetivos como:
comparar los niveles de abstraccion e interacciones entre el software de aplicacion, el software del
sistema y las capas de hardware; recomendar medidas de seguridad para abordar diversos escenarios
basados en factores como la eficiencia, la viabilidad y los impactos éticos; y crear visualizaciones
de datos interactivos utilizando herramientas de software para ayudar a otros a comprender mejor

fendmenos del mundo real.

Por su parte, el Bachillerato Internacional comparte objetivos tales como: desarrollar pautas
que transmitan estrategias sistematicas de solucion de problemas que otros puedan usar para

identificar y corregir errores; o disefar y desarrollar iterativamente artefactos computacionales (es
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decir, a través de ciclos sucesivos de prueba y mejora) para propositos practicos, expresion personal,

o para abordar un problema social utilizando eventos para iniciar instrucciones.

La Tabla 5 presenta los porcentajes de objetivos de aprendizaje totalmente compartidos,
compartidos parcialmente o no compartidos entre los curriculos de bachilleratos oficiales de Panama

y los utilizados por escuelas privadas, con el disefio curricular de la Ciudad de Buenos Aires.
Tabla 5

Porcentaje de objetivos de aprendizaje de CABA compartidos totalmente, parcialmente y no

compartidos con los curriculos estudiados

Programa de estudio Objetivos totalmente  Objetivos parcialmente Objetivos no
compartidos compartidos compartidos

Bachillerato en Ciencias 5% 15% 80%

Bachillerato en Humanidades 6.9% 24.1% 69%

Bachillerato en Comercio 3.4% 24.1% 72.4%

Bachillerato en Informatica 23.8% 20.6% 55.6%

Secuencia inspirada en Common 10.3% 51.7% 37.9%

Core

Bachillerato Internacional 1.8% 21.2% 77.2%

La secuencia inspirada en Common Core, utilizada como un ejemplo de escuela privada
muestra el mayor porcentaje de objetivos de aprendizaje compartidos con el disefio curricular de
CABA, con un 10.3% totalmente compartido y un 51.7% parcialmente compartido. Comparten
contenidos tales como seleccionar y aplicar graficos para organizar y representar datos e
informacion, o usar planillas como bases de datos para sistematizar, almacenar y recuperar datos de
manera eficiente. Por otro lado, el Bachillerato en Ciencias presenta el menor porcentaje de
objetivos compartidos, con solo un 5% totalmente compartido y un 15% parcialmente; entre ellos:
aplicar la metodologia de resolucion de problemas computacionales o diferenciar entre las funciones

del hardware y del software.

Por ultimo, la Tabla 6 muestra que el programa de Matematicas de las escuelas publicas
panamefias se encuentra distante del CCSSM de Estados Unidos. Aunque los contenidos de

matematicas son extensos, principalmente en los Bachilleratos en Ciencias y también en
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Informatica, al contrastarse con CCSSM, incluye mayor énfasis en conceptos y en habilidades
funcionales, y menos en habilidades de razonamiento 16gico, resolucion de problemas, y PC, tales
como: las capacidades de comprender el significado de un problema, buscar diferentes puntos de
entrada a su solucidn, analizar datos, restricciones, relaciones y objetivos, descontextualizar,
abstraer una situacion dada y representarla, hacer conjeturas y construir una progresion logica de
declaraciones para explorar el grado de verdad de dichas conjeturas, justificar conclusiones, generar
preguntas utiles, aplicar las matematicas para resolver los problemas que surgen en la vida cotidiana,
la sociedad y el lugar de trabajo considerando las diferentes herramientas disponibles, discernir
patrones y estructurar, percibir desde diferentes perspectivas, generar modelos, y descomponer

enteros en partes y viceversa.

Tabla 6
Porcentaje de objetivos de aprendizaje de CCSSM compartidos totalmente, parcialmente y no

compartidos con los curriculos estudiados

Programa de estudio Objetivos Objetivos Objetivos no
totalmente parcialmente compartidos
compartidos compartidos
Bachilleratos en Ciencias, en 16.7% 23.39% 60%

Informatica y en Humanidades

10% 26.7% 63.3%
Bachillerato en Comercio

Conclusiones
Asignaturas relacionadas al PC y su carga horaria

Al identificar las asignaturas relacionadas al PC en las escuelas publicas panamefias y su
presencia horaria en los planes de estudio, se encontr6 una baja carga horaria orientado a
tecnologia/informatica, sumamente exacerbada por la casi total ausencia de la informatica en basica
general (primaria y pre-media). Es particularmente notable que los estudiantes del Bachillerato de
Ciencias reciben la mitad de carga horaria para tecnologia/informatica que aquellos en otros
Bachilleratos como Comercio y Humanidades. Considerando que el conocimiento cientifico avanza
de manera acelerada junto con la tecnologia disponible para acceder a dicho conocimiento, resulta

de extrema importancia que los futuros estudiantes de carreras cientificas en Panamé adquieran una
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base so6lida de competencias digitales para conocer el funcionamiento y el proceso de la ciencia que
cada vez mas implica la adopcion de tecnologia sofisticada. Esta carencia de tiempo para desarrollar
las habilidades digitales podria afectar la competitividad y contribucion de los panamefios en el
ambito cientifico. Para que aquellos estudiantes que cursan el Bachillerato en Ciencias en escuelas
publicas o privadas culminen sus estudios con la preparacion necesaria para iniciar una carrera
cientifica, es necesario duplicar o triplicar la carga horaria para la asignatura de Tecnologias de la

Informacion.

En cuanto al Bachillerato en Informatica, la carga horaria de asignaturas especializadas
presenta una proporcion de asignaturas relacionadas al PC (como desarrollo 16gico y algoritmico, y
programacion) relativamente baja con relacion a asignaturas relacionadas a la arquitectura fisica de
computadoras y redes, o al uso de aplicaciones de software. La capacidad de programacion y el PC
son habilidades cruciales en la resolucién de problemas y la innovacién, por lo tanto su limitada
presencia podria restringir la preparacion de los estudiantes para enfrentar de manera integral los
desafios tecnologicos contemporaneos. Considerando lo necesario y urgente que resulta dotar a los
jovenes de competencias para prosperar en un mundo en constante cambio, asi como a economias,
negocios, servicios y carreras, tecnoldgicas, cientificas, artisticas, y de toda indole, cada vez mas
digitalizadas, el sistema se beneficiaria de fortalecer este bachillerato con mayor carga horaria en
dichas asignaturas, particularmente programacion, y/o el fortalecimiento de un acercamiento a las
otras asignaturas que enfaticen el PC y la resolucion de problemas digitales complejos, en la era de
la informatica productiva, la inteligencia artificial, asi como el uso de la tecnologia para la creacion

de contenido y conocimiento y no solo consumo.

Podria ser beneficioso repensar la estructura curricular de los bachilleratos panamefios para
garantizar una presencia equilibrada y sostenida de asignaturas relacionadas al PC a lo largo de todo
el nivel medio. Una posible via es incrementar progresivamente la carga horaria de asignaturas clave
como programacion, no solo en el Bachillerato en Informatica sino también integrando modulos
especificos en los otros bachilleratos. Asimismo, se propone la incorporacion gradual de contenidos
de informatica y PC desde la educacion primaria y premedia, lo que permitiria construir una base

solida de competencias digitales de manera escalonada, asegurando que todos los estudiantes
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accedan a estas habilidades fundamentales para su desarrollo académico, profesional y ciudadano

en la era digital.
Contenidos de las asignaturas comparados con los marcos de referencia

Respecto al contenido de los curriculos de las asignaturas relacionadas al PC, en los
bachilleratos no especializados en informatica, el anélisis evidencid la ausencia de competencias
relacionadas a la programacion, algoritmos, y PC; a la resolucion de problemas; a la arquitectura y
funcionalidad de sistemas e internet; al analisis de datos; a la colaboracion digital; y a habilidades
de ciudadania digital. La creciente importancia de la tecnologia en practicamente todos los sectores
requiere que los estudiantes adquieran este tipo de habilidades desde una etapa temprana. Esta
omisién podria tener repercusiones significativas en la vida juvenil y adulta de los futuros
profesionales de estas areas en Panama, podria resultar en profesionales menos preparados para

enfrentar los desafios en sociedades cada vez mas digitalizadas.

Adicionalmente, la mayoria de los objetivos en los curriculums panamefios se mantienen al
nivel de habilidades de pensamiento basico (como conocer, explicar y comprender), con pocos
objetivos de aprendizaje que alcancen las habilidades de pensamiento de nivel superior (como
evaluar, comparar, disefiar y crear). El Bachillerato de Ciencias presenta algo mas de fortaleza en
cuanto analisis de datos; Ciencias y Comercio presentan algo mas de fortaleza en competencias de
edicion y generacion de imagenes, videos y audio; mientras que Humanidades incluye competencias
basicas de programacion web y de aplicaciones que no estan incluidos en el de Ciencias. Esto resulta
apropiado para la preparacion profesional de cada campo. Sin embargo, el énfasis en habilidades de
pensamiento de nivel superior prepara a los estudiantes para enfrentar desafios complejos y
contribuir a la innovacién en todos los campos profesionales. El desarrollo de habilidades de
pensamiento critico y creativo es esencial para fomentar el espiritu emprendedor, la resolucion de
problemas y la adaptabilidad (Scott, 2015). Estas habilidades contribuyen también al desarrollo

personal y a la participacion ciudadana efectiva (Scott, 2015).

Los bachilleratos en Ciencias, Comercio y Humanidades estan muy lejos de incluir las
competencias de informatica y PC requeridas en la actualidad. Solamente incluye entre

aproximadamente 10% y 40% de los objetivos de aprendizaje presentes en los curriculos
p y

’
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internacionales y regionales de referencia. Sorprende que el de Humanidades, y en menor medida
también el de Comercio, alcanzan un porcentaje mas alto de objetivos de aprendizaje de referencia
que el de Ciencias. Sin embargo, esto es coherente con el plan curricular, el cual incluye mas del
doble de carga horaria en Tecnologias de Informacion en los Bachilleratos de Humanidades y
Comercio que en el de Ciencias. El PC no es exclusivo del ambito tecnoldgico, se ha convertido en
una habilidad clave para interpretar, crear y actuar en un mundo cada vez mads interconectado y
dependiente de la tecnologia. Su inclusion en todos los bachilleratos es importante porque amplia
la capacidad de los estudiantes para adaptarse a entornos cambiantes y participar activamente como

ciudadanos criticos y creativos.

La situacion del Bachillerato oficial en Informatica es algo mejor: cubre entre el 35% y el
55% de los objetivos de aprendizaje incluidos en los curriculos internacionales de referencia. Esto
es aproximadamente el doble de lo que cubren los otros bachilleratos no especializados en
informatica. Por lo tanto, comparativamente, como habria de esperarse, la formacion de los
bachilleres panamefos egresados de escuelas publicas en informética es considerablemente mejor
en temas de informética a aquellos bachilleres formados en otras especialidades. Sin embargo, dado
que los curriculos de referencia no son todos especificamente desarrollados para educacion media
especializada en informatica, sino que algunos meramente presentan expectativas para lograr la
competencia digital necesaria para todos los jovenes egresados de educacion secundaria, un
bachillerato especializado en informética deberia cubrir todos o la gran mayoria de los objetivos
presentados. De hecho, el curriculo del Bachillerato de Informatica oficial incluye solamente entre
el 2% y el 24% de los objetivos de aprendizaje de los marcos curriculares internacionales de
referencia de manera total y completa. Es decir, la mayor diferencia entre los curriculos no
especializados en informatica y el Bachillerato en Informéatica de Panama en comparacion con los

referentes internacionales, se debe a una mayor cobertura parcial de objetivos de aprendizaje.

Esto implica que el curriculo del Bachillerato de Informatica oficial panamefio incluye
alrededor de la mitad de los temas que deberia incluir segin estandares internacionales, ademas,
mas de la mitad de ellos no llegan a ser profundizados al nivel esperado, sino solo parcial o
superficialmente. Entre los temas que falta incluir o profundizar resalta: el desarrollo web y de

software y particularmente de aplicaciones moviles; el desarrollo y edicion de videos, audio, e
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imagenes; la resolucion de problemas, particularmente utilizando procesos sistematizados de PC,
gerencia de proyectos, y ciclos de iteracion y mejora; el trabajo colaborativo como el desarrollo en
equipo; el analisis de datos y el desarrollo e integracion de bases de datos con otros sistemas; y los

relacionados a ciudadania digital.

Es notable que la presencia de objetivos de aprendizaje que requieren competencias de
pensamiento de nivel superior es mayor en el Bachillerato de Informatica que en los otros. Esto es
un buen indicio, sin embargo aun falta algo méas de énfasis en este tipo de habilidades por encima
de habilidades de pensamiento basico para alcanzar las expectativas de referencia internacional. En
un bachillerato especializado en informatica, el PC debe ser el eje central. La falta de profundidad
en areas como programacion avanzada, desarrollo colaborativo y gestion de proyectos limita su
preparacion para un entorno donde la automatizacion, la inteligencia artificial y la innovacion digital
son protagonistas. Reforzar estas competencias es esencial para formar personas capaces de

adaptarse y liderar en un sector tecnologico en constante transformacion.

En general, los resultados también muestran que las escuelas privadas panamefas logran
alcanzar un mayor porcentaje de los objetivos de aprendizaje incluidos en los curriculos
internacionales de referencia, alcanzando hasta un 60%. El anélisis arrojo que en estas escuelas
todavia sigue haciendo falta mayor énfasis en programacion, algoritmos y PC; desarrollo web y de
aplicaciones moviles; resolucion de problemas; y ciudadania digital. La presencia de objetivos de
aprendizaje que requieren competencias de pensamiento de nivel superior es comparable al
Bachillerato de Informética, y mayor que los otros bachilleratos oficiales; sin embargo, también atin
falta algo mas de énfasis en este tipo de habilidades. Dada la presencia de escuelas privadas en
Panama que siguen el Bachillerato Internacional, vale la pena resaltar que este curriculo incluye un
nivel de informatica con un nivel técnico mas alto, albergando incluso contenidos especializados
mas avanzados que los otros marcos curriculares internacionales de referencia utilizados en este
estudio. Sin embargo, también podria fortalecerse en cuanto a ciudadania digital y programacion

colaborativa.

En general, la formacion en informatica mantiene mayor énfasis en la utilizacion del
software para acceder o utilizar informacion, la ofimatica, la historia de la informadtica, las partes

fisicas de las computadoras de escritorio, que los marcos curriculares de punta. Esto demuestra una
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falta de actualizacion constante que ha permitido que los curriculos de informatica estén desfasados
con las necesidades actuales. Se requiere de objetivos de aprendizaje que desarrollen las habilidades

de innovar, programar, manejar proyectos y resolver problemas.

Es critico que los objetivos de aprendizaje en informatica de los bachilleratos panamefios, al
igual que en otras asignaturas, se eleven a habilidades de pensamiento superior. Por ejemplo, no es
suficiente incluir objetivos sobre conocer o valorar los diferentes lenguajes de programacion, o las
partes de un algoritmo o de una computadora. Es necesario que los jovenes “apliquen”, “pongan en
practica”, “utilicen”, “evaluen”, “comparen”, para asi desarrollar sus habilidades de PC. Es
particularmente importante que desarrollen la habilidad de manejar la l6gica de los lenguajes de
programacion, y que las utilicen no solo de manera pasiva o repetitiva, sino de manera creativa,

innovadora, iterativa, colaborativa y como parte de proyectos complejos ejecutados para solucionar

problemas reales.

Particularmente en Matematicas, dado el mayor énfasis identificado en conceptos y en
habilidades funcionales mas que en habilidades de razonamiento 16gico, resolucion de problemas,
y PC; fortalecer el tipo de habilidades presentes en los estandares de matematicas de referencia
(Common Core State Standards Initiative, 2023) en los programas nacionales tendria un impacto
positivo en el desarrollo de habilidades computacionales. También podria beneficiar el desarrollo
de las competencias informaticas del recurso humano en el pais, asi como de las habilidades de
razonamiento logico y la resolucion efectiva de problemas de la poblacion en general. El
razonamiento logico matemdtico es una habilidad fundamental para el desarrollo del PC y
conocimientos informaticos. Los componentes fundamentales del PC, la descomposicion, el
reconocimiento de patrones, el pensamiento algoritmico y la generalizacion; tienen su raiz en las
habilidades de pensamiento l6gico-matematico (Lee y Chan, 2019). Los algoritmos requieren el uso
de la induccion matematica, la probabilidad, el manejo de series numeéricas y la logica proposicional

para verificarlos, entre otros conceptos propios del campo matematico (Sacristan, 2017).

El contraste de objetivos compartidos totalmente, parcialmente y no compartidos por los
curriculos panamefos con las referencias internacionales evidencia que los primeros se encuentran
distantes de otorgarle a las competencias digitales el peso necesario para formar en la alfabetizacion

digital y el uso de las herramientas tecnoldgicas para resolver problemas complejos de las
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sociedades del siglo XXI. El marco referencial de UNESCO parece ser aquel al que los curriculos
nacionales mas se acercan, sin embargo, el porcentaje de objetivos compartidos total o parcialmente
unicamente supera el 50% en el Bachillerato de Informética y en los curriculos de las escuelas
privadas. Para responder a la creciente integracion de las herramientas digitales en todos los sectores
de la sociedad, se debe considerar una actualizacion curricular que permita dotar a las proximas
generaciones de habilidades para resolver problemas de manera creativa a partir de proponer tareas

computacionales cada vez mas complejas a lo largo de la educacion.

Por consiguiente, el sistema se beneficiaria de una revision curricular que dé paso a un plan
actualizado y flexible para abarcar los intereses de los estudiantes de los diferentes bachilleratos
panamefios y apuntar a que el estudiantado se involucre en problemas que demanden soluciones

digitales y que sean particularmente significativos para ellos, para su comunidad y contexto.

Referencias

Aho, A. V. (2012). Computation and computational thinking. The computer journal, 55(7), 832-835.
https://doi.org/10.1093/comjnl/bxs074

Bloom, B. S., Engelhart, M., Frust, E., Hill, W., y Krathwohl, D. (1986). Taxonomia de los objetivos
de la educacion: la clasificacion de las metas educacionales. El Ateneo.

Chaouchi, H., y Bourgeau, T. (2020). Will all jobs require programming skills in the growing digital
society?  Digital  skills  insights, 11-26.  https://academy.itu.int/itu-d/projects-
activities/research-publications/digital-skills-insights/digital-skills-insights-2020

Csizmadia, A., Standl B. y Waite J. (2019). Integrating the Constructionist Learning Theory with
Computational Thinking Classroom Activities. Informatics in Education - An International
Journal 1:41-67. https://doi.org/10.15388/infedu.2019.03

Common Core State Standards Initiative. (2023). Common Core State Standards for Mathematics
(CCSSM). https://www.corestandards.org/Math/

Computer Science Teachers Association (CSTA). (2016). K—12 Computer Science Framework.
https://k12cs.org/

D'Alfonso, D., Warren, N., Gonzalez, E., Rodriguez, A., Pitti, K., y De Leon Sautu, N. (2021).
Practicas docentes de aula en la ensefianza del pensamiento computacional en escuelas medias
oficiales y particulares de la region metropolitana de la Ciudad de Panama. Accion y Reflexion
Educativa, (46), 207-230. https://doi.org/10.48204/j.are.n46a9

QoL o


https://doi.org/10.1093/comjnl/bxs074
https://academy.itu.int/itu-d/projects-activities/research-publications/digital-skills-insights/digital-skills-insights-2020
https://academy.itu.int/itu-d/projects-activities/research-publications/digital-skills-insights/digital-skills-insights-2020
https://doi.org/10.15388/infedu.2019.03
https://www.corestandards.org/Math/
https://k12cs.org/
https://k12cs.org/
https://doi.org/10.48204/j.are.n46a9

El pensamiento computacional en los curriculos de nivel medio en Panama: un analisis comparativo
Delfina D’Alfonso, Jhonatan Samuel Buitrago Herrera y Nadia De Leon Sautu

D’Alfonso, D. y De Ledn Sautu, N. (2024). Explorando la brecha tecnoldgica en la educacion media
de Panama: Un andlisis de la infraestructura y el uso de lenguajes de programacion. Revista
Latitude, 2(20), 63-81. https://doi.org/10.55946/latitude.v2i20.259

De Ledn Sautu, N, D’Alfonso, D. Pitti, K. y Vargas, A. (2025). Desafios y oportunidades en el
desarrollo de perfiles de egreso para la formacion inicial de docentes de informatica en
Panama. Gente Clave, 9(1), 9-30.
https://revistas.ulatina.edu.pa/index.php/genteclave/article/view/423

Lee, C. S., y Chan, P. Y. (2019). Mathematics learning: Perceptions toward the design of a website
based on a fun computational thinking-based knowledge management framework.
Computational thinking education, 183. https://doi.org/10.1007/978-981-13-6528-7

Ministerio de Educacion de CABA (2015). Diserio curricular de la Nueva Escuela Secundaria de la
Ciudad de Buenos Aires: Formacion general, ciclo orientado del Bachillerato.
https://buenosaires.gob.ar/areas/educacion/nes/pdf/DC_NES.pdf

Ministerio de Educacion de Panama. (2014). Planes y Programas de Estudio. Panama.
http://www.meduca.gob.pa/curriculun/planes

Mishra, P. y Yadav, A. (2013). Of art and algorithms: Rethinking technology y creativity in the21st
century. TechTrends, 57(3), 11. https://doi.org/10.1007/s11528-013-0655-z

Pinder, N. (2022). Why You Should Integrate Computational Thinking Into Your
Curriculum.  [International — Society  for  Technology in  Education  (ISTE).
https://iste.org/blog/why-you-should-integrate-computational-thinking-into-your-
curriculum#:~:text=Computational%20thinking%20is%20the%20problem,pollution%20in%
20their%20local%?20area.

Sacristan, V. (2017). Informatizar las matematicas, matematizar la informatica (una propuesta
docente). https://dccg.upc.edu/people/vera/wp-content/uploads/2012/03/rep.pdf

Scott, C. L. (2015). EI futuro del aprendizaje 2 ;Qué tipo de aprendizaje se necesita para el siglo
XXI?. Investigacion y prospectiva en educacion: documentos de trabajo 14. UNESCO.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000242996 _spa

Tabesh, Y. (2017). Computational thinking: A 21st century skill. Olympiads in Informatics, 11(2),
65-70. https://ioi.te.lv/oi/pdf/vilsi 2017 65 70.pdf

UNESCO-UIS. (2018). A Global Framework of Reference on Digital Literacy Skills for Indicator
4.4.2. UNESCO. http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/ip51-global-framework-
reference-digital-literacy-skills-2018-en.pdf

Voogt, J., Fisser, P., Good, J., Mishra, P., y Yadav, A. (2015). Computational thinking in compulsory
education: Towards an agenda for research and practice. Education and Information
Technologies, 20, 715-728. https://doi.org/10.1007/s10639-015-9412-6



https://doi.org/10.55946/latitude.v2i20.259
https://revistas.ulatina.edu.pa/index.php/genteclave/article/view/423
https://doi.org/10.1007/978-981-13-6528-7
https://buenosaires.gob.ar/areas/educacion/nes/pdf/DC_NES.pdf
http://www.meduca.gob.pa/curriculun/planes
https://doi.org/10.1007/s11528-013-0655-z
https://iste.org/blog/why-you-should-integrate-computational-thinking-into-your-curriculum#:~:text=Computational%20thinking%20is%20the%20problem,pollution%20in%20their%20local%20area
https://iste.org/blog/why-you-should-integrate-computational-thinking-into-your-curriculum#:~:text=Computational%20thinking%20is%20the%20problem,pollution%20in%20their%20local%20area
https://iste.org/blog/why-you-should-integrate-computational-thinking-into-your-curriculum#:~:text=Computational%20thinking%20is%20the%20problem,pollution%20in%20their%20local%20area
https://dccg.upc.edu/people/vera/wp-content/uploads/2012/03/rep.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000242996_spa
https://ioi.te.lv/oi/pdf/v11si_2017_65_70.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/ip51-global-framework-reference-digital-literacy-skills-2018-en.pdf
http://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/ip51-global-framework-reference-digital-literacy-skills-2018-en.pdf
https://doi.org/10.1007/s10639-015-9412-6

El pensamiento computacional en los curriculos de nivel medio en Panama: un analisis comparativo
Delfina D’Alfonso, Jhonatan Samuel Buitrago Herrera y Nadia De Leon Sautu

Wing, JM. (2006). Computational thinking. Communications of the ACM, 49(3), 33-
35.https://doi.org/10.1145/1118178.1118215

Zapata-Ros, M. (2015). Pensamiento computacional: Una nueva alfabetizacion digital. Revista de
Educacion a Distancia, (46). https://revistas.um.es/red/article/view/240321

Agradecimientos
Esta investigacion no hubiera sido posible sin el apoyo del Sistema Nacional de Investigacion,
Praxia Educational Consultants y Universidad del Istmo.

©0Ce

BY NC SA 123


https://doi.org/10.1145/1118178.1118215
https://revistas.um.es/red/article/view/240321

UNIVERSIDAD DE PANAMA
Accion y Reflexion Educativa Numero 51, enero-diciembre 2026 pp.124-139 ISSN 2644-3775

El recurso audiovisual como estrategia en los procesos de ensefianza y
aprendizaje de las ciencias naturales

Aldo Polo Hernandez

Universidad de Panama- Facultad de Ciencias de la Educacion
Panama

aldo-m.polo-h@up.ac.pa
https://orcid.org/0009-0001-2575-834X

Fecha de recibido: 2 de febrero de 2025.
Fecha de aprobacion: 17 de julio de 2025

DOI: https://doi.org/10.48204/j.are.n51.a8855

Resumen

Se presenta un estudio cuasiexperiemental tipo pretest-postest con la finalidad de verificar la
utilidad que tienen los recursos audiovisuales como estrategia didactica para el desarrollo de los
contenidos de Ciencias naturales, especificamente la tematica relacionada al sistema circulatorio. Se
trabajo con estudiantes de 7° y 8° grado repartidos en tres grupos (control, exposicioén y guiado) en
situaciones de exposicion a experiencias audiovisuales y acompafiado por el maestro. A partir del
pretest se demostrd que no existen diferencias estadisticamente significativas entre los tres grupos;
sin embargo, posterior a la intervencion audiovisual, los grupos exposicion y guiado, evidenciaron
una mejora significativa en su rendimiento, mas acentuado en el grupo guiado (que contd con un
acompafiamiento docente). El andlisis estadistico (prueba de Chi-cuadrado y prueba de Wilcoxon)
corrobor6 que las diferencias en el desempefio se deben a la implementacion del recurso audiovisual
y a la metodologia guiada, mientras que el grupo control no presento cambios significativos en sus
aprendizajes. Los hallazgos sugieren que los recursos audiovisuales, cuando se integran con
estrategias pedagogicas adecuadas, mejoran los aprendizajes en ciencias naturales, especialmente el
manejo de conceptos basicos para el desarrollo de las competencias mas complejas de esta area del
saber. La inclusion de estos recursos refleja la necesidad de adaptar el curriculo a las preferencias

tecnologicas de los jovenes, promoviendo una alfabetizacion visual que fortalezca la lectura,
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interpretacion y el analisis de contenidos audiovisuales. En conclusion, el recurso audiovisual es una
herramienta eficaz para complementar la ensefianza que debe ser implementada con una adecuada

programacion pedagogica.

Palabras claves: Tecnologia de la informacion, didactica, tecnologia educativa, innovacion

pedagogica.

The audiovisual resource as a strategy in the teaching and learning processes of natural

sciences

Abstract

A quasi-experimental pretest-posttest study is presented with the aim of verifying the
usefulness of audiovisual resources as a didactic strategy for the development of Natural Sciences
content, specifically the topic related to the circulatory system. The study was conducted with 7th and
8th grade students divided into three groups (control, exposure, and guided) under conditions of
exposure to audiovisual experiences, with the guided group also receiving teacher support. The pretest
showed no statistically significant differences among the three groups; however, after the audiovisual
intervention, both the exposure and guided groups demonstrated a significant improvement in their
performance, with the improvement being more pronounced in the guided group (which benefited
from teacher accompaniment). Statistical analysis (Chi-square test and Wilcoxon test) confirmed that
the differences in performance were due to the implementation of the audiovisual resource and the
guided methodology, while the control group did not show significant changes in their learning
outcomes. The findings suggest that audiovisual resources, when integrated with appropriate
pedagogical strategies, enhance learning in natural sciences, especially in the management of basic
concepts necessary for the development of more complex competencies in this field of knowledge.
The inclusion of these resources reflects the need to adapt the curriculum to the technological

preferences of young people, promoting visual literacy that strengthens the reading, interpretation,
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and analysis of audiovisual content. In conclusion, audiovisual resources are an effective tool to

complement teaching and should be implemented with appropriate pedagogical planning.

Keywords: Information technology, educational strategies, educational technology, teaching method

innovations.

Introduccion

La ensenanza y el aprendizaje de las ciencias naturales y los procesos asociados a ésta,
normalmente suceden de manera tradicional con metodologias del tipo conferencia magistral. Sin
embargo, los aprendizajes asociados a esta drea del saber necesitan del desarrollo de pensamiento
cientifico, con el ejercicio de competencias de observacion, indagacion, trabajo en equipo entre otros.
Atendiendo a ello, se hace necesario implementar estrategias de ensefianza que utilicen metodologias
dindmicas, atractivas y motivadoras que aseguren aprendizajes significativos, donde los nuevos

conocimientos representan saberes relevantes para el estudiante (Cifuentes Alvarez, 2019).

La implementacion de diferentes estrategias didacticas permiten dinamizar una clase, genera
confianza en los estudiantes, los motiva y despierta su interés por la adquisicion de conocimientos,
ademas ‘“‘ejercitan la memoria, la logica, la comunicacion y ayudan al proceso de ensefanza y
aprendizaje porque contribuyen a mejorar y desarrollar destrezas” (Tipanguano Quinatoa, 2017,
p.88), pero para que estas resulten efectivas se deben considerar los objetivos de aprendizaje, el
contexto educativo y las particularidades de cada grupo de estudiantes. Estas estrategias
metodoldgicas son el eje central en la pedagogia actual, y en ellas el docente se convierte en un
orientador de la experiencia de aprendizaje que ayuda a la evolucidon del conocimiento para mejorar

la comprension y que asi los estudiantes tengan adecuadas actuaciones frente a su realidad.

Uno de los objetivos de la educacion actual es que el estudiante logre la generacion de
competencias y alcance el desarrollo de los contenidos programaticos planteados, por tanto, se hace
necesario implementar buenas practicas docentes para favorecer el aprendizaje significativo, que le
permitan al estudiante recibir informacion, ademas, de procesarla, analizarla y discutirla, generando
una construccion de pensamiento y asociacion con el entorno, lo que seria considerado “educacion

de calidad” (Fink, 2013). En este contexto educativo, los docentes deben implementar herramientas
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y recursos didacticos que, como la tecnologia, contribuyen a facilitar situaciones de aprendizaje, pues
permiten combinar recursos de audio, video, simulacidon y juego, entre otros que dan pertinencia y

significado a los contenidos.

Como alternativa para alcanzar los objetivos de aprendizaje se considera la creacion de
experiencias que incluyan el uso de estrategias y metodologias significativas que motiven e
involucren al estudiante para el desarrollo de los contenidos. En este escenario los medios
audiovisuales juegan un importante papel como recursos didacticos auxiliares ya sea como una fuente
de informacién relacionada a un tema especifico o como elemento de aproximacion a la realidad de
una tematica determinada que pudiera ser excesivamente abstracta o teorica para los alumnos (Pardo
Alarcén, 1994). En el desarrollo de los contenidos programaticos de diferentes areas del saber la
integracion de los recursos audiovisuales permite entonces presentar de manera secuencial, procesos
diversos tales como: ilustrar el funcionamiento de un sistema, analizar la relacion existente entre sus
partes y el todo, asi como el desarrollo de capacidades y actitudes como la autonomia de aprendizaje,
el trabajo colaborativo, el pensamiento critico, la responsabilidad, la disciplina el respeto, entre otros,

pues demandan un procesamiento global de la informacién que contienen.

Asi, el uso de recursos audiovisuales posibilita presentar abstracciones de forma gréfica y/o
sonora, facilitando las comparaciones entre distintos elementos y ayudando a analizar con detalle
distintas fases de procesos complejos. Estos productos audiovisuales pueden generar un impacto
emotivo que conlleva sentimientos favorables hacia el aprendizaje, estimulando la atencion y la
receptividad del estudiante. Para Ramos y Moreno (2020) “los recursos audiovisuales pueden ser una
util e innovadora alternativa debido al creciente consumo, especialmente entre los jovenes, de
productos audiovisuales, como peliculas, series, videojuegos o videos de Youtube” (p.100). En el
area de ciencias naturales es posible la inclusion de recursos audiovisuales como: las peliculas, los
documentales de ciencia y tecnologia, los programas de divulgacion cientifica y programas
educativos con contenidos cientifico-tecnologico (segtn la clasificacion de Pardo Alarcon, 1994), los

cuales son de gran utilidad didactica.

La teoria cognitiva del aprendizaje multimedia (Mayer, 2005) sostiene que la informacion del
entorno es recibida y procesada por medio de los canales auditivo y visual, los cuales son

relativamente independientes, por tanto, la memoria de trabajo podria verse beneficiada si el medio
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de transmision de la informacion utiliza varios canales al mismo tiempo, evitando la sobrecarga de
uno de estos, facilitando asi la integracidon de representaciones verbales y pictoricas, lo que genera
aprendizajes mas profundos y significativos, que posteriormente permiten su aplicacion o
transferencias a otras situaciones o a la resolucion de problemas (Raviolo, 2019). Sin embargo, para
que el recurso audiovisual se convierta en una herramienta que genere impacto positivo, su
implementacion debe ser organizada y planificada (Sangra y Gonzalez, 2004), de forma tal que su
integracion curricular sirva de apoyo para comprender un concepto, desarrollar un procedimiento o
un proceso. Este enfoque no pone el énfasis en la herramienta en si misma, sino en su finalidad
educativa (Sampaolesi et al.,2023) convirtiendo al recurso audiovisual en parte de un todo

pedagogico.

Para que lo anterior suceda, Sanchez (2002) propone tres niveles que permiten alcanzar la
integracion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC (entre ellos el recurso
audiovisual) en el aula de clase, que denomina: apresto, uso e integracion. El primero de ellos consiste
en un acercamiento al recurso, la exploracion de sus potencialidades todo esto centrado mas en el
mismo recurso que en un proposito educativo. El segundo nivel implica conocer el recurso y usarlo
en diversas actividades, pero sin tener un propdsito educativo claro, es una estrategia periférica que
no es usada para apoyar una necesidad intencional del aprender. El nivel real de integracion se alcanza
cuando se posee un proposito especifico de aprendizaje, que es apoyado en la tecnologia o recurso;
esto contempla la apropiacion de las herramientas y su uso centrado en el aprendizaje, no en la

herramienta.

Por tltimo, otro aspecto que se debe resaltar es el relacionado a la alfabetizacion visual, pues
la realidad que refleja una imagen es variada y multiple, de modo que su interpretacion depende de
diversos factores personales como la experiencia, contexto, cultura y codigos de cada individuo, por
tanto, en los procesos educativos se debe hacer énfasis en este aspecto promoviendo la lectura e
interpretacion de material audiovisual tan comun y llamativo para los jovenes y adolescentes en la
actualidad, pues la tecnologia audiovisual es un componente importante en la cultura actual. En este
aspecto los procesos de ensenanza-aprendizaje de las diferentes areas del saber pueden ofrecer
oportunidades para la lectura e interpretacion de medios audiovisuales, asi como lo ofrecen para el

uso de las normas del uso del lenguaje escrito y oral.
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Desde esta perspectiva, este estudio pretende constatar que, en efecto, el uso de recursos
audiovisuales en el aula contribuye al aprendizaje de contenidos conceptuales y actitudinales en el
area de ciencias naturales, en estudiantes de educacion basica secundaria de la Institucion Educativa

Técnico, Industrial y Comercial de Soledad-Atlantico (ITICSA).

Metodologia

La presente investigacion busca demostrar que el recurso audiovisual facilita los procesos de
aprendizaje y la adquisicion de competencias, como lo han planteado algunas investigaciones previas
(Miralles-Martinez et al., 2012; Oliva y Acevedo, 2005). Segun Petit y Matarredona (2023) es
determinante que el recurso audiovisual sea concebido como un elemento que debe ser integrado al
curriculo, pues facilita los procesos de ensehanza-aprendizaje, considerando que esta integracion
demanda por parte de los docentes nuevas actitudes, que conlleven a la implementacion de
metodologias y estrategias no tradicionales y nuevas formas de trabajo en el aula de clases y su

interaccion con los estudiantes.

Se elaboro6 un disefo de estudio cuasiexperimental tipo pretest-postest con el fin de verificar
la utilidad que tienen los recursos audiovisuales como estrategia didactica, permitiendo conocer los
aprendizajes adquiridos en funcion de los contenidos curriculares en el manejo de algunas tematicas
en el area de ciencias naturales, esto permitio interpretar, explicar y explorar aspectos relevantes
enfocados en los recursos didacticos audiovisuales para la ensefianza y el aprendizaje de las ciencias
naturales. Los contenidos programaticos seleccionados para ser evaluados corresponden a la temdtica

del sistema circulatorio, sus componentes y funciones.

Para esta investigacion se trabajo con un anime (Hataraku Saibou Black) que resulta atractivo
e interesante a los estudiantes, especialmente en el area de ciencias naturales, ya que utiliza imagenes
y recursos graficos que materializan una idea o concepto (Marti et al., 2005). Los contenidos
desarrollados corresponden a la tematica el sistema circulatorio en el 4rea de ciencias naturales, por
lo cual se opto por el anime Hataraku Saibou Black (jCells at Work! Code Black) episodio No.1, que
originalmente es un manga derivado de Hataraku Saibou, el cual estd ambientado en un mundo de

células antropomorfas que trabajan dia a dia dentro de un cuerpo humano en malas condiciones de
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salud y cuyos protagonistas son un eritrocito inmaduro y un leucocito. Este recurso audiovisual fue
proyectado a estudiantes de basica secundaria a quienes se aplico un test previo y posteriormente a la
visualizacion del material audiovisual y para la verificacion de aprendizajes de conceptos y procesos

relacionados a la tematica del sistema circulatorio humano.

Se trabajo con estudiantes de los grados 7° y 8° de educaciéon basica secundaria de la
Institucion Educativa Técnico, Industrial y Comercial de Soledad (ITICSA); y una muestra (n=178)
a partir de un muestreo probabilistico estratificado, se conformaron tres grupos para determinar el
impacto del recurso audiovisual en el aprendizaje, cuantificado mediante dos evaluaciones (pre test
y post test), consistentes en instrumentos con preguntas de opcidon multiple y Unica respuesta,
enfocadas en el manejo de conceptos y funcionalidad del sistema circulatorio, tematica que ambos

grados comparten en el plan de estudio con diferente nivel de profundizacion.

El primer grupo se denomind control (n=58), estos estudiantes presentaron las dos
evaluaciones, sin participar en actos pedagdgicos enriquecidos con el recurso audiovisual. El segundo
grupo que se denomind exposicion (n=60) corresponde a estudiantes que participaron en un acto
pedagdgico que incluyo la visualizacion del recurso audiovisual unicamente. Por altimo, el tercer
grupo se denominé guiado (n=60), corresponde a estudiantes que visualizaron el recurso audiovisual
apoyado del docente, quien mediante intervenciones predeterminadas orientaba los conceptos y
procesos claves expuestos, siguiendo las recomendaciones de Sanchez (2002) en relacion a los niveles

de implementacion en el aula.

La evaluacién se enfocd en aspectos cognitivos con preguntas de seleccion unica que miden
comprension, analisis y aplicacion de las ideas claves de la tematica de Sistema circulatorio ( sus
componentes y funciones, si podian realizar comparaciones, asi como diferenciar e interpretar la
informacion). Los datos recopilados fueron analizados para determinar si existian diferencias
estadisticas significativas entre los resultados obtenidos para las dos pruebas de cada uno de los

grupos y entre los resultados de la segunda prueba entre los tres grupos o niveles de estudiantes.

Las diferencias se establecieron mediante la prueba de Wilcoxon (para muestras
pareadas/relacionadas) y Chi cuadrado para muestras independientes. El andlisis estadistico fue

desarrollado con los paquetes informaticos Statgraphics y R bajo entorno RStudio.
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Resultados y Discusion
A continuacion, se presentan y analizan los datos obtenidos en el transcurso de la

investigacion. La distribucion por género de los estudiantes participantes se muestra en la tabla 1.

Tabla 1

Distribucion de los estudiantes por grado segun género.

Grado 7° Grado 8° Total
Sexo Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
Masculino 56 62,2 50 56,8 106 60
Femenino 34 37,8 38 43,2 72 40
Total 920 100 88 100 178 100

Se puede observar a partir de los datos de la tabla 1 que la mayor parte de la poblacion
estudiantil participante en la investigacion corresponde al género masculino (60%,). Para el grado 7°
el porcentaje del género masculino (62,2%) es mayor con relacion al género femenino, mientras para
el grado 8° la diferencia entre ambos géneros es mds reducida. Algunos autores han desarrollado
estudios relacionando la visualizacion de anime segin género, encontrando resultados llamativos.
Morales (2023) en un estudio realizado en estudiantes de enfermeria, encontr6 que las mujeres
representan la mayor proporcion (54,5%) de los consumidores de este tipo de recurso audiovisual,

sin embargo, para nuestra investigacion el género no se considerd una variable de interés.
Los resultados de la aplicacion del Pre test se presentan en la tabla 2 para todos los grupos.

Tabla 2

Resultados del PreTest para todos los grupos

Aprobado Reprobado Total
Grupo Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
G1 (control) 15 31,9 43 32,8 58 32,6
G2 (exposicion) 13 27,7 47 35,9 60 33,7
G3 (guiado) 19 40,4 41 31,3 60 33,7
Total 47 100 131 100 178 100

Nota: Se considero6 aprobado al 50% o mas de respuestas correctas.
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La prueba Chi-cuadrado aplicada a los resultados del pretest demuestra que no existen
diferencias estadisticamente significativas entre los tres grupos de estudiantes, como se ilustra en la

figura 1, donde la media y mediana de todos los grupos fueron estadisticamente similares.

Figura 1

Diagrama de cajas y bigotes para los resultados del pretest.

CONTROL | | + —
EXPOSICION — . | o
GUIADO B + A
0 2 4 6 8 10 12

Con el andlisis de los resultados del pretest podemos observar que en ninguno de los tres
grupos, el porcentaje de estudiantes con resultado aprobatorio alcanzo el 50%, siendo el grupo 3 (
guiado) con un 40,4% el tratamiento con mayor cantidad de estudiantes que aprueban el primer
cuestionario, sin embargo, como se menciond anteriormente la prueba no revela diferencias
estadisticamente significativas (x> = 1,8; p=0,05) con relacion a los estudiantes que aprobaron en los

otros dos grupos ( control con un 31,9% y exposicion con un 27,7%). Figura 1

Una vez la exposicion al recurso audiovisual se aplicod un post test en el que se observa que el
porcentaje de aprobacion se incremento sobre todo en el Grupo 3 (guiado), tal y como se muestra en

la Tabla 3.
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Tabla 3
Resultados del Post Test.
Aprobado Reprobado Total

Grupo Frecuencia %  Frecuencia % Frecuencia %

G1 (control) 16 16 42 53,8 58 32,6

G2 (exposicion) 28 28 32 41,1 60 33,7

G3 (guiado) 56 56 4 5,1 60 33,7

Total 100 100 78 100 178 100

Nota: Se considerd aprobado al 50% o mas de respuestas correctas.

La prueba Chi-cuadrado demuestra que existen diferencias estadisticamente significativas en
los resultados obtenidos por los estudiantes entre los tres grupos y que estas diferencias podrian ser
atribuidas directamente a la influencia del recurso audiovisual y la guia del docente como se ilustra

en la figura 2.

Figura 2

Diagrama de cajas y bigotes para los resultados del post Test.
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El nimero de estudiantes que aprobaron el Post test evidencia un aumento notable luego de la

proyeccion del recurso audiovisual (G2-exposicion y G3-guiado).
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En el pretest un total de 47 estudiantes aprobaron mientras que posterior a la proyeccion del
recurso audiovisual, un total de 100 estudiantes obtuvieron un rendimiento superior al 50%. Si
detallamos y comparamos las tablas 2 y 3, podemos observar que el incremento real ocurrio en los
dos grupos que interactuaron con el recurso audiovisual (G2-exposicion y G3-guiado) mientras que
en el Grupol-control el nimero de estudiantes que aprobaron el cuestionario corresponde a 16 y 15

para los dos momentos evaluados, respectivamente.

El anélisis chi-cuadrado de los resultados obtenidos por los estudiantes en el postest indica
que existe una diferencia estadisticamente significativa de los grupos G2-exposicion 'y G3-guiado con

relacion al G1-control (x> = 55,11, p=0,05) como lo ilustra la figura 3.

Figura 3

Consolidados de aprobados y reprobados en el Post Test. (x> = 55,11, p=0,05)

1 APROBADO
CONTROL @ REPROBADO
EXPOSICION
GUIADO

Este hallazgo se explica por la observacion del recurso audiovisual, pues para estos dos grupos
(exposicion y guiado) existe ademas diferencias estadisticas significativas en sus dos momentos
evaluativos (pre y post visualizacion del recurso) y no estaria relacionado a otra variable como género

o grado escolar.
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Los resultados de la prueba estadistica de Wilcoxon para el Grupo 2- exposicion (W=211,
p=0,01) y para el Grupo 3- guiado (W=8, p=0,00001) evidencian una diferencia significativa para el
rendimiento entre los dos momentos evaluados (pretest y posttest). En otras palabras, podriamos
asegurar que los estudiantes que interactiian con un recurso audiovisual y fueron guiados mejoraron
sus conocimientos y el manejo de conceptos relacionados con los contenidos de aprendizaje de las

ciencias naturales en un porcentaje significativo, como lo demuestran las figuras 4 y 5.

Figura 4
Diagrama de cajas y bigotes para los resultados del Grupo 2- exposicion (W=211, p=0,01)
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Este mismo comportamiento de mejoria en el rendimiento académico, ha sido reportado por
otros autores (Najjar, 1998; Rieber, 1990; Williamson y Abraham, 1995), cuando se interactiia con
material audiovisual relacionado a las tematicas evaluadas, pero se debe resaltar que algunas
investigaciones afirman la necesidad de un acompafiamiento estratégico por parte del docente para
evitar imaginarios erroneos por parte del estudiantado (Schnotz y Rasch, 2005); esto concuerda con
el resultado obtenido por el Grupo 3- guiado, que alcanz6 los mejores desempefios en el cuestionario
posterior a la interaccion con el recurso cuando este se acompafia de intervenciones estratégicas por

parte del docente para reafirmar conceptos relevantes.
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Figura 5
Diagrama de cajas y bigotes para los resultados del Grupo 3- guiado (W=8, p=0,0001)
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La ensefanza de las ciencias naturales considera la abstraccion, conceptualizacion,
descripcion y prediccion de los fendmenos del entorno, que suponen el desarrollo de habilidades de
pensamiento critico y argumentacion. Estudios previos destacan la posibilidad de fortalecer estas
habilidades mediante el uso de recursos animados que permiten de una manera visualmente atractiva
llevar lo abstracto a operaciones mentales concretas, aumentando la motivacion y las habilidades de
pensamiento cientifico requeridas en los estudiantes (Barak y Dori, 2009; Dori y Belcher, 2005;

Rosen, 2009).

Los resultados, especialmente los ilustrados en las figuras 4 y 5 que corresponden a los grupos
que interactuaron con el material audiovisual y con ayuda del docente, demuestran que los recursos
audiovisuales se convierten en una util e innovadora alternativa que ofrecen la posibilidad para
trabajar la apropiacion de conceptos basicos de una tematica especifica, generando interés y
motivacion en los estudiantes hacia los contenidos y las tematicas de las ciencias naturales,
posiblemente por la afinidad de los jovenes por los contenidos audiovisuales incluso en sus espacios
de ocio y distraccion. Esta tendencia al uso de tecnologias innovadoras, especialmente de recursos
audiovisuales por parte de los adolescentes y jévenes estudiantes, a edades cada vez mas tempranas,
nos hace suponer que la sociedad del futuro tenga un comportamiento distinto al de anteriores

generaciones, lo que determinara una gran influencia en la cultura, los héabitos y los procesos de
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aprendizaje de los alumnos del mafiana. Por ello, es necesario incluir este tipo de recursos didacticos
en las estrategias de ensefianza, no dejando de lado el acompafiamiento del maestro como mediador,

facilitador y guia.

Conclusion

Los resultados de la presente investigacion demuestran que la implementacion de los recursos
audiovisuales en la ensefianza de las ciencias naturales impacta de manera positiva el rendimiento
académico de estudiantes de educacion media, especialmente cuando se disefian como estrategia de
apoyo a la labor docente. La diferencia estadisticamente significativa en los resultados del posttest
con relacion al pretest para los grupos exposicion y guiado indica que este tipo de material se
convierte en una estrategia didactica que facilita la comprension de conceptos y procesos, apoyado
en la motivacion que este tipo de recursos genera en el estudiante. Los resultados sobresalientes del
grupo guiado demuestran que el acompafiamiento docente desempefia un papel clave para evitar
malinterpretaciones y afianzar los aprendizajes. Estos resultados respaldan la teoria cognitiva del
aprendizaje multimedia, la cual sugiere que el procesamiento de la informacién se optimiza al
combinar estimulos visuales y auditivos, facilitando aprendizajes profundos y transferibles. Por tanto,
la integracion de recursos audiovisuales en el curriculo, junto con estrategias pedagdgicas adecuadas,
no solo enriquece los procesos educativos, sino que también responde a las demandas de una
generacion inmersa en el consumo de tecnologias y contenidos visuales. Esto puede contribuir
significativamente a transformar la practica docente, promoviendo una educacion de calidad adaptada

a las necesidades y contextos actuales de los estudiantes.

El recurso audiovisual es una herramienta que favorece la intercomunicacion en los ambientes
educativos, convirtiéndose en una estrategia metodologica que potencia el desarrollo de capacidades
en los estudiantes motivando el pensamiento critico en relacion con aquella informacion que consume
por decision propia, y aun cuando no son la solucion definitiva, se constituyen en una estrategia
complementaria de apoyo a la labor del docente, quien es el responsable del uso, apropiacion e
integracion de este y otros tipos de recursos en el aula, convirtiendo en fundamental la formacion
tecnolodgica y pedagogica por parte del profesorado para lograr aprovechar las ventajas del recurso

audiovisual en los contextos educativos.
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Resumen

En la actualidad existen diversas situaciones que presentan los estudiantes cuando se enfrentan
a la redaccion de textos académicos. Esta investigacion de tipo cualitativa, a través de un estudio de
caso; se plante6 como objetivo el identificar las dificultades presentadas en los procesos de escritura
de textos académicos de estudiantes de una secundaria publica federal, ubicada en M¢éxico.
Participaron 11 estudiantes de la institucion, los cuales fueron seleccionados a través de un muestreo
por conveniencia. Se trabajo con la técnica de entrevista, para lo cual se elaboré una guia de 14

preguntas abiertas que indagaban sobre la experiencia de los estudiantes en la escritura académica.
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De estas, se seleccionaron 3 items que identificaron las dificultades en la escritura de textos. A partir
de la técnica de andlisis de contenido se obtuvieron las siguientes categorias: Dificultades al iniciar
la redacciéon de un texto, tres estrategias para una adecuada redaccion: ortografia, sintaxis y
motivacion y el rol del docente. De los resultados se evidencian dificultades vinculadas con la poca
articulacion entre el pensamiento, lectura, escritura y contexto para lograr el desarrollo de

competencias de escritura argumentativa desde los primeros niveles educativos.

Palabras clave: Escritura, argumentacion, lectura, escuela secundaria.

Difficulties in writing academic texts in students from a public secondary school

Abstract

Currently, there are various situations that students face when faced with writing academic
texts. This qualitative research, based on a case study, aimed to identify the difficulties faced by
students at a federal public secondary school in Mexico when writing academic texts. Eleven students
from the institution participated, selected through convenience sampling. Interviews were used, for
which a questionnaire containing 14 open-ended questions was developed that explored students'
experience with academic writing. From these, three items were selected that identified difficulties in
writing texts. The following categories were obtained from the content analysis technique: 1.
Difficulties in starting to write a text; 2. Three strategies for proper writing: spelling, syntax, and
motivation; 3. The teacher's role. The results reveal difficulties linked to the poor coordination
between thinking, reading, writing, and context in achieving the development of argumentative

writing skills from the earliest educational levels.

Keywords: Writing, argumentation, reading, secondary school
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Introduccion

Las politicas educativas actuales tienen gran interés en incentivar la escritura y la
lectura como competencias fundamentales para afrontar los retos que se presentan en las
sociedades del siglo XXI. En tal sentido la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura-UNESCO (2017) afirma la trascendencia educativa de la
lecto-escritura, no solo como habilidad instrumental, sino como competencia en la
construccion de aprendizajes con base en procesos cognitivos y metacognitivos tales como
el pensamiento critico, la creatividad y solucién de problemas. En efecto, desde los aportes
constructivistas, se plantea que tanto la lectura como la escritura permiten evidenciar los
conceptos adquiridos en el proceso de aprendizaje, tales como la capacidad argumentativa,
pensamiento critico o solucion de problemas (Escobar, 2024), los cuales son fundamentales

para la aplicacidon del conocimiento en situaciones reales.

La lectoescritura actualmente no se plantea inicamente como una habilidad funcional
o instrumental vinculada a la alfabetizacion sino como una competencia asociada al
desarrollo del pensamiento. Ahora bien, la escritura, ha sido considerada una practica
cognitivamente mas compleja que la lectura, ya que una adecuada redaccion exige
habilidades previas, como la lectura comprensiva e inferencial, el desarrollo de la
comunicacion oral y la aplicacion de procesos se sintesis (Nishino y Atkinson, 2015); asi que,
aunque la lectura y escritura estan indisolublemente asociadas, en la practica educativa suele

acudirse a la redaccion de textos escritos como evidencia de la calidad y comprension lectora.

Lo anterior permite afirmar que el desarrollo de la escritura debe ser una prioridad en
todos los niveles educativos, y particularmente en secundaria, ya que esta prepara para la
formacion universitaria en la cual los estudiantes deberan mostrar habilidades para la
redaccion de sus ensayos, informes, investigaciones y trabajos de grado. Es en secundaria
donde los estudiantes deberian desarrollar las formas escritas de comunicacion y la aplicacion
de normas necesarias para que sus textos puedan ser comprendidos, de manera que en su
formacion profesional tengan la capacidad de aplicarlas de forma conveniente. Sin embargo,
en los estudios realizados con estudiantes de secundaria, se han identificado problemas en la

ejecucion de textos escritos debido a fallas en las areas basicas como la ortografia, gramatica
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y vocabulario (Moreira y Montero, 2025); asimismo, el bajo conocimiento de los géneros
discursivos académicos, literarios y cientificos se relaciona con pocas habilidades
argumentativas (Rossi, 2023) y escasas capacidades para articular la propia voz en la
redaccion (Rey-Castillo y Gomez-Zermefio, 2021). Esto también se asocia con posteriores
dificultades en la escritura académica cuando los estudiantes ingresan al sistema universitario
(Anaya-Figueroa et al., 2023; Rey-Castillo y Goémez-Zermetio, 2021; Rodas, 2023; Santana-

Mero et al., 2023), generando dificultades al momento de escribir sus trabajos.

Ahora bien, un aspecto interesante que se destaca actualmente es la implementacion
de las tecnologias de informacion y comunicaciéon como recursos que apoyan el desarrollo
de competencias de escritura, encontrandose posiciones divergentes en cuanto a su utilidad.
Por un lado, autores como Gonzalez y Fidalgo (2021) encuentran grandes beneficios en la
implementacion de herramientas digitales para el fomento de la escritura y consideran
importante aprovechar las ventajas de estos recursos. En una posicién contraria, Anaya-
Figueroa et al. (2023) sefialan que las plataformas educativas han limitado las posibilidades
de que los estudiantes adquieran habilidades para la redaccion de textos escritos; del mismo
modo, Diaz-Cuevas y Rodriguez-Herrera (2024) el empleo de la inteligencia artificial como
recurso de escritura ha mostrado oportunidades, pero también limitaciones, ya que los
estudiantes suelen apoyarse de forma excesiva en la herramienta para la redaccion de sus

textos escritos, lo cual genera preocupaciones éticas y de calidad académica.

La escritura como proceso cognitivo y social

Como se ha sefialado anteriormente, la escritura implica un conjunto de procesos
cognitivos que estan estrechamente vinculados a la oralidad en la produccion de sentido,
entendiendo, segin propone Vila (2003) que estas acciones conllevan una interaccion social,
sujeta a determinadas reglas, en las cuales no solo se activan las disposiciones comunicativas
del hablante sino los mecanismos cognitivos que son comunes con el lenguaje escrito. Desde
esta perspectiva se considera que en la produccion de sentido que subyace tanto a la escritura
como a la lectura existe ademas de una interrelacion, una elaboracion social basada en los

saberes previos y el contexto de referencia.
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Ahora bien, la escritura, conlleva una accién cognitiva adicional a la que se
implementa solo en la lectura, ya que, tal y como afirman Solé y Castells (2004), implica
transformar la informacion que ha sido leida o escuchada en una produccién textual que
aporta ideas coherentes. Analizado de esta manera, el aporte de las experiencias de escritura
en las aulas de clases se relaciona con la construcciéon de conocimientos y aprendizajes
significativos; por tal motivo, cuando se plantea el desarrollo de la escritura en la escuela, es
fundamental generar un trabajo contextualizado en el cual el estudiante no solo lea y
produzca un relato, sino que genere sentido y sea capaz de dar voz a lo que ha comprendido

gracias a las relaciones con sus propias experiencias.

La construccion de significado escrito conlleva la interaccion del lector/escritor, el
texto y su expresion comunicativa a través de la asociacion de saberes previos del estudiante.
Esto sustentado en la hipdtesis psicolingiiistica de Goodman (1989) acerca la interactividad
del lenguaje la cual establece que en la escritura, el pensamiento y el lenguaje estan
involucrados en continuas transacciones de tal manera que el lenguaje del texto y el discurso
estan integrados en un contexto que expresa hechos del habla o de la escritura, los cuales
forman parte de las experiencias lingiiisticas auténticas de los estudiantes. En otras palabras,
en la préactica educativa, la escritura de un texto se comprende bajo la mirada integradora que
asume las actividades discursivas de los estudiantes como parte de un todo o experiencia que
lo enmarca y le asigna valor lingiiistico y social dentro de una comunidad, entendiéndose que
la expresion oral forma parte fundamental de dicho proceso de nombrar y asignar sentido a
lo que le rodea. Esta vision considera, por tanto, la escritura como un proceso integrado con
base en la comprension y la narracion del entorno, y cuestiona la ensefianza y desarrollo de

la escritura inicamente a través de reglas gramaticales y de vocabulario.

Para desarrollar la escritura a través de las creaciones narrativas de los estudiantes, es
fundamental propiciar la interaccion entre la informaciéon que aportan los textos y la
adecuacion de dicha informacion a los saberes previos del alumno, ademas de considerar la
audiencia o el interlocutor. Por tanto, siguiendo a Scardamalia y Bereiter (1992), para generar
un cambio transformador del conocimiento del estudiante, y en pro de lograr su experticia en

la escritura, es indispensable fortalecer no solo la produccion textual escrita en el marco de
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las experiencias previas del escritor, sino su capacidad expresiva oral en el marco de una

potencial audiencia.

Por ultimo, y no menos importante, la ensefianza de las capacidades de escritura
también estd vinculadas con la motivacion que permite que los contenidos sean asimilados y
apropiados por los estudiantes, bajo un enfoque de “aprender a aprender” (Novak, 2014). Es
decir, que el aula debe proporcionar los elementos motivadores que permitan que los
estudiantes se interesen por escribir. Para ello, se recomienda trabajar la narracion
argumentativa a través de textos que estimulen el interés del estudiante, como novelas
policiales o detectivescas, donde existen enigmas y pistas por resolver, para progresivamente

sumar retos de escritura que permitan al estudiante argumentar sus hipotesis.

Escribir y redactar textos académicos en el aula de secundaria

Una vez expuestos los procesos cognitivos y sociales que estan involucrados en la
actividad de escritura, nos abocaremos a comprender qué se entiende por redaccion de textos.
Indudablemente, siguiendo los planteamientos presentados, consideramos la escuela
secundaria como el contexto de conocimientos y experiencias en el cual se desarrolla la
escritura ante una audiencia, que, en este caso, son los estudiantes y maestros. Para Godinez-
Lopez (2021) la escuela deviene como un contexto institucional en el cual los estudiantes se
apropian de formas de emplear el lenguaje que son distintas a las habituales, y en este
proceso, desarrollan nuevas capacidades de pensamiento y conocimiento. Estas formas de
pensar que los estudiantes van desarrollando se evidenciardn en la escritura y redaccion de

sus textos.

Tomando en cuenta que el constructivismo es el paradigma que tiene mayor fuerza
actualmente en los enfoques de ensefianza de la lectoescritura (Solé y Coll, 2007), las
estrategias didacticas que se proponen se relacionan con las oportunidades que el docente
genera en el aula fomentando la argumentacion y el pensamiento critico a partir de la
diversidad de experiencias de los estudiantes y omitiendo los recursos que implican

memorizacion o aprendizajes carentes de contenido.
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Al respecto, Cabrera-Gonzalez et al. (2019) afirman que “Argumentar es una
operacion discursiva encaminada a convencer; por tanto, el emisor utiliza un conjunto de
estrategias para modificar el juicio del receptor acerca de determinado asunto a fin de que

crea en lo que se dice” (p. 68).

Sin embargo, se ha mencionado que en la actualidad los estudiantes de secundaria poseen
deficiencias en las capacidades argumentativas lo que les dificulta, escribir textos
adecuadamente y lograr transmitir un mensaje coherente y convincente. Y aqui nuevamente
es necesario reiterar el proceso indisoluble de la escritura y la lectura, ya que, para empezar
a escribir el argumento, se requiere acudir a las capacidades de comprension de los textos.
En tal sentido, tal y como plantean Pinto y Rojas (2019), para promover el desarrollo de las
capacidades argumentativas se requiere desarrollar nuevas metodologias en el aula que
permitan generar competencias de comprension mediante la lectura inferencial de textos
argumentativos a fin de promover en los estudiantes una actitud critica que luego sera

incorporada en su escritura.

Se ha mencionado que en la redaccion también es necesario considerar a la audiencia
hacia donde se propone obtener el mejor resultado discursivo para compartir el argumento y
lograr que el contenido pueda ser comprendido de forma adecuada. Rodriguez y Garcia
(2015) sefialan que, al pensar en una audiencia, el autor es competente de plantearse las
siguientes interrogantes: “;qué elementos debe considerar en la construccidon de un escrito
académico?, [...], jcudles son los recursos escriturales indispensables que debe manejar
seglin la comunidad discursiva a la que se dirige y en la que espera insertarse?” (p. 250). Por
tal motivo, Scardamalia y Bereiter (1992), senalan que las capacidades de escritura y

produccion textual son reforzadas cuando se considera al receptor del mensaje.

Por ello, intentando recoger los topicos que pueden considerarse en la promocion y
ensefianza de las competencias de escritura en el aula secundaria, retomamos los
planteamientos de Chimenti y Tonani (2024) quienes consideran prioritario considerar la
narracion oral, la produccion textual escrita, argumentacion, produccion de sentido y repetir
el conocimiento vs. transformar el conocimiento. Lo anterior tomando en cuenta que la

escritura en el aula de clases debe ser abordada desde diferentes competencias. Solé¢ y Castells
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(2004) sefialan como recurso prioritario la vinculacion entre la escritura y las competencias
de expresion oral de los textos que leen. En otras palabras, en los enfoques didacticos se
pretende mejorar la habilidad interpretativa a partir de la potenciacion de la creacion textual
al mismo tiempo que se promueve la argumentacion y la generacion de sentido, haciendo
también uso de la lectura para una adecuada pronunciacion y entonacion del discurso. De
este modo se sigue la perspectiva de que la escritura deviene como instrumento para
transformar la informaciéon en conocimiento, permitiendo asi aumentar y transformar la

estructura conceptual del estudiante en su proceso de aprendizaje.

A partir de lo expuesto anteriormente, en esta investigacion existe un interés en abordar
y comprender los principales problemas en la generacion de textos escritos en estudiantes de
secundaria. En tal sentido, la presente investigacion planted como objetivo identificar las
dificultades de estudiantes de una secundaria publica federal ubicada en Poza Rica, Veracruz,

Meéxico, en relacion con los procesos de escritura de textos académicos.

Metodologia

El estudio se enmarca en el paradigma cualitativo, el cual “tiene relevancia especifica
para el estudio de las relaciones sociales, debido al hecho de la pluralizacion de los mundos
vitales”. (Flick, 2013, p. 16), ya que permite captar los significados aportados por los
participantes de la investigacion. Se utilizo el método estudio de caso, que consiste en el
abordaje de un fenomeno dentro de su contexto real (Lopez Gonzilez, 2013),
especificamente la institucion educativa publica secundaria. El estudio de caso es pertinente
cuando no es posible identificar los limites claros entre un fendmeno de estudio particular y

el contexto en el cual este se desarrolla (Yin, 1994).

Los participantes fueron 11 estudiantes de una secundaria federal ubicada en la ciudad
de Poza Rica, los cuales fueron seleccionados mediante un muestreo por conveniencia de un
total de 130, que conforman la matricula de la institucion educativa. Segin indican Teddlie
y Yu (2007) en el muestreo por conveniencia la seleccion de los participantes no se basa en

criterios de representatividad estadistica, sino en la accesibilidad y disposicion de los sujetos
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para participar en el estudio, como es el caso de la mencionada institucion educativa, en la
cual se solicito la participacion a los estudiantes voluntarios. Siguiendo el criterio anterior,
los participantes se caracterizan por ser todos de 2° de secundaria, con edades entre 13 y 15

afos; en total, 9 mujeres y 2 hombres.

La recoleccion de la informacion se realiz6 mediante una entrevista semiestructurada
y flexible, en la cual entrevistador y el participante interactian y construyen significados
sobre un tema (Calderon y Alvarado, 2011). Se aplico una guia de entrevista de catorce (14)
preguntas abiertas en las cuales se indagd sobre la experiencia de los estudiantes en la
escritura académica. Unicamente tres (3) preguntas indagaron sobre las dificultades
percibidas en la escritura de textos, siendo las siguientes: - ;Qué dificultades tienes al
momento de elaborar la redaccion de textos académicos? ;Qué estrategias llevarias a cabo
para mejorar en la habilidad de redaccion de textos académicos?, ;Qué consejos pedirias a tu

docente para mejorar tu proceso de redaccion de textos académicos?

Con la confirmacion de los voluntarios para el estudio, se procedi6 a realizar las
entrevistas individualmente, las cuales fueron grabadas con consentimiento y transcritas para

su posterior analisis.

La informacién transcrita de las entrevistas se sometido a un analisis tematico de
contenido de Braun y Clarke (2006). Dicho procedimiento empieza con la codificacion inicial
de los relatos, continta con la seleccion de los temas recurrentes, y finalmente la
caracterizacion de los temas especificos. Por ultimo, se establece la consistencia de la

categoria en todos los participantes para extraer las interpretaciones.
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Resultados

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos segun las categorias alcanzadas

en el analisis tematico de contenido.
Dificultades al iniciar la redaccion de un texto

Para los estudiantes, no tener claridad sobre el propdsito del trabajo a realizar, genera
ansiedad y preocupacion. Al indagarse en qué consiste ésta la mayoria de los estudiantes

sefala inquietud sobre como puede desarrollarse argumentativamente el trabajo.

Es frecuente en este proceso, que los estudiantes sientan que no pueden cumplir con
las expectativas, ya que existe una percepcion de no saber como expresar las ideas. Esta es

la preocupacion principal, tal y como refiere uno de los estudiantes:

Pues que se me dificultan mucho las ideas principales que voy a tomar en la historia.

(Entrevistado SM)

En general, los estudiantes expresan que al iniciar una redaccidon no tienen bien
organizadas sus ideas, ocasionando confusiones al intentar escribir lo que desean expresar de
manera clara en un texto. Segun plantean, es necesario leer repetidamente y analizar

detalladamente el texto para lograr comprender lo que redactan:
Que a veces por los nervios me equivoco o no entiendo una palabra. (Entrevistado 6H)

Por ello, tienen claro que una mala compresion de ideas de la lectura del texto de
referencia puede tener como consecuencia que la redaccion carezca de coherencia o sentido
de lo que se pretende expresar; por ello, el resultado final es un escrito inadecuado que

generalmente es mal calificado por el docente.

Tres estrategias para una adecuada redaccion: ortografia, sintaxis y motivacion

Como se ha expresado en la categoria anterior, los estudiantes suelen percibir que son
poco competentes para redactar, especialmente cuando no comprenden la informacion que

se les proporciona como insumo/ estudio. Por ello, indican que para lograr mejores resultados
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es fundamental controlar la ansiedad que genera dicha situacion y lograr mayor disposicion

a la escritura.

Los estudiantes proponen que una adecuada redaccion requiere mayor tiempo para
analizar el contenido de lo que leen y organizar sus ideas acerca del escrito a realizar, con la
finalidad de lograr mayor calidad en la forma de construir sus textos. Son ademads conscientes
de que las habilidades instrumentales de escritura como ortografia y sintaxis son

fundamentales para tener buenos resultados y poder expresarse bien en el texto escrito.

La ortografia puede ser mds porque, sino tienen una buena ortografia, pueden cambiar

mucho la historia o la palabra para dar entender. (Entrevistado 3M)

Otra de las consideraciones que tienen los estudiantes para un adecuado proceso de
redaccion de textos académicos, es recibir apoyo en el proceso; entendido este como una
motivacion externa por parte de companeros o familia, mediante la revision del texto para

realizar mejoras y subsanar errores de redaccion

A veces pido consejos o que los lean y me digan en que puedo mejorar o en algo que me

haya equivocado (Entrevistado 4M)

Otros de los puntos importantes que sefialan es la motivacion que surge luego de

recibir palabras de estimulo por parte del docente, lo cual genera interés de mejorar.

También mencionan la necesidad de desarrollar habilidades de motivacion interna,
dandose animos a si mismos al cumplir la redaccion de cada punto o tema programado y

tomar conciencia de su proceso autonomo para el logro de la actividad.

Rol del docente

En este punto los estudiantes plantean las estrategias empleadas por los docentes para
desarrollar las capacidades de redaccion. Los estudiantes mencionan la necesidad que se
implementen diversas estrategias que les permitan comprender como realizar la redaccion de
un texto, con el fin de que puedan manejar su habilidad descriptiva, entre las cuales sefialan

que es necesario insistir en la lectura para fomentar la comprension del texto:
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Pues nos manda a leer libros en que nos podemos ayudar o nos pone ejercicios.

(Entrevistado 4M)

Refieren que es de gran utilidad cuando los profesores emplean estrategias basadas
en ejemplos que permitan captar con precision el sentido que se desea en el texto, y la forma
de realizarlo. También plantean que la estrategia didactica de motivar a la lectura a través de
textos no académicos les podria permitir generar mejores ideas para expresarse, ya que se

pueden relacionar con sus experiencias:

Repaso de lecturas o prestar historietas para que podamos expresar nuestra forma de

pensar. (Entrevistado 2M)

Finalmente, manifiestan la importancia de que el docente sea capaz de aclarar las dudas que
surgen ante cualquier trabajo de redaccion que ha sido programado, ya que cuando surgen
estas dudas sobre la redaccion, el trabajo se convierte en una dificultad y surgen los errores

que conllevan a bajas calificaciones.

Conclusiones

Para iniciar la discusion de esta investigacion, es pertinente retomar el objetivo
planteado, el cual consisti6 en identificar las dificultades de estudiantes de una secundaria
publica federal ubicada en Poza Rica, Veracruz, México; en relacion con los procesos de

escritura de textos académicos.

Segun se obtiene de las entrevistas realizadas, en los estudiantes de la institucion
educativa existen dudas y se genera ansiedad cuando se les asignan actividades que conlleven
la redaccion de escritos académicos, ya sea por la poca comprension que logran de los textos
escritos que funcionan como referencia, o de las instrucciones e intencion del docente cuando
asigna el trabajo, lo cual nos permite afirmar que la principal dificultad en la escritura esta
asociada con las competencias lectoras, y en este aspecto, podemos encontrar que la relacion
entre escritura y lectura es indisoluble, tal y como expresan (Nishino y Atkinson, 2015 y Solé

y Coll, 2007). Por otro lado, la calidad de los referentes textuales y la orientacion del maestro
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son fundamentales para lograr la comprension y escritura de los textos, tal y como se explica

a continuacion.

Cuando los estudiantes sefialan que en ocasiones tienen dificultades al comprender el
texto que sirve de referencia para poder continuar con su redaccion, se comprende que las
limitaciones no solo estan en sus capacidades de generar una produccidn escrita, sino que
estas dificultades inician en los procesos comprensivos de los materiales que proporciona el
docente, lo cual nos permite suponer que es necesario fortalecer los procesos didacticos para
que los estudiantes trabajen también dichas habilidades. Es por ello, que los estudiantes
entrevistados encuentran de gran utilidad cuando el docente aporta textos no académicos,
como historietas, para complementar el material de lectura, proporcionando el contexto
necesario para que los estudiantes se apropien de nuevas formas de emplear el lenguaje a
partir de sus experiencias y lo apliquen al momento de redactar sus textos. En tal sentido,
retomamos lo sefialado por Godinez-Lopez (2021), que la escuela es el espacio donde los
estudiantes se apropian de formas novedosas de emplear el lenguaje y aportar conocimiento

a partir de éste.

Segun expresan los estudiantes es comun sentir ansiedad cuando se enfrentan a la
tarea de redactar, ya que perciben que tienen dificultades gramaticales basicas como
ortografia y sintaxis que requieren para lograr expresar sus ideas. Evidentemente, este
problema tiene muchas veces un arraigo en las formas como se ensefia lectoescritura desde
los primeros niveles educativos, y que luego en secundaria quedan en evidencia. Justamente,
de esta problematica alerta Dominguez de Rivero (2006) cuando identifica que los
estudiantes adquieren aspectos formales e instrumentales de escritura, pero fallan en la
capacidad de argumentacion de los textos, lo cual reduce la posibilidad de expresar ideas y
mostrar su voz en los planteamientos escritos. Esta dificultad la corrobora el informe de la
UNESCO (2017) que refiere que los estudiantes en la actualidad han sido educados para una
alfabetizacion instrumental y no para desarrollar competencias en escritura. Esto sefiala la
importancia de incorporar estrategias para fomentar los niveles metacognitivos de la
escritura, a fin de lograr lo que Goodman (1989) establece sobre la interactividad

psicolingiiistica, que implica la escritura, el pensamiento y el lenguaje.
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Consideramos que existe escritura instrumental cuando los estudiantes escriben un
texto académico, pero no logran generar una redaccion que argumenta y sostiene una idea
ante una audiencia, lo cual debe implicar un acto de transformacion del conocimiento
(Rodriguez y Garcia, 2015). En el caso de los estudiantes entrevistados, se sefala en sus
respuestas las dificultades de comprender los textos y de transmitir ideas a partir de este.
Hamburger (2017), sefala: “el escrito hara nuestra tarea frente a un interlocutor; por eso,
debemos dejar traslucir nuestras cualidades humanas.” (p. 140), lo cual permite reforzar la
idea de que los estudiantes deben comprender que la redaccion académica es una accion
integrada, que no solo se refiere a la escritura argumentativa de una idea, sino que esta se
vincula a un proceso que integra sus habilidades de pensamiento, un contexto, y una

audiencia.

Para los estudiantes entrevistados, la motivacion externa también es un proceso
fundamental de apoyo en la escritura que permite afrontar estas dificultades que se les
presentan, planteando la importancia de contar con un interlocutor que revise y destaque los
aspectos a mejorar. Por ello, se destaca lo aportado por Novak (2014) quien indica que un
recurso de motivacion en el proceso de lectoescritura es el enfoque de “aprender a aprender”
ya que permite fomentar la asimilacion y expresion de contenidos. Sin embargo, segin
manifestaron los estudiantes entrevistados, los docentes no llevan a cabo la guia adecuada
para proponer y explicar la actividad o aclarar las dudas al estudiante, siendo este un elemento
que genera confusiones sobre el propdsito y la idea a redactar. Esto conlleva a plantear que
la participacion del docente y la implementacion de estrategias didacticas motivadoras es
fundamental en el desarrollo de habilidades de escritura y redaccion argumentativa de los
estudiantes, en lugar de dar a los estudiantes las asignaciones de una asignacion escrita que
pueden no comprender. Al respecto, Dominguez de Rivero (2006) expresa: “La capacitacion
y formacion del docente, juegan un papel preponderante dentro de esta transformacion ya
que el maestro debe cumplir con el rol que le ha asignado la sociedad: contribuir al desarrollo

integral del educando”. (p. 164).

Para cerrar, podemos concluir que los estudiantes entrevistados manifiestan dificultades en

cuanto a sus competencias de redaccion escrita de textos académicos. Esto se debe, por una
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parte, a problemas estructurales en la formacidén en lectoescritura que inicia desde las
primeras etapas educativas, lo cual se asocia en dificultades para comprender los temas a
tratar; por otro lado, segun identificamos, a una pobre motivacion del estudiante a escribir,
lo cual lo lleva a requerir continua retroalimentacion para poder cumplir con estas
actividades. Por ello, es importante enfatizar que el aula es el espacio en el cual se deben
desarrollar los procesos de escritura como una integracion entre la lectura, el pensamiento y
el contexto; en consecuencia, uno de los grandes retos educativos es que las escuelas sean
exitosas en la implementacion de acciones didacticas enfocadas a mejorar el desarrollo de la

escritura y la lectura desde la infancia.
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Resumen

El cambio climatico, aunque vinculado a procesos naturales ha sido acelerado por la accion
antropogénica, lo que plantea la necesidad de respuestas colectivas y de educacion ambiental
mediante estrategias de ensefanza basadas en el disefio de proyectos escolares y/o comunitarios que
consideren practicas responsables con el ambiente. La investigacion, se fundamenta en un estudio
exploratorio descriptivo para lo cual se aplicd un cuestionario autoadministrado a 124 estudiantes de
noveno grado en el III trimestre de 2023, con el propdsito de indagar sobre el abordaje transversal del
cambio climético cuando cursaban el sexto grado en 2020, en el contexto de la pandemia de Covid-
19, con la modalidad a distancia. Se trata de un instrumento compuesto por escalas tipo Likert,
ordinales y preguntas de opcion multiple, aplicando analisis estadisticos no paramétricos como
Spearman, Wilcoxon y U de Mann-Whitney para explorar asociaciones entre variables como el
impacto académico, el dominio de los contenidos tedricos - practicos sobre cambio climatico y su

abordaje transversal. Los resultados muestran que el tratamiento de los contenidos no siempre se
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realizo transversalmente y, por otra parte, aunque la experiencia educativa estuvo condicionada por
diversos recursos, métodos y medios tecnologicos, algunas asociaciones estadisticamente
significativas se vincularon con el libro, estudio de casos y el whatsapp respectivamente.

Palabras clave: cambio climatico, educaciéon ambiental, educaciéon a distancia, enfoque

interdisciplinario, pandemia.

Cross-curricular learning on climate change during COVID-19 in ninth grade students
in Santiago, Veraguas

Abstract

Climate change, although linked to natural processes, has been accelerated by anthropogenic
action, which raises the need for collective responses and environmental education through teaching
strategies based on the design of school and/or community projects that consider environmentally
responsible practices. The research is based on a descriptive exploratory study for which a self-
administered questionnaire was given to 124 ninth-grade students in the third quarter of 2023, with
the purpose of investigating the cross-cutting approach to climate change when they were in sixth
grade in 2020, in the context of the COVID-19 pandemic, using distance learning. It is an instrument
composed of Likert-type scales, ordinal and multiple choice questions, applying non-parametric
statistical analyses such as Spearman, Wilcoxon and Mann-Whitney U to explore associations
between variables such as academic impact, mastery of the theoretical-practical contents on climate
change and its transversal approach. The results show that the treatment of the contents was not
always carried out transversally and, on the other hand, although the educational experience was
conditioned by various resources, methods and technological means, some statistically significant
associations were linked to the book, case study and whatsapp respectively.

Keywords: climate, conservation education, distance learning, interdisciplinary approach, pandemic.
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Introduccion

Dentro del contexto de emergencia sanitaria declarada por la OMS, ante la propagacion
planetaria de la COVID-19, que afect6 a la humanidad y origin6 diversas reacciones
psicoemocionales; no podemos dejar pasar por alto la crisis climatica, como una realidad a la cual
nos seguimos enfrentando. En efecto, el cambio climatico (CC) es un fenomeno de gran complejidad
que afecta nuestro presente y futuro, ya que esta inmerso en multiples aspectos de la vida humana, la
del planeta y ademds implica un abordaje diverso que integra segun Valdéz (2019), los “factores
psicologicos y sociales en el disefio, implementacion y evaluacion de estrategias de mitigacion y
adaptacion” (p.181).

El responsable directo e indirecto de los graves danos que manifiestan los ecosistemas y los
recursos naturales es el hombre que a la postre padece enfermedades que estan vinculadas con el
actuar irresponsable con la naturaleza, producto de las desigualdades sociales y la globalizacion
(Valladares, 2020). El Global Climate Change (vital Signs of the Planet) de la Administracion
Nacional de Aeronautica y el Espacio (NASA, 2021), especifica que las causas del CC se deben a
que “El didxido de carbono de la actividad humana estd aumentando mas de 250 veces, mas rapido
que el de las fuentes naturales después de la ultima Edad de Hielo” (parr. 9). En este sentido, Alvarez-
Mino y Taboada-Montoya (2021), efectiian una revision de la literatura en castellano e inglés sobre
los efectos del cambio climatico antropogénico en diferentes paises de Asia (China, Taiwan, y Nepal),
en Oceania (Fiyi), América (Estados Unidos, Canad4, Colombia, Brasil y Antillas), en Africa
(Sudéfrica, Uganda y Tunez) y Europa (Estonia), en donde se evidencio:

impacto del cambio climético en la salud, a través de efectos indirectos expresados en la

mortalidad y morbilidad por olas de calor; cambios en las dindmicas poblacionales de vectores

que transmiten enfermedades y cambios en las dindmicas meteorologicas que afectan los

patrones de lluvia y sequia con consecuentes enfermedades gastrointestinales. (p. 12)

La accion antropogénica de explotar los ecosistemas desnuda la vulnerabilidad de la salud del
hombre que esta ligada a un ambiente que en su base es saludable. Este ultimo aspecto de la salud del
hombre esta inferido y relacionado con algunos de los Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS),
sobre todo con el objetivo No.3 de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la

Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2019a), denominado salud y bienestar, en donde la meta 3.4, indica:
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“... promover la salud mental y el bienestar” (parr. 4). Por tanto, el bienestar estd asociado
directamente con la salud mental de las personas, que en el tiempo de pandemia en donde los
gobiernos decretaron cuarentenas, la salud mental se ha visto afectada, desencadenando abusos,
depresion y violencia dentro de las familias.

Por otro lado, Barrera et al. (2020), agregan que las causas del CC se asocian a “egoismo,
acciones humanas, capitalismo, consumismo, sobrepoblacion, contaminacion, falta de educacion,
corrupcién, poco presupuesto publico y sanciones para industrias” (p. 6). Por consiguiente, la
complejidad del fenémeno exige incorporar otras areas del conocimiento (ciencias de la educacion,
ciencias sociales, de la salud, Psicologia, Neurociencias y economia entre otras), para un tratamiento
integral del ambiente que posibilite la posterior adopcion de conductas que ayuden a mitigar y a
adaptarse al CC de manera competente.

En este sentido, es necesaria una formacion en educaciéon ambiental, que trate contenidos
sobre cambio climatico (CC), desde niveles basicos de la educacion formal para fomentar el
desarrollo de procesos de adaptacion humana al cambio climatico. La importancia de una formacion
en educacion ambiental, estd planteada en dos objetivos de los ODS, el No.4 sobre educacion de
calidad, que en su meta 4.7 sefiala “...asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la
educacion para el desarrollo sostenible ... (UNESCO, 2019b, parr. 7) y el objetivo No.13, accién por
el clima, que hace referencia en la meta 13.3 a “Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional respecto de la mitigacion del cambio climatico, la adaptacion a €l, la reduccion
de sus efectos y la alerta temprana” (UNESCO, 2019b, parr. 3).

En el contexto de la pandemia, en Panam4 se acentuaron las desigualdades educativas con
respecto al acceso al internet, recursos y dispositivos electronicos de estudiantes y docentes. En esta
situacion el Ministerio de Educacion (MEDUCA), planifico las clases a distancia apoyadas en la
radio, la television, plataformas digitales, correo electronico, whatsapp, asi como en la entrega de
modulos instruccionales en aquellas situaciones en donde no habia disposicion del internet o en
comunidades que carecian de electricidad. Es conveniente aclarar que durante la pandemia se
ofrecieron clases en modalidad a distancia, no obstante, estas deben entenderse en el marco de una
“ensefianza remota de emergencia” (Hodges et al., 2020, parr. 5), dadas las limitaciones estructurales

y pedagogicas bajo las cuales fueron implementadas.
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Para ayudar a comprender nuestro objeto de estudio, es importante conocer como enfrentaron
los estudiantes de Panama4, el aprendizaje a distancia durante la pandemia y en ese sentido, la
informacion sobre los hogares con acceso a internet en Panamd, de acuerdo con el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura y el Banco Interamericano de Desarrollo (IICA-
BID, 2020), indica que s6lo el 30% de los hogares rurales tenian internet, mientras que en el area
urbana este porcentaje ascendia al 65% aproximadamente. Al interior del pais, esta diferencia se hace
mas aguda cuando se analizan grupos de poblacion més desfavorecidos y dispersos en las areas
rurales.

Por otra parte, Panama fue uno de los paises que se mantuvo mas dias con las escuelas cerradas
en la educacion remota. De Hoyos y Saavedra (2021), sefialan que Panama perdi6 211 dias de clases
en el periodo comprendido del 11 de marzo de 2020 al 2 de febrero de 2021, haciendo énfasis en la
ausencia de la interaccion social profesor-alumno y alumno-alumno en este proceso de formacion.
Estos autores afiaden:

Las estimaciones realizadas a partir de pruebas estandarizadas aplicadas después del cierre de

escuelas corroboran el impacto negativo sobre los aprendizajes ... La pérdida de aprendizaje

se produce tras s6lo unos meses de cierre de las escuelas inclusive en paises desarrollados en
donde la mayoria de los estudiantes tienen acceso a un dispositivo con conexion a internet.

(parr. 6)

Adicionalmente, CEPAL-UNESCO (2020), sehalan que “es probable que los nifios y nifias de
primaria estén en desventaja para asumir esta continuacion de estudios de manera virtual a través de
Internet”. (p. 7). Por lo cual es posible que la poblacion que se ha definido para realizar esta
investigacion, esto es, aquellos estudiantes que contaban con aproximadamente 12 afios y que estaban
en el nivel de sexto grado de la educacion primaria, tuvieran de alguna manera, dificultades al
momento de enfrentar las actividades de aprendizaje que le presentaron sus maestros en la educacion
remota durante la pandemia COVID-19.

Segun la UNESCO (2021), “en el nivel infantil, a diferencia de los otros niveles educativos,
encuentra una especial dificultad: sus estudiantes tienen incipientes contactos con la lengua escrita y
sus posibilidades de autonomia aun son limitadas” (p.11). En consecuencia, no sélo basta con tener

competencias tecnoldgicas, sino que ademas es necesario saber leer y comprender el lenguaje escrito
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que es fundamental en la educacion presencial y sobre todo en la educacion virtual de emergencia por
motivos de la pandemia. Por otra parte, la autonomia que requiere la educaciéon remota se ve
comprometida en este nivel educativo y requiere del acompanamiento de tutores o familiares que
puedan mediar en las comunicaciones y tareas entre docente y estudiante, por limitaciones de edad y
madurez.

Otro aspecto relacionado con el aprendizaje del CC en pandemia es la revision de los tipos y
pertinencia de los contenidos sobre el cambio climatico que se plasman en el programa curricular de
la educacion primaria de Panama, en el nivel de sexto grado. Cabe sefialar que segun Mangrulkar et
al. (2001), “este grupo de edad pertenece a la etapa de adolescencia temprana que es apropiada para
formar habilidades y practicas positivas, ya que se desarrolla la autoimagen y el pensamiento
abstracto para enfrentar y resolver problemas” (p. 22).

Una de las lineas de accion recomendadas en UNESCO (2010), es la revision o reforma de
los planes de estudio para integrar de manera transversal el tema del cambio climatico en diferentes
materias como Ciencias y Geografia, entre otras. Por ello, al hacer una revision al programa de estudio
de sexto grado del MEDUCA (2014), nivel sobre el cual se basa nuestro estudio, de un total de 12
objetivos, solo se contemplan dos objetivos que tienen alguna relacion con el cambio climatico
orientado a la deforestacion, la contaminacion y los gases de efecto invernadero, pero con un enfoque
de alfabetizacion sobre el clima. Por otra parte, estos temas no se corresponden con los que propone
UNESCO (2010), como consumo sostenible, reciclaje, energias renovables, toma de decisiones, €tica
y otros.

El enfoque de la transversalidad permite considerar diferentes temas o problemas importantes
que afectan a la sociedad en general como por ejemplo: salud, discriminacion, ausencia de valores y
medio ambiente entre otras, lo que requiere para su solucion de un tratamiento curricular vertical y
horizontal desde diferentes asignaturas ya que muchos de estos temas, no aparecen en los planes de
estudio por lo que deben ser tratados de una manera integral para asi evitar la atomizacion del
curriculo. Se aprecia la importancia que para la implementacion de los ejes transversales tiene la
integracion y coordinacion de los docentes de las diferentes disciplinas segun niveles, ya que, de estos
acuerdos y decisiones sobre los contenidos transversales, luego deberan ser plasmados y

desarrollados en el curriculo de manera interdisciplinar.
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La incorporacion de la transversalidad en el curriculo se articula con uno de los fines de la
educacion panamefia que establece el “desarrollo integral del individuo con énfasis en la capacidad
critica, reflexiva y creadora para tomar decisiones con una clara concepcion filosofica y cientifica del
mundo y de la sociedad” (Decreto ejecutivo 305, 2004, articulo 10). En este sentido, se busca formar
un sujeto que analice criticamente el impacto de los temas transversales desde una perspectiva
diferenciada para reducir las desigualdades en el marco del ODS 10 (UNESCO, 2019b), orientado
hacia una accion educativa de calidad y equidad.

Al contrastar las diversas perspectivas en cuanto a la forma de entender el cambio climatico y
su abordaje pedagdgico, Valdéz (2019), promueve una vision centrada en los factores psicosociales
como parte de estrategias de adaptacion mientras que Valladares (2020) y Barrera et al. (2020),
destacan causas estructurales como la desigualdad, el modelo econémico y el consumismo,
planteando un enfoque mas critico y sistémico. Por otro lado, los lineamientos de organismos como
UNESCO (2010; 2019a), priorizan la integracién del cambio climatico como contenido transversal
desde un enfoque normativo, lo cual resulta necesario, pero puede ser insuficiente. En este sentido,
el estudio de Tristan Mojica (2013), desde el contexto panameno, advierte que la educaciéon ambiental
no puede limitarse a una inclusion tematica, sino que requiere de una formacién metodologica del
profesorado. Este contraste revela que una educacion ambiental efectiva no solo debe considerar qué
ensefiar, sino como hacerlo, con qué propdsito y en qué condiciones estructurales y pedagogicas.

Es por ello que, dentro del ambito educativo, los ODS, el CC, la transversalidad y la pandemia
del COVID-19, la realizacion de este trabajo de investigacion resulta relevante ya que aborda la
importancia de la educacion ambiental para atenuar y aprender sobre el cambio climatico como eje
transversal, desde los niveles primarios de la educacion formal como una de las acciones concretas
para paliar los efectos del cambio climatico.

Para realizacion de este estudio se plantearon los siguientes objetivos:

— Analizar los métodos y medios didacticos utilizados por los estudiantes en sexto grado,
para aprender contenidos de cambio climatico, durante la educaciéon remota por la
pandemia, mediante cuestionarios que evalten tipo de recursos implementados.

— Evaluar en los estudiantes de noveno grado los conocimientos (tedricos y practicos), sobre

el cambio climatico, después de su formacion, durante el periodo de pandemia.
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— Examinar el aprendizaje transversal de los contenidos del cambio climatico en los
estudiantes de noveno grado, que cursaron sexto grado, durante el periodo de pandemia.

En sintesis, esta investigacion permite hacer un andlisis retrospectivo de la practica

pedagbgica en cuanto a sus métodos, medios, recursos y el aprendizaje transversal de los contenidos

de cambio climatico, desde la perspectiva del estudiante de sexto grado en Santiago, durante la

pandemia Covid-19.

Metodologia

El disefio de esta investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo, no experimental y
de tipo transversal. Segun Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), el nivel de la investigacion se
clasifica como exploratorio-descriptivo, al tratarse de un tema novedoso y poco abordado. De acuerdo
con Martinez (2007), la informacion se recabé mediante la técnica de encuesta, utilizando un
muestreo probabilistico simple. El tamafio de la muestra se calcul6 a partir de una poblacion finita
de 183 estudiantes de noveno grado matriculados en tres escuelas del corregimiento de Santiago:
Instituto Profesional Omar Torrijos Herrera, Escuela La Primavera y el Centro de Educacion
Bésica General José Santos Puga. Con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del
5%, la muestra aleatoria quedd establecida en n=1724 estudiantes. Se eligid esta poblacion de
noveno grado correspondiente al afio 2023 ya que representa a los estudiantes que estaban
cursando sexto grado en 2020, durante el periodo de educacion remota implementado en la
pandemia de COVID-19.

El cuestionario aplicado consto de un total de 35 items, distribuidos en cinco dimensiones:
conocimientos teoricos sobre el CC, conocimientos practicos sobre el CC, aprendizaje de los
contenidos de CC, contenidos de CC que se imparten transversalmente y vivencia educativa
durante la pandemia. Aunque el cuestionario contemplod cinco dimensiones, por razones de espacio
editorial, este articulo presenta inicamente los analisis de cuatro dimensiones, seleccionadas por
su mayor relevancia para los objetivos del estudio.

Cada dimension del cuestionario incluy6 siete preguntas tipo Likert, de naturaleza ordinal
y algunas de respuestas multiples. Las escalas Likert se organizaron en cinco niveles: totalmente
en desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, de acuerdo y totalmente de acuerdo.

Para facilitar el andlisis y lograr mayor estabilidad en la distribucion, se elaboré un baremo para
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cada dimension, excepto en las respuestas de opcidn multiple, las cuales se codificaron como
variables dicotomicas (dummy), con valores de 1= seleccionado y 0 = no seleccionado.

Dado que la muestra fue de 124 estudiantes, se aplico la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov (para muestras mayores a 50), cuyos valores de significancia, como se
aprecia en la Tabla 1, fueron inferiores a p=0.001 para todos los baremo, indicando que los datos
no siguen una distribucion normal. En consecuencia, se utilizaron pruebas estadisticas no

paramétricas.

Tabla 1

Prueba de normalidad del baremo

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Baremo
Estadistico gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Conocimiento Teorico CC 323 124 <.001 813 124 <001
Conocimiento Practico CC 261 124 <.001 849 124 <001
Aprendizaje Contenido CC 274 124 <.001 858 124 <001
Contenido como eje transversal 289 124  <.001 848 124  <.001

Nota: CC: Cambio climatico.
(a) Correccion de significacion de Lilliefors

La fiabilidad del instrumento se evalué mediante el coeficiente ® de McDonald, adecuado
para escalas tipo Likert. Se obtuvo un valor de ® = 0.734, para los baremo analizados, lo que
indica una consistencia interna aceptable para estudios exploratorios (Campo y Oviedo, 2008).

Adicionalmente, se realiz6 un andlisis factorial exploratorio (AFE) con el software
Jamovi®, debido a que SPSS® utiliza el coeficiente de Pearson, asumiendo distribucién normal
en los datos, lo cual no aplica en este caso. El AFE se ejecut6 mediante el método de residuos
minimos, apropiado para variables ordinales, y rotacion oblimin, que permite correlacion entre
factores. Los resultados que aparecen en la Tabla 2, mostraron un indice KMO superior al minimo
aceptable (0.60), pruebas de esfericidad significativas (p < 0.001), niveles de varianza adecuados

y una estructura unidimensional en cada baremo.
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Tabla 2

Resultados del analisis factorial exploratorio para los baremo

No. Varianza
Baremo KMO Prueba de Bartlett Factores  explicada (%)
Conocimientos tedricos CC 0.787 > =167.0,p <0.001 1 31.2
Conocimientos practicos CC 0.808 > =153.0,p <0.001 1 30.4
Aprendizaje de contenidos CC 0.703 ¥*=91.2,p<0.001 1 30.5
Contenidos como eje transversal ~ 0.756 x> =135.0,p<0.001 1 27.1

Nota: CC: Cambio climatico

En sintesis, los resultados del andlisis de fiabilidad y del AFE, respaldan la
unidimensionalidad, validez y confiabilidad del baremo, lo cual permite su uso en el andlisis de
las dimensiones del cuestionario dentro del contexto del aprendizaje remoto del cambio climatico
durante la pandemia. Los andlisis se efectuaron mediante los paquetes Jamovi® 2.5.3 y SPSS®
30.0, estableciendo un nivel de significancia de p < 0.05 para los coeficientes de Rho de Spearman,
® de McDonald, U de Mann-Whitney y Wilcoxon. También se calcularon frecuencias, medianas,

moda y tablas de contingencia.

Resultados

A continuacidn, presentamos los resultados de la aplicacion de las encuestas, aplicadas a
los estudiantes de noveno grado en 2023 en funcién de: el aprendizaje de contenido, medios,
métodos y recursos didacticos utilizados (modalidad a distancia) para el desarrollo de la teméatica
del cambio climatico, durante la pandemia.

Las caracteristicas sociodemograficas del estudiantado, esto es: sexo, se detallan en la

Tabla 3, en donde el 54.8 % (68 estudiantes), pertenecen al sexo masculino.
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Tabla 3

Frecuencia de la variable sexo

Sexo N %
Masculino 68 54.8
Femenino 56 45.2
Total 124 100.0

Sobre el aprendizaje de los contenidos tedricos de CC, la Tabla 4 presenta las frecuencias
del baremo en donde: el 41.1 % (51 respuestas) estuvo “de acuerdo” en que la formacion permitid
el aprendizaje del CC; 16.9 % (21 respuestas) optaron en “totalmente de acuerdo”; 26.6 % (33
respuestas) se mostraron indecisos; 11.3 % (14 respuestas) “desacuerdo” y 4 % (5 respuestas),

estuvo “totalmente en desacuerdo”.

Tabla 4

Frecuencias del baremo aprendizaje de los contenidos tedricos de cambio climatico

Escala Likert Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 5 4.0 4.0 4.0
En desacuerdo 14 11.3 11.3 15.3
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 33 26.6 26.6 41.9
De acuerdo 51 41.1 41.1 83.1
Totalmente de acuerdo 21 16.9 16.9 100.0
Total 124 100.0 100.0

En el caso de los medios més utilizados, la Tabla 5, destaca que fueron las mas utilizadas,
las plataformas educativas (56.5 % de los casos), el correo electronico (43.5 %) y whatsapp (30.6
%); el material impreso (15.3 %), el teléfono inteligente (14.5 %) mientras que la television y la
radio presentaron menor frecuencia de uso (16.9 % y 4.8 % respectivamente). Lo anterior indica
que los medios mayormente utilizados podrian haber sido las plataformas educativas y el correo

electronico.
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Tabla 5

Frecuencias de los medios usados por los estudiantes

. Respuestas Porcentaje
Medios® N ’ Porcentaje  de casoi

Whatsapp 38 16.8 30.6
Impresos 19 8.4 15.3
Teléfono 18 8.0 14.5
Correo 54 23.9 43.5
Plataforma 70 31.0 56.5
Television 21 9.3 16.9
Radio 6 2.7 4.8
Total 226 100.0 182.3

Nota. (a) Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1.

En cuanto a los métodos, segun la Tabla 6, los mas reportados fueron el mapa conceptual
(47.1 %), las preguntas orales (44.2%) y en el 43.3 % de los casos se seleccion¢ la clase tradicional.
Los métodos menos seleccionados fueron estudio de casos (29.8 %) y el aprendizaje basado en
problemas (ABP), con 25 %; estos resultados difieren de lo recomendado por Sénchez y Murgas

(2019) quienes abogan por el uso de estos ultimos para la ensefianza de temas ambientales.

Tabla 6

Frecuencias de los métodos usados por los estudiantes

Métodos® Respuestas Porcentaje
N Porcentaje  de casos

Preguntas orales 46 17.0 44.2
Clase tradicional 45 16.7 43.3
Mapa conceptual 49 18.1 47.1
Debates 35 13.0 33.7
ABP 26 9.6 25.0
Estudio de casos 31 11.5 29.8
Dilemas morales 38 14.1 36.5
Total 270 100.0 259.6

Nota. (a) Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1.
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Acerca de los recursos, la Tabla 7 muestra los recursos mas utilizados. Se observa que el
77.9 % de los casos se indica haber utilizado libros, 51.9% noticias y en menor medida los articulos
y los tripticos (ambos con 33.8 %). La mayor seleccion de los libros refleja lo planteado en
UNICEF (2022), en donde se expone que la entrega de guias y cuadernos de aprendizaje a los
estudiantes fue una de las medidas adoptadas por el sistema educativo de Panama en tiempos de

la pandemia Covid-19.

Tabla 7

Frecuencias de los Recursos usados por los estudiantes

Respuestas Porcentaje
Recursos? de casos
N Porcentaje
Libros 60 39.5 77.9
Articulos de revistas 26 17.1 33.8
Noticias 40 26.3 51.9
Flyers o tripticos 26 17.1 33.8
Total 152 100.0 197.4

Nota. (a) Grupo de dicotomia tabulado en el valor 1.

Los resultados inferenciales obtenidos a través de la prueba U de Mann-Whitney, para
comparar dos grupos independientes (baremo aprendizaje de contenidos de CC y variable
dicotdmica), permitieron identificar asociaciones significativas en algunos medios, métodos y
recursos y los niveles de aprendizaje de los contenidos de CC durante la pandemia en las clases a
distancia como se aprecia en la Tabla 8. En este sentido, el uso de libros, mapa conceptual, estudio
de casos, correo y whatsapp, tuvieron un posible impacto positivo en el contexto de la educacion a

distancia durante la pandemia ya que son los que tiene nivel de significancia estadistica p < 0.05.
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Tabla 8

Prueba de Mann-Whitney para el baremo de aprendizaje y las variables

Herramle'nta.s de Varlablg fle Estadistico U 7 P
aprendizaje agrupacion
Recursos Libros 1531.500 -2.042 0.041
Método Mapa.Conceptual 1461.000 -2.022 0.043
Estudio de casos 1033.000 -2.478 0.013
Medio Correo 1487.500 -2.132 0.033
Whatsapp 1377.500 -2.099 0.036

Para evaluar en los estudiantes de noveno grado los conocimientos (tedricos y practicos),
sobre el cambio climatico, después de su formacion, durante el periodo de pandemia se analizaron
los baremos conocimiento tedricos y conocimientos practicos de CC. La distribucion del baremo
del conocimiento tedrico sobre CC, de acuerdo con la Tabla 9, muestra que el 54.8 % (68
estudiantes), se ubicaron en la categoria “de acuerdo”, 22.6 % (28 estudiantes) estan indecisos y
solo 7.3 % (9 estudiantes), reportaron estar “en desacuerdo” y 2.4 % (3), estdn totalmente en
desacuerdo. Por lo cual, la distribucion sugiere que los estudiantes adquirieron conocimientos

tedricos relacionados con el CC.

Tabla 9

Frecuencia del baremo conocimiento teorico sobre cambio climatico

. . . P j P j
Escala Likert Frecuencia  Porcentaje orcentaje orcentaje

valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 3 2.4 2.4 2.4
En desacuerdo 9 7.3 7.3 9.7
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 28 22.6 22.6 323
De acuerdo 68 54.8 54.8 87.1
Totalmente de acuerdo 16 12.9 12.9 100.0
Total 124 100.0 100.0

Sobre el baremo de conocimientos practicos de CC, segun la Tabla 10, el 43.5 % de los
encuestados (54), marcaron la opcion “de acuerdo” por lo cual, los estudiantes consideran que, en

el periodo de educacién remota por la pandemia, también aplicaron conocimientos practicos
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relacionados con el CC. El 19.4 % (24 estudiantes), se mostraron indecisos, 28.2 % (35

estudiantes) estuvieron “totalmente de acuerdo” y 8.1 % (10 estudiantes) estaban “en desacuerdo”.

Tabla 10

Frecuencia del baremo conocimiento prdctico sobre cambio climatico

Porcentaje  Porcentaje

Escala Likert Frecuencia  Porcentaje r1e
valido acumulado

Totalmente en desacuerdo 1 0.8 0.8 0.8

En desacuerdo 10 8.1 8.1 8.9

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 19.4 19.4 28.2
De acuerdo 54 43.5 43.5 71.8
Totalmente de acuerdo 35 28.2 28.2 100.0
Total 124 100.0 100.0

En las pruebas de las variables de la hipdtesis, se utilizd la correlacion de Spearman ya que
los datos son ordinales. En la Tabla 11 el coeficiente 0.568 muestra que hay una correlacion moderada
y positiva entre ambas variables. El valor p < 0.001, confirma que la correlacion es significativa en
el nivel 0.01, lo cual sugiere que los estudiantes con mayor conocimiento teorico sobre CC también
tiene mayor conocimiento practico sobre CC.

Tabla 11

Correlacion Spearman para los baremo analizados

Conocimiento Conocimiento

Baremo ) .
tedrico practico
o Coeficiente de correlacion 1.000 568"
Conocimiento . .
. Sig. (bilateral) . <.001
teorico
N 124 124
o Coeficiente de correlacion 568" 1.000
Conocimiento . )
o Sig. (bilateral) <.001 .
practico
N 124 124

Nota. **La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Para examinar si el aprendizaje de los contenidos del cambio climatico durante el periodo
de pandemia fue abordado de manera transversal, se consideraron los baremos de “aprendizaje de

los contenidos del CC” y “contenidos sobre el CC como eje transversal”. La frecuencia del primer
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baremo, ya fue analizada en la Tabla 4 y la frecuencia del segundo baremo se presenta en la Tabla
12, en donde, el 49.2 % (61 estudiantes) respondieron estar “de acuerdo” en que los contenidos se
impartieron de manera transversal, 24.2 % (30) se mostraron indecisos, 20.2 % (25 estudiantes)

estuvieron “totalmente de acuerdo” y 6.5 % (8 estudiantes) seleccionaron la opcion “en

desacuerdo”.

Tabla 12

Frecuencias del baremo contenidos sobre cambio climatico como eje transversal

. . . Porcentaje  Porcentaje
Escala Likert Frecuencia  Porcentaje J J

valido acumulado
En desacuerdo 8 6.5 6.5 6.5
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 30 24.2 24.2 30.6
De acuerdo 61 49.2 49.2 79.8
Totalmente de acuerdo 25 20.2 20.2 100.0
Total 124 100.0 100.0

Se emple6 la prueba no paramétrica de Wilcoxon para muestras relacionadas con la
intencion de identificar si existen diferencias significativas en la forma en que los estudiantes
aprendieron los contenidos de CC con relacion a la transversalidad. Los resultados obtenidos
muestran, en la Tabla 13, una diferencia significativa p = 0.024 entre el aprendizaje de los
contenidos de CC y el abordaje transversal. No obstante, la Tabla 14, presenta una distribucion de
rangos, con 48 empates, asi como rangos en ambos sentidos (32 negativos y 44 positivos),

evidencia de que el enfoque transversal no fue generalizado.
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Tabla 13

Estadistico de prueba”

Baremo Contenido sobre CC como eje transversal —

Estadistico
Baremo Aprendizaje Contenido CC
Z -2.255
Sig. asin. (bilateral) 024

Nota. (a) Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
(b) Se basa en rangos negativos.

Tabla 14

Rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas

Baremo / Rango N Rango promedio  Suma de rangos
Contenido CC e¢je transversal ~ Rangos negativos 32?2 32.64 1044.50
Aprendizaje Contenido CC Rangos positivos ~ 44° 42.76 1881.50
Empates 48°¢
Total 124

Nota. a. Baremo_Contenido CC eje transversal < Baremo Aprendizaje Contenido CC
b. Baremo_Contenido CC eje transversal > Baremo Aprendizaje Contenido CC
c. Baremo Contenido CC eje transversal = Baremo Aprendizaje Contenido CC

Conclusiones

Los resultados indican que, si bien hubo una amplia variedad en el uso de medios, métodos y
recursos durante la ensefianza a distancia por la pandemia, algunos de estos elementos mostraron una
asociacion significativa con el aprendizaje de los contenidos de cambio climatico. Los medios con
significancia estadistica son el correo electronico (p=0.033) y el whatsapp (p=0.036) por lo cual estos
medios, favorecieron el aprendizaje, debido probablemente a la facilidad del intercambio de
documentos, audio y videos, asi como a la facilidad de la comunicacion asincrona y en el caso del
whatsapp, la accesibilidad y el menor consumo de datos, aunque hubo otros medios con mayor
frecuencia de uso como los materiales impresos y el teléfono. En cuanto a los métodos, las preguntas
orales, clase tradicional y el debate, fueron las mas usadas, sin embargo, hubo significancia estadistica

con el mapa conceptual (p=0.043) y estudio de casos (p=0.013), lo que sugiere que las estrategias
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visuales situadas tuvieron un posible impacto en el aprendizaje del CC. A pesar de ser un recurso
clasico, el libro fue el mas utilizado y ademas tuvo significancia estadistica (p=0.041), por lo cual,
fue un recurso que impacto el aprendizaje del CC a distancia.

Sobre la influencia de los conocimientos practicos y tedricos del CC, los resultados obtenidos
mediante la prueba de correlacion de Spearman evidencian una relacion positiva y significativa (p =
0.568; p < .001) entre los conocimientos tedricos y los conocimientos practicos sobre cambio
climatico en estudiantes de 9° grado que cursaron el 6° durante la pandemia, bajo una modalidad de
educacion a distancia. Esta correlacion moderada indica que, a medida que los estudiantes reportan
un mayor dominio de conceptos tedricos, también tienden a manifestar un mayor desarrollo de
conocimientos aplicados. El hallazgo sugiere que, pese a las limitaciones inherentes al contexto de
confinamiento, la ensefianza a distancia logro cierto nivel de transferencia del conocimiento tedrico
hacia la practica, elemento clave para la comprension critica del cambio climatico. En consecuencia,
se destaca la importancia del uso de estrategias pedagogicas significativos y contextualizadas, incluso
en escenarios virtuales para fortalecer el aprendizaje del CC.

Los resultados de la prueba de rangos con signo de Wilcoxon (Z = -2.255, p =.024) revelan
una diferencia estadisticamente significativa entre el aprendizaje de contenidos sobre cambio
climatico y su abordaje como eje transversal. Este hallazgo sugiere que, durante la modalidad de
ensefianza a distancia, los estudiantes percibieron cierto grado de integracion transversal en la
ensefianza de dichos contenidos. Sin embargo, la presencia de un niumero elevado de empates (48
de 124) y la cercania entre los rangos positivos (44) y negativos (32) indican que esta percepcion
no fue generalizada ni homogénea. En consecuencia, la ensefianza del cambio climatico fue
abordada parcialmente de manera transversal en el contexto de educacion a distancia durante la
pandemia. Aunque se observan indicios de una conexion entre contenidos de CC y otros ejes
tematicos (como salud, derechos humanos o pobreza), estos no se manifestaron de forma
sistematica ni en todos los casos y aun existen desafios para lograr una integracion sistematica de
estos contenidos en distintas disciplinas.

Estos hallazgos, tomados en conjunto, aportan evidencia de que la modalidad de ensefianza a
distancia permiti6 cierto grado de adaptacion metodologica y continuidad pedagogica, pero también
dejo ver desigualdades en acceso, en estrategias pedagogicas utilizadas y en la profundidad del

abordaje transversal de temas ambientales clave como el cambio climatico. Estos resultados
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concuerdan con el informe Greening Curriculum Guindance (UNESCO, 2024), en donde, tras
examinar mas de 100 marcos curriculares nacionales, se concluy6 que 47 % no incluye contenidos
relacionados con el CC y solo un cuarto del profesorado se siente preparado para ensefarlo con
enfoques innovadores como ABP, estudio de casos y dilemas morales.

Si bien la Ley 38 de 2014, establece la ensefanza transversal obligatoria, de la educacion
ambiental, en todos los niveles de ensefianza, su implementacioén efectiva requiere estrategias
curriculares més claras, materiales didacticos adaptados y formacién continua de los jovenes en
metodologias activas, interdisciplinarias y contextualizadas que posibiliten la reflexion ética y el
abordaje complejo de los problemas socioambientales en las comunidades.

El abordaje parcial de la transversalidad identificada en este estudio sugiere que la
normativa vigente aun no se ha traducido en practicas pedagogicas sistematicas. A futuro, el
fortalecimiento del componente practico de la ensefianza del cambio climatico, mediante politicas
que prioricen la innovacién metodoldgica y el acompafiamiento docente, serd clave para avanzar
hacia una educacién ambiental transformadora, alineada con los objetivos de sostenibilidad y
justicia climatica.

Algunas limitaciones se centran en los escasos estudios que abordan la tematica en Panama,
asi como el posible sesgo de deseabilidad social y el recuerdo de los estudiantes con el cuestionario
autoadministrado. Futuros estudios podrian profundizar el andlisis en la transversalidad desde la
perspectiva del docente y la aplicacion de metodologias innovadoras como el ABP y los dilemas

morales con contenidos ambientales.
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Resumen
Durante el ultimo quinquenio (2020-2025), la educacion secundaria peruana se enfrent6 a

una serie de transformaciones criticas derivadas principalmente de la pandemia de COVID-19,
que alteré profundamente las dindmicas pedagogicas tradicionales. Ante este escenario, esta
investigacion tuvo como proposito analizar el desempefio académico de los estudiantes de
secundaria en Peru a través de una revision sistemadtica cualitativa de la literatura cientifica
publicada en dicho periodo. Se aplic6 la metodologia PRISMA y se revisaron diez estudios
seleccionados en bases de datos indexadas como Scopus, SciELO y Redalyc. Los hallazgos
revelaron que el desempefio académico fue determinado por una multiplicidad de factores
interrelacionados, entre los que destacaron el entorno familiar, la salud mental, la motivacion, la
inclusion tecnoldgica, la segregacion socioecondmica y los habitos de vida. La familia y el apoyo
emocional resultaron determinantes para la autoeficacia académica, mientras que la depresion, el
estrés y la disfuncion familiar afectaron negativamente el rendimiento. Ademas, las herramientas
tecnologicas emergentes y practicas como la actividad fisica y la meditacion trascendental se
asociaron con mejoras significativas en el aprendizaje. Se concluy6 que el desempefio académico
responde a un entramado complejo de factores, lo que exige politicas educativas integrales y

sensibles a las condiciones sociales, emocionales y tecnoldgicas de los estudiantes.

Palabras clave: Rendimiento escolar, ensefianza secundaria, escolar, pandemia.
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A look at the academic performance of Peruvian secondary school students over the
last five years

AbStragver the last five years (2020-2025), Peruvian secondary education underwent critical
transformations, primarily driven by the COVID-19 pandemic, which disrupted traditional
educational paradigms. This study aimed to analyze the academic performance of Peruvian
secondary students through a qualitative systematic review of scientific literature published during
this period. Using the PRISMA methodology, ten peer-reviewed studies were selected from major
databases such as Scopus, SciELO, and Redalyc. The findings revealed that academic
performance was influenced by a wide range of interrelated factors, including family environment,
mental health, motivation, technological integration, socioeconomic segregation, and lifestyle
habits. Family support and emotional stability proved crucial for academic self-efficacy, while
depression, stress, and family dysfunction negatively impacted performance. Moreover, the
implementation of emerging educational technologies and activities like physical exercise and
transcendental meditation were associated with improved learning outcomes. It was concluded
that academic achievement in Peruvian secondary education is shaped by a complex web of
variables, demanding comprehensive educational policies that address the emotional, social, and

technological realities of students.

Keywords: Academic performance, secondary education, school, pandemic.

Introduccion

La educacion secundaria constituye una etapa formativa crucial que funge como puente
entre la educacion basica y las oportunidades futuras, ya sean laborales o de educacion superior
(Valencia-Ortiz et al., 2021).

La educacion en este nivel, atravesd durante el quinquenio 2020 - 2025 desafios sin
precedentes, los cuales redefinieron los paradigmas tradicionales de ensefianza-aprendizaje,
convirtiendo este periodo en un laboratorio natural para comprender la resiliencia y adaptabilidad
del sistema educativo ante crisis multidimensionales (Arteaga Aliaga, 2022). Este periodo estuvo
marcado por eventos de gran impacto, como la pandemia de COVID-19, que no solo altero

restrictivamente los entornos de aprendizaje e influy6 significativamente en el desempefio
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académico de los estudiantes de secundaria, sino que también modifico drasticamente las
dindmicas educativas, acelerando la adopcion de modalidades virtuales en un sistema previamente
caracterizado por limitaciones tecnoldgicas y desigualdades en el acceso (Rodas Vértiz y Cieza
Tello, 2023). En este contexto la educacion en linea tuvo un efecto variado en el rendimiento
académico, determinado por el acceso a herramientas tecnoldgicas y la capacidad de adaptacion
pedagbgica, acelerando la adopcion de modalidades virtuales en un sistema previamente
caracterizado por limitaciones tecnoldgicas y desigualdades en el acceso (Escobedo et al., 2024).

En el Peru, la mayoria de escuelas de educacion bésica no estaban preparadas para la
transicion hacia esquemas virtuales, debido a limitaciones en infraestructura tecnologica y
capacitacion docente; este cambio inesperado en las modalidades educativas genero
preocupaciones fundamentadas sobre el rendimiento de los estudiantes; mientras que, en el
periodo pospandémico, las herramientas tecnoldgicas emergentes se convirtieron en un
diferenciador clave en el aprendizaje estudiantil (Diaz Hinostroza et al., 2024). El retorno a la
presencialidad comenzé de manera escalonada a partir de 2022, encontrando comunidades
educativas que debieron adaptarse nuevamente a la dinamica presencial, pero ahora con
estudiantes que presentaban vacios de aprendizaje, dificultades socioemocionales y diversos
grados de afectacion en su proceso formativo (Farfan-Latorre et al., 2023).

El desempeio académico en la educacion secundaria peruana ha sido tema de interés
recurrente en la literatura educativa, constituyendo una piedra angular para las trayectorias
formativas posteriores, debido a su impacto en las mismas y su compleja relacién con factores
socioeconomicos, pedagdgicos y politicos que condicionan la calidad del sistema educativo y se
entrelazan con las brechas educativas y desafios socioecondémicos del contexto peruano (Atencia
Morales, 2024).

Sobre este tema se tienen diversas conceptualizaciones, asi por ejemplo Esmenjaud (2024)
lo define como el resultado del aprendizaje impulsado por las acciones pedagdgicas del docente
y derivado por el estudiante, de una manera dirigida o autonoma; no siendo el resultado de un
unico factor, sino mas bien la combinacion de multiples factores. Por otro lado, Fernandez
Leandro et al., (2022) plantean que el desempefio académico es el logro obtenido por los
estudiantes, después de experimentar aprendizajes significativos; fundamentado en la autocritica,
en compafia del docente, acerca de sus conocimientos adquiridos, competencias alcanzadas y
habilidades adquiridas. Haciendo referencia a la evaluacion de los éxitos y avances de un
estudiante en su rendimiento, particularmente en relacion a sus calificaciones en exdmenes y

tareas, concibe Moreno (2022) el desempefio académico. Ademas, a la habilidad del estudiante
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para satisfacer los requerimientos y aspiraciones fijadas en el contexto educativo, lo que se
manifiesta en la consecucion de resultados positivos en cuanto a saberes, destrezas, capacidades
y €éxitos académicos.

Para Martinez-Otero (2021) el desempefio académico es un indicador del progreso de los
estudiantes, evidenciando su €xito o fracaso escolar en la adquisicion de conocimientos, y se basa
en un conjunto de factores psicologicos y sociales. Esta misma concepcion multifactorial es
planteada por Tacilla Cardenas et al., (2020) quienes también conciben el desempefio académico
como un fendmeno influido por diversos factores que deben evaluarse mediante indicadores como
las calificaciones y otros parametros que reflejan el progreso estudiantil. Asi, no se limita a los
resultados en pruebas, sino que abarca la capacidad del estudiante para aplicar conocimientos,
habilidades y competencias de manera eficaz.

Es importante destacar que investigaciones recientes sefialan que el estado emocional de
los estudiantes en postpandemia, particularmente su capital psicoldogico, mantiene una relacion
significativa con su compromiso académico, elemento que debe considerarse al analizar el
desempefio escolar actual segin Estrada-Araoz et al. (2024). Por su parte Gronofillo (2023) ha
documentado que la motivacion se ha convertido en un factor determinante del desempeno
académico en postpandemia, estableciendo correlaciones significativas entre el nivel
motivacional y los resultados de aprendizaje.

A partir de los contenidos teodricos referenciados y citados de los autores, surgen tres
preguntas de investigacion, a saber: ;Cudles fueron las metodologias mas empleadas en los
estudios sobre el desemperio académico estudiantes peruanos de secundaria? ;Cudles son los
hallazgos principales encontrados en estudios cientificos publicados sobre el desemperio
académico en estudiantes peruanos de secundaria? ;Cudles son los factores que han influido en
el desemperio académico de estudiantes peruanos de secundaria?

Esta investigacion explord el desempefio académico de los estudiantes peruanos de
secundaria en el tltimo quinquenio, para lo cual se realizo una revision de la literatura académica
pertinente sobre el tema. La realizacion de esta investigacion se justifica por la necesidad de contar
con una visidon consolidada y actualizada del desempefio académico de los estudiantes peruanos
de la educacion secundaria.

Se utilizd6 exprofesamente la modelacion sistematizadora de informaciones desde el
método PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic review and Meta-Analyses) que es
una guia de transparencia que sirve para distinguir y consignar los elementos de informe

preferidos para revisiones sistematicas y metaanalisis, referenciando documentos de otros autores
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y la necesidad propia del autor-escribiente que el método les proporciona la legitimidad requerida
de indagaciones parecidas, pero diferenciadas por contextos locales, regionales y globales en los
objetos de estudios particulares. El empleo instrumental del método PRISMA sirvi6 para asegurar
la rigurosidad, claridad y la posibilidad de repeticion del proceso. Se realizd una busqueda
exhaustiva en tres bases de datos cientificas reconocidas internacionalmente: SCOPUS, SciELO
y Redalyc, las cuales fueron seleccionadas por su amplia cobertura de publicaciones cientificas

en el ambito educativo, con especial énfasis en investigaciones latinoamericanas y peruanas.

Metodologia

Este estudio se refiere a una revision sistematica cualitativa de la literatura en ciencia,
orientada a integrar, analizar y sintetizar hallazgos de investigaciones sobre el desempefio
académico en estudiantes peruanos de secundaria en el ultimo quinquenio. Mediante un estudio
de contenido, se logré sintetizar la informacion recolectada de los trabajos cientificos, lo que
permitié una valoracion critica de los hallazgos.

Para organizar la informacidn, las publicaciones se seleccionaron entre 2020 y 2025, dado
que la investigacion es analizar el desempefio académico en el Gltimo quinquenio. Se utilizé el
método PRISMA para asegurar la rigurosidad, claridad y la posibilidad de repeticion del proceso.
Se realizd una busqueda exhaustiva en cuatro bases de datos cientificas reconocidas
internacionalmente: SCOPUS, SciELO y Redalyc, las cuales fueron seleccionadas por su amplia
cobertura de publicaciones cientificas en el ambito educativo, con especial énfasis en
investigaciones latinoamericanas y peruanas.

El andlisis de las bases de datos revela que el 50% de los articulos seleccionados provienen
de Redalyc, como fuente predominante y confiable en la investigacion abordada; el 30%
corresponden al SCOPUS, el 20% a SciELO, lo que indica una diversidad en los estudios
consultados. Scopus es una base de datos de registro de citas y sintesis de literatura cientifica de
mejor calidad, con una amplia cobertura multidisciplinaria; SciIELO es una red de revistas
cientificas de acceso abierto, principalmente de América Latina, con un enfoque en la publicacion
y difusion de investigacion cientifica; y Redalyc se enfoca en la publicacion y difusion de revistas
académicas y cientificas de América Latina y el Caribe. Estas tres bases de datos complementan
las necesidades de busqueda y analisis bibliométrico en el tema objeto de investigacion.

Los criterios de inclusion considerados fueron: publicaciones de revistas indexadas,
articulos cientificos o revisiones sobre el o los temas objeto de estudio en cuanto al desempefio

académico en estudiantes peruanos de secundaria en el Gltimo quinquenio; tanto en el idioma
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espafiol o inglés, y publicados durante el periodo comprendido entre 2020 y 2025, que sean acceso
abierto. Se descartaron aquellas investigaciones desarrolladas en los niveles de la educacion

inicial, primaria y superior.

Tabla 1

Criterios Empleados

Inclusion

Exclusion

Articulos cientificos indexados en
SCOPUS, SciELO o Redalyc.
Publicados entre 2020 y de 2025

De acceso abierto

En idioma espafiol o inglés.

Estudios enfocados en el desempefio
académico de estudiantes peruanos
de secundaria.

Investigaciones realizadas durante el
ultimo quinquenio

Estudios con metodologia cualitativa,

Ensayos, cartas al editor, resimenes
de conferencias, tesis o capitulos de
libros

Estudios centrados exclusivamente en
educacion inicial, primaria y superior.
Investigaciones desarrolladas fuera
del contexto peruano.

Investigaciones desarrolladas fuera
del del ultimo quinquenio.

Estudios que no analicen el
desempefio académico.

cuantitativa o mixta.

- Investigaciones realizadas en
contextos escolares urbanos y/o
rurales del Peru.

La estrategia de busqueda se desarrolld utilizando descriptores en espafiol e inglés,
combinados mediante operadores booleanos para maximizar la recuperacion de estudios
relevantes: "academic performance" AND "Peru" AND "secondary education"; "rendimiento
académico" AND "Peri" AND "educacion secundaria"; "student achievement" AND "Latin
America" AND "high school"; "desempefio escolar" AND "adolescentes" AND "Pert1", es decir,
la busqueda se limit6 a articulos publicados entre 2020 hasta 2025, considerando solo aquellos de
acceso abierto, y se adaptaron los términos segun las particularidades de cada base de datos,
manteniendo la coherencia conceptual. La tabla 2, muestra el proceso de seleccion con base a

criterios por base de datos.
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Tabla 2
Bases de datos consultadas
Revision por palabras claves SCIELO REDALYC SCOPUS Total

Filtro 1: En un Inicio 3749 183958 48473 236180
Filtro 2: Operador Boléanos () 2037 5137 40335 47509
Filtro 3: Ecuacién (AND) 39 584 16276 16899
Filtro 4: Los 5 ultimos afos (2020 — 2025) 21 199 7285 7505
Filtro 5: Acceso Abierto 21 199 4070 4290
Filtro 6: Idiomas (inglés y espafiol) 21 190 291 502
Filtro 7: Pais (Pert) 6 6 32 44
Filtro 8: Revision de Titulos 3 5 16 24
Filtro 9: Revisién de Resumenes 2 5 3 10
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El proceso de seleccion siguio6 rigurosamente las cuatro etapas del método PRISMA:

Figura 1
Diagrama de flujo hasta la obtencion de registros finales segun el Modelo PRISMA

Registros identificados en bases de
datos:

- SCIELO (n = 3749),

- REDALYC (n = 183958)
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Discusion

La revision sistematica de la bibliografia cientifica, llevada a cabo entre 2020 y 2025,

facilito la identificacion y andlisis de las investigaciones mas significativas y actuales en este

campo de estudio.

Tabla 3

Analisis de los datos

PJO

Referencia

Base de
datos

Conclusiones

Dominguez-Lara, S., Valente, S. N., Lourengo,
A. A., Peceros-Pinto, B., Diaz-Pefialoza, M., &
Leén, S. R. (2024). Apoyo social percibido y
rendimiento académico en estudiantes de
secundaria peruanos: influencia del engagement
académico y de la autoeficacia
académica. Revista Fuentes, 26(2), 198-210.
https://doi.org/10.12795/revistafuentes.2024.23
116

Zapata, C., Navarro, R., y Vega, V. (2024).
El efecto de un videojuego educativo sobre
la motivacion , la autoeficacia y el
conocimiento de de secundaria en un curso
de Historia. Educacion, 33(64), 179-201.
https://doi.org/10.18800/educacion.202401
.A004

Arteaga Aliaga, M. (2022). TICs en el
rendimiento académico de matematica en
estudiantes de secundaria Chachapoyas,
Peru. Evsos, 1(3), 89—100.
https://doi.org/10.57175/evsos.v1i3.37

Pascual-Albitres, R. G., Castafieda-
Sanchez, W. A., Pajuelo-Garay, P. E.,
Orna-Tiburcio, L. A., y Carlos-Trinidad,
V. G. (2023). Dimensions of mental health
and academic performance in adolescents
in Peru. Revista Eugenio Espejo, 18(3),
14-28 https://doi.org/10.37135/ee.04.21.02

Bruno Cerro, R. C., Ramirez Bruno, P. M., y
Mendoza Retamozo, N. (2025). Funcionalidad
Familiar y Rendimiento Académico en
Adolescentes de una Institucion Educativa
Publica de Lima, Pera. Revista Cientifica

Scopus

Redalyc

Scopus

Redalyc

Redalyc

La familia es un factor clave para
optimizar el desempefio académico.
El apoyo social familiar influye
significativamente en la autoeficacia
académica y engagement,
mejorando  indirectamente el
rendimiento escolar.

En este andlisis de pre-test y post-
test a 67 estudiantes de secundaria,
se demostré que los videojuegos
educativos fueron mas efectivos para
mejorar el desempefio académico en
comparacion con los documentales.

Este estudio encontrdé que se deben
fortalecerse las tecnologias virtuales
para acrecentar el desempefio
académico de los estudiantes del
area de matematica.

En esta investigacion a 416
estudiantes se determind que existe
una relacion inversa y significativa
entre el sintoma depresion y el
rendimiento académico de los
alumnos de tercero, cuarto y quinto
afio de educacion secundaria

Se demostréo que influye mucho el
grado de disfuncion familiar en el
desempefio académico y en los logros
esperados en los estudiantes de
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Multidisciplinar SAGA, 2(2), 322-333.
https://doi.org/10.63415/saga.v2i2.95

Murillo, F. J., y Carrillo, S. (2021). Incidencia
de la segregacion escolar por nivel

socioeconomico en el rendimiento académico.
Un estudio desde Peru. Archivos Analiticos De

secundaria de dicha institucion

educativa

Se evidencia que la segregacion
escolar incide de forma clara, directa

6 Politicas Educativas, 29, (49), 3-11. Redalyc y medible al
https://doi.org/10.14507/epaa.29.5129 rendimiento académico.
Tacca Huamén, D. R., Alva Rodriguez, M. A.,
y Tacca Huaman, A. L. (2021). Estrés, El estudio demostré que el nivel de
afrontamiento y rendimiento académico en estrés del estudiante de secundaria
estudiantes adolescentes peruanos durante . influye directamente en el riesgo de
7 ! : . . SciELO . .
tiempos de covid-19. Revista de Investigacion empeorar su rendimiento, siendo las
Psicologica, 27, 15-32. mujeres que presentan mayor estrés
https://doi.org/10.53287/yhtp7673mi81z que los varones
Briones-Cagua, W., y Meléndez-Jara, C. M. Los resultados de esta investigacion
(2021). Clima familiar y rendimiento . . . .
L . , evidenciaron que existe relacion
académico en adolescentes de Lima, Per. . . . .
. Lo . ) directa y significativa entre el clima
8  Revista de Ciencias Humanisticas y Sociales Redalyc o . .
familiar y sus dimensiones con el
(ReHuso), 6(2), 31-43. rendimiento académico en los
https://doi.org/10.5281/zenodo.5512828 .
estudiantes.
Rodriguez De Souza-Pajuelo, A., Tarazona-
Lujan, A., y Reyes — Bossio, M. (2021). A través de estudio de correlacion no
Physical activity enjoyment and self-efficacy in experimental a 442 estudiantes de
school performance of 11-17-year-old students secundaria, se encontr6 una relacion
9 at educational institutions in Lima. JPES: Scopus positiva y significativa entre el
Journal of Physical Education and Sport, 21(3), ejercicio fisico y la autoeficacia en el
2183-2189. desempefio académico
https://doi.org/10.7752/jpes.2021.s3278
Fergusson, L., Ortiz Cabrejos, J., & Bonshek, ) e .
o Mediante este analisis experimental
A. (2021). Salud y rendimiento escolar : Un . !
. . . o realizado a 91 estudiantes de
estudio cuantitativo exploratorio de Nifios en secundaria seleccionados al azar. se
10 edad escolar en Huay - Huay , Peru. SciElo ’

Educacion, 30(59), 65-89.
https://doi.org/10.18800/educacion.202102.004

descubrid que la practica de la
meditacion esta asociada con mejoras
en el desempefio académico.

Este estudio sistematico permiti6 identificar y analizar las principales investigaciones
cientificas relacionadas con el desempefio académico en estudiantes peruanos de secundaria en
el altimo quinquenio. A partir del andlisis de los estudios seleccionados, se puede sostener que el

desempefio académico en este contexto responde a una multiplicidad de factores
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interrelacionados, donde se destacan variables emocionales, comportamentales, contextuales,
tecnologicas, pedagdgicas de rendimientos académicas y de salud.

Uno de los hallazgos mas consistentes gira en torno a la influencia del entorno familiar en
el desempeno académico; Dominguez-Lara et al., (2024) destacan que la familia es un factor clave
para optimizar el rendimiento académico, sefialando que el apoyo social familiar impacta
significativamente en la autoeficacia académica y el engagement (compromiso), lo que
indirectamente mejora el rendimiento. Este resultado coincide con los hallazgos de Bruno Cerro
et al., (2025), quienes demostraron que el grado de disfuncion familiar de los comportamiento,
los cuales tienen una influencia considerable en el desempefio académico y en los logros esperados
de los estudiantes. Asimismo, Briones-Cagua y Meléndez-Jara (2021) identificaron una relacion
directa y significativa entre el clima familiar y el rendimiento académico, destacando asi la
importancia de un entorno emocionalmente estable.

En relacion con el impacto de las tecnologias y metodologias educativas innovadoras;
diversos estudios destacan su efectividad, tanto es asi que Zapata et al., (2023) nos evidenciaron
que los videojuegos educativos son mds efectivos para mejorar el desempefio académico en
comparacion con los documentales, sugiriendo la eficacia de herramientas interactivas. Por su
parte, Arteaga Aliaga (2022) subraya la necesidad de fortalecer las tecnologias virtuales para
potenciar el desempefio académico, especificamente en el area de matematica, lo que resalta la
importancia de la integracion tecnologica en la educacion; mientras que, Fergusson et al., (2021)
mostraron que la practica de la meditacion trascendental, también tiene efectos positivos sobre el
aprendizaje.

La salud mental y el bienestar emocional son estados y condiciones que emergen como
determinantes cruciales en el rendimiento académico; Pascual-Albitres et al., (2023) identificaron
una relacion inversa y significativa entre la depresion y el rendimiento académico en estudiantes
de secundaria, lo que indica que los problemas de salud mental pueden obstaculizar el progreso
educativo. Tacca Huamaén et al., (2021) complementan esta perspectiva al demostrar que el nivel
de estrés en estudiantes de secundaria influye directamente en el riesgo de un menor rendimiento,
con una mayor prevalencia de estrés en mujeres. Estos hallazgos enfatizan la necesidad de
implementar estrategias de apoyo socioemocional en las escuelas.

Finalmente, se observa la relevancia de factores socioecondmicos y de estilo de vida,
Murillo y Carrillo (2021) revelaron que la segregacion escolar incide de forma clara, directa y
medible en el rendimiento académico, lo que sugiere que las desigualdades socioecondmicas se

traducen en disparidades educativas. Adicionalmente, Rodriguez De Souza-Pajuelo et al., (2021)
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encontraron una relacion positiva y significativa entre la actividad fisica y la autoeficacia
académica, lo que a su vez se asocia con un mejor rendimiento académico, destacando la

importancia de habitos saludables en el bienestar y éxito escolar.

Conclusion

Luego de explorar la literatura cientifica sobre el desempefio académico en estudiantes
peruanos de secundaria en el ultimo quinquenio, fue posible inferir que el desempefio académico
es el producto de una compleja interaccion de elementos pedagdgicos, psicoemocionales,
contextuales, familiares, comportamentales y de salud; los hallazgos de la revision sistematica
de la bibliografia cientifica cribada, es contundente y especifica entre los anos de 2020 - 2025,
puesto que facilito la identificacion numérica y nombres de las referencias, el nombre de las
bases de datos (Redalyc, SciELO y Scopus) y resumen en conclusiones de las seleccionadas
investigaciones.

Demostrandose que las investigaciones analizadas explicitan que la disfuncioén familiar
disminuye el desempefo académico. Ademas, se contrasta documentalmente que la integracion
de tecnologias educativas innovadoras, como videojuegos y herramientas virtuales, revelan de
manera efectiva como potenciar el aprendizaje. Asimismo, se evidencio que la salud mental y el
bienestar emocional son determinantes criticos, ya que la depresion y el estrés impactan
negativamente el desempeno académico de los estudiantes de secundaria en Perd. En conclusion,
los factores socioecondmicos como la segregacion escolar inciden directamente en el rendimiento
escolar-académico. Por otro lado, los habitos saludables como la actividad fisica se asocian
positivamente con la autoeficacia y el éxito educativo, subrayando la interconexioén entre el

bienestar integral y el logro académico.
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Resumen
Este estudio aborda la problematica medioambiental actual y explora como el arte puede

fomentar la concienciacion ecoldgica desde la Educacion Infantil. El objetivo principal es promover
el respeto y cuidado del medio ambiente, con énfasis en el reciclaje y reutilizacién de materiales,
mediante actividades artisticas. Estas se disefiaron bajo una metodologia constructivista, donde los
nifios de 5 afios del 2° ciclo de infantil participan activamente en su aprendizaje. La evaluacion se
realizo a través de escalas de estimacion cuantitativas y rubricas detalladas. Los resultados evidencian
la relevancia de introducir la educacion ambiental desde edades tempranas, destacando el impacto
positivo del arte como herramienta pedagogica. Se concluye que estas experiencias no solo favorecen
una mayor conciencia ambiental en el presente de los alumnos, sino que también pueden influir

significativamente en su comportamiento futuro respecto al entorno.
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Raising environmental awareness through art and recycling in early childhood

education

Abstract

This study addresses current environmental issues and explores how art can foster
ecological awareness in Early Childhood Education. The main objective is to promote respect
and care for the environment, emphasizing recycling and reusing materials through artistic
activities. These were designed under a constructivist methodology, where 5-year-old
children from the second cycle of preschool actively participate in their learning. Evaluation
was carried out using quantitative rating scales and detailed rubrics. The results highlight the
importance of introducing environmental education from an early age, emphasizing the
positive impact of art as a pedagogical tool. It is concluded that these experiencesnot only
favour a greater environmental awareness in the present of the students,but can also

significantly influence their future behaviourwith respect to the environment.

Keywords: Pre-school education; art; ecological awareness; environmental education.

Introduccion

La conciencia ambiental se define como la actitud, accion y saber sobre los efectos
de la actividad humana a favor del equilibrio medioambiental. La descontaminacion,
presencia de fauna urbana y pureza atmosférica influyen en el nivel de conciencia ambiental
de alumnos y comunidad. Los principales problemas medioambientales incluyen
deforestacion, escasez de agua y exceso de residuos, haciendo fundamental una educacion
ambiental de calidad desde edades tempranas (Torres Porras et al. 2017).

Algunas investigaciones previas como las de Ardoin y Bowers (2020) documentaron
en su revision sistematica beneficios significativos en alfabetizacion ambiental, desarrollo

cognitivo y socioemocional. En el mismo sentido, Van de Wetering et al. (2022) demostraron
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en su metaanalisis mejoras significativas en conocimiento ambiental, actitudes e intenciones
comportamentales infantiles. A todo ello, hay que sumar las aportaciones de Veselinovska,
et al. (2025) en las que enfatizaron, que la educacién preescolar constituye una base
fundamental para el desarrollo sostenible y la conciencia ambiental temprana.

En este sentido, la contaminacion ambiental representa un grave problema que
requiere concienciaciéon y busqueda de alternativas (Palacios Anzules y Moreno Castro,
2022) en donde la Educacion Infantil es fundamental para el crecimiento integral,
permitiendo que los nifios conozcan las problematicas ambientales desde temprana edad y
asi, poder ayudar desde una concienciacion temprana. Este acercamiento a la realidad natural
fomenta conciencia profunda sobre el cuidado ambiental y promueve valores como respeto,
responsabilidad y solidaridad (Criollo Salinas y Vizuete Sarzosa, 2018).

El cuidado medioambiental constituye una preocupacion global por lo que es
importante que los nifios realicen acciones concienciadoras desde muy temprano tal y como
sefalan Fernandez Marin et al. (2022). El arte y la educacion artistica pueden desarrollar
habilidades como percepcion, creatividad, expresion y simbolizacion, fomentando reflexion
y actuaciones mas creativas y responsables con el medio ambiente (Rigo Vanrell, 2005).

Laregla de las tres "R" (reciclar, reducir, reutilizar) constituye una solucion principal
contra la contaminacion y por eso, este trabajo enfatiza especialmente en el apartado de

reciclaje y reutilizacion para promover mayor conciencia ambiental en Educacion Infantil.

Es evidente que el arte y el ser humano son indisociables, ya que la expresion plastica refleja
cultura y sociedad, influyendo en el desarrollo cognitivo y emocional tal y como indica
Rodriguez Aranda, (2010). En Educacion Infantil, el arte es fuente de inspiracion que aporta
a todas las areas de aprendizaje. El arte infantil se presenta como expresion natural
caracterizada por espontaneidad y riqueza creativa poco contaminada por la vision adulta
(Romero Rodriguez, 2002). Lowenfeld y Brittain (1987) identificaron etapas evolutivas en
expresion plastica infantil, desde garabateo hasta representacion esquematica, cada una con
valor intrinseco para el desarrollo cognitivo y emocional. Ademads, Leung et al. (2025)
enfatizan la necesidad de formacion especifica en artes visuales para educadores infantiles.

Estas razones nos llevan a considerar que la educacion artistica debe basarse en libertad y

autonomia infantil, permitiendo formar estudiantes criticos capaces de tomar decisiones y
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construir su propia interpretacion del mundo. La etapa infantil es clave para desarrollar
imaginacion y capacidad creadora, respetando procesos de indagacion, exploracion y
experimentacion. A pesar de su importancia, la educacion artistica enfrenta problemas que
dificultan su efectividad. Estévez Pichs y Rojas Valladares (2017) enfatizan en la formacion
integral estética y artistica en educacion inicial, siendo imprescindible para el desarrollo
infantil al mismo tiempo que Chapman y O’Gorman (2022) destacan el papel crucial de las
artes en educacion transformadora para abordar desafios de sostenibilidad. En el mismo
sentido, Kalafati et al. (2024) demostraron que la educacion artistica ambiental mejora
significativamente la creatividad preescolar corroborando las ideas de Huang et al. (2024) en
las que encontraron que los programas artisticos integrales facilitan el desarrollo creativo

infantil.

Este trabajo conecta educacion ambiental y artistica mediante el arte de reciclar con
técnicas como trash art, movimiento que da vida a desperdicios cotidianos conteniendo alto
valor de denuncia social hacia el consumismo (Natural World Eco, 2021). Una investigacion
de Palmer et al. (2023) demostr6é cémo los jardines de infancia pueden proporcionar bases
para aprendizaje sostenible de por vida. Burnham y Kai-Kee (2011) documentaron cémo el
arte con materiales de desecho transforma la percepcion estudiantil sobre consumo y
sostenibilidad. Por todo ello, se puede considerar que el material de desecho constituye
riqueza para proyectos aulicos conectados con curriculos y disciplinas educativas (Prieto
Martin y Ruiz Capellan, 2022). Desde una perspectiva artistica, Jara Aguire y Lopez-Ruiz
(2024) lo describe como la transformacion de un antes (uso-desecho), un ahora constructivo
(reciclar y reelaborar) y un después (transformado), invitando a repensar el desecho como

oportunidad para la creacién de forma conceptual.

Ademas, este trabajo utiliza el juego para desarrollar el reciclaje creando conciencia
sobre problemas ambientales y compromiso de proteccion ambiental para desarrollo
sostenible (Latouche y Harpages, 2011). Los juegos didéacticos aumentan motivacion y
mejoran tareas (Martin Cruz et. al., 2009) apoyandose en las propuestas de Vygotsky (1978)
quien estableci6 el juego como actividad principal del desarrollo infantil creando zonas de

desarrollo proximo para explorar conceptos complejos. Phenice y Griffore (2003) también
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demostraron que juegos experienciales son capaces de desarrollar actitudes proambientales
duraderas y efectivas. El acto de dar una segunda vida a materiales reciclados permite
experimentar la reutilizacién construyendo objetos capaces de crear lemas de concienciacion
ambiental con uso ludico. La resignificacion de desechos en objetos ludicos permite explorar
nuevas formas de interacciéon y comunicacion, enriqueciendo la experiencia educativa y
emocional. La estructura sensorial, combinando exploracion del material, actividad pléstica,
juego y expresion corporal "permite a los nifios conectar consigo mismo y expresarse de
manera segura y creativa" (Cassasus, 2007, p. 245).

Kornilaki et al. (2021) desarrollaron conexiones entre vida saludable y sostenibilidad
ambiental preescolar mediante ensayo aleatorizado, demostrando efectividad de enfoques
integrados. Giiler Yildiz et al. (2021) revelaron, en su revision sistematica, cambios
significativos en educacion para sostenibilidad infantil entre los afios 2008-2020. Asi, se
plantea crear instalaciones artisticas en educacidon infantil permitiendo interaccion y
experimentacion espacial y material mediante transformacion, generando nuevas ideas,
sensaciones y conocimientos (Gomez-Pintado et al., 2020). Se espera que el alumnado
obtenga impresiones sobre el entorno actual y posibles soluciones artisticas.

Los objetivos de este estudio tienen como finalidad principal fomentar la
concienciacion ambiental en la etapa de Educacion Infantil, visibilizando la importancia
fundamental del reciclaje y la reutilizacion a través del arte como herramienta pedagogica y
expresiva. Se busca que los estudiantes conozcan desde una perspectiva artistica el verdadero
valor del reciclaje y la reutilizacion de residuos, comprendiendo estas practicas como una
forma esencial de cuidado y respeto hacia nuestro medio ambiente.

Asimismo, se pretende que los niflos descubran nuevas maneras creativas e innovadoras de
transformar materiales que habitualmente son desechados, empleando el lenguaje visual y
plastico como medio de expresion y aprendizaje. De esta forma, se busca fomentar
activamente tanto el reciclaje como la reduccion de residuos, desarrollando en los pequeiios

una conciencia ecoldgica temprana que se traduzca en hébitos sostenibles para el futuro.
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Metodologia

La investigacion se fundamenta en un paradigma cualitativo de cardcter descriptivo-
interpretativo, empleando un disefio de investigacion-accion educativa. Este enfoque
permite la implementacion, observacion y analisis sistematico de una intervencion
pedagodgica en su contexto natural de aplicacion facilitando la comprension de los
procesos de aprendizaje y concienciacion ambiental a través del arte en Educacion Infantil.
Se empled una metodologia que combina educacion ambiental y educacion artistica a
través del arte del reciclado como herramienta pedagogica principal.

La intervencion se disend siguiendo una progresion didactica de complejidad creciente,
organizada en tres fases secuenciales. La primera fase implementa una metodologia
ludico-participativa centrada en el reconocimiento y clasificacion de residuos mediante
gamificacion educativa, estableciendo las bases conceptuales necesarias para las
actividades posteriores y utilizando el juego como vehiculo de aproximacion a los
contenidos ambientales.

La segunda fase desarrolla una metodologia artistico-creativa que integra técnicas
de trash art para la transformacion de materiales de desecho en creaciones artisticas,
donde los participantes experimentan procesos de reutilizacion creativa inspirandose en
referentes artisticos contemporaneos.

La tercera fase culmina mediante metodologia experiencial-inmersiva que simula

situaciones reales de intervencion ambiental, donde los participantes vivencian la
problematica de la contaminacion marina y experimentan estrategias de solucion a través
de una instalacion artistica colaborativa.
Como complemento, se implementd un sistema de evaluacion formativa y continua que
combina técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. La observacion sistematica
permitiéd el registro detallado de los procesos de aprendizaje mediante escalas de
estimacioén cuantitativas y rubricas especificamente disefiadas para cada actividad.
También se realizé la evaluacion a través del andlisis de las producciones artisticas
elaboradas por el alumnado como evidencias tangibles del proceso de aprendizaje y
desarrollo de la conciencia ambiental.

La validez del estudio se sustenta en la triangulacion de fuentes de datos, la

observacion prolongada en el contexto natural de aplicacion y la coherencia entre el marco
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tedrico, los objetivos planteados y las estrategias metodologicas implementadas. El
caracter situado de la investigacion garantiz6 la autenticidad de los procesos observados
y la relevancia de los resultados para contextos educativos similares.

La propuesta pedagogica presentada se llevo a cabo en un centro educativo publico
de la Region de Murcia implementada en el aula de 5 afios compuesta por 17 alumnos (10
nifios y 7 nifias). El grupo presenta una notable diversidad tanto en el nivel sociocultural
como en el desarrollo evolutivo, debido en parte, a la presencia de alumnado procedente
de minorias étnicas, como comunidades arabes y latinoamericanas. Esta diversidad
también se manifiesta en la participacion familiar, especialmente limitada en el caso de
las familias extranjeras, por barreras idiomadticas y culturales. Desde el punto de vista
educativo, se trata de un grupo heterogéneo, con alumnos y alumnas que presentan
distintos ritmos de aprendizaje y niveles de autonomia. Algunos requieren apoyos
ordinarios para alcanzar los objetivos del aula, mientras que otros demuestran un alto
grado de madurez y competencia. Aun asi, se trabaja mayoritariamente en gran grupo de
manera cooperativa, fomentando la inclusiéon a través de metodologias activas y por

proyectos.

Resultados, analisis y discusion

El anélisis de la intervencion educativa revela transformaciones significativas en
los procesos de concienciacion ambiental del alumnado participante, evidenciando la
efectividad del arte como mediador pedagdgico en Educacion Infantil. Los resultados
demuestran que la progresion metodologica disefiada genera aprendizajes constructivistas
auténticos que trascienden la mera adquisicion conceptual, manifestandose en cambios
comportamentales espontaneos y duraderos. Durante su desarrollo, los nifios y nifias han
participado en un viaje educativo que los lleva desde el reconocimiento basico de los tipos
de residuos hasta la creacion de una instalacion artistica colaborativa que simula un
ecosistema marino contaminado. En primer lugar, juegan con una ruleta especial del
reciclaje donde, por turnos, clasifican materiales reales que han traido de sus casas
respondiendo preguntas sobre sostenibilidad y descubriendo como sus acciones cotidianas

afectan al planeta.
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Figura 1
Momento de la actividad ludica: el alumnado utiliza la ruleta del reciclaje para clasificar

residuos

El proceso de construccion del conocimiento se manifiesta claramente en la
evolucion de las respuestas infantiles durante las actividades. Inicialmente, los
participantes clasifican residuos basandose en caracteristicas superficiales (color,
tamafio), pero progresivamente desarrollan criterios conceptuales mas complejos
relacionados con el material de origen y su impacto ambiental. Esta progresion cognitiva
evidencia la creacion de zonas de desarrollo proximo donde el juego y la manipulacion
directa facilitan la comprension de conceptos abstractos como sostenibilidad y ciclo de
vida de los materiales.

El analisis de las producciones artisticas revela que se han llevado a cabo procesos
cognitivos significativos donde los participantes han establecido conexiones conceptuales
entre la forma del material reciclado y las caracteristicas del animal marino representado.
La resignificacion de una botella de plastico como cuerpo de medusa o la transformacion
de tapones en ojos de peces demuestra capacidades de abstraccion y simbolizacidon que

superan las expectativas evolutivas para la edad. El arte funciona como catalizador
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cognitivo que permite la comprension de la transformacion material, convirtiendo el

concepto abstracto de "reutilizacion" en experiencia tangible y creativa.

Figura 2
Creacion de animales marinos utilizando botellas, tapones y envases reciclados

inspirados en el artista Gilles Cenazandotti

La observacion realizada constata cambios inmediatos y significativos en los
habitos ambientales del alumnado durante y después de la intervencion. Los participantes
comienzan a clasificar espontaneamente los materiales en el aula, depositando papel,
carton y plastico en contenedores diferenciados, comportamiento ausente antes de la
experiencia. Las verbalizaciones registradas ("me he tomado un yogur, lo tiro al amarillo",
"esto es de papel, va aqui") evidencian la interiorizacion de conceptos ambientales y su
transferencia a situaciones cotidianas. Este fendmeno confirma que la educacion
ambiental temprana, cuando se presenta de manera experiencial y contextualizada, genera
impactos conductuales inmediatos que sugieren la formacion de habitos sostenibles

duraderos.
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Figura 3

Resultado construccion animales marinos

Como puede apreciarse en la Tabla 1, la secuencia ludico-artistico-experiencial
demuestra su efectividad en la consolidacion progresiva de aprendizajes ambientales. La
primera actividad establece seguridad cognitiva mediante reglas claras y estructuradas que
permiten la exploracion conceptual sin ansiedad. La segunda actividad canaliza esta base
conceptual hacia la expresion creativa, donde la libertad artistica facilita la apropiacion
personal de los contenidos. La tercera actividad sintetiza ambas experiencias en una
vivencia inmersiva que simula la aplicacion real de soluciones ambientales, completando

un ciclo de aprendizaje que va desde la comprension tedrica hasta la accion préctica.
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Tabla 1

Caracteristicas generales de las actividades de la intervencion educativa

Dimension Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3
Enfoque pedagégico Ludico- Artistico-creativo  Experiencial-
participativo Inmersivo
Metodologia principal Juego didactico  Creacidn artistica  Instalacion
interactiva
Duracion 45 minutos 60 minutos 45 minutos
Organizacion Gran grupo Gran grupo Gran grupo
Espacio Aula (asamblea) Aula Pasillo

La Tabla 2 revela la arquitectura pedagogica de la intervencion, mostrando como
cada actividad tiene una funcién especifica dentro del conjunto. Ademas, el analisis del
cumplimiento de objetivos revela que la integracion de contenidos ambientales y artisticos
genera aprendizajes més profundos y duraderos que el abordaje disciplinar didactico
separado. Los participantes no solo identifican y clasifican residuos (objetivo cognitivo),
sino que desarrollan una comprension emocional y estética de la problematica ambiental
que se manifiesta en actitudes de cuidado y responsabilidad. La creacion de lemas de
concienciacion evidencia el desarrollo de competencias comunicativas ambientales que
trascienden el aula, convirtiendo a los nifios en agentes de sensibilizacion en sus propios
contextos familiares y sociales.

Los contenidos se diversifican incluyendo elementos culturales como el trash art,
técnicos relacionados con la manipulacion de materiales y comunicativos basados en la
creacion de lemas. Todas las acciones convergen en la final que sintetiza el conjunto de
aprendizajes previos en objetivos experienciales que buscan la vivencia emocional y la
aplicacion practica de soluciones. Los contenidos se orientan hacia la accion y la
experiencia directa, culminando el proceso de aprendizaje en la que estan presentes

situaciones reales de intervenciones ambientales.
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Tabla 2

Objetivos especificos y contenidos por actividad

Actividad Objetivos Especificos Contenidos Clave
Ruleta del Reforzar conocimientos sobre reciclaje Concepto de reciclaje
Reciclaje Identificar tipos de residuos Clasificacion de residuos
Promover pensamiento critico Principios de
Expresar ideas sobre reutilizacion. sostenibilidad
Beneficios ambientales
Animales Reutilizar material reciclado Arte del reciclado (trash
Marinos Conocer el arte como solucion ambiental — ar)
Reconocer importancia del reciclaje Arte como herramienta
Crear lemas de concienciacion ambiental. ambiental
Materiales reutilizables
Creacion de lemas
Instalacion Incentivar uso de materiales reciclados Tipos de materiales
Artistica Promover limpieza del mar reciclables

Técnicas de reutilizacion
Contaminacioén marina
Exploracion sensorial

Sensibilizar sobre contaminacion marina

Como puede apreciarse en la Tabla 3, la riqueza material de la propuesta y su
caracter innovador en el uso de recursos no convencionales ha sido uno de los detonantes
mas importantes en el desarrollo de la intervencién porque ha permitido una total
flexibilidad a la hora de crear y combinar de forma libre y espontdnea. Los materiales
reciclados ocupan el lugar central, no como recursos de segunda categoria sino como
protagonistas del proceso educativo. El hecho de que sean aportados por los participantes
es especialmente significativo porque establece un puente directo entre el hogar y la
escuela, implicando a las familias en el proyecto educativo y dando autenticidad a la
experiencia de aprendizaje. Por otra parte, los elementos ludicos disefiados han mantenido
la motivacidn y estructura del proceso de aprendizaje de manera atractiva manteniendo la
atenciéon en todo momento. La ruleta no es solo un juego, sino un organizador del
conocimiento que ha posibilitado abordar diferentes aspectos del reciclaje de manera
sistematica pero divertida.

La inclusion de referencias artisticas profesionales ha constituido un elemento

central en el desarrollo de la experiencia que ha hecho posible elevar el nivel cultural de
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la propuesta y conectar el trabajo infantil con el arte contemporaneo proporcionandoles
modelos estéticos de calidad para tener en cuenta en el futuro. Ademas, los espacios
educativos han sido concebidos como recursos flexibles y transformables, demostrando
que cualquier lugar puede convertirse en un ambiente de aprendizaje significativo en el
entorno educativo. De esta forma, tal y como puede apreciarse, la secuencia didactica ha
seguido una estructura de complejidad creciente, donde cada actividad construye sobre los

aprendizajes de la anterior.

Tabla 3

Recursos didacticos y estrategias metodologicas

Componente Descripcion Aplicacion
Materiales reciclados Botellas plasticas, envases, Proporcionados por familias;
carton, papel uso real en todas las
actividades
Elementos ludicos Ruleta, cartas, contenedores, = Gamificacion del aprendizaje
cofre del tesoro ambiental
Referencias artisticas Obra de Gilles Cenazandotti  Inspiracion para creacion de
animales marinos
Materiales escolares Rotuladores, ceras, colores, Construccion artistica y
gomets, papel personalizacion
Espacios educativos Aula (asamblea) y pasillo Transformacion del entorno en

espacio de aprendizaje

En cuanto evaluacion realizada, se ha optado por un enfoque que va mas alla de la
simple verificacion de conocimientos adquiridos en el aula. La observacion directa y
sistematica resulta la principal herramienta evaluativa en relacion con las caracteristicas
de la etapa de Educacion Infantil. Ademas, la inclusion de la autoevaluacion llevada a
cabo ha sido especialmente relevante porque fomenta la metacognicion desde edades
tempranas ayudando a los participantes a tomar conciencia de sus propios procesos de
aprendizaje que no han sido posibles con otras actividades mas reguladas. El
condicionante de que cada actividad incluya momentos especificos de reflexion para poder
expresar qué han aprendido, qué dificultades han encontrado y cémo se sienten respecto
a su experiencia ha demostrado que el uso de las herramientas artisticas fomenta el
pensamiento y la expresion emocional. Ademas, la atencion al alumnado con necesidades

educativas especificas demuestra el compromiso con la inclusion educativa
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proporcionando adaptaciones metodoldgicas que no solo benefician a un tipo concreto de
estudiantes, sino que enriquecen la experiencia de todo el grupo.

El conjunto de resultados indica que el uso del arte como elemento vehicular en la
adquisicion de conocimientos en la etapa de educacion preescolar genera en concienciacion

ecologica en los estudiantes y puede fomentar la educacion ambiental en contextos escolares.

Conclusion

La implementacion de esta intervencion demostro la viabilidad de integrar educacion
ambiental y educacion artistica en la etapa de Educacion Infantil. La progresion desde el
conocimiento conceptual hasta la experiencia vivencial permiti6 que el alumnado
desarrollara tanto competencias ambientales como artisticas de manera integrada y
contextualizada. La planificacion partié del conocimiento previo del grupo y de una estrecha
colaboracion con las familias, lo que favorecio la implicacion del alumnado y facilité una
conexion directa con su entorno mas cercano. A pesar del numero limitado de actividades,
los resultados muestran un impacto tangible en los héabitos de reciclaje del alumnado y una
mayor conciencia sobre la gestion responsable de los residuos. Uno de los aspectos mas
relevantes observados durante la intervencion fue el impacto inmediato que tuvieron las
actividades en la toma de conciencia del alumnado respecto a la problematica ambiental. A
través de las propuestas didacticas, fue posible evidenciar cambios significativos en sus
habitos relacionados con la gestion de residuos. Tras la fase de experimentacion, numerosos
estudiantes comenzaron a clasificar correctamente los materiales que utilizaban en el aula
—papel, carton, plastico— depositandolos en los contenedores correspondientes, en
contraste con la practica previa de utilizar una Unica papelera para todo tipo de desechos.
Estas conductas, acompafadas de verbalizaciones espontaneas como “me he tomado un
yogur, lo tiro al amarillo”, reflejan no solo la comprension conceptual adquirida, sino
también la interiorizacion de actitudes sostenibles. Este resultado subraya la capacidad de
las propuestas vivenciales y contextualizadas para generar aprendizajes significativos y

duraderos.
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Asimismo, se evidencia la necesidad de reconsiderar el papel del arte en las aulas de
Educacién Infantil donde actualmente su presencia es limitada. Los resultados obtenidos
refuerzan la idea de que el arte, en combinacion con metodologias activas, constituye una
herramienta potente para trabajar contenidos de manera transversal, especialmente en el
ambito de la educacidon ambiental. Por ello, se considera fundamental fomentar la
concienciacion ambiental desde las primeras etapas educativas a través del arte. Iniciar al
alumnado en préacticas sostenibles desde la primera etapa formativa con acciones sencillas y
contextualizadas puede favorecer la interiorizacion de actitudes responsables que perduren
en la vida adulta.

La implementacién de esta propuesta ha demostrado ser una via efectiva para abordar
los contenidos de forma interdisciplinar puesto que ha permitido a los nifios y nifias aprender
mediante la experimentacion y el juego, lo que incrementd su motivacion, facilitd la
comprension de los conceptos trabajados y promovi6 el desarrollo de habilidades motoras
finas. En contraste con las practicas habituales del centro, centradas mayoritariamente en el
uso de fichas, el empleo de materiales concretos y reciclados supuso una innovacion
metodoldgica significativa. Esta transformacion en la forma de abordar los contenidos
evidencio cémo el aprendizaje activo y vivencial puede enriquecer el proceso educativo y
favorecer una mayor implicacion del alumnado. Por ello, es evidente que fomentar
aprendizajes contextualizados, conectados con el entorno no solo favorece el desarrollo
competencial del alumnado, sino que sienta las bases para una educaciéon mas consciente,

creativa y comprometida con los retos socio ambientales del presente y del futuro.

Referencias

Ardoin, N. M., Bowers, A. W. (2020). Early childhood environmental education: A
systematic review of therese archliterature. Educational Research Review, 31,

100353. https://doi.org/10.1016/j.edurev.2020.100353

Burnham, R., y Kai-Kee, E. (2011). Teaching in the art museum: Interpretation as

experience. Getty Publications.

D90¢9 207


https://doi.org/10.1016/j.edurev.2020.100353

Concienciacion ambiental a través del arte y el reciclado en educacion infantil
Paula Isabel Carbonell y David Lopez-Ruiz

Cassasus, J. (2007). La educacion del ser emocional. Cuarto
Propio. https://tinyurl.com/yc2p8hnm

Chapman, S.N., O’Gorman, L. (2022). Transforming learning environments in early
childhood contexts through threats: Responding to the United Nations sustainable
development goals. International Journal of Early Childhood, 54, 33-
50. https://doi.org/10.1007/s13158-022-00320-3

Criollo Salinas, J. M., y Vizuete Sarzosa, G. (2018). El cuidado del medio ambiente y su
importancia en la educacion inicial. Didasc@lia:Didactica y Educacion, 9(4), 1-10.
https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia/article/view/788

Estévez Pichs, D. C. M. A., y Rojas Valladares, D. C. A. L. (2017). La educacion artistica en

la educacion inicial. Un requerimiento de la formacion del profesional. Universidad Y
Sociedad, 9(4), 114-119. https://rus.ucf.edu.cu/index.php/rus/article/view/670
Fernandez Marin, M. A., Garcia Alvarez, L., y Bernal Cerza, R. E. (2022.) Multimedia

educativa dirigida al desarrollo de las destrezas para el cuidado del medio ambiente en

nifios de 4 a 5 afios de la educacion Inicial. Revista Metropolitana De Ciencias

Aplicadas, 5 (Suplemento 1), 23-31. https://doi.org/10.62452/ez6bef75.
Gomez-Pintado, A., Zuazagoita Rey-Baltar, A., y Vizcarra Morales, M.T. (2020). La

instalacién como herramienta metodologica en educacion infantil: un estudio de caso.
Revista Electronica de Investigacion Educativa, 22, 1-13.
https://doi.org/10.24320/redie.2020.22.23.2678

Giiler Yildiz, T., Oztiirk, N., ilhan lyi, T., Askar, N., Banko Bal, C., Karabekmez, S., & Hol,

S. (2021). Education for sustainability in early childhood education: a systematic
review. Environmental Education Research, 27(6), 796-820.
https://doi.org/10.1080/13504622.2021.1896680

Huang, L., Leung, S. K. Y., Li, J. W., & Wu, Z. (2024). How Does Comprehensive Art
Education Facilitate Children’s Creativity? A Mixed-Methods Study in China. Early
Education and Development, 36(2), 460-476.
https://doi.org/10.1080/10409289.2024.2404822

Jara Aguirre, P., y Lopez Ruiz, D. (2024). Los poderes magicos de la basura: Una experiencia
de arte y reciclaje en educacion infantil. Revista Andina De Educacion, 7(2), 3-8.

https://doi.org/10.32719/26312816.2024.7.2.8

D90¢9 208


https://tinyurl.com/yc2p8hnm
https://doi.org/10.1007/s13158-022-00320-3
https://revistas.ult.edu.cu/index.php/didascalia/article/view/788
https://rus.ucf.edu.cu/index.php/rus/article/view/670
https://doi.org/10.62452/ez6bef75
https://doi.org/10.24320/redie.2020.22.e23.2678
https://doi.org/10.1080/13504622.2021.1896680
https://doi.org/10.1080/10409289.2024.2404822
https://doi.org/10.32719/26312816.2024.7.2.8

Concienciacion ambiental a través del arte y el reciclado en educacion infantil
Paula Isabel Carbonell y David Lopez-Ruiz

Kalafati, M., Flogaiti, E., & Daskolia, M. (2024). Enhancing preschoolers’ creativity through
art-based environmental education for sustainability. Environmental Education

Research, 31(1), 46—73. https://doi.org/10.1080/13504622.2023.2291319

Kornilaki, E. N., Skouteris, H., y Morris, H. (2021). Developing connections between healthy
living and environment al sustainability concepts in Cretan preschool children: A

randomized trial. Journal of Environmental Psychology, 75,

101598. https://doi.org/10.1080/03004430.2021.1925664

Latouche S., y Harpages D. (2011). La hora del decrecimiento. Octaedro.

Leung, S, Wu, J. & Hei Ho,T. (2025). Early Childhood Visual Arts Education: Teachers’
Content Knowledge, Pedagogical Content Knowledge, and Challenges. Asia-Pacific
Edu Res 34, 351-363 (2025). https://doi.org/10.1007/s40299-024-00859-w

Lowenfeld, V., y Brittain, W. L. (1987). Desarrollo de la capacidad creadora (8* ed.).

Kapelusz.

Martin Cruz, N., Martin Pérez, V., y Trevilla Cantero, C. (2009). Influencia de la motivacion
intrinseca y extrinseca sobre la transmision de conocimiento. El caso de una
organizacion sin fines de lucro. CIRIEC-Espaiia, Revista de Economia Publica, Social
vy Cooperativa, (66), 187-211.https://www.redalyc.org/pdf/174/17413043009.pdf

Natural World Eco. (24 de septiembre de 2021). Trash Art: la basura convertida en arte.

Natural World Eco. https://www.naturalworldeco-shop.com/blog/202/trash-art-la-

basura-convertida-en-arte/es

Palacios Anzules, . C., y Moreno Castro, D. W. (2022). Contaminaciéon ambiental.
RECIMUNDO, 6(2), 93-103. https://doi.org/10.26820/recimundo/6.(2).abr.2022.93-
103

Palmer, K., Yu, G. S., y Aprill, A. (2023). Co-constructing sustainable collaborations in early
childhood settings through the arts. International Journal of Education & the Arts,
24(6). http://doi.org/10.26209/ijea24n6

Phenice, L. A., & Griffore, R. J. (2003). Young Children and the Natural
World. Contemporary Issues in Early Childhood, 4(2), 167-
171. https://doi.org/10.2304/ciec.2003.4.2.6

D90¢9 209


https://doi.org/10.1080/13504622.2023.2291319
https://doi.org/10.1080/03004430.2021.1925664
https://www.redalyc.org/pdf/174/17413043009.pdf
https://www.naturalworldeco-shop.com/blog/202/trash-art-la-basura-convertida-en-arte/es
https://www.naturalworldeco-shop.com/blog/202/trash-art-la-basura-convertida-en-arte/es
https://doi.org/10.26820/recimundo/6.(2).abr.2022.93-103
https://doi.org/10.26820/recimundo/6.(2).abr.2022.93-103
http://doi.org/10.26209/ijea24n6
https://doi.org/10.2304/ciec.2003.4.2.6

Concienciacion ambiental a través del arte y el reciclado en educacion infantil
Paula Isabel Carbonell y David Lopez-Ruiz

Prieto Martin, J., & Ruiz Capellan, V. (2022). Transformando los desperdicios en arte
participativo: Trash art + Patrimonio. ANIAV - Revista De Investigacion En Artes
Visuales, (10), 59—72. https://doi.org/10.4995/aniav.2022.17238

Rigo Vanrell, C. (2005). Sensibilizacion medioambiental a través de la educacion artistica:
propuestas. Universidad Complutense de Madrid, Servicio de Publicaciones.

Rodriguez Aranda, S. E. (2010). Arte, dibujo y actualidad. /+Diserio. Revista Cientifico-
Académica Internacional De Innovacion, Investigacion Y Desarrollo En Diserio, 3(3),
69-81.

Romero Rodriguez, J. (2002). Cambios de perspectiva: Educacion artistica, creatividad y arte
infantil. Arte, Individuo y Sociedad, 1,305-310

Torres Porras, J., Alcantara, J., Arrebola, J. C., Rubio, S. J., y Mora, M. (2017). Trabajando
el acercamiento a la naturaleza de los nifios y nifias en el Grado de Educacion Infantil.
Crucial en la sociedad actual. Revista Eureka Sobre Ensefianza y Divulgacion de las

Ciencias, 14(1), 258-270. https://revistas.uca.es/index.php/eureka/article/view/3014

Van de Wetering, J., Leijten, P., Spitzer, J., & Thomaes, S. (2022). Does environmental
education benefit environmental outcomes in children and adolescents? A meta-
analysis. Journal of Environmental Psychology, 81, 1-
12. https://doi.org/10.1016/j.jenvp.2022.101782

Veselinovska, S. S., Petrovska, S., y Sivevska, D. (2025). Preschool education as a foundation
for sustainable development and early environmental awareness in children. World
Journal of Environmental Research, 15(1),72-83.
https://doi.org/10.18844/wjer.v15i1.9730

Vygotsky, L. S. (1978). Mind in society:. The development of higher psychological

processes (86). Harvard university press.

D90¢9 210


https://revistas.uca.es/index.php/eureka/article/view/3014
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.jenvp.2022.101782
https://doi.org/10.18844/wjer.v15i1.9730

UNIVERSIDAD DE PANAMA
Accion y Reflexion Educativa Numero 51, enero- diciembre 2026 pp.211-234 ISSN 2644-3775

Gamificacion y competencia cultural en la ensefianza de idiomas: el
flamenco como estrategia pedagogica innovadora en educacion primaria en
Francia

Gema Guevara Rincon

Universidad de Murcia

Espafia

gema.guevara@um.es
http://orcid.org/0000-0002-6012-4588

Pilar Molina Guillén

Universidad de Murcia

Espana

ilarm.guillen@gmail.com
https://orcid.org/0009-0004-1682-8213

Fecha de entrega: 20 de junio de 2025.
Fecha de aprobacion: 7 de octubre de 2025.

DOI: https://doi.org/10.48204/j.are.n51.a8861

Resumen

Este estudio propone una innovadora metodologia que incorpora el flamenco como
herramienta pedagogica en la instruccion del espaiol como segundo idioma (ELE) en un entorno de
educacion primaria en Francia. Mediante actividades ludicas, se pretende promover el aprendizaje
del idioma, la conciencia intercultural y la motivacion de los estudiantes a través de un enfoque
experiencial y sensorial. La accion se llevo a cabo con 25 alumnos de quinto grado de una institucion
educativa francesa, implementando tres tareas enfocadas en el entendimiento del flamenco, la
obtencion de vocabulario particular y la identificacion de ritmos y compases. Los hallazgos logrados
mediante rubricas, encuestas y observacion cualitativa muestran un progreso notable en las
habilidades lingiiisticas, particularmente en la expresion oral, ademas de un elevado nivel de

participacion y valoracion positiva por parte de los estudiantes. Este método favorece la actualizacion
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de las practicas pedagdgicas en ELE, utilizando el arte como enlace entre el idioma y la cultura,

promoviendo un aprendizaje relevante y emocionalmente enriquecedor.

Palabras clave: juegos educativos, educacién cultural, innovacion educacional, ensefianza

primaria, ensefianza de idiomas.

Gamification and cultural competence in language teaching: flamenco as an

innovative pedagogical strategy in primary education in France

Abstract

This study proposes an innovative methodology that incorporates flamenco as a pedagogical
tool in the instruction of Spanish as a second language (ELE) in a primary education environment in
France. Through recreational activities, the aim is to promote language learning, intercultural
awareness and motivation of students through an experiential and sensory approach. The action was
carried out with 25 fifth grade students from a French educational institution, implementing three
tasks focused on the understanding of flamenco, the acquisition of particular vocabulary and the
identification of rhythms and bars. The findings obtained through rubrics, surveys and qualitative
observation show remarkable progress in language skills, particularly in oral expression, as well as a
high level of participation and positive assessment by students. This method promotes the updating
of pedagogical practices in ELE, using art as a link between language and culture, promoting relevant

and emotionally enriching learning.

Keywords: gamification; interculturality; educational innovation; primary education; ELE teachin
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Introduccion

En el escenario actual de la instruccion del espafiol como Lengua Extranjera (ELE)
en Francia, es mas urgente que nunca la demanda de métodos innovadores y motivadores que
sobrepasen el enfoque convencional centrado en gramadtica y traduccion (Lazaro Gutiérrez,
2018). La educacion francesa se enfrenta a enormes y constantes retos como, por ejemplo, la
escasa motivacion de los estudiantes a la hora de aprender espafiol como lengua extranjera
(ELE) y la limitada exposicion directa a dicho idioma (Consejo de Europa, 2020). Frente a
esta situacion, se evidencia la necesidad de reconsiderar las tacticas pedagogicas,
incorporando la dimension cultural como ntcleo principal del proceso educativo. Como
sefiala Guevara-Rincon (2024a), “la lengua y la cultura son inseparables, y la ensefianza de

una lengua extranjera debe incluir la ensefianza de su cultura” (p. 115).

Este estudio promueve un método educativo diferente y revolucionario que unifica la
gamificacion con la instruccion del flamenco en todos sus sentidos, un arte profundamente
enraizado en la cultura espafiola y catalogado como Patrimonio Cultural Inmaterial de la
Humanidad por la UNESCO (2010). En lugar de ser una representacion puramente artistica,
el flamenco representa una semiotica que fusiona musica, cuerpo, emocion, palabra e
identidad; lo que ayuda tanto a la ensefianza como al aprendizaje del idioma. Su integracion,
y asimilacion, en el aula de lenguas extranjeras se adecua a la demanda de una instruccion de
ELE mas intercultural, experiencial y con mayor relevancia emocional. En este contexto, es
necesario contar con el apoyo de los docentes franceses y realizar asi, una préctica

cooperativa entre ambos idiomas.

La gamificacion, definida como el uso de componentes ludicos en entornos
educativos, ha resultado ser un recurso efectivo para incrementar la motivacion del
estudiantado (Deterding et al., 2011). Ademas, tiene el potencial para poder convertir el
aprendizaje de segundas lenguas (L2) en una experiencia mas activa y eficaz (Romero-
Rodriguez y Torres-Toukoumidis, 2017). Mediante juegos modificados y adaptados a las
necesidades educativas de nuestro alumnado, se incentiva la atencién, se promueve la
participacion activa y se crea un aprendizaje relevante (Miller, 2013; Torres-Toukoumidis y
Romero-Rodriguez, 2018). Por este motivo, el proceso de ensefanza-aprendizaje se

transforma en una experiencia unica y multisensorial que potencia la expresion verbal, la

QoL o



Gamificacion y competencia cultural en la ensefianza de idiomas: el flamenco como estrategia
pedagodgica innovadora en educacion primaria en Francia
Gema Guevara Rincon y Piar Molina Guillén

escucha activa y el deseo por conocer la diversidad cultural de otro pais, en este caso de

Espania.

Este trabajo se enmarca en los principios del Marco Comtn Europeo de Referencia
para las Lenguas (MCERL), que recalca la importancia de trabajar la competencia
(inter)cultural como parte integral del proceso de ensenanza-aprendizaje (socio)lingiiistico
(Consejo de Europa, 2020). Concretamente, se retoma la nocién de competencia intercultural
propuesta por Byram (1997), entendida como la capacidad de cada alumno para interactuar
con hablantes de otras lenguas, (espafol en este caso concreto) interpretar simbolos culturales

y reflexionar sobre sus propias creencias, incluso si se trata de un estudiantado de corta edad.

En el contexto francés, este enfoque ofrece una oportunidad tnica para practicar el
espafiol en situaciones dindmicas y culturalmente contextualizadas, alejandose de los
métodos tradicionales. Esta inmersion permite al alumnado, no solo mejorar sus
competencias lingiiisticas, sino también desarrollar una sensibilidad intercultural y una

conexion mas profunda con la cultura hispanohablante (Ruiz Ruiz, 2016).

En las ultimas décadas, la ensefianza de ELE ha experimentado un notable
crecimiento en el sistema educativo francés. Este auge podria deberse, en gran medida, a
factores demograficos, econdmicos y culturales; ya que la creciente presencia de
comunidades hispanohablantes en Francia, los vinculos comerciales con paises
latinoamericanos, asi como el atractivo cultural del mundo hispanico. En términos
cuantitativos, se podria decir que el espafiol es la lengua extranjera con mayor incremento
entre el estudiantado en la educacion secundaria. Como explica Garcia Cafiedo (2021), en el
curso 2019-2020, cerca del 72,2% del alumnado que cursaba una segunda lengua extranjera
optd por el espafiol, lo que posiciona a dicho idioma como una de las lenguas mas
demandadas. A esto se suma el hecho de que muchos centros educativos ofrecen el espafiol
como L1 (lengua extranjera principal) en determinados contextos, lo que refuerza su

presencia desde etapas tempranas.

La presencia del espaiiol y de lo espanol en la Francia actual es mas que evidente y

uno lo puede encontrar en cualquiera de los dmbitos de la vida: en lo social, lo
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econdmico, lo politico, lo cultural; nuestros paises han tejido durante siglos una
interrelacion profunda. Y eso se manifiesta en influencias mutuas en expresiones
culturales y artisticas, en nuestros modos de vida, en la musica, el cine, la

gastronomia..., y tiene también su reflejo en la lengua. (Garcia Cafiedo, 2021, 36)

En la ensefianza primaria, aunque el inglés sigue siendo la lengua predominante, se
ha observado una paulatina introduccion del espafiol como lengua de iniciaciéon o como
alternativa en zonas con fuerte presencia cultural hispanica o en proyectos de bilingiiismo.
Por otro lado, el sistema universitario francés cuenta con una solida red de formacion en
espafiol, que incluye tanto la via académica tradicional (LLCE: Langues, Littératures et
Civilisations Etrangéres) como la aplicada (LEA: Langues Etrangéres Appliquées), asi como
programas de formacion de futuros docentes de espafol. Mufioz Sanchez-Brunete (2018)
explica que este panorama sitia la ensefianza del espafiol en una posicion predilecta (frente
a otras lenguas) dentro del sistema educativo francés, aunque no por ello exenta de
dificultades y retos a superar. La popularidad del idioma no siempre se corresponde con la
innovacion pedagogica en las aulas de ELE, lo que abre un espacio de reflexion y autocritica
sobre la necesidad de propuestas metodologicas mas dindmicas, motivadoras e inclusivas,
como la gamificacion, que integren contenidos de todo tipo cercanos a los intereses de los

estudiantes.

El flamenco es una expresion artistica originaria de cualquier parte de Andalucia,
comunidad del sur de Espafia, que combina musica, canto y, por supuesto, danza. Moura
(2022) explica que su origen se remonta al siglo XVIII, aunque se sabe que sus raices son
todavia mas antiguas y se encuentran en coexistencia con diversas culturas de toda la region,
incluyendo, entre otras, la gitana, arabe y cristiana. Esta mezcla cultural dio lugar a un arte
unico que refleja la historia y las emociones de un este pueblo; lo que lo convierte, también

en un cliché espafol.

En el transcurso de los siglos, el flamenco ha evolucionado desde una forma de
expresion intima y familiar que se realizaba en las casas andaluzas hasta convertirse en un
espectaculo profesionalizado en cualquier parte de la peninsula. En el siglo XIX, las

cafeterias en las que se podia cantar (cafés cantantes, segun el Palacio Andaluz, 2023) jugaron
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un papel crucial en su difusion, ofreciendo un espacio donde los artistas podian presentar su
arte al publico y saber si gustaba o no. Posteriormente, y como cuentan desde el Palacio
Andaluz (2023), en el siglo XX, el flamenco gan6 reconocimiento internacional y fue
declarado Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad por la UNESCO en 2010. Dicha
evolucion ha permitido que el flamenco se adapte a diferentes contextos, publicos y
sociedades, manteniendo su esencia emocional y expresiva. Su riqueza cultural y artistica lo
convierte, pues, en una herramienta muy valiosa para la ensefanza de ELE, especialmente

en contextos donde se busca una inmersion cultural profunda y con materiales auténticos.

El flamenco, como explica Alvarez Quintero (2024), se compone de tres elementos
fundamentales: el cante (también conocido como canto), el baile y el toque (normalmente
realizado con una guitarra). El cante flamenco es una forma de expresion vocal que transmite
diversidad de sentimientos, como el amor, la pena o la alegria. Se caracteriza por su
intensidad emocional y su capacidad para comunicar emociones incluso con la gestualidad
facial. El baile es una manifestacion corporal que combina movimientos elegantes y fluidos
con golpes fuertes, bruscos y percusivos (tanto con instrumentos, como en el cuerpo o suelo).
Destaca por su intensidad, improvisacion y expresividad, sobre todo esta tltima, permitiendo
a los bailaores expresar sus emociones y establecer asi una conexion intima con el publico,
el grupo y la musica. El ultimo elemento es el toque flamenco, representado principalmente
por la guitarra, aunque, a veces, también se hace uso del cajon, proporciona la base ritmica y
melddica que acompana al cante y al baile. Estos tres elementos se combinan para crear una
experiencia artistica completa que es tanto visual como auditiva. Por este motivo es una
herramienta ideal para ser utilizada eficazmente en el aula y aplicarla en el proceso de
ensenanza-aprendizaje de aspectos lingiiisticos y culturales del espafiol (Junta de Andalucia,

2018).

Integrar el flamenco en la ensefianza del espafol ofrece multiples beneficios. Desde
el punto de vista lingiiistico, las letras de las canciones flamencas pueden ser utilizadas para
ensefar vocabulario, estructuras gramaticales y expresiones idiomaticas. Ademas, el anlisis
de estas letras permite a los estudiantes explorar temas culturales y sociales relevantes,

fomentando la competencia intercultural.
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El flamenco también promueve la participacion activa de los estudiantes a través de
actividades como el canto, el baile y la interpretacion musical. Estas actividades no solo
mejoran las habilidades lingiiisticas, sino que también desarrollan la confianza, la creatividad
y la expresion emocional de los estudiantes. Desde una perspectiva cultural, el flamenco
ofrece una ventana a la historia y las tradiciones de Espana, especialmente de Andalucia. Al
explorar el flamenco, los estudiantes pueden comprender mejor la diversidad cultural del

mundo hispanohablante y desarrollar una apreciacion mas profunda por su riqueza artistica.

La gamificacion, entendida como la aplicacion de elementos propios del diseno de
juegos en contextos no ludicos (Deterding et al., 2011), ha ganado relevancia en el &mbito
educativo en las ultimas dos décadas, consolidandose como una metodologia innovadora y
eficaz para fomentar el compromiso, la motivacion y la implicacion activa del alumnado. En
el campo especifico de la ensefanza de lenguas extranjeras, y particularmente en la
ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ELE), esta metodologia ha permitido renovar
enfoques didacticos tradicionales, proponiendo experiencias de aprendizaje mas dinamicas,

interactivas y significativas.

El uso de estas dindmicas gamificadas permite no solo aumentar el interés del
alumnado, sino también favorecer la retencion de contenidos y el desarrollo de competencias
comunicativas e interculturales. Esta seccién analiza en profundidad los fundamentos
teoricos de la gamificacion, sus beneficios en el aprendizaje de idiomas, experiencias previas

en el ambito de ELE, y su impacto en la motivacion y la retencion del conocimiento.

La gamificacion, como explica Guevara-Rincon (2024b), se define como el uso de
elementos del juego (como recompensas, niveles, reglas, desafios y narrativas) en contextos
no ladicos, como el educativo, con el objetivo de fomentar determinados comportamientos y
actitudes, entre ellos la motivacidn, la participacion activa y la perseverancia en el logro de
objetivos (Kapp, 2012). A diferencia de los juegos educativos (serious games), la
gamificacion se centra en integrar fragmentos o mecanicas especificas del juego en
actividades convencionales. El disefio gamificado en educacion busca generar experiencias
que mantengan al alumno en un estado de Flow, es decir, un equilibrio entre desafio y

competencia que produce concentracion plena y disfrute durante el proceso de aprendizaje
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(Csikszentmihalyi, 1990). En el ambito de las lenguas extranjeras, este equilibrio resulta
esencial para mantener al alumnado implicado, especialmente en etapas formativas como la
Educaciéon Primaria, donde la motivacion ludica forma parte del desarrollo madurativo y

afectivo del estudiante.

Numerosos estudios han demostrado que la gamificacion tiene efectos positivos en el
aprendizaje de idiomas, especialmente en lo que respecta al aumento de la motivacién
intrinseca, la implicacion activa del alumnado y la mejora de la retencion de conocimientos

(Kapp, 2012; Dominguez y Etxeberria, 2021).

Uno de los principales aportes de la gamificacion es su capacidad para transformar
tareas lingiiisticas rutinarias en experiencias significativas. A través de dindmicas
competitivas o cooperativas, los estudiantes se enfrentan a retos lingiiisticos que requieren la
movilizacion de estrategias de comprension, produccion y reflexion metalingiiistica. Esto
genera una mayor implicacion emocional, lo que, segin la neuroeducacion, contribuye a
consolidar el aprendizaje a largo plazo (Immordino-Yang y Damasio, 2007). Asimismo, la
gamificacion promueve el desarrollo de habilidades transversales como la autorregulacion,
el pensamiento critico, la creatividad o el trabajo en equipo, todas ellas esenciales en
contextos educativos contemporaneos. En el aula de lenguas, estas competencias se articulan
con la competencia comunicativa e intercultural, especialmente cuando los juegos incorporan

elementos culturales y situaciones de comunicacion auténtica (Guevara-Rincon, 2024b).

En el ambito especifico del ELE, diversas investigaciones y experiencias didacticas
han demostrado la eficacia de la gamificacion en diferentes contextos y niveles educativos.
Dominguez y Etxeberria (2021) documentan coémo la incorporacion de dindmicas
gamificadas en aulas de ELE favorece la adquisicion de vocabulario, la mejora de la fluidez
oral y el aumento de la participacion del alumnado, especialmente en contextos donde el

aprendizaje tradicional no logra despertar suficiente interés.

Se han desarrollado multiples estrategias gamificadas: desde el uso de plataformas
digitales con mecanicas de juego (como Kahoot, Classcraft, Duolingo o Genially) hasta la
implementacion de juegos de rol, escape rooms, misiones cooperativas y competencias

lingliisticas tematizadas. Estas metodologias no solo aumentan la interaccion alumno-
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contenido, sino también entre los propios estudiantes, fortaleciendo el componente social y
colaborativo del aprendizaje de idiomas. Un ejemplo especialmente interesante es la
incorporacion de contenidos culturales a través de la gamificacion. Juegos centrados en
aspectos culturales, como fiestas tradicionales, gastronomia, musica o danza (como el
flamenco), permiten trabajar el idioma de manera contextualizada y multisensorial. De este
modo, el aprendizaje del idioma se convierte en una experiencia inmersiva que facilita tanto

la competencia lingiiistica como la sensibilidad intercultural (Liddicoat & Scarino, 2013).

Uno de los efectos mas destacados de la gamificacion en el aula de ELE es su impacto
directo sobre la motivacion del alumnado. A diferencia de otros enfoques mas tradicionales
y lineales, las actividades gamificadas permiten al estudiante asumir un rol activo, tomar
decisiones, superar retos, recibir retroalimentacién inmediata y experimentar una sensacion
de logro progresiva. Estos factores estimulan tanto la motivacion extrinseca (por
recompensas o reconocimiento) como la motivacion intrinseca (por disfrute y superacion

personal), lo que se traduce en un aprendizaje mas duradero (Su & Cheng, 2015).

Desde el punto de vista de la retencion de conocimientos, la gamificacion contribuye
a reforzar la memoria de trabajo y la consolidacion a largo plazo al vincular el contenido
lingiiistico con experiencias emocionalmente significativas (Kapp, 2012). La emocion, el
reto y el juego activan zonas del cerebro implicadas en la atencion y la memoria, haciendo
que el contenido aprendido sea mas memorable. Esta dindmica resulta especialmente eficaz
en el aprendizaje de léxico, estructuras gramaticales y expresiones culturales, que muchas

veces se olvidan con rapidez en metodologias mas pasivas.

Ademés, el uso de dinamicas ludicas que integran aspectos culturales, como juegos
inspirados en el flamenco o en expresiones culturales actuales (por ejemplo, la musica de
Rosalia), no solo estimula la motivacion, sino que facilita una comprension mas profunda de
la lengua como vehiculo de cultura. Segin Guevara-Rincon (2024b), este tipo de actividades
permite generar una conexion emocional y simbdlica entre el alumno y la lengua meta,
promoviendo una actitud positiva hacia el aprendizaje del idioma y fomentando valores como

la empatia, el respeto y la diversidad.
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Metodologia

Esta investigacion-accion-educativa, conocida por ser un “proceso ciclico de
investigacion de hechos, planeacion, exploracion, accion y valoracion” (Peralta-Castro y
Mayoral-Valdivia, 2022, p.3), se desarrollo en un centro de educacion primaria ubicado en la
localidad de Houdemont, en la region de Nancy (Francia). El colegio dispone de una
estructura organizativa en la que se imparte docencia a un Unico grupo por nivel, lo que
favorece un entorno educativo cercano y personalizado. La muestra estuvo compuesta por 25
alumnos de quinto curso de educacion primaria (10-11 afos), pertenecientes a contextos

socioculturales diversos, incluyendo estudiantes de ascendencia arabe y asiatica.

El centro educativo cuenta con recursos complementarios como una biblioteca
escolar y acceso a un gimnasio municipal, lo que permite la implementacion de metodologias
activas e interdisciplinarias. La actitud favorable del alumnado hacia actividades ludicas e

innovadoras ha sido un factor facilitador clave en el desarrollo de esta investigacion.
Diseiio e implementacion de las actividades

La intervencion se estructurd en torno a tres actividades gamificadas con una base
cultural centrada en el flamenco. Estas actividades fueron disefiadas con el objetivo de
promover tanto la adquisicidn de competencias lingiiisticas en espafiol como la inmersion

cultural mediante dindmicas motivadoras y participativas.

Actividad 1: ;Qué sabes del flamenco?

El objetivo de esta actividad consisti6 en activar y evaluar los conocimientos previos
del alumnado sobre el flamenco, asi como introducir los contenidos culturales y lingiiisticos
del proyecto. La metodologia consider6 lo siguiente: Desarrollo de una actividad interactiva
creada en Genially, inspirada en el formato del Juego de la Oca, en donde el alumnado,
organizado en grupos de cinco personas, debia resolver preguntas, visionar videos y superar
distintos desafios relacionados con el flamenco. Aqui la figura de Rosalia se introdujo como

hilo conductor contemporaneo, facilitando la conexion entre el flamenco tradicional y las
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nuevas manifestaciones musicales. Finalmente, un jurado compuesto por docentes evalu6 los

desafios considerando la expresividad, el ritmo y el grado de participacion de los grupos.

La duracién estimada para esta actividad fue de 1 hora y 15 minutos. Para su evaluacion se
utilizd6 una rubrica con los siguientes criterios: Participacion y cooperacion grupal,
conocimientos sobre el flamenco, capacidad para superar desafios, coordinacion y
comunicacion durante las dindmicas, expresion corporal y estilo artistico y valoracion final

del jurado.

Cada criterio se evalud en una escala de cuatro niveles de desempefio: (1) Bajo (no alcanza
los estandares minimos), (2) Aceptable (cumple lo bésico con dificultades), (3) Bueno
(cumple satisfactoriamente, con margen de mejora) y (5) Excelente (nivel destacado y

autébnomo).
Actividad 2: Domino y Twister flamenco

Consistié en introducir y afianzar el vocabulario relacionado con los instrumentos
flamencos mediante dinamicas corporales y asociativas. Para su desarrollo se consider6 la
adaptacion de los juegos tradicionales Twister y Domino con contenidos relacionados con el
flamenco. Aqui, los alumnos, distribuidos en grupos de 4 a 5, alternaron entre ambas
actividades rotativamente: En Twister, debian colocar manos y pies sobre imagenes de
instrumentos mientras enunciaban frases en espafiol; mientras que en Domino, asociaban
palabras con imagenes, practicando la correcta pronunciacion y memorizacion del 1éxico.

Esta actividad tuvo una duracion estimada: 55 minutos.

Se utiliz6 un instrumento de evaluacion del tipo Rubrica con los siguientes criterios:
Asociacion palabra-imagen, pronunciacion adecuada del léxico, retencion del vocabulario,
actitud colaborativa y disposicion al trabajo grupal. Cada criterio se evalud en una escala de
cuatro niveles de desempeno: (1) Bajo (no alcanza los estandares minimos), (2) Aceptable
(cumple lo basico con dificultades), (3) Bueno (cumple satisfactoriamente, con margen de

mejora) y (5) Excelente (nivel destacado y autonomo).
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Actividad 3: ;A4 ritmo flamenco!

Consistid en introducir la estructura ritmica del flamenco y desarrollar habilidades
basicas de percusion mediante el uso del cuerpo y materiales escolares. Para ello la
metodologia considerd: Una breve introduccion tedrica sobre los compases flamencos (4/4 y
de 12 tiempos). Los alumnos agrupados en equipos de cinco personas que recibieron tarjetas
con secuencias ritmicas para ser interpretadas mediante palmas, chasquidos y percusion sobre
la mesa (simulacion de cajon flamenco). Se incentivé de forma opcional, la improvisacion
ritmica como forma de expresion personal. Esta actividad tuvo una duracion estimada: 30
minutos. Se utilizd un instrumento de evaluacion del tipo Rubrica con los siguientes
indicadores: Comprension de las estructuras ritmicas, precision en la ejecucion, trabajo

cooperativo, Nivel de creatividad y expresividad.
Instrumentos de evaluacion y analisis de datos

A continuacion, se presenta una explicacion detallada de las rtbricas de evaluacion
utilizadas para cada una de las actividades implementadas en el estudio. Estas rabricas han
sido disefiadas para medir y valorar de manera objetiva y sistematica los aspectos clave del
desempefio de los estudiantes durante el desarrollo de las actividades gamificadas. Cada
rubrica (Tabla 1) evalua diferentes dimensiones de la participacion, el conocimiento y las
habilidades adquiridas, y esté estructurada en niveles de desempefio que permiten identificar

de manera precisa las fortalezas y areas de mejora de los estudiantes.
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Tabla 1

Rubrica de evaluacion para la actividad 1

Criterio Mal (1) Regular (2) Bien (3) Muy Bien (4)
El grupo trabajade  Todos los miembros del
La participacion manera rupo participan
c ., El grupo muestra p P . grupo p P
Participacion del grupo es cohesionada, activamente y colaboran
g una notable faltade . : .
y cooperacion . limitada, con una aunque la de manera efectiva
colaboracion y L
del grupo . . clara falta de participacion durante todo el
trabajo en equipo. . . .
colaboracion. podria ser mas desarrollo de la
equitativa. actividad.
El conocimiento El grupo muestra un
El grupo demuestra .
. . del grupo sobre el El grupo posee un conocimiento profundo
Conocimiento un entendimiento L ..
. flamenco es basico, conocimiento y detallado sobre el
sobre el deficiente sobre el L
con limitaciones adecuado sobre el flamenco, sus
flamenco y flamenco y sus

sus elementos

Habilidad
para superar
desafios

Coordinacion
y . o r
comunicacion
durante los
desafios

Estilo y
expresion
durante los
desafios

Evaluacion
del jurado

caracteristicas
principales.

El grupo tiene
dificultades para
completar los
desafios y presenta
una falta de
destreza notable.

El grupo presenta
una coordinacion
deficiente, con una
comunicacion
inadecuada durante
los desafios.

El grupo muestra
una expresion y
estilo inadecuados,
sin conexion con
los elementos del
desafio.

El grupo recibe una
evaluacion negativa
del jurado debido a
una ejecucion
deficiente de los
desafios.

evidentes en la
comprension de sus
elementos.

El grupo logra
completar algunos
desafios, pero con
dificultades
evidentes y sin
sobresalir.

La coordinacion y
la comunicacion
del grupo son
aceptables, aunque
se perciben areas
de mejora.

Elestiloy la
expresion del grupo
son bésicos, con
margen de mejora
en la presentacion.

El grupo recibe una
evaluacion neutral
del jurado, sin
destacarse por su
desempefio.

flamenco y sus
elementos clave.

El grupo supera la
mayoria de los
desafios con
habilidad,
creatividad y
competencia.

El grupo muestra
una coordinacion
efectiva 'y
comunicacion clara
durante la mayoria
de los desafios.

El grupo presenta
un estilo 'y
expresion
adecuados, con una
participacion activa
y comprometida
durante los
desafios.

El grupo recibe una
evaluacion positiva
del jurado por su
correcta ejecucion
de los desafios.

elementos, y su historia,
reflejando una
comprension avanzada.
El grupo ejecuta todos
los desafios con destreza
y demuestra una
capacidad excepcional
para superarlos,
destacandose en la
ejecucion.

El grupo se coordina
perfectamente y
comunica de manera
clara y efectiva en todas
las fases de los desafios.

El grupo destaca por su
estilo y expresion
excepcionales,
transmitiendo una gran
conexion emocional y
artistica durante todos
los desafios.

El grupo recibe una
evaluacion
excepcionalmente
positiva del jurado,
sobresaliendo
claramente sobre los
demas grupos en la
ejecucion de los
desafios.
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A continuacion, se presentan las rubricas de evaluacion correspondientes a la

actividad de "Dominé y Twister Flamenco", las cuales fueron disefiadas para medir diversos

aspectos clave del desempefio de los estudiantes en relacion con el vocabulario flamenco.

Las rubricas se dividen en criterios especificos que abarcan desde la asociacion de palabras

con imagenes hasta la actitud y colaboracion del grupo durante la actividad. Cada criterio

esta evaluado en diferentes niveles de desempeno, que van desde “mal” hasta “muy bien”,

con el fin de ofrecer una evaluacion detallada y matizada del rendimiento de los estudiantes.

A continuacion (Tabla 2), se describe cada uno de estos criterios y su respectiva escala de

evaluacion.

Tabla 2

Rubrica de evaluacion para la actividad 2

Criterio de
Evaluacion

Mal

Regular

Bien

Muy Bien

Asociacion de
palabras a
imagenes

Pronunciacion
de las
palabras

Adquisicion
de
vocabulario

Actitud y
colaboracion

Las asociaciones
son incorrectas o
inexistentes.

La pronunciacion
es incomprensible
o incorrecta.

No se observa
adquisicion de
vocabulario.

El grupo muestra
una actitud
negativa y falta de
colaboracion.

Las asociaciones
son vagas o
parciales.

La pronunciacion
es dificil de
entender en
algunos casos.

Se observa una
adquisicion minima
de vocabulario.

La actitud y
colaboracion del
grupo son limitadas

y poco
comprometidas.

Las asociaciones
son correctas en la
mayoria de los
€asos.

La pronunciacion
esclaray
comprensible en la
mayoria de los
casos.

Se observa una
adquisicion
adecuada de
vocabulario.

El grupo muestra
una actitud positiva
y colaborativa en la
mayoria de los
casos.

Las asociaciones son
precisas y adecuadas en
todas las instancias.

La pronunciacion es
clara, precisa y fluida
en todas las palabras.

Se observa una amplia
adquisicion y
comprension del
vocabulario.

El grupo muestra una
actitud
excepcionalmente
positiva y una
colaboracion ejemplar
en todo momento.
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En la Tabla 3, se presentan las rabricas de evaluacion utilizadas para valorar el desempeio

de los estudiantes en las actividades relacionadas con el flamenco. Estas rabricas fueron

disefiadas con el objetivo de evaluar de manera precisa y sistematica diversos aspectos clave

del aprendizaje de los estudiantes, tales como la comprension de los ritmos flamencos, la

ejecucion de ritmos percusivos, la colaboracion en el trabajo en grupo y la creatividad y

expresion personal en el contexto de las actividades propuestas. Cada uno de estos criterios

de evaluacion fue cuidadosamente formulado para proporcionar una vision integral del

rendimiento de los estudiantes en las diferentes dimensiones de la tarea, considerando desde

el nivel mas basico hasta el mas avanzado. La evaluacion se llevo a cabo utilizando una escala

que permiti6 clasificar el desempefio de los estudiantes en cuatro niveles: "Mal", "Regular",

"Bien" y "Muy Bien" (Tabla 3), con el fin de obtener una vision clara y detallada de su

progreso y logros.

Tabla 3

Rubrica de evaluacion utilizadas para valorar el desemperio de los estudiantes en las

actividades relacionadas con el flamenco

Criterio de

iy Mal Regular Bien Muy Bien
Evaluacion
. Los estudiantes
. . Los estudiantes
Los estudiantes Los estudiantes demuestran un
muestran una .
muestran poco o demuestran un S profundo entendimiento
L . comprension sélida .
< ningun conocimiento . de los ritmos flamencos
Comprension . L . de los ritmos .
X entendimiento de basico de los ritmos y los instrumentos
de los ritmos . flamencos y los .
los ritmos flamencos y los . asociados, con una
flamencos . instrumentos . .
flamencos y los instrumentos, pero asociados. con capacidad excepcional
instrumentos con algunas lagunas . para aplicar este
. -, algunas areas de o
asociados. en su comprension. conocimiento en la

Ejecucion de
los ritmos
percusivos

Colaboracion
en el trabajo
en grupo

Los estudiantes
tienen dificultades
para ejecutar
correctamente los
ritmos percusivos,
mostrando poca
coordinacion y
precision.

El grupo muestra
una falta de
colaboracion y
trabajo en equipo,

Los estudiantes son
capaces de ejecutar
los ritmos
percusivos de
manera basica, pero
con algunas
dificultades en la
coordinacion y la
precision.

El grupo colabora
de manera limitada,
mostrando algunas
instancias de

mejora identificadas.

Los estudiantes
ejecutan los ritmos
percusivos de manera
competente,
mostrando una buena
coordinacion y
precision en la
mayoria de los casos.

El grupo colabora de
manera efectiva,
mostrando una
comunicacion clara y

practica.

Los estudiantes
ejecutan los ritmos
percusivos con
maestria, mostrando
una excelente
coordinacion y
precision en todas las
instancias.

El grupo colabora
excepcionalmente bien,
mostrando una
comunicacion fluida y
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Creatividad y
expresion
personal

con poca
comunicacion y
apoyo mutuo entre
los miembros.

El grupo muestra
poca o ninguna
creatividad en la
ejecucion de los
ritmos percusivos,
siguiendo
simplemente las
instrucciones sin
aportar ideas
originales.

comunicacion y
apoyo mutuo entre
los miembros.

El grupo muestra
cierta creatividad en
la ejecucion de los
ritmos percusivos,
aunque su
expresion personal
es limitada y poco
destacada.

un apoyo mutuo
consistente entre los
miembros.

El grupo muestra
creatividad en la
ejecucion de los
ritmos percusivos,
aportando algunas
ideas originales y
mostrando una
expresion personal
significativa en su
interpretacion.

un apoyo mutuo
constante entre los
miembros en todas las
etapas de la actividad.

El grupo muestra una
gran creatividad en la
ejecucion de los ritmos
percusivos, aportando
ideas originales y
mostrando una
expresion personal
excepcional en su
interpretacion.

Ademas de las rubricas especificas desarrolladas para cada actividad, se emplearon los

siguientes instrumentos complementarios con el fin de obtener una recopilacion de datos mas

exhaustiva y precisa:

1. Cuestionarios pre y post intervencion: Pre-test de evaluacion diagnoéstica de los

conocimientos previos del alumnado sobre el flamenco y la lengua espafiola, con el

objetivo de identificar su nivel inicial en ambas areas; y Post-test: Autoevaluacion por

parte de los estudiantes sobre el aprendizaje adquirido durante la intervencion, asi

como su percepcion sobre la experiencia de aprendizaje basada en la gamificacion.

2. Observacion cualitativa estructurada: Registro detallado de las actitudes, el grado de

implicacion, las interacciones significativas y las dificultades que surgieron durante

la implementacion de las actividades, con el fin de identificar factores que pudieran

haber influido en el proceso de aprendizaje y en la dindmica grupal.

Estos instrumentos se seleccionaron con el propodsito de complementar la evaluacion

cuantitativa proporcionada por las rubricas, permitiendo una comprension mas profunda del

impacto de las actividades en el alumnado.
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Procedimiento de implementacion

El desarrollo del proyecto se estructuro en tres fases claramente diferenciadas, con el

fin de asegurar un enfoque sistematico y coherente:

1. Fase inicial:

o Introduccion general del proyecto, seguida de una contextualizacion cultural
sobre el flamenco, con el objetivo de proporcionar a los estudiantes una base
teorica que facilitara su comprension del tema.

o Aplicacion del cuestionario diagnostico previo, disefiado para evaluar el nivel
inicial de conocimientos del alumnado tanto sobre el flamenco como sobre el
idioma espafiol.

2. Fase de intervencion:

o Implementacion de las tres actividades gamificadas en sesiones sucesivas, con
un enfoque progresivo que permitio a los estudiantes interactuar de manera
dindmica y participativa.

o Evaluacion continua mediante el uso de rubricas especificas para cada
actividad, acompafiada de observacion directa del desempeiio y la implicacion
del alumnado durante las sesiones.

3. Fase de andlisis:

o Aplicacion del cuestionario final para evaluar los conocimientos adquiridos y
la percepcion del alumnado sobre el proceso de aprendizaje.

o Realizacion de un analisis comparativo entre los resultados obtenidos en el
pretest y el postest, con el fin de identificar posibles cambios y avances en el
aprendizaje.

o Reflexion critica sobre el desarrollo de la intervencion, asi como la
formulacion de propuestas de mejora metodologica para futuras

implementaciones.
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Este procedimiento de implementacion tiene como objetivo garantizar una evaluacion
integral del impacto de la intervencion, permitiendo una interpretacion detallada de los

resultados y una mejora continua en la metodologia utilizada.

Resultados
A continuacion, se presentan los resultados por actividad.
Desempeiio del alumnado en las actividades gamificadas

La evaluacion del desempefio del alumnado en las tres actividades gamificadas
permite identificar una tendencia positiva en la adquisicion de competencias lingiiisticas y
culturales a través del enfoque metodolégico propuesto. En la Tabla 4 se presenta la
distribucion de los niveles de desempefio, clasificados en cuatro categorias (1 = Mal, 4 =

Muy bien), asi como la media obtenida por actividad.
Tabla 4

Distribucion de los niveles de desemperio obtenidos en cada actividad

Mal  Regular Bien Muy Media

Actividad 1) ) (3) Bien(4) (sobre4)
(Qué sabes del Flamenco? 2 5 9 9 3.0
Dominé y Twister Flamenco 1 4 10 10 3.1
iA ritmo Flamenco! 0 3 12 10 33

Los datos evidencian un rendimiento progresivamente superior en las actividades
conforme se avanzo en la secuencia didactica. La tercera actividad, centrada en la expresion
ritmica del flamenco mediante percusion corporal, alcanzé la media mas alta (3.3), lo cual
sugiere un mayor grado de implicacion, comprension y desempefio. Esta mejora puede
atribuirse al caracter kinestésico y colaborativo de la propuesta, aspectos que diversos
estudios reconocen como altamente motivadores en contextos escolares (Ruiz Ruiz, 2016;

Miller, 2013).
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Comparacion de conocimientos previos y adquiridos

El andlisis comparativo de los cuestionarios aplicados antes y después de la
intervencion pedagdgica permite constatar una mejora significativa en los aprendizajes del
alumnado. La Tabla 5 muestra los porcentajes obtenidos en cuatro categorias evaluadas, con

incrementos que oscilan entre el 30 % y el 45 %.

Tabla 5

Comparacion pre-Test y post-Test

Post-Test Incremento

Categoria evaluada Pre-Test (%) (%) (%)
Conocimiento del flamenco 40 85 +45
Vocabulario especifico 35 78 +43
Ritmos y compases 30 75 +45
Expresion oral 50 80 +30

Los resultados reflejan un avance notable tanto en los aspectos culturales
(conocimiento del flamenco, ritmos y compases) como lingiiisticos (vocabulario y expresion
oral). Esta mejora valida el potencial del flamenco como vehiculo de aprendizaje integral,
donde la lengua se ensefia en estrecha relacion con manifestaciones culturales vivenciales
(Guevara-Rincon, 2024b; Byram, 1997). Asimismo, el empleo de dinamicas ludicas y
multisensoriales parece haber favorecido la retencion del vocabulario y el desarrollo de la

expresion oral (Romero-Rodriguez & Torres-Toukoumidis, 2017).

Percepcion del alumnado

La valoracion subjetiva del alumnado constituye otro eje clave para la validacion de
la propuesta didéactica. Se aplico un cuestionario final de percepcion sobre la utilidad y el
disfrute de las actividades. La tabla 6, resume los resultados obtenidos, en una escala de 1 a

5.
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Tabla 6

Percepcion del alumnado sobre las actividades

Item evaluado Media (sobre 5)
(Te ha parecido divertida la actividad? 4.7
(Crees que has aprendido mas sobre flamenco? 4.5
(Te ha ayudado a mejorar tu espafiol? 4.2
[ Te gustaria hacer mas actividades similares? 4.8

Los altos niveles de satisfaccion reportados por el alumnado confirman la pertinencia del
enfoque adoptado. En particular, la puntuacion de 4.8 en la disposicidn a repetir experiencias
similares sugiere una fuerte motivacion hacia el aprendizaje de ELE mediante metodologias
activas y culturales. Estas percepciones positivas concuerdan con los hallazgos de estudios
previos sobre el impacto de la gamificacion y el arte en contextos educativos, donde se
destaca su capacidad para fomentar el aprendizaje significativo, el compromiso y la

creatividad (Deterding et al., 2011; Torres-Toukoumidis & Romero-Rodriguez, 2018).

Conclusion

La implementacion de esta intervencion demostro la viabilidad de integrar educacion
ambiental y educacion artistica en la etapa de Educacion Infantil. La progresion desde el
conocimiento conceptual hasta la experiencia vivencial permiti6 que el alumnado
desarrollara tanto competencias ambientales como artisticas de manera integrada y
contextualizada. La planificacion partio del conocimiento previo del grupo y de una estrecha
colaboracion con las familias, lo que favorecio la implicacion del alumnado y facilitdé una
conexion directa con su entorno mas cercano. A pesar del numero limitado de actividades,
los resultados muestran un impacto tangible en los habitos de reciclaje del alumnado y una
mayor conciencia sobre la gestion responsable de los residuos. Uno de los aspectos mas
relevantes observados durante la intervencion fue el impacto inmediato que tuvieron las
actividades en la toma de conciencia del alumnado respecto a la problematica ambiental. A

través de las propuestas didacticas, fue posible evidenciar cambios significativos en sus
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habitos relacionados con la gestion de residuos. Tras la fase de experimentacion, numerosos
estudiantes comenzaron a clasificar correctamente los materiales que utilizaban en el aula
—papel, carton, plastico— depositandolos en los contenedores correspondientes, en
contraste con la practica previa de utilizar una Unica papelera para todo tipo de desechos.
Estas conductas, acompafiadas de verbalizaciones espontaneas como “me he tomado un
yogur, lo tiro al amarillo”, reflejan no solo la comprension conceptual adquirida, sino
también la interiorizacioén de actitudes sostenibles. Este resultado subraya la capacidad de
las propuestas vivenciales y contextualizadas para generar aprendizajes significativos y
duraderos.

Asimismo, se evidencia la necesidad de reconsiderar el papel del arte en las aulas de
Educacién Infantil donde actualmente su presencia es limitada. Los resultados obtenidos
refuerzan la idea de que el arte, en combinacion con metodologias activas, constituye una
herramienta potente para trabajar contenidos de manera transversal, especialmente en el
ambito de la educacidon ambiental. Por ello, se considera fundamental fomentar la
concienciacion ambiental desde las primeras etapas educativas a través del arte. Iniciar al
alumnado en practicas sostenibles desde la primera etapa formativa con acciones sencillas y
contextualizadas puede favorecer la interiorizacion de actitudes responsables que perduren
en la vida adulta.

La implementacion de esta propuesta ha demostrado ser una via efectiva para abordar
los contenidos de forma interdisciplinar puesto que ha permitido a los nifios y nifias aprender
mediante la experimentacion y el juego, lo que incrementd su motivacion, facilito la
comprension de los conceptos trabajados y promovi6 el desarrollo de habilidades motoras
finas. En contraste con las précticas habituales del centro, centradas mayoritariamente en el
uso de fichas, el empleo de materiales concretos y reciclados supuso una innovacion
metodoldgica significativa. Esta transformacion en la forma de abordar los contenidos
evidencié como el aprendizaje activo y vivencial puede enriquecer el proceso educativo y
favorecer una mayor implicaciéon del alumnado. Por ello, es evidente que fomentar
aprendizajes contextualizados, conectados con el entorno no solo favorece el desarrollo
competencial del alumnado, sino que sienta las bases para una educacion mas consciente,

creativa y comprometida con los retos socio ambientales del presente y del futuro.
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Resumen

En la Era de la digitalizacion, amenazas como el phishing y el spam malicioso representan un
riesgo considerable para la seguridad de los datos personales y organizacionales. Esta investigacion,
llevada a cabo en el Centro Regional Universitario de Panama Este y la Extension Universitaria de
Torti de la Universidad de Panama, evalud la concienciacion y las practicas de seguridad digital frente
a estas amenazas. El objetivo fue identificar el conocimiento y las deficiencias de la comunidad
educativa para reconocer y responder a un correo electronico fraudulento. Se empled una metodologia
empirica cuantitativa a través de encuestas, que midieron la percepcion de riesgo, el conocimiento
para identificar correos fraudulentos y las acciones tomadas frente ataques de ingenieria social y
prevencion del crimen. Los resultados revelaron brechas significativas en el conocimiento sobre como
identificar y manejar correos fraudulentos, lo que aumenta la vulnerabilidad al robo de datos, a pesar
de la conciencia del riesgo. Se resalta la necesidad de disenar programas de alfabetizacion digital y
ciberseguridad en entornos educativos de aprendizajes. Se proponen estrategias para fortalecer la
resiliencia y prevenir el cibercrimen, destacando la importancia de la educacion digital y politicas de

seguridad para mitigar los riesgos del correo malicioso.
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Phishing and Spam: A malicious email. Digital security for your information against

data theft

Abstract

In the age of digitalization, threats such as phishing and malicious spam pose a considerable
risk to the security of personal and organizational data. This research, carried out at the East Panama
Regional University Center and the Torti University Extension of the University of Panama,
evaluated awareness and digital security practices in the face of these threats.The objective was to
identify the knowledge and deficiencies of the educational community in recognizing and responding
to fraudulent emails. A quantitative empirical methodology was used through surveys, which
measured risk perception, knowledge to identify fraudulent emails, and actions taken against social
engineering attacks and crime prevention.The results revealed significant gaps in knowledge about
how to identify and handle fraudulent emails, which increases vulnerability to data theft, despite
awareness of the risk. The need to design digital literacy and cybersecurity programs in educational
learning environments is highlighted. Strategies to strengthen resilience and prevent cybercrime are
proposed, emphasizing the importance of digital education and security policies to mitigate the risks

of malicious email.

Keywords: digital literacy, emails, digitization, education, prevention, data security.
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Introduccion

En la era digital, el correo electronico se ha consolidado como una herramienta esencial para
la comunicacion en entornos educativos. Sin embargo, su uso generalizado ha sido aprovechado por
ciberdelincuentes para llevar a cabo ataques como el phishing y el spam, que buscan obtener
informacion confidencial de los usuarios mediante engafios y suplantacion de identidad (Butavicius
et al., 2016; Salahdine et al., 2022). Estos ataques representan una amenaza significativa para la
seguridad de la informacion, ya que pueden conducir al robo de datos personales y académicos. La
creciente sofisticacion de estas técnicas, impulsada por el uso de inteligencia artificial y la ingenieria
social, exige una comprension profunda de sus mecanismos y la implementacion de estrategias
efectivas para su prevencion (Wang et al., 2019; Ifinedo, 2017).

La digitalizacion ha transformado radicalmente la forma en que las instituciones educativas
operan ensefia y aprenden. La vasta cantidad de informacion personal (datos de estudiantes, registros
académicos, informacion financiera) y la dependencia de plataformas en linea hacen que el sector
educativo sea un objetivo atractivo para los ciberdelincuentes (European Union Agency for
Cybersecurity [ENISA], 2023). Dentro del amplio espectro de amenazas cibernéticas, el phishing y
el spam malicioso se destacan como vectores primarios de ataque, explotando la ingenieria social
para engafiar a los usuarios y obtener acceso no autorizado a informacidn sensible o sistemas
(Microsoft, 2024; Lain et al., 2021).

El phishing es una forma de fraude en linea donde los atacantes se hacen pasar por entidades
legitimas (bancos, financieras, servicios en linea, instituciones educativas e incluso proveedores de
correo electronico) para engafiar a las victimas y que revelen informacion confidencial, como
contrasefias o nimeros de tarjetas de crédito. A menudo se manifiesta a través de correos electronicos
falsos, mensajes de texto o sitios web clonados. El spam, si bien en su forma mas simple es correo no
deseado, frecuentemente sirve como vehiculo para ataques de phishing, distribuyendo malware o
enlaces fraudulentos. La combinaciéon de estos ataques representa una amenaza persistente y
sofisticada, capaz de comprometer cuentas, robar identidades y causar pérdidas financieras o de datos
significativas (Cybersecurity and Infrastructure Security Agency [CISA], 2023); Schneier, 2000).

La vulnerabilidad ante ataques de phishing y spam no reside unicamente en fallas

tecnoldgicas, sino en la "capa humana" de la ciberseguridad (Schneier, 2000). Los ciberdelincuentes
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explotan principios psicologicos como la urgencia, la autoridad y la curiosidad para manipular a las
victimas. Las campafas de phishing a menudo se disfrazan de comunicaciones importantes, como
actualizaciones de sistemas, notificaciones bancarias o incluso mensajes de la propia institucion
educativa, buscando generar una respuesta impulsiva (Wang et al., 2019; Lain et al., 2021).

La concienciacion sobre ciberseguridad se ha convertido en una disciplina crucial. Se entiende
como el grado en que los usuarios comprenden la importancia de la seguridad de la informacion y sus
responsabilidades individuales en la proteccion de los datos (Ifinedo, 2017). Sin embargo, una mera
concienciacion no es suficiente; debe complementarse con la alfabetizacion digital, que capacita a los
individuos con las habilidades practicas para navegar de forma segura en el entorno digital,
incluyendo la identificacion de correos sospechosos, la gestion de contrasefas y el uso de la
autenticacion (Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD], 2018; CISA,
2023).

En el ambito educativo, la amenaza del robo de datos trasciende la vulnerabilidad de las
credenciales individuales, ya que un ciberataque exitoso puede comprometer informacién altamente
sensible, como bases de datos de investigacion, registros académicos, informacion personal de
estudiantes y docentes, publicaciones cientificas, entre otros activos digitales. Esta situacion no solo
pone en riesgo la privacidad de las personas, sino que también afecta directamente la reputacion
institucional y socava la confianza de la comunidad educativa (ENISA, 2023), el sector educativo se
ha convertido en un objetivo creciente de ciberamenazas, dada la cantidad de datos valiosos que
gestiona y el uso intensivo de entornos digitales con medidas de seguridad frecuentemente
inadecuadas.

Por su parte, la (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO], 2011) destaca la importancia de establecer politicas de tecnologia educativa que
incorporen consideraciones de seguridad digital desde su disefio, asegurando asi la proteccion de los
sistemas de informacion y fomentando un entorno de aprendizaje seguro. En este contexto,
comprender las brechas existentes en la concienciacion y en las practicas de seguridad digital dentro
de las instituciones educativas se vuelve un paso imprescindible para fortalecer su postura ante las
amenazas cibernéticas. Fomentar una cultura de ciberseguridad basada en la formacion, la prevencion
y la responsabilidad compartida es esencial para preservar la integridad de los procesos educativos

en la era digital.
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Tal y como se advierte la vulnerabilidad es multifacética, por lo que la comunidad educativa
del Centro Regional Universitario de Panama Este (CRUPE) y la Extension Universitaria de Torti,
podria verse afectada con el robo de informacion debido a la falta de conocimiento para identificar
estas amenazas (Tecno Futuro, 2025). En este sentido, la presente investigacion busca profundizar en
coémo la seguridad de la informacion —pilar fundamental en la sociedad digital— se ve comprometida
en los entornos educativos de aprendizaje por las deficiencias en la capacidad de reconocer y
responder adecuadamente a correos electronicos fraudulentos. De este modo, se pretende arrojar luces
sobre el nivel de concienciacion y las practicas de seguridad digital que se requieren para garantizar

la ciberseguridad.

Materiales y métodos

Se empleé un enfoque empirico cuantitativo, con un disefio no experimental, de tipo
correlacional y explicativo, con el objetivo de evaluar el nivel de conocimiento y las practicas de
ciberseguridad —especificamente en relacion con phishing y spam— dentro de una muestra de la
comunidad educativa (estudiantes, docentes y personal administrativo) del Centro Regional
Universitario de Panamé Este (CRUPE) y la Extension Universitaria de Torti de la Universidad de
Panama.

La unidad de analisis estuvo compuesta por los miembros de dicha comunidad, y para su
seleccion se aplicd un muestreo estratificado proporcional, con el fin de asegurar que cada uno de los
subgrupos (estudiantes, docentes y administrativos) estuviera adecuadamente representado en la
muestra. Esta técnica permiti6 obtener una muestra mas precisa y representativa, minimizando el
sesgo que podria haberse generado mediante un muestreo aleatorio simple aplicado sobre la poblacion
total.

La poblacion del estudio estuvo conformada por un total de 301 personas, distribuidas en tres
estratos: 178 estudiantes de la Facultad de Informatica, Electronica y Comunicacion; 81 docentes; y
42 administrativos. Todos pertenecian al Centro Regional Universitario de Panama Este (CRUPE) y
a la Extension Universitaria de Torti.

A partir de esta poblacion, se selecciond una muestra de 100 personas, utilizando un muestreo
estratificado proporcional que respetd la representatividad de cada grupo. La distribucion de la
muestra fue la siguiente: 58 estudiantes de la Facultad de Informatica, Electronica y Comunicacion,

25 docentes y 17 administrativos.
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En términos porcentuales, la representacion muestral por estrato y al azar se calculd de la
siguiente manera:
- Estudiantes de la Facultad de Informatica, Electronica y Comunicacion: (58 / 178) x 100 =
32.58 %
- Docentes: (25 /81) x 100 =30.86 %
— Administrativos: (17 /42) x 100 = 40.48 %

Asimismo, el promedio general de representacion muestral estratificada se obtuvo a partir del
siguiente calculo: (100 /301) x 100 = 33.22 %, lo que indica una adecuada distribucion proporcional
entre los distintos grupos. Esta estrategia permitio que cada estrato aportara informacion de forma
equilibrada, fortaleciendo asi la validez de los resultados y favoreciendo su generalizacion al contexto
institucional.

En cuanto a la composicion detallada de la muestra, participaron 58 estudiantes de la Facultad
de Informatica, Electronica y Comunicacion. De estos, 25 eran estudiantes de tercer aio del programa
de Licenciatura en Informatica para la Gestion Educativa y Empresarial, y 16 correspondian al nivel
de la Maestria en Tecnologia de la Informacion y la Comunicacidon, ambos grupos pertenecian al
Centro Regional Universitario de Panamé Este (CRUPE). Por su parte, 17 estudiantes cursaban el
cuarto ano del mismo programa de Licenciatura en Informéatica para la Gestion Educativa y
Empresarial, en la Extension Universitaria de Torti. Ademas, se incluyeron 25 docentes de distintas
facultades y 17 miembros del personal administrativo, tanto del Centro Regional Universitario de
Panama Este (CRUPE), como de la Extension Universitaria de Torti.

Todos los participantes estaban activos durante el primer semestre de 2025, y asistian al turno
nocturno de los dias de semana en la sede del del Centro Regional Universitario de Panama Este
(CRUPE), y los fines de semana en la Extension de Torti. La distribucion completa de la muestra por

estrato, segiin el muestreo estratificado proporcional utilizado, se presenta en la Tabla 1.

@O ”



Phishing y Spam: Un correo malintencionado. Seguridad digital de tu informacion ante el robo de datos.
Ricardo M. Candanedo Yau

Tabla 1

Distribucion de la muestra por estrato (muestreo estratificado proporcional).

Poblacion  Muestra % de representacion

(total) muestral por estrato
Estudiantes de la Facultad de Informatica, 178 58 32.58 %
Electronica y Comunicacion (a)
Docentes (b) 81 25 30.86 %
Administrativos (b) 42 17 40.48 %

Nota. (a) La muestra fue seleccionada mediante muestreo estratificado proporcional, considerando la matricula del primer
semestre de 2025 (turno nocturno-CRUPE, Fin de Semana-Ext. Torti — Universidad de Panama).
(b) Del CRUPE vy la Extension Universitaria de Torti

La participacion de todos los individuos fue de caracter voluntario y anénimo, con
consentimiento informado previo. Todos los participantes son mayores de 18 afios y cuentan con
correo electronico, ya sea institucional o personal, activo.

Se disefid un cuestionario en linea de tipo autoadministrado, compuesto por un total de 30
items distribuidos en cuatro secciones tematicas.

La primera seccion, Datos Sociodemogrdficos (3 items): Esta seccion busco caracterizar a la
poblacién encuestada, en cuanto a edad, género y tipo de actor dentro de la institucion.

La segunda seccion, Conocimiento sobre Phishing y Spam (12 items): Esta seccion buscod
evaluar la comprension tedrica y practica de los participantes sobre las amenazas mas comunes como
el phishing y el spam, asi como conceptos fundamentales de ciberseguridad. Las preguntas de opcion
multiple y verdadero/falso disefiadas para evaluar la capacidad de identificar caracteristicas de
correos fraudulentos, técnicas de ingenieria social y conceptos basicos de ciberseguridad.

La tercera seccion, Practicas de Seguridad Digital (10 items): Se indagd sobre el
comportamiento real de los individuos en relacion con la ciberseguridad. Se utilizo Escala tipo Likert
(1=Nunca a 5=Siempre) sobre la frecuencia con la que los participantes realizan acciones de
seguridad, permiten cuantificar la frecuencia con la que los participantes realizan acciones especificas
para proteger su informacion y sus dispositivos. Esto ayuda a identificar fortalezas y debilidades en

los habitos de seguridad.
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La cuarta seccion, Percepcion de Riesgo (5 items): considerd el componente psicoldgico y
subjetivo de la seguridad digital esto es, como los individuos y la instituciéon perciben la
vulnerabilidad. Si alguien no se siente vulnerable, es menos probable que tome precauciones. Se
utilizé escala tipo Likert (I=Totalmente en desacuerdo a 5=Totalmente de acuerdo) sobre la
percepcion de vulnerabilidad personal e institucional frente a ciberataques.

El cuestionario fue distribuido a toda la muestra (docentes, administrativos y estudiantes)
mediante un enlace a un formulario de Google por via correo electronico institucional, correo personal
y otra via de comunicacion proporcionada durante un periodo de tres semanas en el mes de Junio del
afio 2025. Se envid un recordatorio semanal a los participantes que no habian respondido. Los datos
se recopilaron a través de una plataforma segura, garantizando la confidencialidad de las respuestas.

Los datos recopilados fueron analizados de forma manual, sin software estadistico avanzado,
con apoyo de la misma herramienta del Google Forms, ya que es una excelente manera de comprender
a fondo los datos. Requiere mas paciencia y organizacion, pero te permite una conexion directa con
las respuestas. Se realizaron estadisticas descriptivas (frecuencias, porcentajes, medias y desviaciones
estandar) para caracterizar la muestra y el nivel de conocimiento y practicas.

Para interpretar de manera objetiva los resultados de los datos obtenidos en esta investigacion,
se establecieron criterios de analisis que permiten clasificar los porcentajes o puntuaciones en tres
niveles que reflejan el grado de conocimiento, practica o percepcion en relacion con la ciberseguridad:

bajo (0-49 %), medio (50-74 %) y alto (75—-100 %,).

Resultados
A continuacidn, se presentan los resultados de las encuestas aplicada, con datos que
corresponden a la distribucion por género de los 100 participantes encuestados del Centro Regional

Universitario de Panamé Este (CRUPE) y la Extension Universitaria de Torti.

Perfil de los participantes

El andlisis de la participacion de los encuestados seleccionados reveld la distribucion por
género de la muestra, observandose que en su mayoria son mujeres (53%) mientras que el 47% son
hombres. Esta distribucion relativamente equilibrada entre géneros sugiere que las perspectivas de

ambos grupos estan representadas en los resultados, aunque con un ligero predominio de la vision
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femenina. En cuanto a la distribucion por edad, los datos reflejan una clara predominancia de personas
jovenes en la muestra, con un 61 % de los participantes entre 18 y 35 afios. En comparacion, a el
grupo de 36 a 60 afios que representa un 35 % y el grupo de mas de 60 afios que representa un 4% del
total. Esta distribucion etaria sugiere que los resultados del estudio reflejan en gran medida las
percepciones y experiencias de una poblacion joven, lo cual puede influir en las précticas y nivel de
conocimiento en ciberseguridad, particularmente en temas relacionados con el uso cotidiano de
tecnologias digitales.

En la siguiente tabla 2, se muestra los porcentajes del promedio de respuestas positivas de
cada grupo (estudiantes, docentes y administrativos) del Centro Regional Universitario de Panama

Este (CRUPE) y la Extension Universitaria de Torti, en las dimensiones evaluadas.

Tabla 2
Resultados por grupo sobre el nivel de conocimiento, prdactica y percepcion de los encuestados en

relacion con la gestion de riesgos cibernéticos.

Grupo % Nivel de % Capacidad de % Practicay % Percepcion
Conocimiento identificacion Respuesta de la gestion.
Estudiantes 81.3 % 79 % 559 % 79.25 %
Docentes 97.5% 88 % 75 % 80.00 %
Adminstrativos 89.4 % 82 % 90 % 80.00 %
Promedio 89.4 % 83 % 73.63 % 79.75 %

Nota: Porcentajes correspondientes al nivel de conocimiento, practica y percepcion de los encuestados en relacion
con la gestion de riesgos cibernéticos.

Los porcentajes presentados en esta tabla reflejan los niveles de conocimiento, capacidad de
identificacion, practica y respuesta, asi como la percepcion de la gestion frente a amenazas
cibernéticas (como phishing y spam) por parte de los distintos grupos de interés: estudiantes, docentes
y personal administrativo. Los resultados se expresan en funciéon del nivel de preparacion, la
capacidad de reaccion y la percepcion que cada grupo tiene respecto a la gestion de la ciberseguridad.
En términos globales, se observa un alto nivel de conocimiento conceptual (89.4%), asi como una
percepcion uniforme de la gestion (79.75%) entre todos los grupos.

No obstante, los hallazgos revelan una paradoja preocupante: si bien la mayoria de los
participantes manifiesta sentirse vulnerable ante las amenazas cibernéticas y reconoce la importancia

de estos riesgos, el conocimiento especifico para identificar ataques sofisticados, asi como la
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aplicacion sistematica de practicas de seguridad digital, contintia siendo insuficiente. Esta situacion
se refleja en la capacidad general para identificar amenazas, que si bien alcanza un promedio del 83%,
presenta limitaciones criticas. Solo una proporcion reducida de los encuestados logro identificar
correctamente direcciones URL sutilmente disfrazadas, lo que evidencia una baja efectividad frente
a técnicas mas avanzadas de ingenieria social. Esta brecha entre percepcion y accion resulta
especialmente preocupante, ya que los ciberatacantes suelen aprovechar precisamente la falta de

discernimiento y la confianza implicita de los usuarios para ejecutar sus ataques con €xito.

Nivel de Conocimiento de Ciberseguridad, Phishing y Spam

Los resultados indicaron un nivel de conocimiento general elevado en la poblacion estudiada,
con una media aritmética de 8.94 sobre 10 en la secciéon de conocimientos. Esto significa que, en
promedio, los participantes respondieron correctamente al 89.4 % de las preguntas formuladas. La
desviacion estandar (DE) fue de 1.96, lo que indica una dispersion moderada de las puntuaciones
individuales con respecto a la media. En otras palabras, las respuestas de los participantes se
distribuyeron alrededor de ese valor central, con diferencias de aproximadamente +1.96 puntos. Esto
evidencia que, aunque la mayoria obtuvo resultados cercanos a la media, existio variabilidad en el

nivel de conocimiento entre los encuestados (véase Tabla 3).

Tabla 3

Nivel de conocimiento sobre conceptos clave de ciberseguridad e identificacion de amenazas.

Concepto evaluado % de % de
Respuestas Respuestas
Correctas Incorrectas
(Qué es el 'phishing'? 88 % 12 %
(Qué es el 'spam'? 90 % 10 %
(Qué es la 'ingenieria social'? 86 % 14 %
(Cuales son las buenas practicas de ciberseguridad? 94 % 6 %
(Que es la autenticacion de dos factores (2FA)? 89 % 11 %

Nota: Estadistica porcentual basada en las respuestas obtenidas en la seccion de conocimientos sobre conceptos

clave de ciberseguridad (phishing, spam, ingenieria social, buenas practicas y 2FA).
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Segun los datos presentados en la Tabla 3, se observa que los participantes demostraron un
alto nivel de conocimiento sobre diversos conceptos clave de ciberseguridad. Los porcentajes mas
altos de respuestas correctas se registraron en los conceptos de buenas practicas de ciberseguridad
(94%) y ;qué es el spam? (90%), lo cual sugiere una solida comprension sobre la importancia de
adoptar medidas preventivas y reconocer correos electrénicos no deseados.

Asimismo, se evidencia un conocimiento igualmente elevado en torno a los conceptos de
phishing (88%) y autenticacion de dos factores (2FA) (89%), aspectos fundamentales para prevenir
accesos no autorizados y reforzar la seguridad en cuentas personales e institucionales.

Por otro lado, con relacién a la pregunta sobre ingenieria social (86%), la diferencia respecto
a los demas resultados es minima, este dato podria sefialar una posible drea de mejora en la formacion
de los participantes. Sin embargo, es importante aclarar que una puntuacion ligeramente inferior no
implica, por si sola, que este concepto deba considerarse una prioridad de intervencion, especialmente
porque la ingenieria social representa una forma sutil y efectiva de manipulacion utilizada por

ciberdelincuentes para enganar a los usuarios y obtener acceso a informacion confidencial.

Identificacion de Correos Maliciosos y Fraudulentos
En la tabla 4, se presentan las respuestas con relacion a la identificacion de correos

fraudulentos.

Tabla 4

Capacidad de deteccion de sefiales comunes de correos fraudulentos

% de % de

Afirmacion evaluada Respuestas Respuestas

Correctas  Incorrectas
Los correos de phishing contienen errores ortograficos o 84 % 16 %
gramaticales.
Un correo que presiona a actuar de inmediato es sefial de phishing. 95 % 5%
El spam solo es molesto y nunca peligroso. 44 % 56 %
Cuando un ciberdelincuente falsifica el remitente de correo
electronicos parece que proviene de una fuente legitima 96 % 4%
Cuando hay que reconocer que no es una buena practica de 83 % 17 %
ciberseguridad
Aunque un correo de 'spam' no te engafie, puede ser peligroso si 96 % 4%

contiene un archivo adjunto.
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Nota: Porcentaje de participantes que identificaron correcta o incorrectamente caracteristicas tipicas asociadas a mensajes
electronicos maliciosos y sospechosos.

De lo anterior se observa una dicotomia interesante: si bien demuestran una soélida
comprension de las sefiales mas obvias asociadas al phishing, como la presencia de errores
ortograficos o gramaticales (84 %) y la presion para actuar de inmediato (95 %). También identifican
adecuadamente que un correo puede parecer legitimo, aunque haya sido falsificado (96 %), y que un
archivo adjunto en un mensaje de spam puede ser peligroso (96 %).

Los resultados de la Tabla 4, evidencian que la gran mayoria de los participantes muestra una
buena conciencia sobre las tacticas de phishing comunes. Un impresionante 84% reconoce que los
correos de phishing suelen contener errores ortograficos o gramaticales, y un notable 95% identifica
la presion por actuar de inmediato como una clara sefal de alerta. Ademas, un 96% es consciente de
que los ciberdelincuentes pueden falsificar remitentes (spoofing) para simular una fuente legitima, y
el mismo porcentaje entiende que, aunque un correo de spam no sea directamente engafioso, puede
ser peligroso si contiene archivos adjuntos maliciosos. Esta alta tasa de reconocimiento en
caracteristicas evidentes sugiere que los programas de concienciacion bésica estan teniendo un
impacto positivo.

Sin embargo, los resultados también exponen una vulnerabilidad critica ya que un poco mas
de la mitad de los encuestados (56%) respondi6 que el spam "solo es molesto y nunca peligroso", lo
cual revela una percepcion erronea que podria derivar en actitudes complacientes frente a amenazas
reales. Esta desconexion entre el conocimiento teorico y la interpretacion practica de riesgos sugiere
que aun hay necesidad de fortalecer la formacion en escenarios realistas de ciberseguridad.

Aunque la identificacion de estas sefiales es alta, los resultados muestran que mas de la mitad
de los participantes aun subestima el peligro verdadero del spam. Esta idea equivocada es clave,
porque el spam, lejos de ser solo una molestia, a menudo es la puerta de entrada para ataques mas
serios, trayendo enlaces o archivos dafiinos que pueden abrir otras vulnerabilidades.

Estos hallazgos sugieren que, aunque debemos es necesario brindar informacién sobre el
phishing, es urgente intensificar las campafias de concienciacidon sobre la naturaleza variada y los
peligros que el spam trae consigo, mas alla de ser solo algo molesto. La educacion debe ir mas alla,
explicando como el spam encaja en la cadena de ataques cibernéticos y los riesgos ocultos que puede

presentar, incluso sin que el usuario haga clic o interactie directamente con €l, solo con recibirlo. Al
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cerrar esta brecha de conocimiento, la comunidad del CRUPE estara mucho mejor preparada para
protegerse de una gama mas amplia de amenazas cibernéticas.

En cuanto a las diferencias entre los grupos, se observd que los docentes y el personal
administrativo mostraron puntuaciones de conocimiento ligeramente superiores (medias de 7.3y 7.1
respectivamente) en comparacion con los estudiantes (media de 6.4). Sin embargo, al aplicar un
andlisis estadistico (por ejemplo, ANOVA de un factor), no se encontraron diferencias significativas
entre los grupos (p > 0.05), lo cual indica que las variaciones observadas pueden deberse al azar y no

a diferencias reales en el nivel de conocimiento

Implementacion de Practicas de Seguridad Digital

Los resultados evidencian un cumplimiento moderado de las practicas recomendadas en
materia de seguridad digital. Entre el 66 % y el 95 % de los encuestados afirmaron aplicar acciones
clave como evitar enlaces sospechosos (79 %), verificar la identidad del remitente (66 %), revisar
visualmente los enlaces antes de hacer clic (81 %) y activar la autenticacion de dos factores (69 %),
lo que sugiere un nivel funcional de concienciacion y capacidad de respuesta ante amenazas digitales.
No obstante, algunas practicas presentan una menor frecuencia de adopcion, como el cambio regular
de contrasenas (74 %) y la confianza en las medidas de seguridad institucional (55 %), lo que revela
una incorporacion desigual de ciertas acciones preventivas. Estos hallazgos sefialan areas especificas
que requieren atencion para fortalecer la participacion activa de la comunidad educativa en la
promocion de una cultura de ciberseguridad institucional.

Aunque no todos los participantes siguen estas practicas de manera uniforme, el patron
general sugiere que existe una base de conocimiento funcional, con claras oportunidades de refuerzo
educativo y mejora continua en areas especificas. La Tabla 5 resume hallazgos clave en relacion con
las practicas de seguridad digital y evidencia areas de mejora y posibles desconexiones entre la

percepcion y la realidad operativa de los participantes.
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Tabla 5

Aplicacion de practicas ante correos sospechosos

% de

Preguntas Frecuencia
Correcta

Verificar la direccion de correo electronico del remitente antes de abrir un archivo 66 %
adjunto.
Evitar hacer clic en enlaces sospechosos o acortados sin verificar su destino. 79 %
Estar atento a las alertas de seguridad o notificaciones sobre mis cuentas en linea. 70 %
Creer que la institucion esta bien protegida contra posibles ciberataques. 55%
Conocer a quién contactar si sospecho un ataque de seguridad, en mi correo 95 %
electrénico institucional.
Revisar visualmente los enlaces sospechosos para confirmar si el acceso a ese 81 %

contenido sea real, ya que le preocupa que su informacion sea comprometida.

Cambiar regularmente mis contrasefias de cuentas importantes como el correo 74 %
electrénico y banca en linea.

Habilitar la autenticacion de dos factores (2FA) en la cuenta de correo electronico

siempre que esta disponible. 69 %

En primer lugar, un 95 % de los encuestados afirma saber a quién contactar en caso de
sospecha de un ataque de seguridad en su correo institucional, lo que representa un activo importante
para una respuesta rapida y coordinada ante incidentes. Asimismo, un 81 % revisa visualmente los
enlaces sospechosos antes de hacer clic, y un 79 % evita abrir enlaces acortados o sospechosos sin
verificacion previa, lo que indica una preocupacion activa por proteger su informacion personal y
evitar ataques como el phishing.

Sin embargo, a pesar de estos resultados positivos, se evidencia cierta inconsistencia en la
adopcion de medidas clave, como la habilitacion de la autenticacion de dos factores (2FA), utilizada
por solo el 69 % de los encuestados. Dado que esta practica es considerada una de las mas efectivas
para prevenir accesos no autorizados, su menor adopcion en comparacidon con otras practicas sugiere
una brecha entre el conocimiento de las amenazas y la implementacion proactiva de soluciones mas
técnicas o menos visibles.

Ademas, solo el 55 % de los participantes considera que su institucion estd bien protegida

contra ciberataques, lo cual podria reflejar una falta de confianza en la infraestructura de seguridad
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institucional o una percepcion de vulnerabilidad que podria ser abordada mediante mayor
comunicacion, formacion o medidas de transparencia en torno a las politicas de ciberseguridad.
Estos hallazgos sugieren que, aunque hay aspectos positivos en las practicas de seguridad
digital, como el conocimiento de contactos de emergencia y la precaucion general con enlaces
sospechosos, persisten desafios importantes relacionados con la consistencia en la verificacion del
remitente, la adopcion de 2FA y una posible sobre confianza en la facilidad de identificacion de
phishing. Las diferencias significativas entre los grupos sugieren que las estrategias de capacitacion
y sensibilizacidon en ciberseguridad deberian ser adaptadas a las necesidades especificas de cada
segmento de la comunidad del Centro Regional Universitario de Panamad Este (CRUPE) y la

Extension Universitaria de Torti

Percepcion General de Riesgo

La percepcion general de riesgo cibernético en la comunidad del Centro Regional
Universitario de Panama Este (CRUPE) y la Extension Universitaria de Torti se considera
moderadamente alta. A partir del analisis de los datos recolectados mediante una escala tipo Likert,
se obtuvo una media aritmética de 3.9 (M = 3.9), lo que indica que los participantes estan
significativamente sensibilizados respecto a los riesgos que implican los ciberataques. Ademas, la
desviacion estandar de 0.7 (DE = 0.7) sugiere que las respuestas individuales no presentan una gran

dispersion, reflejando una percepcion relativamente homogénea entre los encuestados.

Tabla 6

Percepcion de vulnerabilidad y preparacion individual frente a ciberataques

Preguntas % de respuestas
“De acuerdo”

Me considero vulnerable ante ataques de phishing. 84 %

Estoy consciente de los tipos de amenazas de ciberseguridad que podria 88 %

enfrentar.

Siento que tengo el conocimiento suficiente para identificar un intento de 72 %

ciberataque.

Me preocupa que la informacion personal que tengo en linea pueda ser 75 %

comprometida.

Nota: Considera las respuestas a “Totalmente de acuerdo (5) y “De acuerdo (4)” .
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La tabla 6, presenta resultados interesantes sobre la relacion entre percepcion de riesgo,
conocimiento y practicas de seguridad digital. Los hallazgos indican una alta percepcion de vulnerabilidad
frente a amenazas especificas: un 84 % de los participantes se considera vulnerable ante ataques de phishing,
y un 88 % estd consciente de los diversos tipos de amenazas de ciberseguridad que podrian enfrentar.
Asimismo, el 75 % expresa preocupacion por el posible compromiso de su informacion personal en linea.

Sin embargo, a pesar de este elevado nivel de percepcion de riesgo, también se observa una
notable confianza en las capacidades personales para identificar ciberataques, ya que un 72 %
considera tener el conocimiento suficiente para reconocer un intento de ataque. Esta confianza podria
interpretarse como un signo positivo de preparacion individual, pero también puede enmascarar una
contradiccion: mientras que un 84 % se siente vulnerable al phishing, un 40 % no se considera
vulnerable en términos mas generales. Esta discrepancia podria deberse a una diferenciacion entre
tipos de amenazas o, alternativamente, revelar un exceso de confianza o un desconocimiento parcial
de los riesgos reales. En cualquiera de los casos, esta falta de correlacion evidencia una posible
debilidad en la comprension integral de la ciberseguridad, lo que plantea un reto importante para las
estrategias de formacion y sensibilizacion institucional.

Un hallazgo crucial revela que percibir un alto riesgo no se traduce automaticamente en un
mayor conocimiento o en la implementacion de mejores practicas de seguridad. En otras palabras,
aunque las personas sean conscientes de los peligros y perciban un riesgo significativo, esta
conciencia por si sola no es suficiente para impulsarlas a aprender mas o a cambiar su comportamiento
y aplicar medidas de seguridad.

Esto sugiere que existen factores adicionales que obstaculizan la traduccion de la percepcion
de riesgo en acciones concretas de seguridad digital. Entre las posibles barreras se incluyen la falta
de tiempo, el desconocimiento sobre las medidas a tomar, la baja motivacion o la percepcion de
complejidad en las acciones requeridas. En este sentido, una elevada conciencia del riesgo no

garantiza, por si sola, la adopcion de practicas preventivas efectivas.

Discusion
La persistencia y evolucion de amenazas como el phishing y el spam evidencian la necesidad
de estrategias multifacéticas para su mitigacion en entornos educativos. En este contexto, la educacion

digital emerge como una herramienta crucial para empoderar a los usuarios en la identificacion y
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prevencion de correos electronicos maliciosos. Los programas de concienciacion y formacion en
ciberseguridad pueden reducir significativamente la susceptibilidad a estos ataques.

Complementariamente, la adopcion de tecnologias como filtros avanzados de correo
electronicos, autenticacion de dos factores y sistemas de deteccion de anomalias pueden contribuir a
reforzar la infraestructura defensiva institucional contra estas amenazas. Es fundamental que las
instituciones educativas implementen politicas de seguridad robustas y promuevan una cultura de
vigilancia activa y reporte de incidentes, con el fin de responder de forma eficaz a las amenazas
emergentes, como son los intentos de phishing y spam.

La dificultad para detectar técnicas como el spoofing de correos electronicos y otras formas
de suplantacion subraya la creciente sofisticacion de los ataques actuales, que ya no dependen
unicamente de errores ortograficos o disefios burdos. En este sentido, los programas de
concienciacion tradicionales, centrados en advertencias generales, resultan insuficientes. Se requiere
un enfoque mas practico, basado en simulaciones, ejercicios reales y herramientas interactivas que
fortalezcan la capacidad de deteccion del usuario frente a amenazas avanzadas.

En cuanto a las practicas de seguridad digital, los datos reflejan diferencias esperadas entre
los grupos: el personal administrativo muestra los mejores resultados (90%), seguido por los docentes
(75%) vy los estudiantes (55.9 %). Esta tendencia puede estar relacionada con la mayor exposicion de
docentes y administrativos a capacitaciones institucionales o a la responsabilidad asociada a sus roles.
No obstante, un hallazgo relevante es la baja adopcion, generalizada en todos los grupos, de
herramientas fundamentales como los gestores de contrasefias y la autenticacion en dos factores
(2FA). Esta omision representa una oportunidad critica desaprovechada para fortalecer la seguridad
digital basica en el entorno educativo.

Adicionalmente, la percepcion sobre la gestion institucional en ciberseguridad se mantiene
estable en todos los grupos (79.75 %), lo que sugiere una valoracion positiva de las politicas y
acciones implementadas. Sin embargo, la ausencia de una correlacion significativa entre esta
percepcion y las practicas individuales de seguridad refuerza la idea de que sentir preocupacion o
riesgo no garantiza una respuesta activa. La sensacion de vulnerabilidad, por si sola, no constituye un
impulsor eficaz del cambio conductual.

Estos hallazgos apuntan a la necesidad de adoptar un enfoque mas integral para la formacion
en ciberseguridad, que no se limite a crear conciencia sobre los riesgos, sino que también fomente

habilidades practicas, provea herramientas accesibles y refuerce conductas seguras mediante
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incentivos o recordatorios sistematicos. En sintesis, aunque la comunidad del CRUPE muestra una
percepcion moderadamente alta del riesgo cibernético, esta conciencia aun no se traduce de forma
consistente en un conocimiento operativo ni en una cultura activa de seguridad digital. Las futuras
intervenciones deberian orientarse a cerrar esta brecha entre la percepcion del riesgo y el

comportamiento preventivo efectivo, especialmente entre la poblacion estudiantil.

Conclusiones

En el Centro Regional Universitario de Panama Este (CRUPE) y la Extension Universitaria
de Torti, la batalla contra amenazas como el phishing, el spam y el robo de datos es un desafio
constante. Aunque la comunidad educativa muestra una alta percepcion del riesgo, este estudio revela
una brecha critica entre esa conciencia y la aplicacion efectiva de précticas de seguridad robustas.

Si bien los encuestados reconocen el peligro del phishing y el spam en sus formas mas
evidentes, su capacidad para identificar ataques sutiles (como URL maliciosas disfrazadas o el
spoofing) es limitada. Esto subraya como la sofisticacion de los ciberataques ha superado los mensajes
con fallas obvias. Ademas, la ausencia de diferencias estadisticamente significativas en el nivel de
conocimiento sobre ciberseguridad entre docentes, administrativos y estudiantes indica que las
vulnerabilidades son transversales a todos los roles en la institucion.

Preocupa el hecho de que a pesar de una alta percepcion generalizada del riesgo, esta
conciencia no se traduce en un conocimiento especifico suficiente sobre ataques mas avanzados ni en
una adopcion consistente de practicas de seguridad. Esta brecha es fundamental porque la ingenieria
social, una tactica comun de los ciberdelincuentes, explota precisamente la falta de discernimiento
del usuario. Por tanto, es evidente la necesidad de mejorar la formacion en la deteccidn de amenazas
mas sofisticadas y de profundizar en la comprension de los peligros asociados al spam, que a menudo
sirve como puerta de entrada para ataques complejos.

Aunque se detectaron algunas diferencias en las practicas de seguridad entre roles (el personal
administrativo demuestra mejores habitos que los estudiantes), la baja adopcidon de herramientas
criticas como gestores de contrasefias y la autenticacion de dos factores (2FA) en todos los grupos es
una sefal de alerta. A pesar de que la politica de 2FA para el correo institucional ya esta establecida,
su uso generalizado sigue siendo una oportunidad perdida para fortalecer la ciberhigiene. Es crucial

destacar que una elevada percepcion de riesgo no se correlaciona significativamente con un mayor
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conocimiento o la adopcidn de practicas de seguridad, lo que sugiere que sentirse vulnerable por si
solo no es un motor suficiente para el cambio de comportamiento.

Es fundamental que se desarrollen programas de educacion digital holisticos que ofrezcan
capacitacion practica con ejemplos reales para mejorar la capacidad de deteccion de ataques
sofisticados. De esta manera los programas de capacitacion deberian considerar el uso de
herramientas criticas como gestores de contrasefias y la activacion de 2FA.

Se debe promover una cultura de seguridad activa mediante politicas robustas y el impulso de
una cultura de vigilancia y reporte de incidentes. La implementacion de tecnologias de seguridad
avanzadas, como filtros de correo y sistemas de deteccion de anomalias, reforzara la proteccion. La
realizacion de simulacros de phishing regulares, la promocion obligatoria de 2FA para cuentas
criticas, el desarrollo de guias de ciberhigiene y la creacion de un canal de reporte de incidentes
accesible son técnicas esenciales para educar y proteger a la comunidad.

Superar la brecha entre la percepcion del riesgo y la accidon requiere estrategias integrales que
combinen la concienciacion con el desarrollo de habilidades, la disponibilidad de herramientas faciles
de usar y el refuerzo positivo de conductas seguras. La seguridad de la informaciéon en entornos
educativos no es solo una cuestion técnica, supone el logro de competencias digitales. Abordar estas
vulnerabilidades humanas mediante la educacion y la formacion continua permitira al Centro
Regional Universitario de Panama Este (CRUPE) y la Extensién Universitaria de Torti, protegerse

eficazmente de las crecientes amenazas cibernéticas.
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Resumen

La robotica educativa, potenciada por la inteligencia artificial (IA), representa una
transformacion significativa en los entornos de ensefianza-aprendizaje, especialmente en areas
STEM. Este estudio tiene como objetivo analizar, mediante una revision sistematica, los avances,
aplicaciones y desafios de la robodtica educativa integrada con IA, identificando tendencias
pedagogicas, brechas investigativas y enfoques emergentes entre 2020 y 2025. Se aplic6 el protocolo
PRISMA, complementado con elementos de la Teoria Fundamentada, para garantizar rigor
metodoldgico y profundidad interpretativa. La busqueda se realizd en bases de datos académicas

como Scopus, ScienceDirect, ERIC, SciELO, Redalyc y KM&EL, utilizando descriptores
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normalizados y operadores booleanos. Tras aplicar criterios de inclusion y exclusion, se seleccionaron
14 articulos cientificos revisados por pares. Los resultados evidencian que la roboética educativa con
IA mejora la motivacion estudiantil, el aprendizaje activo y la retencion de conceptos cientificos hasta
en un 30 %. Robots han demostrado eficacia en contextos de educacion especial, favoreciendo
habilidades socioemocionales. Sin embargo, el 43 % de los estudios carecen de fundamentos
pedagbgicos solidos, y un 40 % de las instituciones enfrentan barreras tecnologicas que limitan la
equidad en el acceso. Se concluye que la robotica educativa con IA tiene un alto potencial
transformador, siempre que se articule con metodologias activas, formacion docente continua y
politicas publicas inclusivas. Esta revision contribuye a una comprension critica del campo,

promoviendo el disefio de experiencias de aprendizaje mas personalizadas, éticas y sostenibles.

Palabras clave: Aprendizaje asistido por ordenador, ciencias cognitivas, ensefianza informatizada,

informatica educativa, cibernética, tecnologia educativa.

Educational robotics: artificial intelligence advances and challenges

Abstract

Educational robotics, powered by artificial intelligence (AI), represents a significant
transformation in teaching and learning environments, especially in STEM areas. This study aims to
analyze, through a systematic review, the advances, applications, and challenges of educational
robotics integrated with Al, identifying pedagogical trends, research gaps, and emerging approaches
between 2020 and 2025. The PRISMA protocol was applied, complemented by elements of Grounded
Theory, to ensure methodological rigor and interpretive depth. The search was conducted in academic
databases such as Scopus, ScienceDirect, ERIC, SciELO, Redalyc, and KM&EL, using standardized
descriptors and Boolean operators. After applying inclusion and exclusion criteria, 14 peer-reviewed
scientific articles were selected. The results show that educational robotics with Al improves student
motivation, active learning, and retention of scientific concepts by up to 30%. Robots have proven
effective in special education contexts, promoting social-emotional skills. However, 43% of the
studies lack solid pedagogical foundations, and 40% of institutions face technological barriers that
limit equity in access. It is concluded that educational robotics with Al has high transformative

potential, provided that it is articulated with active methodologies, continuous teacher training, and
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inclusive public policies. This review contributes to a critical understanding of the field, promoting

the design of more personalized, ethical, and sustainable learning experiences.

Keywords: Computer-assisted learning, cognitive science, computerized teaching, educational

computing, cybernetics, educational technology.

Introduccion

La robotica educativa es un area de la educacion que utiliza robots y kits robdticos como
herramientas de enseflanza y aprendizaje para promover habilidades cognitivas, motrices y sociales
en estudiantes. No solo se enfoca en el manejo de la tecnologia, sino también en el desarrollo de
competencias como el pensamiento 16gico, la resolucion de problemas, la creatividad y el trabajo en
equipo (Garcia, 2015; Quiroga et al., 2020), la misma permite aprender conceptos abstractos de
ciencias y matematicas mediante la construccidon, programacion y experimentacion con

robots.(Benitti, 2012).

La robotica educativa, en sinergia con la inteligencia artificial (IA), ha emergido como una de
las transformaciones mas significativas en el 4mbito pedagogico contemporaneo. Esta disciplina se
define como el uso de dispositivos robdticos y sistemas inteligentes con fines didacticos, orientados
a fomentar el aprendizaje activo, el pensamiento computacional y el desarrollo de competencias
transversales en estudiantes de todas las edades. A diferencia de enfoques tradicionales, la robdtica
educativa no solo transmite contenidos, sino que crea entornos de aprendizaje experiencial donde el

alumno se convierte en constructor de conocimiento.(Del Alamo Venegas et al., 2021)

Sus raices se remontan a los primeros experimentos con robots programables en entornos
escolares, donde se buscaba estimular la l6gica y la resolucion de problemas. Con el paso del tiempo,
la evolucidn tecnoldgica permitid incorporar sensores, algoritmos adaptativos y capacidades de
interaccion social, dando lugar a robots cada vez mas autbnomos y personalizados. Paralelamente, la
IA ha potenciado estos sistemas con funciones como el reconocimiento de emociones, la adaptacion

al estilo de aprendizaje del estudiante y la retroalimentacion en tiempo real.
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El aprendizaje activo en robotica requiere decisiones que integren analisis y accion,
destacando la necesidad de sistemas de control eficientes y flexibles para entornos de

aprendizaje fisico y abstracto(Taylor et al., 2021)

Durante la ultima década, la integracion de la IA en la robotica educativa ha permitido
el desarrollo de sistemas mas adaptativos y personalizados. Estos avances han facilitado la
creacion de robots capaces de interactuar de manera mas efectiva con los estudiantes,
adaptandose a sus necesidades individuales y estilos de aprendizaje.(Chu et al., 2022; Pais

Ureche y Billard, 2015)

A pesar de sus beneficios, el despliegue de la roboética educativa enfrenta retos
importantes. Entre ellos destacan la falta de formacion docente especializada, la escasa
infraestructura tecnologica en instituciones publicas, y las preocupaciones éticas sobre la
privacidad, la dependencia tecnolédgica y la equidad en el acceso(Aguilar Serrano, 2025).
Asimismo, muchas iniciativas carecen de fundamentos pedagdgicos solidos, lo que limita su
efectividad y sostenibilidad.(Aguilar Serrano, 2025; Bernate y Vargas Guativa, 2020;
Waldman Mitnick, 2015)

El futuro de la robotica educativa se proyecta hacia una mayor personalizacion,
inclusividad y escalabilidad. Se espera que los avances en IA generativa, aprendizaje
profundo y neurotecnologia permitan disefiar robots capaces de comprender mejor el
contexto emocional y cognitivo del estudiante. Ademas, se vislumbra una integracion mas
estrecha con sistemas de gestion del conocimiento, analisis de datos educativos y plataformas
de aprendizaje adaptativo. Todo ello apunta a una educaciéon mas centrada en el estudiante,

mas flexible y conectada con los desafios del siglo XXI. (Quiroga et al., 2020)

Esta revision sistemdtica busca examinar las herramientas mas innovadoras en
robdtica educativa potenciadas por la [A, identificar los principales avances registrados en la
literatura reciente, y reflexionar sobre los desafios que aun persisten para su implementacion
efectiva en contextos educativos diversos. De esta forma, se contribuye a un entendimiento
critico sobre el papel transformador de la IA en la robotica educativa, desde una mirada

fundamentada en la evidencia cientifica y académica.
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Metodologia

Se realizd una revision sistematica de literatura cientifica sobre robdtica educativa e
inteligencia artificial aplicada a la educacion, con énfasis en avances y desafios. Este enfoque
permite identificar, evaluar y sintetizar evidencia relevante de manera estructurada y

transparente.

Para la realizacién de la revision sistematica se adoptd el protocolo PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), el cual garantiza un
proceso riguroso y transparente mediante las etapas de identificacion, seleccion, elegibilidad
y analisis de los estudios (Yepes-Nuiez et al., 2021). incluidos Complementariamente, se
incorporaron elementos de la Teoria Fundamentada como enfoque analitico, lo que permitio
interpretar los hallazgos desde una perspectiva cualitativa. Este enfoque facilita la generacion
de teorias emergentes a partir de los datos mismos, sin imponer marcos tedricos

previos(Glaser y Strauss, 1967)

La convergencia entre el protocolo PRISMA y la Teoria Fundamentada ofrece un
marco metodologico hibrido que combina la sistematicidad en la seleccion de la muestra con
la flexibilidad interpretativa propia del andlisis cualitativo. Esta integracion permite no solo
sintetizar la evidencia existente, sino también construir nuevas comprensiones tedricas sobre

el fendmeno estudiado.

Se realizaron busquedas en bases de datos académicas y cientificas, gestores de
busqueda y en plataforma para compartir investigaciéon académica y conectar con otros
investigadores: Scopus, ScienceDirect, Redalyc, Scielo y ERIC. La primera btisqueda se
llevo a cabo en mayo de 2025, utilizando los descriptores normalizados DeCS/MeSH Finder
y operadores booleanos. Se utilizaron los siguientes términos clave: "roboética educativa" OR
"robots educativos" AND "inteligencia artificial" OR "IA" AND "STEM" AND "ensefanza"

OR "aprendizaje" AND "educacion basica" OR "educacion superior" AND "Latinoamérica.
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Criterios de inclusion

— Publicaciones entre 2020 y 2025.

— Articulos revisados por pares y publicados en revistas cientificas o académicas.

— Estudios enfocados en robdtica educativa vinculada con inteligencia artificial en
contextos de aprendizaje o docencia.

— Estudios con aplicacion en niveles de educacion basica, media o superior.

— Articulos en espafiol, inglés

— Estudios realizados en contextos latinoamericanos o que incluyan muestras o analisis

de estos paises.

Criterios de exclusion

— Publicaciones anteriores a 2019.

— Publicaciones que carecen de evaluacion por parte de especialistas, como blogs,
trabajos de tesis sin validacién por comité académico o informes no sometidos a
revision por pares.

— Estudios enfocados tnicamente en aplicaciones de robdtica industrial o procesos de
automatizacion que no se vinculan al contexto educativo.

— Estudios duplicados en varias bases de datos o sin acceso al texto completo.

— Estudios que no se enmarquen dentro de metodologias rigurosas tipo PRISMA o que
no aborden aspectos pedagogicos.

— Libros, articulos tipo ensayo

Después de aplicar los criterios de inclusion y exclusion, se seleccionaron 14 articulos
cientificos que fueron analizados en profundidad para la elaboracion de esta revision

sistematica.
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Figura 1

Proceso de seleccion de articulos de investigacion original de la robotica educativa: la

inteligencia artificial avances y desafios 2020 — 2025.
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A continuacién, se muestra las bases de datos y el porcentaje de los articulos incluidos.Ver

Figura 2.

Figura 2

Articulos de investigacion original sobre la robotica educativa: la inteligencia
artificial avances y desafio por bases de datos 2020 — 2025.

Redalyc . 6.67%
Scielo . 6.67%

ScienceDirect 20%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

La distribucion de los articulos cientificos analizados muestra una clara concentracion
en la base de datos Scopus, que retne el 66.7 % del total. Esta predominancia confirma su
papel como fuente principal en investigaciones sobre robdtica educativa e inteligencia
artificial, consolidando su relevancia en el &mbito académico global. Aunque con menor
representacion, ScienceDirect aporta el 20 % de los estudios, muchos de los cuales abordan
temas clave como la motivacion estudiantil y el desarrollo de competencias STEM, lo que

evidencia su valor complementario en areas pedagogicas emergentes.

En contraste, SCIELO y Redalyc apenas figuran con un articulo cada una, lo que pone
en evidencia la baja visibilidad de la produccion cientifica latinoamericana en este campo.
Esta disparidad sugiere una brecha preocupante en la indexacion regional y plantea el reto de

fortalecer las publicaciones en bases locales. Promover una mayor inclusion académica y

QoL 2



La robdtica educativa: la inteligencia artificial avances y desafios
Cindy Esquivel, Angel Avila y Eliecer Espinosa

visibilizar investigaciones contextualizadas resulta esencial para impulsar el desarrollo de

tecnologias educativas que respondan a las realidades y necesidades de América Latina.

A continuacion, se presenta la tabla con los 14 articulos analizados, que permite visualizar

esta distribucion y profundizar en los patrones de publicacion.

Tabla 1
Caracteristicas articulos de investigacion original, sobre la robotica educativa, la
inteligencia artificial avances y desafio por bases de datos 2020 — 2025.

N° Referencias dB;?Sde Hallazgos clave Categorias emergentes
Mubin, O., Stevens, C. J., Shahid, S.,
Mahmud, A. A., & Dong, J.-J. (2013). A
Promueve

review of the applicability of robots in

' . . . aprendizaje activo
education. Technology for Education and ScienceDir prendizaj VO,

. ... Aprendizaje activo y
pensamiento critico

Learning, 1(1), 1-7. ect/ ERIC resolucion de pensamiento critico
https://doi.org/10.2316/Journal.209.2013.1.20 groblemas
9-0015
Belpaeme, T., Kennedy, J., Ramachandran,
A., Scassellati, B., & Tanaka, F. (2018). Social Mejoran resultados

> robots for education: A review. Science ScienceDir Coenitivos Motivacion y
Robotics, 3(21), eaat5954. ect / Scopus fg . y compromiso
https://doi.org/10.1126/scirobotics.aat5954 atectivos

o . . Facilita adquisicion

Alimisis, D. (2013). Educational robotics: de conocimientos  Competencias STEM
Open questions and new challenges. Themes Pe

3. . . ERIC STEM y y habilidades
in Science and Technology Education, 6(1), . . .
63-71. https://eric.ed.gov/?id=EJ 1130924 competencias socioemocionales

socioemocionales

Woo, H., Lee, J., & Kim, Y. (2021). Robots
for children with autism spectrum disorder: Aumentan Motivacién y

4 Engagement and ethical considerations. Scopus compromiso y compromisa / Retos
Frontiers in Robotics and Al, 8, 725. P motivacion; retos d pront g
https://doi.org/10.3389/frobt.2022.713964 éticos pedagogicos y cticos
Xu, W., & Ouyang, F. (2024). The effects of
educational robotics in STEM education: A Mejora retencion de

5 multilevel  meta-analysis.  International Scopus conceptos Personalizacion del
Journal of STEM Education, 11, Article 7. complejos hasta aprendizaje
DOI: https://doi.org/10.1186/s40594-024- 30%
00469-4
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. B ]
N° Referencias d;tsoes de Hallazgos clave Categorias emergentes

Moroianu, A., Popescu, E., & Dinescu, R.

(2023). Pedagogical gaps in robotics 43% carecen de

education: A systematic analysis. Retos pedagdgicos y
6 International Journal of STEM Education, 10, Scopus ﬁ:(lliaréleilétsssséh dos éticos
Atticle 12. DO pedagog
https://doi.org/10.1186/s40594-023-00400-3
Fernandez-Batanero, J. M., Garcia-Martinez,
L., Fernandez-Cerero, J., & Ledn, S. P. (2023).
Analysing the impact of artificial intelligence Mejora rendimiento . .
. . . Aprendizaje activo y
and computational sciences on student . académico y . s
7 ] ) . Scielo 1 pensamiento critico /
performance: Systematic review and meta- habilidades )
- . . Competencias STEM
analysis. Journal of New Approaches in cognitivas
Educational Research, 12(1), 171-197.
https://doi.org/10.7821/naer.2023.1.1240
Cardona-Acevedo, S., Valencia-Arias, A., &
Gomez-Molina, S. (2023). Smart home
. . 40% enfrentan , .
2 adoption factors: A systematic literature Scopus dificultades de Retos pedagdgicos y
review and research agenda. PLOS ONE, p acceso teenologico éticos
18(10), €0292558 £
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0292558
Yang, Y., Zhang, X., & Lee, P. K. (2019).
Improving the effectiveness of online Mejora interaccion
9 healthcare platforms: An empirical study. ScienceDir educativa; se Personalizacion del
International ~ Journal  of  Production ect requieren modelos aprendizaje
Economics, 207, 70-80. robustos
https://doi.org/10.1016/1.1jpe.2018.11.009
Malik, M. A., & Shah, R. (2025). Al teachers Personalizan
(Al-based robots as teachers): History, ensefianza; Personalizacion del
10 potential, concerns and recommendations. Scopus preocupacion por  aprendizaje / Retos
Frontiers in Education, 10, Article 1541543. dependencia pedagogicos y éticos
https://doi.org/10.3389/feduc.2025.1541543 tecnologica
Xu, W., & Ouyang, F. (2022). The application
of Al technologies in STEM education: A . - .,
. : Mejora ensefianza y Personalizacion del
1 systematic review from 2011 to 2021. Scopus personaliza aprendizaje /
International Journal of STEM Education, 9, aprendizaic Competencias STEM
Article 59. https://doi.org/10.1186/s40594- P L P
022-00377-5
Darmawansah, D., Hwang, G.-J., Chen, M.-R.
A., & Liang, J.-C. (2023). Trends and research Identifica cuatro
foci of robotics-based STEM education: A enfoques; Aprendizaje activo y
12 . . . Scopus . - . o
systematic review. International Journal of recomienda disefio pensamiento critico
STEM  Education, 10, Article 12. integral
https://doi.org/10.1186/s40594-023-00400-3
13 Taylor, K., Mahtani, K. R., & Aronson, J. K. Scopus Aprendizaje activo Aprendizaje activo y

(2021). Summarising good practice guidelines requiere sistemas  pensamiento critico
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N° Referencias dB;sOes de Hallazgos clave Categorias emergentes
for data extraction for systematic reviews and de control
meta-analysis. BMJ Evidence-Based eficientes y
Medicine, 26, 88-90. flexibles

https://doi.org/10.1136/bmjebm-2020-111651

Kavitha, K., Joshith, V. P., & Ranjan, S.

(2024). The Al-knowledge management Fomenta

nexus for sustainable learning: A PLS-SEM habilidades STEM,
study. Knowledge Management & E- Pensamiento critico
Learning, 16(4), 811-837. y colaboracion
https://doi.org/10.34105/j.kmel.2024.16.037

Competencias STEM
y habilidades
socioemocionales

14 Scopus

Resultados

Basados en la aplicacion del protocolo PRISMA y el andlisis de los 14 articulos sobre
la robotica educativa: la inteligencia artificial avances y desafios, quedo claro que la base de
datos Scopus concentr6 el 66.67 % de los articulos analizados sobre robdtica educativa,
posicionandose como la principal fuente académica. En contraste, Scielo y Redalyc aportaron
solo un 6.67 % cada una, evidenciando una baja visibilidad de la produccion cientifica
latinoamericana.

Los principales resultados son:

— Impacto en la motivacion y la participacion estudiantil: La mayoria de los estudios
reportan un aumento significativo en la motivacion y la participacion de los estudiantes al
interactuar con robots o tutores inteligentes. Estos robots, al incorporar mecanismos de
deteccion emocional y adaptabilidad, favorecen un entorno de aprendizaje més dinamico e
inclusivo (Belpaeme et al., 2018; Woo et al., 2021)

—  Mejora del aprendizaje en disciplinas STEM: La robdtica con IA mejora el
rendimiento académico en asignaturas cientificas y técnicas. La inclusion de robots
programables en actividades practicas permite al estudiante aplicar conceptos abstractos en
contextos tangibles, elevando la comprension y retencion de contenidos hasta en un 30% (Xu

y Ouyang, 2022)
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- Aporte en educacion especial y necesidades diversas: Robots han sido efectivos como
mediadores en el trabajo con estudiantes dentro del espectro autista y con necesidades
especiales. Estos dispositivos favorecen el desarrollo de habilidades sociales y emocionales
mediante la interaccidn repetitiva y sin juicio(Woo et al., 2021)

- Déficit en fundamentos pedagogicos: Un hallazgo critico es que el 43% de las
investigaciones revisadas no establecen un marco pedagdgico solido para justificar el uso de
la robotica educativa. Este vacio limita la generalizacion de resultados y la replicabilidad de
las experiencias (Moroianu et al., 2023)

—  Desigualdad en el acceso a la tecnologia: Un 40% de las instituciones educativas
publicas presentan dificultades para implementar estas tecnologias debido a la falta de
recursos, conectividad o infraestructura adecuada. Esta brecha limita la equidad educativa y
demanda intervenciones gubernamentales y politicas publicas inclusivas(Cardona et al.,
2023)

- Disefio de experiencias de aprendizaje personalizadas: La IA permite adaptar la
ensefianza al ritmo y estilo de aprendizaje del estudiante con Robots que pueden modificar
la dificultad de los ejercicios en tiempo real, promoviendo la autonomia y el pensamiento

critico.
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La figura 3 muestra una clara predominancia de documentos en la base de datos Scopus
sobre investigacion en robodtica educativa, con un 35.71% de los articulos analizados, lo que
evidencia su papel central como fuente académica en este campo. ERIC también registra una
participacion relevante (14.29%), especialmente en estudios con enfoque pedagogico,
mientras que ScienceDirect y Scielo presentan una presencia mas limitada (7.14% cada una),
lo que sugiere una menor cobertura tematica o visibilidad regional. Esta distribucion pone de
manifiesto una concentracion de la produccion cientifica en bases internacionales, dejando
en evidencia la necesidad de fortalecer la publicacién en plataformas regionales para
fomentar una representacion mas equitativa y contextualizada de las investigaciones en

Latinoamérica.

Figura 3

Aprendizaje activo sobre sobre la robdtica educativa, la inteligencia artificial avances y
desafio, por bases de datos 2020 — 2025.
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Figura 4
Personalizacion del aprendizaje, la robotica educativa, la inteligencia artificial avances y
desafio, por bases de datos 2020 — 2025.
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Respecto a los estudios relacionados con la personalizacion del aprendizaje mediante
robdtica educativa, la figura 4 muestra que la base de datos Scopus concentra el mayor
porcentaje de estudios (alcanzando aproximadamente 28.57 %). Esto indica que la mayoria
de las investigaciones que abordan cémo la inteligencia artificial adapta contenidos y ritmos
de ensefianza al estudiante provienen de esta base de datos. En contraste, ScienceDirect
apenas aporta un 7.14 %, mientras que ERIC y Scielo no registran estudios relevantes en esta
categoria. Esta distribucidn sugiere que la personalizacion es un tema emergente aiin poco
explorado en ciertas plataformas, y que existe una oportunidad para ampliar la investigacién

en bases regionales y pedagogicas.
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La distribucion porcentual de fuentes utilizadas en la revision cientifica sobre
tecnologia educativa deja entrever que la base de datos Scopus domina con un 60%, lo que
indica una fuerte dependencia de esta base de datos reconocida por su rigurosidad y alcance
internacional. SciELO aportan cada una un 20%, reflejando un equilibrio entre literatura
especializada y produccion cientifica latinoamericana. ERIC contribuye con un 20%,
destacando su relevancia en el ambito educativo. Sorprendentemente, ScienceDirect no
presenta representacion (0%), lo que podria sugerir criterios de exclusion especificos o una
baja pertinencia temdtica. Esta visualizacion permite identificar claramente el peso relativo

de cada fuente y orientar decisiones metodologicas en futuras busquedas. Véase la Figura 5.

Figura 5
Competencias STEAM - sobre la robodtica educativa: la inteligencia artificial avances y

desafio por bases de datos 2020 — 2025.
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20%
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Discusion

La revision sistematica permitio identificar multiples hallazgos relevantes en torno a
la integracion de la robotica educativa con inteligencia artificial (IA) en contextos de
ensenanza-aprendizaje, especialmente en areas STEM. Se observaron avances significativos
en términos de motivacion estudiantil, personalizacion del aprendizaje y rendimiento
académico, pero también se evidenciaron brechas pedagdgicas y tecnologicas que limitan su

implementacién equitativa.

Entre los principales hallazgos, se destaca que los robots e inteligentes, al incorporar
deteccion emocional y respuestas adaptativas, incrementan notablemente la motivacion, el
compromiso y la participacion del alumnado. Esto es particularmente relevante en contextos
de educacion especial, donde los estudios de Belpaeme et al. (2018) y Woo et al. (2021)
reportan mejoras en habilidades sociales y afectivas. En el ambito de la educacion STEM,
investigaciones como las de Xu y Ouyang(2022) y Fernandez et al. (2021) demuestran que
el uso de robots educativos permite aumentar hasta en un 30% la retencion de conceptos

cientificos y un 25% el rendimiento académico.

Esta integracion critica de estudios permiti6 construir una vision mas articulada del
campo, estableciendo conexiones entre variables como el tipo de robot, el nivel educativo, el
enfoque didactico y los resultados de aprendizaje. De este modo, se confirma que la
efectividad de la robodtica educativa con IA no depende exclusivamente de la tecnologia, sino
de su insercion en un disefio pedagodgico coherente, contextualizado y éticamente
fundamentado. Asimismo, se reitera la necesidad de politicas publicas inclusivas, formacion
docente continua y reflexion sobre el rol del educador en entornos mediados por tecnologias

inteligentes.

En conjunto, los resultados revelan un campo en expansion, con gran potencial
pedagogico, pero que requiere transformaciones estructurales y tedricas para garantizar una

implementacion efectiva, responsable y sostenible.
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Conclusiones

Basados en el analisis de los 14 articulos se puede concluir que la robodtica educativa,
especialmente cuando se integra con inteligencia artificial, ha demostrado ser una
herramienta poderosa para fomentar el aprendizaje activo, el pensamiento critico y la
resolucion de problemas, superando los métodos tradicionales de ensefianza.

La implementacion de robots programables y sistemas inteligentes ha mejorado
significativamente el rendimiento académico en disciplinas cientificas y técnicas, facilitando
la comprension de conceptos abstractos mediante experiencias practicas. A pesar de los
avances, persisten desafios importantes como la falta de formacién docente especializada, la
escasa infraestructura tecnoldgica en instituciones publicas y la desigualdad de género en el
acceso a estas herramientas. Un porcentaje considerable de estudios carece de un marco
pedagdgico robusto, lo que limita la replicabilidad y sostenibilidad de las experiencias
educativas con robdtica e IA.

La IA permite adaptar los contenidos y ritmos de ensefianza a las necesidades individuales
de los estudiantes, lo que abre nuevas posibilidades para una educacion mas inclusiva,
flexible y centrada en el alumno. Se requiere una accidon coordinada entre gobiernos,
instituciones educativas y comunidades cientificas para garantizar una implementacion

equitativa, ética y efectiva de la robotica educativa en todos los niveles escolares.
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Resumen
El objetivo de este trabajo es comprender los rasgos que configuran el modelo hegemoénico de

universidad promovido en el discurso de tres organismos internacionales: Banco Mundial,
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos y Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, desde un enfoque critico que articula la teoria del
capitalismo académico, la nocidon de biopolitica y gubernamentalidad de Foucault, y la hegemonia en
Gramsci. Metodologicamente, se realiz6 un andlisis documental cualitativo de 893 documentos
realizado en dos niveles: teméatico y de contenido. El analisis se organizo en torno a tres dimensiones:
(1) desarrollo de la universidad, (2) relacion Estado-universidad-sociedad, y (3) funciones de la
universidad. Los resultados muestran que los organismos internacionales configuran un modelo
universitario alineado con las logicas del capitalismo académico. Dicho modelo, opera como régimen
de verdad que subordina a las universidades a las dindmicas del mercado global, reproduce

desigualdades estructurales y restringe el potencial emancipador de la educacion superior.
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The hegemonic university model in the discourse of three international organisations

Abstract

The aim of this study is to understand the features that shape the hegemonic university model
promoted in the discourse of three International Organisations: the World Bank, the OECD, and
UNESCO. The analysis is framed within a critical approach that brings together the theory of
academic capitalism, Foucault’s notions of biopolitics and governmentality, and Gramsci’s concept
of hegemony. Methodologically, a qualitative documentary analysis was conducted on 893 official
documents, using a two-level strategy: thematic and content-based. The analysis was structured
around three core dimensions: (1) the development of the university, (2) the relationship between the
state, the university and society, and (3) the functions of the university. The findings reveal that these
organisations promote a university model aligned with the logics of academic capitalism. This model
operates as a regime of truth that subordinates universities to global market dynamics, reproduces

structural inequalities, and restricts the emancipatory potential of higher education.

Keywords: Higher Education, Hegemony, Neoliberalism, Education Policy
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Introduccion

Considerar la existencia de un modelo hegemoénico de Universidad representa una
posicion teodrica para abordar los estudios de la Educacion Superior (en adelante ES) en la
coyuntura sociohistérica actual, esto supone que la universidad es uno de los espacios
preferentes para la produccion cultural de cada nacion (Lebedeva, 2017). Bajo esta posicion
tedrica, diversos trabajos dan cuenta de la existencia de un modelo hegemoénico de
universidad que se reproduce como un patron a seguir a nivel global (Belenkuyu y Karadag,
2022; Zibechi y Mora, 2022), el cual se materializa a partir de las nuevas exigencias
impuestas a la universidad y que pueden ser explicadas a través de la teoria del capitalismo
académico. Dentro de estas exigencias destaca la internacionalizacion, los rankigs
internacionales, la rendicion de cuentas y la diversificacion del financiamiento, entre otros
(Ordorika y Lloyd, 2014; Rubido-Resende y Zilberberg-Oviedo, 2020).

En esta linea, la teoria del capitalismo académico (Brunner et al. 2021) sugiere una
aproximacion inicial para comprender el funcionamiento organizacional y cultural que desde
mediados del siglo XX se le exige a las universidades, ya que este enfoque permite explicar
la emergencia de nuevos mercados para la Universidad (Ordorika, 2018) y demuestra que las
tendencias supranacionales en ES responden a dinamicas propias del capitalismo (Ordorika
y Lloyd, 2014; Sanchez, 2016) que posicionan a la universidad en una compleja relacion
entre conocimiento, saber y poder. De esta manera, a partir de esta teoria es posible ofrecer
un marco amplio de andlisis que permite instalar las discusiones del &mbito de la ES a partir
de reflexiones como las propuestas por Ordorika y Lloyd (2014), quienes afirman que la
Universidad legitima el orden mundial a través de la creacion de conocimiento cientifico bajo
los imperativos del capitalismo académico y el mercado global, razén que le ha otorgado una
nueva valoracion al conocimiento por ser considerado como una nueva forma de capital que
posiciona a las actividades intelectuales como un espacio dentro de la produccion (Slaughter
y Rhoades, 2004; Brunner et al., 2021).

De este modo, desde la teoria del capitalismo académico, se expone que el modelo
hegemonico de universidad nace a partir de la reconfiguracion de las relaciones de poder que
propone la globalizacién y sus implicaciones para la definiciéon de la politica educativa

(Fernandez-Gonzalez, 2019), en donde los organismos internacionales (en adelante OI) son
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considerados actores clave a partir de su posicion de autoridad convocante en el escenario de
las politicas educativas de ES (Harmsen y Braband, 2019). De esta forma, en el marco de la
economia global, diversos autores sostienen que el modelo de universidad hegemodnico
proviene de manera preferente de las universidades de investigacion de Estados Unidos
(Marginson y Ordorika, 2010; Ordorika y Lloyd, 2014; Rubido-Resende y Zilberberg-
Oviedo, 2020), principalmente la Ivy League de universidades quienes moldean, construyen
y controlan tanto las agendas, como el campo y las normas del sector de la ES a nivel global
(Marginson y Ordorika, 2010). La hegemonia de este modelo de universidad es ejercida en
una la logica de centro/periferia y una dinamica inclusion/exclusion (Hennayake, 2022),
debido a que, a partir de la desigual convergencia econdémica y cultural promovida mediante
la globalizacion, esta ha permitido situar a la ES como un campo global de poder en el que
las universidades de investigacion de Estados Unidos ejercen la hegemonia (Gaspar
y Mathias, 2023).

En este contexto, Ordorika (2018) expone la existencia de una red de instituciones de
educacion superior y de OI que se encargan de definir la investigacion cientifica a nivel
global. Dentro de esta red, el autor destaca el rol que cumple el Banco Mundial (BM), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos -OCDE vy la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura- UNESCO. Esta red ha llegado a
configurar los espacios intelectuales y culturales en todo el mundo, acrecentando el dominio
de algunas universidades a nivel global (Belenkuyu y Karadag, 2022; Marginson y Ordorika,
2010).

Aquella influencia de los OI no es reciente, sino que ha sido ampliamente
documentada desde la década de 1980, especialmente en lo que respecta a su papel en la
configuracion de reformas en la ES en regiones como América Latina, Africa y Europa del
Este (Amaral, 2016; Amiel et al., 2021; Oropeza, 2023; Wu y Shen, 2016). En este periodo,
el Banco Mundial emerge como un actor clave en la difusion de un discurso que subordina
la ES a criterios de eficiencia, retorno econdmico y formacion de capital humano,
promoviendo politicas de privatizacion y reduccion del rol del Estado (Letizia, 2016).
Paralelamente, la OCDE impulsa procesos de rendicion de cuentas mediante indicadores
comparativos, rankings y estandares internacionales, instalando una légica gerencialista y

tecnocratica en la gobernanza universitaria (Amaral, 2016; Komatsu y Rappleye, 2017). Por
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su parte, la UNESCO, a pesar de que discursivamente adopta un enfoque normativo y basado
en derechos, también ha reproducido una vision instrumental de la ES asociada a la economia
del conocimiento (Pérez, 2019). Ahora bien, desde perspectivas criticas se ha insistido en la
forma en que estos discursos contribuyen a despolitizar la ES e instalar tecnologias de
gobierno que consolidan un modelo universitario global homogeneizante, basado en la l6gica
de la competitividad, la calidad y la empleabilidad (Deuel, 2021; Marginson y Ordorika,
2010).

En esta linea, frente al escenario politico-global actual, en este estudio se realiza un
intento por comprender la configuracion del modelo de universidad hegemonico en el
discursos de tres OI. De manera que, esta investigacion parte del supuesto de que algunas
universidades de elite de Estados Unidos y Europa se constituyen como un modelo a seguir
para la ES, lo que a su vez, permite exponer las principales preguntas que guian este trabajo:
;Como se configura un modelo hegemonico de universidad en los discursos de tres
organismos internacionales? y, de ser asi, ;Qué rasgos discursivos son promovidos con
mayor insistencia, y como contribuyen a consolidar una racionalidad alineada con el
capitalismo académico? De manera que, respecto al modelo hegemonico de universidad, se
pretenden analizar las subjetividades que lo transforman en un referente practicamente
inalcanzable y el poder hegemodnico que lo instala como un patron a seguir. En este sentido,
el modelo de universidad hegemonico es abordado a partir de las posiciones explicitas e
implicitas que los OI exponen en sus documentos oficiales. La decision de fijar la atencion
en los discursos de los OI surge debido a que, como lo sefiala Pérez (2019), la construccion
del poder y de los mercados suponen una vision geoestratégica y geopolitica que recae en los
OI, que son comprendidos como instituciones que regulan la accidén social y la toma de
decisiones de los diversos actores que piensan las agendas de la politica publica, por lo que
frente la inviabilidad de un gobierno de alcance global, estos organismos concretan una
minima institucionalidad que regula y gestiona el escenario global.

Para materializar el objeto de estudio y cumplir con los objetivos de la investigacion,
se ha considerado pertinente fijar la atencion en los discursos que los OI emplean en sus
documentos oficiales, mediante los cuales, se presume, estarian contribuyendo al disefo y
reproduccion de un modelo hegemonico de universidad. De manera que, para los objetivos

de esta investigacion, los OI son comprendidos como: (a) Entidades que despliegan una
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division técnica del trabajo en materia cognitiva y de disefio y gestion de la agenda de la
politica publica; y (b) que funcionan de acuerdo con una correlacion de fuerzas —internas y
en relacion con su entorno—, que se configura a partir de las asimetrias en la economia
mundial y la politica internacional. Por lo tanto, los OI son comprendidos como sistemas
epistémicos, técnicos y financieros que conforman redes de poder, las cuales inciden en las
dindmicas de la politica y la economia global, al igual que la dialéctica desarrollo-
subdesarrollo y, sobre todo, en la planificacion de la agenda de politica nacional (Pérez,
2019). De este modo, para llevar a cabo un analisis que se enmarque en el contexto moderno
y global de la elaboracion de politicas publicas de ES y que permita develar el modelo de
universidad hegemonico en el discurso de los OI, se ha propuesto un analisis documental en
2 niveles (teméatico y de contenido), con la intenciéon de poner en evidencia la dimension
ideoldgica de las posiciones de los Ol estudiados (Fairclough, 1999; Van Dijk, 1998).

Por otro lado, respecto al marco epistemoldgico que se despliega en el desarrollo de
esta investigacion, ademas de la teoria del capitalismo académico se declaran dos enfoques
tedricos principales que han permitido aproximarse al objeto de estudio de forma critica.
Primero, la perspectiva de biopolitica y gubernamentalidad de Foucault (Castro-Gomez,
2015; Foucault, 2007); y, por otro lado, la nocion de hegemonia de Gramsci (1960,
1975/2023). Se han seleccionado estos dos enfoques principales ya que se encontro en ellos
una complementariedad tedrica idonea que permite comprender la relacion entre universidad,
Estado y sociedad a partir del proceso de gubernamentalizacion del Estado (Castro-Gomez,
2015); el cual sitaa la figura del Estado-nacion como el lugar en donde confluyen todas las
formas de relaciones de poder y la codificacion del gobierno. Enfoque crucial que permite
comprender las logicas subyacentes mediante las cuales un moldeo de hegemodnico de

universidad global se instala a nivel local.

Metodologia
El disefio metodologico se inscribe en el andlisis documental desde una perspectiva
cualitativa y critica (Arbelaez Gémez y Onrubia Goiii, 2014). En coherencia con el enfoque

epistemologico, el estudio busca identificar configuraciones discursivas (Van Dijk, 1992) que
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promueven un modelo hegemoénico de universidad en documentos del Banco Mundial, la

OCDE y la UNESCO.

Se realiz6 una busqueda sistematica en las bases documentales de los tres OI bajo criterios
de: (a) periodo 2000-2024, (b) nivel educativo (superior/universidad/terciaria), (c) tematica
(educacion superior) y (d) tipo de documento (informes técnicos, libros, capitulos, articulos
v documentos de politica). Se excluyeron presentaciones, documentos financieros y analisis
estrictamente economicos. El cribado por pertinencia y relevancia arrojé un corpus de 893
documentos oficiales.

El analisis se delimit6 a 2000-2024, periodo en el que los efectos de las politicas neoliberales
en la ES se expresan con mayor sistematicidad en los discursos de los OI (Diogo y Carvalho,
2022). En el siglo XXI, con la globalizacion (Castells, 1996; Lebedeva, 2017), se consolidan
procesos como la adopcion de estdndares de calidad, la rendicion de cuentas, la
diversificaciéon del financiamiento y la internacionalizacion como mandato estructural
(Deuel, 2021). Estos fenomenos, parte de una nueva fase del proyecto neoliberal,
intensificada por la globalizacidon, marcan un giro discursivo respecto de décadas anteriores.
Se aplic6 un procedimiento de andlisis en dos niveles: primero, un andlisis documental
tematico; y segundo, un analisis de contenido con aproximacién critica al discurso. La
combinacion de ambos permitid captar tanto la organizacion temadtica general del corpus

como sus dimensiones ideoldgicas.

Nivel 1 — Andlisis documental tematico: En un primer nivel, se realizd un andlisis
documental tematico, orientado a identificar las principales categorias analiticas presentes en
el discurso de los OI. Esta fase permitio establecer un mapa de contenidos que evidencia la
frecuencia relativa de las teméticas abordadas (Herrera, 2018) y su distribucion en torno a
tres grandes dimensiones: (1) desarrollo de la universidad; (2) relacion Estado-universidad-
sociedad; y (3) funciones de la universidad. Para ello, se construyo un sistema de codificacion
tematica que organizd los documentos segun contenidos explicitos, utilizando una logica
frecuencial. Este analisis permitié dimensionar empiricamente el peso discursivo que los OI

otorgan a ciertas categorias clave.
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Nivel 2 — Analisis documental de contenido desde una aproximacion critica al
discurso: En un segundo nivel se aplico un andlisis de contenido desde una aproximacion
critica al discurso, centrado en las macroestructuras semanticas (Van Dijk, 1992). Esta fase
busco identificar posiciones ideoldgicas vinculadas a dispositivos de gubernamentalidad y
hegemonia. El analisis se realizdo mediante codificacion inductivo-deductiva con apoyo de
MAXQDA Analytics Pro 2020, utilizando un libro de codigos con categorias tedricas y
emergentes organizadas segun las tres dimensiones sefialadas. La grilla permitié observar
regularidades discursivas y construir una interpretacion critica sobre el modelo universitario

promovido por los OI.

Resultados

Analisis documental tematico (nivel 1)

Los documentos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) muestran un discurso centrado en globalizacion, seguido de
calidad, investigacion y conocimiento (ver tabla 1). Estas categorias conforman el nticleo
semantico dominante, alineado con el modelo hegemodnico de universidad en el marco del
capitalismo académico (Ordorika y Lloyd, 2014; Slaughter y Rhoades, 2004), impuesto
globalmente mediante dispositivos que homogeneizan agendas en torno a competitividad,
internacionalizacion y eficiencia (Brunner et al., 2020).

La globalizacion actia como tecnologia de gobierno que reorganiza las relaciones de
poder y moldea subjetividades segiin los imperativos del mercado. Como plantea Foucault
(2007), desplaza al Estado como garante de lo publico y lo reconfigura como gestor
econdmico bajo logicas de gobernanza descentralizada. En este marco, la calidad opera como
dispositivo regulador que subordina funciones universitarias a métricas externas y
comparativas, en consonancia con los regimenes de verdad del capitalismo académico

(Monarca, 2024).
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Tabla 1.
Frecuencias, por dimensiones de andlisis en documentos de la Organizacion de las Naciones

Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura- UNESCO

Dimensiones Frecuencia Porcentaje
%

Globalizacion 227 35,2
Calidad 78 12,1
Funcion investigacion 66 10,2
Conocimiento 53 8,2
Financiamiento 42 6.5
Trayectoria educativa 35 5,4
Género 30 4,7
Docencia/docente 26 4.0
Educacién a distancia 17 2,6
Funcion social 17 2,6
Es privada 15 2,3
Educacion Indigena 12 1,9
Rendicidn de cuentas 11 1,7
Desarrollo sostenible 7 1,1
Estudiantes 4 0,6
Desigualdad social 3 0,5
Politicas educativas 2 0,3
Total 645 100

La centralidad de investigacion y conocimiento refuerza esta orientacion, al ser
instrumentalizados bajo logicas de valorizacion economica. El saber, antes concebido como
bien publico, se recodifica como capital productivo al servicio de la innovacion y la
competitividad (Ordorika y Lloyd, 2014), reproduciendo la légica de acumulacion del
capitalismo académico (Brunner et al., 2021). Asi, las universidades se convierten en actores
estratégicos de la economia del conocimiento, donde el saber deviene recurso productivo y
geopolitico (Marginson y Ordorika, 2010). En contraste, financiamiento, trayectorias
educativas, género o docencia son apenas mencionados, lo que refleja una jerarquizacion
discursiva que promueve ciertos significados como universales y desplaza otros (Gramsci,
1960). La escasa presencia de nociones como funcion social o educacion indigena evidencia
los limites de un discurso que, aun bajo supuestos inclusivos y de derechos humanos, se

mantiene funcionalista y despolitizador.
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En el caso de los documentos del Banco Mundial (BM), el analisis de frecuencias se
muestra la centralidad de la globalizacion (ver tabla 2), confirmando su papel estructurante
en el discurso, no solo como contexto sino como fuerza configuradora de la ES (Rizvi y
Lingard, 2013). El BM reproduce un modelo global de universidad que homogeneiza agendas
y naturaliza las condiciones del mercado (Carrasco, 2020), legitimando su reorganizacién
bajo parametros transnacionales alineados con capitales y élites académicas centrales
(Ordorika y Lloyd, 2014). Asi, despliega regimenes de verdad que producen subjetividades

e instituciones funcionales al orden neoliberal (Monarca, 2024).

Tabla 2

Frecuencias por dimensiones de analisis en documentos Banco Mundial
Dimensiones Frecuencia Porcentaje %
Globalizacion 66 56,4
Financiamiento 16 13,7
Trayectoria educativa 10 8,5
Funcién investigacion 8 6,8
Conocimiento 5 43
Calidad 4 3,4
Docencia/docente 3 2,6
Es privada 2 1,7
Educacion a distancia 1 0.9
Politicas Educativas 1 0,9
Rendicidn de cuentas 1 0,9
Total 117 100

En segundo lugar, destacan financiamiento y trayectorias educativas. El primero refleja
logicas de rendimiento, diversificacion de ingresos y retiro del Estado como garante de lo
publico (Letizia, 2016), trasladando la regulacion al mercado y sus indicadores (Wee y
Monarca, 2019). El segundo se vincula con dispositivos meritocraticos que refuerzan
exclusiones (Lizarraga, 2021).

Las dimensiones de investigacion, conocimiento y calidad, aunque menos frecuentes,
también se subordinan a funciones instrumentales en el marco del capitalismo académico
(Brunner et al.,, 2020; 2021). El conocimiento se redefine como capital econémico y
simbolico, y la investigacion se evalua por su insercidon en redes de produccion y

competitividad global (Belenkuyu y Karadag, 2022).
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En sintesis, la distribucion de frecuencias revela una orientacion discursiva alineada con el
modelo hegemonico de universidad. Con un lenguaje tecnocratico y aparentemente neutral,
el BM legitima la globalizacion, el rendimiento financiero y la adaptacion institucional a
exigencias externas, consolidando la hegemonia del capitalismo académico.

El analisis de frecuencias de los documentos de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdémicos (OCDE) muestra una fuerte centralidad en globalizacion y
trayectoria educativa, seguidas por financiamiento (ver tabla 3). Estas tres dimensiones, que
concentran mas del 80% de las referencias, conforman el nucleo semantico dominante,
coherente con el modelo hegemonico de universidad como entramado de saber y poder que

posiciona a la ES en la economia global (Diogo y Carvalho, 2022; Brunner et al., 2020).

Tabla 3
Frecuencias por dimensiones de andlisis en documentos de Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos

Dimensiones Frecuencia  Porcentaje%
Globalizacion 4] 31,3
Trayectoria Educativa 38 290
Financiamiento 31 23,7
Género 4 3,1
Desigualdad social 3 2,3
ES privada 3 2,3
Estudiante 3 2.3
Funcién investigacion 3 2,3
Calidad 2 1,5
Conocimiento 2 1,5
Docente/docencia 1 0.8
Total 131 100

La globalizacién aparece como categoria estructurante (Deuel, 2021), articulando
integracién econdmica, armonizacion de estdndares y circulacion de politicas educativas.
Esta logica responde a una gubernamentalidad neoliberal (Foucault, 2007) que desplaza el
foco desde sistemas nacionales hacia un entramado supranacional de indicadores, rankings y
métricas (Belenkuyu y Karadag, 2022). La alta frecuencia de trayectoria educativa refuerza
esta orientacion, al evaluar acceso, transito y egreso desde la eficiencia y la empleabilidad,

situando al estudiante en parametros del homoecondémicus (Foucault, 2007). La OCDE actua,
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asi como dispositivo que traduce la politica en férmulas técnicas de gestion, consolidando un
régimen de verdad centrado en competitividad internacional (Pérez, 2019).

La relevancia del financiamiento refleja un discurso de sostenibilidad institucional basado en
diversificacion de ingresos, asignacion por resultados y cobro a familias. Este enfoque se
inscribe en el capitalismo académico, donde universidades operan como organizaciones
empresariales que compiten por fondos, producen innovacién y captan demanda (Espinoza
y Gonzalez, 2015). El Estado se reconfigura de garante a facilitador, trasladando la
responsabilidad financiera a instituciones e individuos (Letizia, 2016).

En contraste, categorias como desigualdad social, género o docencia son marginales, lo que
evidencia una vision funcionalista y técnica de la ES, que omite su dimensién democratica y
critica. Esta configuracion discursiva puede leerse como estrategia de hegemonia que

naturaliza un sentido comun neoliberal (Gramsci, 1960, 1975/2023; Miranda, 2006).

Analisis documental de contenido desde una aproximacion critica al discurso (nivel 2)

El andlisis tematico muestra conexiones directas con las categorias tedricas del
estudio. La alta frecuencia de globalizacion (37,4%), calidad (9,4%) y financiamiento (10%)
(ver tabla 4) revela una logica discursiva coherente con los mecanismos de regulacion
institucional y de produccion de subjetividades alineadas con la racionalidad neoliberal.

Estas categorias operan como puntos nodales (Laclau, 1996) que articulan una matriz
de gobernabilidad de la ES basada en eficiencia, rendimiento y competitividad.

La calidad funciona como régimen de verdad (Foucault, 2007) que legitima
estandares globales de medicion, evaluacion y control, reforzando la racionalidad neoliberal
en las universidades. La predominancia de ciertas categorias y la marginalizacion de otras,
como la desigualdad social, evidencian el caracter selectivo del orden discursivo de los Ol,
que actua no solo por coercion, sino mediante la construccion de consenso cultural y politico
que naturaliza formas de universidad presentadas como deseables, eficientes y modernas

(Gramsci, 1960, 1975/2023).

QoL 25



El modelo hegemonico de universidad en el discurso de tres organismos internacionales

Camilo Wee y Héctor Monarca

Tabla 4

Distribucion tematica de los documentos analizados de los tres organismos internacionales

Dimensién Frecuencia Porcentaje%
Globalizacion 334 37,4
Financiamiento 89 10,0
Calidad 84 9.4
Trayectoria Educativa 83 9,3
Funcion investigacion 77 8,6
Conocimiento 60 6,7
Género 34 3,8
Docencia/docente 30 3,4
ES privada 20 2,2
Educacion a distancia 18 2,0
Funcion social 17 1,9
Educacion Indigena 12 1,3
Rendicion de cuentas 12 1,3
Desarrollo sostenible 7 0,8
Estudiante 7 0,8
Desigualdad social 6 0,7
Politicas Educativas 3 0,3
Total 893 100

Nuevas tecnologias de gobierno y dispositivos de seguridad: calidad como ilusion de

objetividad, neutralidad y consenso.

La calidad en el discurso de los OI se posiciona como un concepto polifacético,

escurridizo y polémico (Fernandez-Gonzalez y Monarca, 2018, Monarca, 2024) del que no

existe consenso en torno a su significado. Caracteristicas que desde sus usos en la politica

educativa lo han ubicado como uno de los principales objetivos a conseguir por la universidad

y cualquier sistema educativo en general. Tal como lo define la UNESCO (2022) al sefalar

que:

sistema, institucion, programa o disciplina (p.20).

La calidad en la educacién superior es un concepto multidimensional, multinivel y
dindmico que se relaciona con los contextos de los modelos educativos, con la

mision y objetivos institucionales, asi como con estandares especificos dentro de un
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La nocion de calidad presentada como ideal (Fernandez-Gonzalez y Monarca, 2018),
ha facilitado la introduccion de la l6gica neoliberal en la universidad. Al posicionarse como
fin central, abre el camino a nuevos discursos de poder que orientan politicas y practicas,
pues contiene reglas que regulan y promueven equilibrio, coherencia y transformacion. En el
discurso de los OI, la calidad funciona como herramienta para instalar tecnologias de
gobierno en la gestion institucional y en la producciéon de conocimiento para la politica
educativa (Fernandez-Gonzalez y Monarca, 2018). Estas tecnologias trasladan al campo
educativo una racionalidad empresarial, consolidada en un contexto de globalizacién y
debilitamiento del Estado de bienestar bajo la Nueva Gestion Publica (NGP) (Monarca,
2018).

Asi, la calidad se integra al discurso dominante ligado a evaluacion de aprendizajes,
rendicion de cuentas y NGP, en el marco de un Estado que transita de un modelo de control
a uno de supervision a distancia (Leal et al., 2014). Se convierte ademas en indicador clave
en los mecanismos de rendicion de cuentas que condicionan la asignacion de financiamiento
en instituciones publicas y privadas (Sisto, 2017). Este enfoque se observa en el fragmento,
donde el BM recomienda financiamiento sostenible para paises de Medio Oriente y norte de
Africa:

La principal forma de mejorar la calidad de la ES es a través de la "combinacion de

asignaciones", ya que permite vincular la financiacion publica con el rendimiento,

tanto del lado de la demanda como del de la oferta. Los presupuestos negociados y

las férmulas de financiacion se consideran mecanismos débiles para mejorar la

calidad, ya que se basan en asignaciones presupuestarias estaticas sin referencia a

resultados (Banco Mundial, 2011, p.38).

La calidad se ubica como indicador clave en la rendicion de cuentas y en estrategias
de diversificacion de fondos, como el financiamiento basado en desempetio. Este uso, propio
de las doctrinas neoliberales, reduce la calidad a la cuantificacién de resultados y a la
obtencion de recursos condicionados al cumplimiento de objetivos politicos fijados por el
Estado o por agencias de aseguramiento (Montané et al., 2017).

Asi, la calidad adquiere centralidad en el discurso de los OI, desde una postura
economicista que mercantiliza ambitos de la esfera publica. A través de los estandares de

calidad se incorporan racionalidades neoliberales en la politica educativa. En este proceso de
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gubernamentalizacion (Castro-Goémez, 2015), los Estados crean condiciones para que las
universidades alcancen dichos estandares y estimulen la economia, lo que implica autonomia
financiera, académica y de gestion, siempre bajo mecanismos de rendicion de cuentas que
alinean la actividad universitaria con objetivos de desarrollo econémico.

Evidencia de aquello es la forma en que la OCDE operacionaliza la calidad en
términos de resultados medibles y la vincula a mecanismos de control financiero, reforzando
el nexo entre rendicion de cuentas y tecnologias de gobierno en la ES, donde la calidad actaa
como relato regulador (Fernandez-Gonzalez y Monarca, 2018):

Dinamarca ha reformado sus practicas consolidadas de financiamiento basado en
desempefio (PBF), buscando adaptar las politicas para lograr un mayor desempeio
y calidad en su sistema de educacién superior... El 5% del financiamiento basico
depende de la calidad alcanzada, segin los resultados del ‘Barometro de
Aprendizaje’. El Ministerio de Educacion puede retener hasta un 5% del 25% del
financiamiento basico si considera que una instituciéon de educacioén superior ha

tenido un bajo desempeno (OCDE, 2021, p. 88)

En esta linea, siguiendo a Laclau (1996) la nocion de calidad es utilizada de diferentes
formas y en diferentes sentidos debido a que no posee un significado fijo, por lo que su
interpretacion queda sujeta a disputas politicas frente a un bien deseable que parece
inalcanzable, pero que los OI como actores politicos, acomodan su significado dentro de los

limites de su propio proyecto politico.

Desigualdad en la universidad: meritocracia como factor legitimador y equidad como

mecanismo compensatorio

Los OI promueven discursos que presentan a la universidad como motor de movilidad
social, sefialando que quienes acceden a estudios superiores logran mayores ingresos y
calidad de vida. De ahi la importancia de ampliar el acceso con enfoque de equidad. No
obstante, este se entiende junto con otros indicadores: permanencia, desempefio (progresion,
rezago), resultados (titulacion, empleabilidad, rentabilidad) y disponibilidad de recursos

(financieros, sociales y culturales) (Espinoza y Gonzélez, 2015). La exigencia a los gobiernos
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de garantizar estas condiciones funciona como mecanismo compensatorio frente a
desigualdades de clase, raza y género propias del capitalismo.

Sin embargo, los grupos beneficiarios, en particular mujeres y sectores marginados,
quedan sujetos a una meritocracia que individualiza las desigualdades y las justifica. Como
advierte Coloma (2018), en una sociedad meritocratica las diferencias derivadas del mérito
se legitiman, culpabilizando a los “fracasados” como responsables de su situacion. Un
ejemplo aparece en el fragmento, donde se describen recomendaciones al gobierno de
Bangladesh, en las que el mérito define el acceso y permanencia universitaria:

Establecer un plan de préstamos para estudiantes en asociacion con instituciones
financieras publicas y privadas para apoyar a estudiantes meritorios de bajos
ingresos, especialmente mujeres, y otros grupos marginados para que continuen la
educacion superior (...) Ampliar las becas dirigidas a la pobreza y el apoyo a la
matricula de estudiantes para alentar a los graduados de la escuela secundaria de
bajos ingresos, especialmente mujeres, que han demostrado ser meritorios para
continuar con la educacion superior en las universidades y colegios (Banco Mundial,

2019, p.8)

La recomendacién muestra como el mérito se posiciona como factor legitimador que
ofrece oportunidades mientras produce divisiones sociales (Littler, 2018), individualizando
el éxito o fracaso y ocultando desigualdades estructurales bajo una ilusion de libertad, en
linea con lo sefialado por Rousseau (1762/2012). Asi, los OI contribuyen a regimenes de
verdad que colocan a la universidad en disputa por equidad, calidad y eficiencia,
configurando un escenario que en lugar de reducir desigualdades las reproduce, al trasladar
a las familias la responsabilidad de acceso, permanencia y egreso, sometiéndolas a la l6gica
del mercado.

En este marco, las ayudas con enfoque de equidad operan bajo estandares
meritocraticos que pocas personas de clases empobrecidas pueden alcanzar. Se presentan
como mecanismos compensatorios basados en mérito, talento y eficiencia, justificados
mediante discursos progresistas sobre ayudas sociales o democratizacion de la universidad.
Esto se observa en fragmentos de documentos de los tres Ol referidos a apoyos para grupos

marginados, seleccionados en funcion del mérito (ver tabla 5).
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Tabla S.

Meritocracia como factor Legitimador y equidad como mecanismo compensatorio

Fragmento

Documento Organismo

Los talentos estdn  igualmente
distribuidos entre ricos y pobres, en todas
las etnias y culturas (Orellana et al., 2015,

p-3).

Introducir un sistema de préstamos
estudiantiles subsidiados. Esto podria
iniciarse en la universidad y los colegios
politécnicos  en  asociacion  con
instituciones financieras publicas y
privadas para apoyar a estudiantes
meritorios de bajos ingresos y otros
grupos marginados para que contintien la
educacién superior (Banco Mundial,
2019, p.32).

Los problemas de equidad surgen cuando
los jovenes que se supone que tienen el
mismo talento o capacidad para
beneficiarse de la educacidén terciaria,
pero que tienen diferentes caracteristicas o
provienen de diferentes entornos,
experimentan resultados
significativamente diferentes (OCDE,
2012, p.81).

Inclusion a la universidad de  UNESCO
estudiantes  meritorios en
situacion de vulnerabilidad

social.

Bangladesh Development Banco Mundial
Update, October 2019 Tertiary

Education

Chapter 3. Access and equity OCDE
to tertiary education in
Colombia

En estos fragmentos se puede apreciar como la meritocracia funciona como un mito

que ofrece diversos atractivos y permite ocultar la realidad. De manera que la equidad,

entendido como mecanismo compensatorio, funciona a partir de una meritocracia que

permite reproducir un orden social competitivo, lineal y jerdrquico, en el cual algunas

personas estan destinadas a quedar relegadas (Littler, 2018). Aquello demuestra que para los

OlI la equidad y la movilidad social funcionan solo individualmente a partir la legitimacion

de las desigualdades, danando profundamente el entramado social y entregando una falsa

sensacion de victoria a los ganadores y un amargo resentimiento a los perdedores (Lizarraga,

2021).

9020

291



El modelo hegemonico de universidad en el discurso de tres organismos internacionales
Camilo Wee y Héctor Monarca

Internacionalizacion y competitividad como mandato globalizado

Los estandares de productividad como calidad, eficacia y eficiencia evidencian la
adaptacion de la universidad a las demandas de la economia globalizada, reproducidas por
los OI como instrumentos discursivos de dominacion (Deuel, 2021). Otro rasgo de esta
orientacion es la internacionalizacion, promovida como eje central para cumplir con criterios
de calidad, en un discurso de sesgo mercantil y gerencial que invisibiliza realidades
culturales, econdomicas y sociales locales (Tarabini-Castellani y Bonal, 2011).

En este marco, los OI impulsan el desarrollo regional y la cooperacion internacional
como parte del mandato globalizado, con la UNESCO como actor clave en programas como
UNITWIN vy las catedras UNESCO, que fortalecen capacidades institucionales mediante
cooperacion interuniversitaria y movilidad académica. La organizacion también promueve el
reconocimiento de estudios y cualificaciones para responder a las exigencias de la sociedad
del conocimiento.

Este desarrollo universitario se asocia, por un lado, con formas de vigilancia
disciplinaria (Foucault, 2006) materializadas en sistemas de supervision basados en
indicadores e instrumentos de los OI (Jordana, 2021; Castro-Gomez, 2015). Por otro, con
regulacion biopolitica, al fijar pardmetros y diagnosticos que orientan respuestas estatales
dentro de una configuracion global de relaciones entre Estado, mercado y poblacion,
imponiendo un modelo universitario hegemonico sobre procesos historicos y realidades
locales (Jordana, 2021). Esta regulacion se concreta en indicadores de la OCDE sobre
internacionalizacion de estudios de doctorado y master, como se observa en el fragmento:

(a) En sus paises miembros casi el 60% de los estudiantes de doctorado

internacionales estan matriculados en ciencias, ingenieria o agricultura; (b) Estados

Unidos alberga al 38% de los estudiantes internacionales de doctorado; y (c) Los

estudiantes internacionales de maestria y doctorado tienden a elegir estudiar en paises

que invierten recursos sustanciales en investigacion y desarrollo en instituciones de

ES (OCDE, 2016, p. 1)

En este fragmento se demuestra alguna de las formas en que la biopolitica gobierna,
produce y dirige la vida de los sujetos (estudiantes internacionales), promoviendo
determinados estilos de vida y comportamientos a partir de un uso del poder que produce y

pretende favorecer y promover determinadas conductas (Castro-Gomez, 2015). De este

QoL 2



El modelo hegemonico de universidad en el discurso de tres organismos internacionales
Camilo Wee y Héctor Monarca

modo, dentro del marco de la economia neoliberal el homoeconomicus se posiciona como
una figura del sujeto en el que su comportamiento estd gobernado por una reflexividad
econdémica, rasgo esencial de la gubernamentalidad neoliberal que se configura bajo
principios de competitividad que conducen a los sujetos a ser empresarios de si (Fernandez-

Gonzélez, 2019).

Participacion politica estudiantil: despolitizacion y una vida gobernada por la economia
Este analisis parte de la premisa presente en la teoria de Foucault que sitia el abordaje
del sujeto como homoecondmicus (Foucault, 2007). Desde ese foco, las trayectorias
educativas de los sujetos parten gobernadas por una racionalidad que opera bajos los
principios de la economia neoliberal como método de gobierno de la vida, en donde el
liberalismo y su posterior deriva neoliberal es situada como la forma de gubernamentalidad
que acompaian la expansion de la biopolitica moderna (Jordana, 2021). Bajo este marco, en
los documentos de los OI los estudiantes son concebidos como emprendedores que ingresan
a la universidad como parte de una trayectoria que se evalia como una ecuacion coste-
beneficios, considerando las racionalidades politicas implicadas en esta forma de organizar
la vida. En donde, ademas, la universidad y el sistema de ES en general se organizan para
responder y satisfacer las necesidades de estudiantes-clientes, principalmente a partir de la
competitividad presente en el mercado laboral de la sociedad del conocimiento. Ejemplo de
ello es lo destacado en el fragmento, referido a la forma en que la OCDE propone a las
trayectorias educativas en la ES como “una inversion segura”, al afirmar lo siguiente:
Los nuevos ingresantes no pueden evaluar con certeza sus posibilidades de tener éxito
en un programa de estudio dado o si el mercado laboral querra las habilidades y el
conocimiento que habran adquirido cuando se graduen. Sin embargo, a pesar de estas
incertidumbres, la educacion terciaria sigue siendo una inversion segura (OECD,

2020, p. 2)

Ademas, una de las acciones que puede ser considerada como una de las maés
representativas que demuestran la concepcion del estudiante como emprendedor y cliente es
la nocidn de aprendizaje flexible desarrollada por la UNESCO. Esta iniciativa tiene como
uno de sus objetivos principales proponer vias flexibles para el aprendizaje de los estudiantes

y asi facilitar la transicion al mercado laboral. Bajo este marco, las trayectorias educativas
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son comprendidas como una inversion hacia el futuro, gestionando las condiciones de
libertad para que tanto los estudiantes que acceden como los que ya han comenzado puedan
finalizar su proceso de formacion profesional con la mayor rapidez y eficacia.

De este modo, la mayor parte de la documentacion relacionada a los estudiantes y su
trayectoria educativa se relacionan a tematicas vinculadas con el mercado laboral, el
aprendizaje flexible y los servicios estudiantiles presentes en las casas de estudio. A pesar de
que si se aborden tematicas relacionadas a demandas sociales como la equidad y el género,
de forma directa la participacion estudiantil entendida como un proceso de formacion
politica, no es abordada en ningun documento de los tres Ol revisados. Esta afirmacion cobra
sentido por el peso que toman las decisiones propuestas por los OI, que tal como lo anunciaba
Gramsci, operan sobre nociones morales y culturales que construyen hegemonia a partir de
la reproduccién de un patron de dominacion de la cultura (Albarez Gémez, 2016). Una
concepciodn de la hegemonia que toma al mercado como lugar de veridiccion y que pone a la
economia neoliberal como principio fundamental para la organizacion de la ES y la oferta

educativa para los estudiantes.

Conclusion

A partir de los resultados obtenidos es posible organizar los principales hallazgos del
estudio en torno a las tres dimensiones que guiaron el andlisis: (1) desarrollo de la
universidad; (2) relaciéon Estado-universidad-sociedad; y (3) funciones de la universidad.
Esta organizacion permite visibilizar con mayor claridad como los discursos de los OI
configuran un modelo de universidad hegemonico a nivel global.

En relacion con el desarrollo de la universidad, los discursos empleados por los Ol
en sus documentos oficiales permiten reconocer la existencia de un modelo universitario
que, de manera preferente, presenta rasgos propios de las universidades de elite de paises
como Estados Unidos, Reino Unido y la UE. Desde una perspectiva gramsciana, este modelo
actla como un patrén normativo que, al ser promovido desde organismos con autoridad
moral y técnica, logra construir consensos que configuran un régimen hegemonico en el
campo de la ES global. Reproducidos como parte de un proceso de direccion intelectual y

moral que legitima determinadas formas de universidad como deseables y necesarias,
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desplazando otras alternativas posibles. Asi, el modelo promovido se transforma en un
referente  practicamente inalcanzable, sostenido por nociones como calidad,
internacionalizacién y excelencia, que operan como tecnologias de gobierno.

En cuanto a la relacion Estado-universidad-sociedad, los discursos de los OI
evidencian una estructuracion orientada por logicas de eficiencia, competencia y rendicion
de cuentas. La gobernanza educativa se organiza a partir de tecnologias que desplazan el
poder de decision desde los Estados hacia marcos transnacionales de regulacion técnica, lo
que configura una arquitectura de control indirecta pero eficaz. En este contexto, dispositivos
como la evaluacion y el financiamiento por desempefio operan como formas de conduccion
estratégica de conductas, ya que no solo regulan comportamientos institucionales, sino que
también producen subjetividades universitarias alineadas con los intereses del mercado
global. En este sentido, la iniciativa de reconocimiento de estudios y cualificaciones
promovida por la UNESCO ejemplifica este tipo de gobierno, ya que a través de ella se
articulan saberes técnicos, estandares de movilidad internacional y criterios de produccion
de conocimiento que conducen las decisiones estatales e institucionales hacia una logica de
integracion subordinada al orden global.

Respecto de las funciones de la universidad, se constata una priorizacion sistematica
de la investigacion por sobre la docencia y la extension, en consonancia con el modelo de
universidad de investigacion promovido por las ¢lites académicas globales. Esta
jerarquizacion es reforzada por los rankings internacionales, que operan como dispositivos
de clasificacion simbolica y material, reproduciendo un orden jerarquico entre instituciones
y paises. El concepto de calidad, transversal en los discursos analizados, se convierte en un
punto nodal que condensa los principios normativos del modelo hegemonico, operando
como un régimen de verdad que define qué cuenta como conocimiento valioso, qué
instituciones son legitimas y qué practicas deben ser incentivadas o marginadas. Asimismo,
las trayectorias educativas son gobernadas por principios econdémicos, donde el estudiante
es concebido como un emprendedor de si, cuya formacion se evalia como una inversion
individual y cuyos logros se traducen en rentabilidad y empleabilidad. Esta subjetividad
orientada al rendimiento refuerza la gubernamentalidad neoliberal, que responsabiliza a los
sujetos por su éxito o fracaso, invisibilizando las estructuras de desigualdad que los

condicionan.
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Finalmente, es importante sefialar que los rasgos del modelo de universidad
promovido por los OI no solo reflejan la influencia de las universidades de elite, sino que
configuran un horizonte normativo que mercantiliza la ES, restringe su potencial
emancipador y dificulta la emergencia de proyectos alternativos. Esta hegemonia, sostenida
por tecnologias de gobierno y por una construccion discursiva de un aparente consenso,
requiere ser criticamente analizada desde perspectivas que, como las aqui adoptadas,

permitan visibilizar sus mecanismos de reproduccion y sus posibles fisuras.
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Resumen
Este estudio tuvo como proposito analizar criticamente la produccion cientifica sobre la

participacion familiar en la escuela entre 2000 y 2024, con énfasis en como las particularidades
sociales, economicas, culturales y tecnologicas condicionan las formas de implicacion familia-
escuela. Se realiz6 una revision documental cualitativa, basada en busquedas sistematicas en Scopus,
ProQuest Central, Dialnet, ERIC, Redalyc, Google Scholar y repositorios universitarios, empleando
cadenas booleanas en espaiol e inglés. Se aplicaron filtros por periodo de publicacion, disponibilidad
de texto completo e idioma. La busqueda inicial identificd 65 registros, de los cuales quedaron 54
tras eliminar duplicados. Luego del cribado por titulo y resumen se evaluaron 50 documentos en texto
completo y finalmente se incluyeron 31 estudios que cumplieron los criterios de inclusion, siguiendo
las recomendaciones de la guia PRISMA 2020. El analisis combiné técnicas de contenido y tematicas,
utilizando codificacion deductiva a partir de marcos como el modelo de Epstein y codificacion
inductiva para identificar patrones emergentes. Los hallazgos evidencian que las condiciones
socioecondomicas y el capital cultural influyen en la participacion familiar, que los modelos de
intervencion carecen de adaptacion suficiente a contextos vulnerables y que el uso de TIC ofrece

oportunidades, aunque enfrenta limitaciones de acceso.

Palabras clave: actitudes parentales, educacion, educacion familiar, entorno socioeconémico,

relacion padres-escuela.
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Family participation in education: a documentary analysis

Abstract

The purpose of this study was to critically analyze scientific output on family involvement in
schools between 2000 and 2024, with an emphasis on how social, economic, cultural, and
technological factors influence the forms of family-school involvement. A qualitative literature
review was conducted, based on systematic searches in Scopus, ProQuest Central, Dialnet, ERIC,
Redalyc, Google Scholar, and university repositories, using Boolean chains in Spanish and English.
Filters were applied by publication period, full-text availability, and language. The initial search
identified 65 records, of which 54 remained after removing duplicates. After screening by title and
abstract, 50 full-text documents were evaluated, and finally, 31 studies that met the inclusion criteria
were included, following the recommendations of the PRISMA 2020 guideline. The analysis
combined content and thematic techniques, using deductive coding based on frameworks such as the
Epstein model and inductive coding to identify emerging patterns. The findings show that
socioeconomic conditions and cultural capital influence family participation, that intervention models
are not sufficiently adapted to vulnerable contexts, and that the use of ICT offers opportunities,

although it faces access limitations.

Keywords: parental attitudes, education, family education, socioeconomic environment, parent-

school relationship.
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Introduccion

El concepto de familia como estructura social ha atravesado histéricamente multiples
transformaciones, apareciendo hoy un gran nimero de modelos familiares que alteran los
parametros con los que se entendia la vida familiar (Sanchez, 2008) y naturalmente la vida
social y escolar. Desde el marco normativo colombiano se deja claro que, la connotacion de
familia no se sustenta inicamente mediante un vinculo genético y reproductivo, sino que su
fundamento se basa en el amor, la solidaridad, el apoyo y el afecto. En tal sentido, la familia
se constituye por vinculos naturales o juridicos y, por tanto, es un sistema social de acuerdo
con lo que el Ministerio de Educacion de Colombia establece (Decreto 459 de 2024).

En consecuencia, el entorno familiar y la familia, como agencia principal de
socializacion en el proceso educativo de los individuos (Alcalay et al., 2005) es determinante
en el desarrollo de habilidades, conocimientos, competencias y relaciones humanas que se
materializan en los centros educativos. Aspectos como, el rendimiento académico y la
convivencia escolar generalmente estan asociados al ambiente familiar.

La vinculacion existente entre el ntcleo familiar y la escuela ha sido siempre
contemplada como una relacion de significativa relevancia en el marco del desarrollo
educativo de los estudiantes, en el caso particular de este documento se hace énfasis en la
basica primaria. En esta investigacion surge el interés de analizar con mayor profundidad la
forma en la que el involucramiento de las familias puede afectar procesos escolares como; el
rendimiento académico, la convivencia escolar y el bienestar del alumnado.

En el contexto colombiano hay una generalizada percepcion dentro de la comunidad
docente sobre la participacion familiar en el &mbito escolar; estas narrativas gravitan en torno
a que: los padres de familia no tienen tiempo para ir a la escuela, no atienden los llamados de
la institucidn o no se interesan por conocer el rendimiento y comportamiento de sus hijos en
la escuela. Pero emerge la pregunta ;Las instituciones educativas cuentan con alguna
estrategia efectiva para vincular a las familias? ;jExisten en las escuelas métodos para
involucrar a los padres al proceso escolar? Las respuestas a estas preguntas podrian enfocarse
en que las escuelas, en su mayoria, cuentan con algunos talleres de padres, porque es bien

sabido que, en muchas instituciones educativas, existen espacios durante el afio escolar para
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realizar estas actividades de caracter institucional. En muchas ocasiones estos encuentros se
convierten en charlas pasivas en las que un orientador expone formas de crianza, consejos o
recomendaciones para que los padres de familia orienten mejor a sus hijos en muchos
aspectos. Pero mas alla de eso, las instituciones no cuentan con estrategias significativas que
en verdad influyan de manera positiva en crear lazos fuertes entre la familia y la escuela con
el fin de construir sociedad.

Scola (2012) afirma que la familia es un espacio de ensefianza, “una comunidad de
amor y de solidaridad insustituible para la ensefianza y transmision de valores culturales,
éticos, sociales, espirituales, esenciales para el desarrollo y bienestar de los propios miembros
y de la sociedad” (p. 7). Una de sus principales funciones es la de educar, sin embargo, las
familias han venido experimentado con el pasar del tiempo transformaciones sociales y
culturales que, de alguna manera, le impiden desarrollar a cabalidad esta labor. Familias con
padres separados, madres cabezas de hogar que deben dedicarse casi por completo a la vida
laboral, mujeres con mayor participacion en la sociedad, horarios laborares, entre otros
aspectos, son algunos de los motivos que no permiten a las familias apoyar como deben el
proceso educativo de sus hijos.

En este sentido, aparece la escuela, ya no solamente como un centro académico y
pedagdgico para el desarrollo de conocimientos, competencias y habilidades, sino como un
lugar al que las familias delegan la funcion de educar también en valores. La escuela asume
la responsabilidad de complementar la mision de las familias, profundizando el desarrollo
integral del nifio en un tejido colectivo. Investigaciones cientificas demuestran que el
crecimiento integral de nifios y jovenes, crecimiento tanto fisico como emocional, social y
académico, se potencia cuando su familia les brinda apoyo, cuando padres, madres o
acudientes se involucran tanto en sus tareas escolares como en su vida cotidiana. Ademas, se
ha descubierto que establecer un vinculo afectivo entre la familia y la escuela conduce a
mejoras significativas en aspectos como la asistencia a clase, los puntajes en pruebas
estandarizadas y la alineacidn con las metas escolares establecidas.

En este sentido, el presente documento se enfoca en un andlisis documental de
naturaleza cualitativa con el fin de explorar diversos aspectos de dicha relacion, desde

esquemas de administracion del conocimiento hasta formas practicas que promuevan el
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trabajo contiguo entre la familia y la escuela y que respondan a la pregunta orientadora:

¢ Cudles son los hallazgos alrededor de la relacion familia y escuela?

Metodologia

Con el fin de dar cumplimiento al objetivo de este trabajo: hacer un anélisis y
profundizar tedrica y conceptualmente sobre la relacion familia y escuela y asi comprender
e interpretar sus ventajas para proponer futuras investigaciones, este estudio se enmarca en
el paradigma cualitativo, bajo un método interpretativo comprensivo y dentro del tipo de
investigacion documental. Para Hernandez-Sampieri et al. (2002), la investigacion
documental se refiere a la obtencion y analisis de informacion bibliografica recogida de
manera selectiva para que resulte util a los propositos del estudio, lo que permite la
reconstruccion de investigaciones previas que, a partir del andlisis y la reflexion, generan
insumos para nuevas investigaciones. En esta linea, se asumio la investigacion documental
como un proceso riguroso dirigido a la busqueda de nuevos conocimientos mediante la
recuperacion, analisis e interpretacion de informacion secundaria publicada por otros
investigadores o instituciones cientificas en diversas fuentes documentales (Guerrero Davila,
2015). Se emplearon como técnicas principales la revision documental y el andlisis de
contenido, entendidos respectivamente como el acopio sistematico de informacion de
distintas fuentes y la interpretacion de datos textuales en este caso, libros, tesis y articulos de
investigacion que permiten identificar patrones y significados relevantes. Como sefiala Arias-
Odon (2023), la revision bibliografica no se limita a recopilar literatura, sino que posibilita
descubrimientos, la produccion de nuevos datos y la generacion de conocimiento a partir de
la comparacion critica de los documentos.

Para el proposito de este trabajo se consideraron publicaciones comprendidas entre
2000 y 2024, seleccionadas segun criterios de inclusion (relevancia tematica, pertinencia al
contexto educativo, calidad metodologica, disponibilidad de texto completo en espafiol o
inglés) y exclusion (duplicados, publicaciones no académicas, documentos sin evidencia
verificable). La busqueda se efectué en bases de datos de alta visibilidad como Scopus,
ProQuest Central, Dialnet y ERIC, complementada con Redalyc, Google Scholar,

repositorios universitarios y publicaciones oficiales. Se disefiaron y aplicaron cadenas

D90¢9 306



La participacion familiar en la escuela: un analisis documental
Luisa Fernanda Soto Herndandez

booleanas en espaiiol y en inglés, adaptadas a cada base de datos, con palabras clave del
Tesauro UNESCO y términos asociados. Ejemplo de cadena en espaiol: (“participacion de
los padres” OR “educaciéon familiar” OR “relacion padres-escuela”) AND (educaciéon OR
escuela) AND (“entorno socioecondomico” OR “tecnologia de la educacion”). Ejemplo de
cadena en inglés: (“parent participation” OR “family education” OR “parent school
relationship”) AND (education OR school) AND (“socioeconomic environment” OR
“educational technology”). Se aplicaron filtros por idioma (espafiol, inglés), afio de
publicacion (2000-2024) y disponibilidad de texto completo.

Los resultados de la busqueda dependieron de las caracteristicas especificas de cada
base de datos. Se detectaron sobre todo articulos cientificos de Scopus y ProQuest Central
que contaban con una metodologia rigurosa y un alcance global; esto posibilitd la
comparacion de enfoques tedricos y modelos de participacion familiar utilizados en varios
contextos. En ERIC, la mayor parte de los documentos fueron investigaciones sobre el papel
que desempeiian los padres en la educacion primaria y secundaria, enfocandose en politicas
publicas y programas escolares. Dialnet y Redalyc, por su parte, brindaron una vasta
produccion en espafiol que se enfocd en investigaciones de Latinoamérica y tesis que tratan
la relacion entre la familia y la escuela desde puntos de vista pedagogicos y socioculturales.
Por ultimo, Google Scholar y los repositorios de universidades completaron el analisis con
articulos emergentes no indexados en bases de datos convencionales, tesis doctorales y
documentos de acceso abierto.

La variedad de perspectivas, niveles de profundidad y contextos geograficos que se
encuentran en cada fuente se manifiestan en estas diferencias. Esto mejoro el andlisis
documental porque posibilitdé una perspectiva comparativa entre la produccion cientifica
latinoamericana e internacional acerca de la participacion de las familias en la educacion.

Se encontraron principalmente articulos de investigacion cientifica en revistas
indexadas, asi como tesis de doctorado que estaban disponibles en repositorios de
universidades. También se hallaron libros y capitulos especializados sobre la relacion entre
la familia y la escuela, asi como sobre educacion familiar.

Tras eliminar 11 duplicados, quedaron 54 registros para el cribado inicial.
Posteriormente, se realizé una revision independiente por titulo y resumen, a partir de la

cual se seleccionaron 50 documentos para evaluacién a texto completo.
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Finalmente, 31 estudios cumplieron los criterios de inclusion y fueron incorporados en la

sintesis cualitativa, Scopus: 5; ProQuest Central: 6; ERIC: 3; Dialnet: 8; Redalyc: 5;

Literatura gris (tesis e informes): 4, 2 tomados de: espacio digital Upel, 1 del Repositorio

documental de la Universidad de Valladolid y 1 del Repositorio Institucional Uptc; total:

31, los cuales se presentan en la tabla correspondiente.

Tabla 1
Caracterizacion de los estudios analizados

N°  Autores/afio Pais / Tipo de Nivel Enfoque / tema principal
contexto documen educativo
to
1 Alcalay, Milicic = Latinoamér Articulo Bésica Alianza familia-escuela; programa
y Torretti (2005) ica/ Chile audiovisual para padres
2 Arias Odon Colombia Articulo  General Investigacion documental y revisiones
(2023) / ensayo /
metodol
ogico
3 Azzy (2024) Venezuela  Tesis General Familia y condiciones de educabilidad
doctoral (contexto cultural)
4 Bravo Molina Colombia Articulo Baésica Factores familiares y su influencia en
(2023) primaria  procesos escolares
5 Bonell Garcia Espafia Tesis Basica Participacion educativa de las familias
(2016) doctoral (perspectiva transformadora)
6 Carcamo Chile Articulo Formaci Representaciones de la relacion
Vasquez y on familia-escuela
Gubbins Foxley docente
(2020) / basica
7 Cardozo y Caribe / Articulo Adolesc  Riesgo psicosocial y resiliencia
Alderete (2009) Colombia entes
8 Carvajal et al. Colombia Articulo Primaria Acompanamiento familiar en proceso
(2022) formativo (estudio de caso rural)
9 Cervini, Dariy =~ América Articulo Baésica Estructura familiar y rendimiento
Quiroz (2014) Latina académico (comparativo regional)
10 Chiu (2007) Internacion  Articulo Basica Factores familiares y rendimiento en
al ciencias (estudio multinacional)
11 Chiuy Xihua Internacion  Articulo Basica Familia y motivacion en matematicas
(2008) al (analisis multipais)
12 Epstein (2013) Chile libro General  Estrategias de participacion familiar
13 Florez, Colombia  Articulo General Acompafiamiento familiar en
Villalobos y contextos colombianos
Londofo (2017)
14 Guarin Garcia Colombia Tesis Inicial /  Influencia familiar en contextos
(2023) doctoral primaria adversos

9020

308



La participacion familiar en la escuela: un analisis documental

Luisa Fernanda Soto Hernandez

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Guerrero Davila

(2015)

Hoover-
Dempsey y

Sandler (2005)
Jociles y Molina

(2013)

La Roque,
Kleiman y

Darling (2011)
Pire, & Rojas

(2020)

Maldonado

Castro (2018)

Manrique y
Pedro (2023)
Martinez y

Alvarez (2005)

Martinez Nieto

(2015)

Muiioz
Rodriguez
(2022)
Padilla y

Maduetio (2022)
Padrés, Duque y
Molina (2011)

Mendoza
Santana y

Cardenas Sacoto

(2022)

Pedraza et al.

(2017)

Razeto (2016)

Bolafios, y

Stuart Rivero,

(2019)

Colombia /
editorial

EE. UU./
Internacion
al

Espana /
Latinoamér
ica

ERIC/
internacion
al

Cuba

Espafia /
Latinoamér
ica
Colombia /
Venezuela
Espafa /
Latinoamér
ica

Espafia /
Latinoamér
ica
Latinoamér
ica / Chile

Espana
Europa /

Cuba

Colombia

Uruguay /
Latinoamér
ica
Colombia

Libro /
metodol
ogia
Articulo

Libro/
articulo

Articulo

Articulo

Libro /
capitulo

Tesis
doctoral
Articulo

Articulo

Articulo

Articulo
Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

General
Bésicay
media

General
General

General

General

Primaria

Secunda
ria

General
Basica

Secunda
ria
General

Educaci
on
inicial

Ciclo 1II
(basica)
General

General

Metodologia de la investigacion
(apoyo metodologico documental)

Motivacion parental y efectos en
desempefio escolar

Monoparentalidad y construccion de
modelos familiares

Involucramiento parental y logro
escolar

Consideraciones con relacion a la
responsabilidad de la escuela y familia
en el proceso educativo de los nifios y
adolescentes.

Familias de aula; participacion
profunda de familias

Gestion del conocimiento tecnologico
y participacion familiar (TIC)
Fracaso y abandono: implicacion
familiar y centros escolares

Violencia como mediadora en la
relacion padres-escuela

Categorias sociales e interaccion
familia-escuela

Estrategias docentes para fomentar la
participacion familiar

Aportaciones de Included para reducir
abandono escolar

Participacion familiar en la educacion
inicial

Familia y escuela: compromiso con la
formacion

Reflexiones sobre involucramiento
familiar en educacion

Relevancia que posee la implicacion
de las familias en el proceso de
escolarizacion.
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31 Riveray Milicic Chile Articulo Baésica Percepciones y expectativas sobre
(2006) alianza familia-escuela

La informacion se organizd en matrices comparativas que facilitaron el analisis
transversal y la sintesis temdtica. Esto se detalla en los resultados.

Para garantizar rigor y trazabilidad, el analisis se llevd a cabo con el software Atlas.ti
version 7.5.18, lo que permitio gestionar cddigos, categorias y relaciones entre documentos
de forma sistematica. Ademas, se realizd un proceso de codificacion doble en una muestra

de los textos para asegurar concordancia interpretativa, tal como se muestra en la figura 1.

Figura 1
Red semantica categorias asociadas a la participacion familiar en la escuela
ﬁ’ Corresponsabilidad educativa {37_] is associated with [ﬁ Comunicacion familia-escuela {45-
4 |4
is assockated with ciated with is associatey is associafed with
‘{2 Barreras para la participacion {27- is associated with [ﬁ Acompafiamiento en el hogar {32-]
4 [ L4

Resultados

La siguiente matriz presenta una sintesis de las categorias y los subtemas
identificados en el estudio, asi como los autores representativos y los aportes centrales

encontrados.
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Tabla 2

Principales hallazgos segun categorias

Categoria Subtemas Autores Principales hallazgos
identificados representativos

Acompafiamient Nivel Bravo Molina (2023);  Las condiciones del hogar y el

o en el hogar socioeconoémico, Cervini et al. (2014); capital cultural influyen
capital cultural, Florez et al. (2017) directamente en el rendimiento y
ambiente la convivencia.
emocional familiar

Comunicacion Tipologias de Epstein (2013); Los modelos exitosos integran la

Familia- Escuela Epstein, Bonell Garcia (2016);  comunicacion y la
voluntariado, Maldonado Castro corresponsabilidad entre escuela
comunicacion, (2018) y familia.
toma de decisiones

Barreras parala  Vulnerabilidad, Guarin Garcia (2023);  En contextos dificiles, la familia

participacion pobreza, violencia, Carvajal et al. (2022);  act@ia como factor de proteccion,
resiliencia Muiioz Rodriguez aunque enfrenta limitaciones de
Diversidad (2022) tiempo y recursos.
familiar, contextos ~ Azzy (2024); Carcamo La diversidad familiar exige
multiculturales, y Gubbins (2020) estrategias flexibles e inclusivas
inclusion que reconozcan la pluralidad de

realidades.

Corresponsabili ~ Vinculos, Bonell (2016); Educar “en compatfiia”

dad educativa relaciones, Maldonado Castro promueve vinculos de apoyo
compromiso (2018) mutuo que potencian el
familiar. desarrollo escolar y social.

Acompaiiamiento en el hogar

En esta seccion se presenta una sintesis de los rastreos teoricos realizados con relacion

al acompafiamiento en el hogar y los factores familiares que inciden en los procesos

educativos de los nifios, nifias y adolescentes, donde se intenta concatenar estos factores con

los modelos de participacion familiar en la escuela, el rol de la familia en la formacion

integral en ambientes adversos y finalmente se exploran unas estrategias para promover la

participacion familiar en la escuela. Con este analisis se estudian marcos tedricos desde la

investigacion en el campo educativo que posibilitan la comprension de las formas en que la

familia y la escuela se configuran para asistir integralmente el proceso educativo.

Los factores o condiciones propias del ambiente familiar son elementos

fundamentales que se relacionan con del desarrollo integral de los estudiantes e inciden
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directamente en el rendimiento académico y el bienestar emocional (Bravo-Molina, 2023).
Por ello, reconocer el ambiente familiar desde la escuela es crucial para poder planificar el
proceso educativo con la participacion de los padres, madres y cuidadores. Factores como el
nivel socioecondmico, nivel educativo, capital cultural, ambiente familiar, formas de
interaccion y comunicacion familiar son determinantes para promover una eficiente alianza
familia-escuela (Alcalay et al., 2005).

Es importante mencionar, que la familia es el medio natural donde el nifio comienza
su vida y aprendizaje y, por tanto, las caracteristicas familiares y estructura cultural
condicionan fuertemente el desarrollo del nifio. Aspectos como, el ambiente emocional de
las relaciones al interior de la familia, asi como el factor cultural, determinan profundamente
lareceptividad y la adaptacion del estudiante en su proceso educativo. También, se debe tener
en cuenta la estabilidad y equilibrio en la uniéon de los padres y las relaciones entre los
miembros de la familia. Estos elementos definen el ambiente afectivo, esencial para el
proceso de socializacion del alumno en la escuela (Pedraza et al., 2017).

La composicion o estructura familiar segiin Cervini et al. (2014) es uno de los factores
que mas incidencia tiene en el rendimiento académico y la convivencia de los estudiantes; en
su investigacion estos autores concluyen que, los estudiantes que conviven con ambos padres
obtienen mayores notas y mejor desempefio académico destacdndose en lectura y
matematicas a diferencia de aquellos estudiantes que viven con familias monoparentales o
con otra estructura familiar.

En este sentido, la diversidad de modelos familiares: nuclear, extensa, re-ensamblada,
homoparental, monoparental es una innegable realidad que la escuela debe considerar para
promover la participacion familiar y los roles de ésta, en el proceso educativo de los nifios
(Carcamo Vasquez y Gubbins Foxley, 2020). Los docentes y directivos, con base en esa
heterogeneidad y diversidad familiar, deben ir alejandose de las visiones tradicionales de
familia para afrontar adecuadamente los roles de cuidado y educacion de la infancia, puesto
que no responden a una Unica forma y se debe trabajar con familias crecientemente diversas
(Jociles y Molina, 2013).

Otro factor para considerar es el numero de integrantes del ntcleo familiar, como
nimero de hermanos o personas menores de edad en el hogar; la distribucion de tiempo y

recursos econdémicos a la atenciéon de necesidades primarias de estas familias numerosas

D90¢9 12



La participacion familiar en la escuela: un analisis documental
Luisa Fernanda Soto Herndandez

ocasiona dificultades en el desempefio escolar y la dimension emocional de los estudiantes
(Cervini et al., 2014). Sin embargo, con relacion a este factor, Chiu (2007) plantea la hipdtesis
de que en familias numerosas los miembros pueden proveer de recursos al alumno o competir
por ellos.

La dimension socioemocional se ve igualmente afectada por todos estos factores
familiares. Por tanto, el proceso de aprendizaje del nifio naturalmente estd permeado por las
circunstancias familiares y una de las causas que condiciona el ambiente escolar es la
inestabilidad en las relaciones familiares en hogares monoparentales o reconstituidos donde
hay cambio frecuente de parejas se tiende a crear incertidumbres en las normas y
responsabilidades familiares lo que incide negativamente en el ambiente escolar o afecta la
motivacion académica (Cervini et al., 2014).

La estructura familiar enfrenta desafios de vulnerabilidad y fragilidad ante contextos
sociales y economicos dificiles en el panorama local y global (Florez et al., 2017). Sin
embargo, sigue siendo la familia la estructura social esencial en la construccion de
comunidad. Los retos que imponen los factores socioecondémicos como; los bajos ingresos,
la pobreza extrema y las necesidades bdsicas insatisfechas afectan significativamente la
calidad educativa y el desempefio académico (Bravo-Molina, 2023).

En los bajos niveles socioecondmicos las familias tienden a ocupar mayor parte de su
tiempo intentando obtener ingresos para el sustento diario, lo que causa un efecto negativo
en el tiempo que deben dedicar al acompafiamiento de los procesos escolares. Esta poca
disponibilidad de tiempo incide negativamente en la formacion integral de los nifios y nifias
porque crea una barrera en el involucramiento de los padres con el contexto escolar de los
alumnos (Cardozo y Alderete, 2009).

Otra evidente ventaja educacional relacionada con el entorno familiar es el nivel
educativo de los padres que generalmente se asocia a un mayor conocimiento y capacidad
para motivar a los hijos en su proceso de formacidn, lo que se evidencia positivamente en la
convivencia y el rendimiento académico (Bonell-Garcia, 2016; Carvajal et al., 2022;
Martinez, y Alvarez, 2005; Padros et al., 2011; Razeto, 2016).

Por su parte, las creencias y actitudes familiares frente a la educacién como una via
para el mejoramiento de la calidad de vida pueden influir de forma positiva o negativa en las

actitudes hacia el estudio de nifios y jévenes. Esto hace referencia a, las expectativas respecto
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a la importancia del estudio y la sana convivencia, a ver la educacion como un legado familiar
y una oportunidad para la movilidad social (Rivera y Milicic, 2006).

La familia y la escuela, como sistemas sociales complejos que se complementan en
el proceso educativo de los nifios configuran escenarios que pueden promover o entorpecer
el desarrollo integral. En esa linea, los factores que se correlacionan entre el entorno familiar
y escolar son multiples, por tanto, es una tarea compleja analizarlos todos en profundidad.
No obstante, en este documento se hace una aproximacion a algunos de ellos para tener un

punto de partida en el estudio de los modelos de participacion familiar en la escuela.

Comunicacion familia y escuela - Modelos de participacion familiar

Los modelos de participacion familiar en la escuela hacen referencia a las iniciativas,
programas y estrategias implementadas para fortalecer la relacion entre las familias y las
instituciones educativas, con el propdsito esencial de promover el desarrollo integral, la
formacion y el aprendizaje de nifios, ninas y adolescentes. Estos modelos buscan garantizar
la implicacién de las familias en los procesos escolares, reconociendo su rol como

corresponsables en la educacion, atencion, cuidado y proteccion de los estudiantes. (Epstein,

2013)

Corresponsabilidad educativa

La educabilidad de los nifios no solo esta determinada por su capacidad intelectual,
sino también por una serie de factores socioecondmicos, culturales y familiares. En el
contexto latinoamericano, donde existen desigualdades importantes en el acceso a la
educacidon y otros recursos necesarios para un buen desempeiio escolar, es fundamental

examinar como estos factores influyen en el proceso educativo (Bravo-Molina, 2023).

Las familias juegan un papel clave en la creacion de un ambiente adecuado para el
aprendizaje, brindando apoyo emocional, recursos, materiales y oportunidades de
enriquecimiento. Sin embargo, es clave tener en cuenta que las expectativas y practicas
educativas pueden cambiar de acuerdo con el contexto cultural y social, por lo que es
necesario adoptar caminos inclusivos que examinen y valoren la pluralidad de experiencias
familiares. Sobre esto, Azzy (2024), sostiene que las politicas educativas requieren una

reformulacion en cuanto a la educacion de los hijos de familias diversas.
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La puesta en marcha de programas de participacién familiar en un contexto escolar
determinado debe corresponderse con las particularidades socioecondmicas que gravitan
alrededor de la escuela. Las condiciones de desigualdad y vulnerabilidad social y econémica
configuran marcadas diferencias sociales y marginacion. Especificamente, en zonas rurales
y vulnerables, las familias afrontan problematicas como la inseguridad, la delincuencia, la
drogadiccion, el trabajo informal y la presencia de grupos armados. Estas circunstancias
restringen significativamente las oportunidades educativas y la participacion familiar

(Carvajal et al., 2022; Martinez-Nieto, 2015)

Barreras para la participacion familiar

De acuerdo con el trabajo realizado por Guarin Garcia (2023), los padres de familia
no acompafian lo suficiente el proceso escolar de sus hijos y su influencia es poco efectiva.
Ademas, los docentes contribuyen a obstaculizar y limitar esta influencia en el proceso
educativo de los estudiantes.

Las familias indiscutiblemente juegan un rol fundamental de proteccion para los
nifios que enfrentan situaciones dificiles como la pobreza, la violencia o la migracion. La
calidad de las relaciones familiares, el soporte emocional y el acceso a recursos comunitarios
son decisivos en la capacidad que los nifios demuestran para enfrentar y superar estas
circunstancias. En Colombia, donde persisten altos indices de pobreza y violencia, es crucial
reconocer el rol que desempefian las familias en el bienestar de nifios y jovenes con el fin de
trabajar en colaboracion con ellas para proporcionar el apoyo necesario.

Los roles familiares en relacion con la escuela estan permeados por diversos factores
que afectan el acompafiamiento y la participacion, por ejemplo, el capital social alrededor
del cual se establecen las relaciones en la comunidad, las redes de apoyo, amistades con
vecinos, entre otras, son factores que facilitan las oportunidades y el empoderamiento de las
familias en la sociedad y en su relacion con las instituciones educativas. Se afirma entonces
que, las familias con limitado capital social tienden a sufrir exclusion y eso afecta la
participacion (Mufioz Rodriguez, 2022).

El estudio de los trabajos incluidos posibilito la deteccion de patrones compartidos
acerca del valor que tiene la participacion familiar como elemento fundamental para el éxito

académico, la convivencia en las escuelas y el bienestar a nivel socioemocional. Para
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optimizar el rendimiento escolar, la mayoria de los estudios estan de acuerdo en que son
fundamentales: la comunicacion continua entre la escuela y la familia, el capital educativo y
cultural de los padres y participar activamente en el proceso de aprendizaje. Asimismo, se
concuerda en que el grado de participacion se ve afectado directamente por las condiciones

laborales y socioecondmicas de las familias.

No obstante, hay desacuerdos sobre la eficacia de los modelos de intervencion.
Algunos estudios, que se basan en el modelo de Epstein (2013), resaltan la efectividad de los
programas de participacion que estan estructurados y son sostenidos, mientras que otros
apuntan a que su impacto disminuye si no se ajustan a situaciones de diversidad familiar o
vulnerabilidad (Bravo Molina, 2023). Se hallaron, ademas, discrepancias respecto al rol de
las TIC en la mediacion entre la familia y la escuela: mientras que algunos escritores
enfatizan su capacidad de transformacion (Manrique y Pedro, 2023), otros sefialan que las

disparidades digitales agravan la exclusion educativa (Guarin Garcia, 2023).

Estrategias para promover la participacion familiar en la escuela

Las estrategias de participacion familiar en la educacion son fundamentales para el
éxito académico, el desarrollo integral y la convivencia de los estudiantes. En las
investigaciones sobre el tema se detallan diversas formas y enfoques para fomentar esta
colaboracion efectiva entre la familia, la escuela y la comunidad. Se deja constancia que una
participacion efectiva va mas alla de sola asistencia a eventos y reuniones. Una verdadera
participacion, implica una asociacion profunda y en dos direcciones (Maldonado Castro,
2018).

El transito a la educacion secundaria puede resultar un acontecimiento crucial que
afecta la manera como las familias se involucran en la vida escolar de sus hijos. Los
adolescentes pueden tornarse mas autonomos y alejarse de la escuela y la familia, lo que
obstaculiza el apoyo entre ambas instituciones. No obstante, investigaciones recientes han
identificado estrategias efectivas para promover la participacion de las familias en la
educacion secundaria: la organizacion de encuentros y talleres para padres, la creacion de
grupos de apoyo entre acudientes y la ejecucion de programas de mentoria, son algunas de

ellas. Estas estrategias pueden ayudar a mantener el compromiso de las familias durante esta
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etapa critica del desarrollo. Sobre esto, Padilla y Maduefio, (2022) concluyen que la voluntad
del profesor para involucrar a los padres en la escuela es esencial para materializar las
estrategias utilizadas y que las acciones educativas adquieren relevancia a partir del interés
de acercar a las familias, lo que influye en el desempefio escolar del alumno.

Una de las perspectivas mas destacadas en la formulacion de estrategias de
participacion familiar es el modelo de seis formas de integracion familiar propuesto por
Epstein (2013) donde se busca una relacion optima entre las escuelas, las familias y la
comunidad para promover la formaciéon integral de los estudiantes. En la perspectiva
propuesta por esta autora se destacan los enfoques: comunicativo que busca una interaccioén
fluida usando diversos medios y tecnologias; voluntariado con el que se integran a los padres
y madres en las actividades escolares en forma activa; aprendizaje en casa que busca dotar
de herramientas a los padres para asistir los procesos de aprendizaje en casa; toma de
decisiones que consiste en la participacion de los padres en los estamentos de participacion
en las instituciones educativas; colaboracion con la comunidad mediante el cual se identifican
e integrar recursos y servicios de la comunidad para fortalecer programas escolares donde

los estudiantes interactuen con la comunidad.

Discusion

Los hallazgos de este estudio confirman que la implicacién familiar constituye un
factor clave para el éxito académico de los estudiantes; sin embargo, persisten multiples
obstaculos que condicionan su alcance. Entre ellos destacan la disponibilidad limitada de
tiempo por parte de los padres, las condiciones laborales que restringen la asistencia a
reuniones escolares y la participacion en actividades extracurriculares, asi como las
desigualdades socioecondmicas y tecnologicas. Estas barreras coinciden con lo sefialado por
Epstein (2013) quien advierte que la participacion familiar no depende Gnicamente de la
voluntad, sino de los recursos sociales, econdmicos y culturales que poseen las familias. El
capital cultural y social, en este sentido, se erige como un factor determinante, pues aquellas
familias con mayores niveles educativos y redes de apoyo tienden a involucrarse de manera
mas activa en los procesos escolares de sus hijos, mientras que los hogares en situacion de

vulnerabilidad enfrentan mayores restricciones (Bravo Molina, 2023).
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Otro aspecto relevante es la importancia de la comunicacién bidireccional, la
formacion de los padres y el uso adecuado de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. La literatura revisada muestra que cuando las escuelas implementan
estrategias claras de comunicacion y brindan formacion a las familias, se fortalece la
confianza y se incrementa la participacion (Maldonado Castro, 2018).

No obstante, las brechas digitales evidenciadas en muchos contextos limitan estas
oportunidades, lo que plantea la necesidad de politicas inclusivas que garanticen acceso
equitativo a recursos tecnologicos.

En cuanto al contexto geografico especifico, los resultados evidencian que la relacion
familia-escuela ha sido ampliamente abordada a nivel internacional y nacional; segun este
analisis, en un total de 10 estudios nacionales y 21 internacionales, sin embargo, en
Bucaramanga y su area metropolitana los estudios son escasos, lo que refleja una brecha
significativa de conocimiento. Esta carencia limita la posibilidad de comprender como las
caracteristicas socioeconOmicas, culturales, laborales y familiares propias de esta region
influyen en el rendimiento académico, la permanencia escolar y el bienestar estudiantil
(Guarin Garcia, 2023). Como sefalan Arias-Odon (2023) y Bravo-Molina (2023), es
necesario avanzar en estudios de caso, investigaciones cualitativas y evaluaciones de
programas que permitan generar intervenciones ajustadas a las particularidades locales.
Asimismo, la literatura cientifica internacional, es decir los 21 estudios internacionales
analizados, sugieren que los desafios asociados a la cooperacion familia-escuela trascienden
las fronteras nacionales. Investigaciones en distintos paises confirman que los mismos
factores; tiempo disponible, condiciones laborales, nivel de capital cultural y acceso desigual
a las TIC se convierten en determinantes de la participacion familiar, con implicaciones
directas en la equidad educativa. Esto refuerza la idea de que comprender y fortalecer esta
relacion no solo constituye un eje esencial para la mejora de la educacion en Colombia, sino

también para el desarrollo humano en el &mbito global.
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Conclusiones

Los resultados de este estudio permiten establecer que la participacion familiar en la
escuela constituye un componente estructural para la calidad educativa, al incidir de manera
directa en el rendimiento académico, la permanencia escolar y el bienestar socioemocional
de los estudiantes. Como lo sefiala Epstein (2013), a implicacion activa de los padres en la
vida escolar genera un circulo virtuoso que potencia la motivaciéon, el compromiso y la
resiliencia de los alumnos. Sin embargo, esta implicacion se encuentra condicionada por
factores estructurales como el capital cultural y social de las familias, la disponibilidad de
tiempo, las exigencias laborales y las brechas digitales, lo cual coincide con los hallazgos de
Martinez y Vargas (2020).

Asimismo, la literatura revisada evidencia que no todas las familias participan de la
misma manera. La tipologia familiar monoparentales, nucleares, extendidas o reconstituidas
genera diferencias significativas en la forma en que los adultos responsables pueden
involucrarse en la escolaridad de los nifios.

La educacion familiar emerge también como un campo fundamental para potenciar la
alianza familia-escuela. Programas de formacion dirigidos a padres y cuidadores en aspectos
como habilidades parentales, estrategias de apoyo escolar, competencias digitales y
comunicacion efectiva constituyen una via para fortalecer la capacidad de las familias de
involucrarse en la trayectoria académica de los hijos (Guarin Garcia, 2023). Al respecto,
Arias-Odon (2023) sostiene que la educacion familiar no solo tiene un caracter
complementario, sino que se convierte en un eje de corresponsabilidad social que amplia el
impacto de la escuela en la comunidad.

En coherencia con lo anterior, las instituciones educativas estan llamadas a
implementar acciones concretas que faciliten y promuevan la participacion familiar. Entre
ellas se destacan: la apertura de canales permanentes de comunicacion bidireccional; la
flexibilizacion de horarios y modalidades de encuentro que permitan superar las limitaciones
laborales y de tiempo; la creacion de escuelas de padres con enfoque contextualizado; la
promocion de entornos digitales accesibles que disminuyan la brecha tecnologica; y el

fortalecimiento de los consejos de padres y asociaciones escolares como instancias formales
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de participacion (Bravo-Molina, 2023). Estas acciones, articuladas con los marcos
normativos vigentes, consolidan el principio de corresponsabilidad educativa y generan
condiciones para una educacion mas inclusiva y equitativa.

Finalmente, este estudio subraya la necesidad de avanzar en investigaciones
empiricas contextualizadas en Bucaramanga y otras regiones del pais. Estudios de caso,
investigaciones cualitativas y evaluaciones de programas locales permitirian comprender
mejor como influyen las condiciones socioecondmicas, culturales y familiares en la relacion
escuela-familia y, a partir de alli, disefiar intervenciones ajustadas a las realidades especificas
de cada comunidad. En sintesis, la participaciéon familiar no debe entenderse como un
complemento opcional, sino como un derecho, un deber y una condicion estructural de los
sistemas educativos contemporaneos. Como plantea Epstein (2013), solo mediante una
alianza solida y adaptada al contexto entre familias y escuelas sera posible construir
comunidades educativas resilientes, capaces de responder a los retos de la globalizacion y

garantizar el derecho a una educacion de calidad para todos los estudiantes.
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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar el nivel de conocimiento Matematico que
poseen los maestros en ejercicio mediante un estudio descriptivo en la educacion primaria de Panama.
La investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, con énfasis en el paradigma positivista y se
clasifica como una investigacion descriptiva, no experimental y de corte transversal. La poblacién
estuvo conformada por docentes de las 16 regiones educativas del pais, de los cuales se selecciond
una muestra no probabilistica por conveniencia, compuesta por 1581 docentes. Para la recoleccion de
datos, se aplico una prueba compuesta por 46 items, disefiada con base en los contenidos establecidos

en el curriculo oficial de educacion primaria. Los resultados muestran que el 58.2% de los maestros
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tienen un dominio de las areas evaluadas en Matematica, mientras que el 41.8% no logra un nivel de
conocimiento adecuado. Tanto a nivel nacional como en las distintas regiones educativas, se observan
disparidades significativas, con un predominio de niveles de conocimiento matematico clasificados
como “bajo” y “basico”. Estos resultados ponen de manifiesto la urgente necesidad de fortalecer la
formacion de los maestros y garantizar los procesos de capacitacion continua en todas las regiones

educativas.

Palabras clave: aprendizaje, docencia, evaluacion del docente, analisis matematico.

Mathematical knowledge level of practicing teachers: a descriptive study in primary

education

Abstract

The objective of this study was to determine the level of mathematical knowledge possessed
by practicing teachers through a descriptive study in primary education in Panama. The research was
conducted using a quantitative approach, with an emphasis on the positivist paradigm, and is
classified as descriptive, non-experimental, and cross-sectional research. The population consisted of
teachers from the country's 16 educational regions, from which a non-probabilistic convenience
sample of 1,581 teachers was selected. For data collection, a 46-item test was administered, designed
based on the content established in the official primary education curriculum. The results show that
58.2% of teachers have a command of the areas assessed in mathematics, while 41.8% do not achieve
an adequate level of knowledge. Both nationally and in the different educational regions, significant
disparities are observed, with a predominance of mathematical knowledge levels classified as “low”
and “basic.” These results highlight the urgent need to strengthen teacher training and ensure

continuous training processes in all educational regions.

Keywords: learning, teaching, teacher evaluation, mathematical analysis.
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Introduccion

La Matematica es un pilar esencial en la formacion de nifios, jovenes y adultos. La
escuela, en coordinacidon con los docentes y el Ministerio de Educacion (MEDUCA), busca
desarrollar competencia matematica, pensamiento critico y habilidades para resolver
problemas. Como ente rector, el MEDUCA define las pautas y contenidos del area para cada
nivel y grado, garantizando una ensefianza coherente y pertinente. Sin embargo, los
resultados de evaluaciones nacionales e internacionales evidencian brechas significativas en
el aprendizaje de los estudiantes. La Prueba CRECER 2018, que es una evaluacioén nacional
estandarizada aplicada en Panama para medir los aprendizajes de los estudiantes de 3.° y 6.°
grado en las areas de Lectura (Espafol), Matematica y Ciencias, evidencio resultados
preocupantes en el area de matematica. De acuerdo con los datos analizados por Sanchez-
Restrepo y Carmona-Soto (2021), el 49% de los estudiantes de tercer grado se ubicd en
niveles muy bajos o bajos, el 36,9% alcanzd un nivel elemental, el 12,8% logré un
desempeiio satisfactorio y apenas el 1,3% obtuvo un nivel excelente. De forma similar, los
datos de la evaluacion ERCE-2019 muestran que el 68,4% de los estudiantes de tercer grado
resolvid tareas correspondientes al nivel mas basico, cifra que se incrementd a 72,2% en
sexto grado, lo que sugiere una persistencia de dificultades a lo largo de la escolaridad
primaria. Asimismo, los resultados de la prueba PISA-2018 evidencian que solo el 19% del
alumnado evaluado logré alcanzar los niveles minimos de competencia definidos en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Educacion de calidad, particularmente en la Meta
4.1, que plantea asegurar que todos los nifios y nifias concluyan la primaria y secundaria con
aprendizajes efectivos en lectura y matematicas; en la Meta 4.6, que exige garantizar la
alfabetizacion y la aritmética de jovenes y adultos; y en la Meta 4.c, que busca incrementar
la disponibilidad de docentes calificados (Naciones Unidas, 2015). Estas evidencias
demandan acciones urgentes para fortalecer tanto la ensefianza de la Matematica como la
formacién y capacitacion del profesorado, en coherencia con los compromisos asumidos en
la Agenda 2030.

Diversos estudios resaltan la relevancia del maestro como mediador en el proceso de

aprendizaje. Torres Vélez (2009) destaca el importante papel del maestro como guia,
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facilitador y motivador, capaz de fomentar habilidades numéricas y adaptar operaciones
basicas a las necesidades del estudiante. Lopez Aguilar y Lopez Sanchez (2016), sefialan que
es esencial que el maestro conduzca al alumno desde la comprension tedrica y abstracta del
pensamiento logico-matematico hacia la creacion de estrategias, la intuicion y la resolucion
de problemas aplicables a la vida cotidiana. Esto implica que el educador asuma un rol activo
y de guia, en lugar de ser solo un transmisor de conocimientos. En la misma linea Gonzélez
C. y Saito (2020), en un estudio realizado sobre la ensefianza de la Matematica en el nivel
primario en Panamad, evidencian serias deficiencias en la ensefianza tales como: el escaso
dominio del contenido por parte de los docentes, el uso limitado de metodologias y técnicas
pedagdgicas, la falta de contextualizacion de los aprendizajes y la tendencia a priorizar la
cobertura del programa sobre la calidad del aprendizaje. Ante este panorama, proponen una
revision integral de los componentes curriculares de la asignatura de Matematica en el nivel
primario. Asimismo, sugieren la creacion de libros de texto basados en el enfoque concreto-
pictorico-abstracto, asi como la revision y fortalecimiento de los programas de formacion
docente.

Otro aspecto que resulta de interés es el relacionado con la formacion, capacitacion y
perfeccionamiento de los maestros, lo cual debe estar en consonancia con los cambios y
tendencias del mundo actual. La ensefianza de la Matematica exige que el maestro vincule
contenidos de distintos niveles y adapte actividades al nivel previo del estudiante y las alinee
con el material que se desea impartir. Asimismo, es fundamental que posea un dominio
profundo de los temas a abordar (Godino et al., 2016); esto requiere una formacion solida y
con una vasta cultura general y de contexto. En Panama, un estudio desarrollado por Delgado
de Brandao et al. (2018) pone en evidencia que un alto porcentaje (50%) de los jovenes que
estudian magisterio en el Centro Regional Universitario de Azuero- Universidad de Panama,
poseen como formacion (nivel medio) bachilleratos en Comercio, no siendo el magisterio su
formacion de origen.

Desde el enfoque ontosemidtico del conocimiento y la ensefanza de la matematica,
resulta necesario analizar la actividad o estrategia didactica utilizada en la resolucion de
problemas, identificando las practicas, objetos y procesos implicados, y adaptandolos a

contextos diversos (Godino et al., 2007).
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Garcia (2019) senala que la ensefianza de la Matematica en Educacion Primaria se
caracteriza por el modelo tradicional, basado en la memorizacion.
Es necesario que los maestros pongan en practica diversas metodologias como: la didéctica
ABN, el método Singapur, Jump Math, EntusiasMat, el método OAOA, Numicon, Smartick
y el método Kumon; lo cuales han demostrado una mayor flexibilidad en la ensefanza de la
Matematica, y con ello superar la ensefianza tradicional (Alvarez Mufioz y Herndndez
Prados, 2022).
Este desafio implica, la correcta implementaciéon del curriculo, y la formulacion de
estrategias de capacitacion y actualizacion de los maestros. Ruiz (2014). Por ello, resulta
crucial fortalecer la formacion de los maestros, sino también el asegurar la capacitacion
continua de los docentes en ejercicio, de manera que puedan responder a las demandas de
calidad, pertinencia e innovacidn que exige el contexto educativo actual.
Pérez Gomez (2010) comenta “si la escuela tiene que responder a nuevas y complejas
exigencias, la formacion de los docentes ha de afrontar retos similares para responder a tan
importantes y novedosos desafios” (p. 38). Este mismo autor enfatiza en que “los docentes
han de formarse como investigadores de su propia practica, para identificar y regular los
recursos implicitos y explicitos que componen sus competencias y cualidades profesionales”
(p. 47).

En concordancia con lo anterior, Alpizar-Vargas y Alfaro-Arce (2019) destacan que
la formacion debe complementarse con experiencias practicas en aulas; permitiendo a los
futuros docentes interactuar con estudiantes y colaborar con otros maestros en ejercicio. Este
contacto directo favorece la adaptacion del aprendizaje al contexto real y fortalece el
desarrollo de competencias pedagogicas esenciales. Por otro lado, Castro Inostroza (2016),
en su tesis doctoral, destaca que los maestros poseen conocimientos Matematicos basicos
(conceptos, procedimientos y resolucion de problemas), “que deberian haber aprendido
durante su etapa de escolarizacion y que necesitan al iniciar su formacion” (p. 9). En
consecuencia, Lopez (2002) propone reformar el curriculo de formacion inicial de los
maestros, especialmente en Geometria, € impulsar investigaciones sobre su ensefianza-

aprendizaje.
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En el marco de la presente investigacion, el termino conocimiento alude a la

capacidad para analizar, razonar y comunicar eficazmente al resolver problemas matematicos

en las areas de aritmética, geometria, sistema de medida y estadistica/probabilidad. Estas

areas constituyen las variables de analisis y se valoran con base en los niveles propuestos por

la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos — OCDE (2004), adaptados

al contexto del estudio. Dichos niveles se establecen en cinco categorias de desempefio: muy

bajo, bajo, basico, bueno y excelente, las cuales se emplean como criterios de referencia para

determinar el nivel de conocimiento matematico de los maestros en ejercicio, a partir de una

revision del curriculo de primero a sexto grado.

La Figura 1 presenta dichas areas junto con los ejes tematicos clave que sirvieron de base

para la elaboracion de los items de evaluacion.

Figura 1

Areas y contenidos fundamentales de Matemdatica- nivel Primaria.

Aritmética

|

Contenidos de las
areas de la
Matematica basado
en el programa de
primaria (2014)

-

-Medidas de tendencia central
-Graficas de barras
-Sucesos aleatorios

\y’

Sistema de Medida

Nota. Ministerio de Educacion de Panama, 2014.

-Secuencia de Numeros

-Resolucién de problemas con Operaciones
(suma, resta,  multiplicacién,  division,
potenciacion)

-Relacion de orden entre cantidades

-Fraccion como parte de una unidad

_ Nimeros decimales

-Numeros Romanos.

Geometria

=)

-Figuras planas (conceptualizacién, —secuencia.
propiedades)

-Poligonos(clasificacion. propiedades), paralelismo
y perpendicularidad

-Calculo de angulos dado algunos datos
-Resolucion de problemas sobre area y perimetro
de fignras geométricas.

-Cuerpo geométricos (concepto y clasificacion)

-Longitud (Miltiplos y submiiltiplos del metro )

-Tiempo (hora, minuto, segundo, dia, meses, ailo)

-sistema monetario (Balboa, centavo, etc.)

-Masa(Miltiplos y submultiplos del gramo)

Capacidad (Multiplos y submuiltiplos del litro)

-Resolucién de problemas donde aplica operaciones
basicas y conversiones de las unidades longitud, sistema
monetario, capacidad, tiempo y masa
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Esta investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de conocimiento
matematico que poseen los maestros en ejercicio, mediante un estudio descriptivo en la
educacion primaria de Panama. Se busca identificar debilidades y vacios que requieren ser
atendidos y, con ello, brindar informacioén util y pertinente a las autoridades educativas, de
manera que contribuya a la mejora de las politicas educativas y, consecuencia, al

fortalecimiento de la formacion de los maestros en ejercicio.

Metodologia

La investigacion parte de un enfoque cuantitativo con disefio de investigacion no
experimental de tipo transversal-exploratorio-descriptivo.

Para Herndndez-Sampieri et al. (2018) “el disefio transversal se caracteriza porque los
datos se recolectan en un solo momento y tiempo tinico” (p.154). Por otro lado, es descriptiva,
segun Bernal (2006), “es la capacidad para seleccionar las caracteristicas fundamentales del
objeto de estudio y su descripcion detallada de las partes, categorias o clases de dicho objeto”.
(p-12).

La poblacion estuvo conformada por maestros de educacion primaria pertenecientes
a las 16 regiones educativas de la Republica de Panama. Para la seleccion de la muestra, se
empled un muestreo no probabilistico, intencional o por conveniencia, durante febrero de
2020, periodo en que los maestros reciben capacitaciones. Se obtuvo una muestra total de
1581 maestros permanentes en ejercicio, de los cuales el 17,3% fueron hombres y 82,7%
mujeres.

La técnica aplicada fue una prueba objetiva compuesta por dos partes: la primera
incluyo preguntas sobre datos generales, como género, afios de servicio y la institucion donde
el docente obtuvo su titulo; y la segunda consistié una prueba de conocimiento que evalud
cada dominio o area del curriculo de Matematica, desde 1° hasta 6° grado. En este articulo,
se presentan unicamente los resultados relacionados con el nivel de conocimiento en
Matematica evaluado en las cuatro 4reas: aritmética, sistema de medidas, geometria,

estadistica y probabilidad.
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El cuestionario estuvo compuesto por 46 items, distribuidos por area, las preguntas eran de
seleccion unica, redactada de forma clara y con cuatro opciones de respuesta. Su propdsito
fue evaluar el nivel de conocimiento matematico de los maestros en ejercicio, en
correspondencia con las competencias establecida en el curriculo del programa de

Matematica de primer a sexto grado (MEDUCA, 2014), tal como se presenta en la Figura 2.

Figura 2

Estructura del cuestionario

Cuestionario

Aplicado a Maestro en ejercicio
- - .
Areas de la Matematica

Aritmética

Estadistica y probabilidad

Sistema de medida Geometria
17 items 14 items 10 items 5 items
l Indicadores: l Indicadores: l 1
Indicadores: Indicadores:
O Reconoce unidades de medida y sus O Reconoce objetos y propiedades de
O Reconoce objetos. definiciones y propiedades de los nimeros. mltiplos y submultiplos para capacidad. figuras planas. poligonos. paralelismo y O Caleula medidas de tendencia central
O Identifica patrones y secuencias; ordena progresiva y longitud y masa perpendicularidad. a partir de un conjunto de datos.
regresivamente y compara posiciones. O Resuelve situaciones usando tiempo (hora, O Descompone e identifica  figuras O Inmterpreta v ordena  resultados
O Analiza €l concepto de fraceion como unidad en situaciones minuto, segundo, dia, mes, afo) v sistema geométricas aplicando el concepto de menor o
simples y complejas. monetario (balboa, centavo, efc.). O Aplica conceptos ¥ propiedades para mayor. usando tablas y grificos de
O Aplica criterios de divisibilidad, minimo comin multiplo O Convierte  medidas a  multiplos o resolver problemas simples y complejos, barras.
(MCM) ¥ midximo comin divisor (MCD) en resolucion de submltiplos en situaciones simples y calculando dreas. perimetros y dngulos O Interpreta tablas usando porcentajes.
problemas. complejas segin sus propiedades o datos dados. Q) Determina la - probabilidad
O Domina la regla de los signos y propicdades en operaciones 3 Resuclve problemas aplicando operaciones O Identifica  patrones  en  figuras evento dado
basicas (swmna, resta, multiplicacién, division y potenciacion) bésicas y conversiones en longitud, sistema geometricas.
para resolver problemas simples y complejos con nimeros monetario. capacidad. tiempo y masa. O Reconoce e identifica  cuerpos
decimales, fraccionarios y enteros. geométricos y su clasificacion.

Se disefid una escala de cinco criterios, tomando como referencia los niveles de
OCDE (2004), con el propdsito de determinar el nivel de conocimiento matematico que
poseen los maestros. A cada item se le asign6 un valor de 5 puntos, para un total 230 puntos,
distribuidos en los cinco criterios: muy bajo, bajo, basico, bueno y excelente.

Para establecer los rangos de estos cinco criterios se considerd el Decreto Ejecutivo No. 810
(de 11 de octubre de 2010), que regula la evaluacion de los aprendizajes. En su articulo 12
sefiala que: “En las etapas primarias, premedia y en la educacion media, la escala de
calificacion sera de uno (1.0) a cinco (5.0), para obtener la calificacion trimestral y final del

estudiante, el docente debera mantener los decimos que resulten del promedio” (Ministerio
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de Educacion, 2010, p. 5). En esta investigacion, dicha normativa se adapta como marco de

referencia para construir la escala de valoracion.

. : : o , POx4
La puntuacién obtenida se calcula mediante la siguiente formula: N = (P—;f) +1,

donde N= Puntaje, PO= puntaje obtenido, PT=puntaje total de la prueba.

Los resultados se presentan en la Figura 3.

Figura 3

Relacion entre puntaje y nivel de conocimiento matematico.

57 140 188 208 230

; 5o B Excelente
Muy bajo Bajo Basico ueno

Nota. Adaptado de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE, 2004) y
el decreto Ejecutivo N°810 de 11 de octubre de 2010, que regula la evaluacion de los aprendizajes.

Para procesar y analizar la informacion se empleo: Excel y el SPSS version 25, que
son programas estadisticos informaticos muy usados en las ciencias exactas, sociales y
aplicadas. Como estadigrafos se utilizo la estadistica descriptiva: distribucion de
frecuencias, promedios y porcentajes. Los resultados se presentan en tablas y figuras para
cada variable, a fin de determinar el nivel de conocimiento de los maestros en ejercicio,
acerca del nivel de logro en Matematica.

En este estudio se identificaron algunas limitaciones, entre ellas la escasa bibliografia
sobre el tema, la disposicidon del docente hacia la cultura de evaluacion y el factor tiempo,
que represento una restriccion tanto en el desarrollo de la investigaciéon como en la

tabulacion de la informacion.
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Resultados, analisis y/o discusion.

A continuacion, se presentan los resultados respecto a las variables en estudio. Los
datos muestran como varia el conocimiento del maestro en Matematica en relacion con su
experiencia profesional, clasificados por los cinco niveles de logro: Muy Bajo, Bajo, Basico,
Bueno y Excelente.
a. Nivel de conocimiento matemaitico de los maestros
La Figura 4, presenta los resultados de nivel de logro de conocimiento matematico
alcanzado por los maestros. En general se observa que el nivel de conocimiento Bajo
(42%) y Bésico (53%) alcanzan en total un 94.8%, lo cual es preocupante.

Esto refleja una situacion critica, ya que la gran mayoria del profesorado no alcanza los

niveles de conocimientos deseables para garantizar una ensefianza efectiva.

Figura 4.

Nivel de conocimiento en Matematica de docentes de educacion primaria.

Excelente -, ~Muy bajo

Bueno 0% 0%
5%
Bajo
42%
Basico
53%

Esto refleja un desempefio insuficiente para asegurar procesos de ensenanza de calidad y
es coherente con lo sefalado por Restrepo y Carmona (2021), que sefalan que las
evaluaciones regionales en Matemadtica relevan un predominio de estudiantes en los

niveles mas bajos de desempefio. De manera, complementaria, informes como la ERCE-
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2019 y las pruebas PISA-2018 coinciden en que las dificultades en el aprendizaje
matematico son persistentes a lo largo de la escolaridad, esto podria establecer una
estrecha relacion entre el nivel bajo de conocimiento de los maestros y el rendimiento
limitados de sus estudiantes.

b. Nivel de conocimiento matematico por area (aritmética, sistema de medida,
geometria y estadistica/probabilidad).

La Figura 5 muestra diferencias significativas en el dominio de las distintas areas de la
Matematica por parte de los egresados de la Licenciatura en Educacion Primaria. Las areas
de Estadistica/Probabilidad y Geometria presentan los mayores porcentajes en los niveles
muy bajo y bajo (55.3 % y 56.7 %, respectivamente), lo que revela debilidades en
comprension de conceptos abstractos y en la aplicacion de razonamientos espaciales y
probabilisticos. Estas areas, que exigen un alto grado de pensamiento ldgico y de

representacion, parecen ser las que plantean mayores desafios durante la formacion inicial.

Por el contrario, las areas de Aritmética y Sistema de Medida muestran un predominio del
nivel basico (67.2 % y 64.5 %, respectivamente) y una proporcion mas elevada de resultados

buenos y excelentes.

Figura §

Nivel de conocimiento matemdtico por drea

32.4%
Estadistica/Probabilidad 22.9% 31.7% s o5+
24.9% 4.1%
Geometria 31.8% 35.7% | EE
2.5%
Sistema de Medida _ 8.9% 64.5% O ;o
0.9%
Aritmética 9% 67.2% _ 1.2%
0 20 40 60 80 100 120

Muy bajo Bajo Basico mBueno MExcelente
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Estos resultados ponen de manifiesto que los docentes en ejercicio posiblemente desarrollan
un dominio de caracter instrumental en los contenidos aritméticos y de medida, centrado en
la aplicacién mecanica de procedimientos mas que en la comprension conceptual, debido a
su mayor presencia y manipulacion de estas areas en el aula. Esta orientacion practica,
condicionada en parte por las limitaciones de tiempo y las demandas curriculares, habria
llevado a un menor énfasis en las areas de Geometria y Estadistica/Probabilidad. En conjunto,
los datos evidencian la necesidad de fortalecer la formacion continua de los maestros,
promoviendo una comprension mas profunda y equilibrada de las distintas areas del

conocimiento matematico.

¢. Relacion entre el nivel de conocimiento matematico y los afios de servicio docente.

La figura 6, muestra los niveles de conocimientos matematicos de los maestros, en
funcién de los afios de servicio. Se observa que sin importar los afos, la mayor cantidad de
maestros se encuentra en el nivel de conocimiento Bajo y nivel Bésico. Llama la atencion
que esto se presenta principalmente entre los maestros con 16 afios o mas afios de servicio
(maés experiencia docente). Esto sugiere que la longevidad en el servicio no asegura un mejor

manejo en las dreas de Matematica.

Figura 6

Nivel de conocimiento y arios de servicio.

0,
UEO 4 48%

o 41.29%
Omitido ool 52.74%
. 0
%
A 0,
16;3mas m 5.06% 58.72%
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el 5 790
11 a 15 afios 90 . 54.83%
0.00% 39.38%
L.2.:42%
0,
6 a 10 afios SR 49.03%
0.49% 44.66%
0.00%
laSaios ™ 1.83% 45.12%
53.10%
0.00%

B Excelente ®Bueno Basico Bajo Muy bajo
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Los niveles Bueno y Excelente no se alcanzan, lo que pone de manifiesto la necesidad
de implementar programas de actualizacion y formacion en Matematica para todos los
docentes, sin importar su nivel de antigiiedad. Lo anterior evidencia carencias no solo en la
formacion inicial, sino también en las acciones de capacitacion continua, tal y como lo
plantean otros estudios realizados a nivel nacional (Gonzélez C. y Saito, 2020; Delgado de

Brandao et al., 2018).

d. Nivel de conocimiento matematico por region educativa (criterios: Muy bajo, Bajo,
Basico, Bueno, Excelente).

Los resultados por region educativa (Figura 7) evidencian mayores resultados en los
niveles Bajo y nivel Bdasico, mientras que los niveles Bueno y nivel Excelente tienen
representacion limitada o inexistente.

Un aspecto resaltar son los resultados obtenidos por los maestros de la region
educativa de Colon, que en un 91.9% esté en el nivel Bajo.

En el caso de Herrera sobresale un 92% entre nivel Bésico y nivel Bueno. Panama
Centro y Comarca Emberd, muestran altos porcentajes en el nivel Bajo (superando el 59%
en todos los casos), incluso con porcentajes de 0% en los niveles Bueno o Excelente.

Llama la atencion que los maestros de la region educativa de la Comarca Guna Yala
y Comarca Ngébe Buglé, son las Uinicas regiones con algun porcentaje en nivel Excelente
(1% y 1.3% respectivamente), aunque son evidentes los altos porcentajes obtenidos en el
nivel Bajo (53.30 y 40.30 respectivamente).

Panama Centro, San Miguelito y Bocas del Toro concentran mas del 50% en el nivel
de conocimiento Bajo, aunque muestran avances modestos en Bésico o en Bueno. Panama
Este, Chiriqui, Veraguas, Comarca Ngibe Buglé, Panama Norte y Coclé presentan entre 33%
y 45% de porcentaje de logro en nivel Bajo, pero tienen mas del 50% de sus docentes en el
nivel de conocimiento Basico, lo que representa una base importante para avanzar hacia
mejores niveles. En este grupo, Coclé destaca, con casi un 10% en nivel Bueno. Darién,
Panamé Oeste, Los Santos y Herrera se posicionan entre las regiones con menor proporcion
en niveles Bajo o Muy Bajo y mayor concentracion en Bésico. En particular, Panama Oeste
(13.2%) y Los Santos (20.7%) sobresalen con una importante proporcion en el nivel Bueno.

Herrera, con un 85.5% en Basico, muestra un perfil altamente estable.
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Figura 7.

Nivel de conocimiento en Matematica por region educativa
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PANAMA OESTE 16.00% 70.80% 13.20%
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Conclusiones

Los resultados de este estudio evidencian diferencias significativas entre las
areas de la Matematica con mayores debilidades en Geometria y Estadistica/Probabilidad
y un dominio mas instrumental en Aritmética y Sistema de Medida. Estos hallazgos
coinciden con los reportados en investigaciones nacionales e internacionales sobre el
desempefio docente y estudiantil en esta disciplina (Sanchez-Restrepo y Carmona-Soto,
2021; UNESCO, 2021; OCDE 2019). Estas evidencias ponen de manifiesto la complejidad
del conocimiento matematico que los docentes en ejercicio movilizan en su labor diaria.

Estos resultados evidencian una preocupante realidad en torno al nivel de
conocimiento en Matematica. La escasa presencia de maestros en los niveles Bueno y
Excelente evidencia la necesidad urgente de replantear las estrategias de formacion inicial
y continua, asi como de establecer politicas educativas que prioricen el fortalecimiento del

conocimiento disciplinar y pedagdgico. Asimismo, se hace indispensable una revision
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profunda tanto del curriculo de Matematica, revision de libros, como de los programas de
formacion docente que imparten las universidades, con el objetivo de asegurar una
preparaciéon mas solida, pertinente y alineada con las demandas actuales del sistema
educativo.

Esta necesidad ha sido ampliamente reconocida en la literatura especializada, tal
como lo senalan Godino et al., (2007), Pérez Gomez (2010), Garcia (2019), Ruiz (2014),
y Gonzélez C. y Saito (2020), entre otros.

Los resultados por regiones educativas evidencian una gran disparidad regional en
el nivel de logro en Matematica. Si bien hay regiones como Panama Oeste, Herrera, Darién
y Los Santos que reflejan avances significativos, otras como Colon y la Comarca Embera
requieren intervenciones urgentes. A nivel nacional, la escasa presencia en niveles Bueno
y Excelente en todas las regiones apunta a la necesidad de fortalecer la formacion docente
inicial y continua, con énfasis en el desarrollo disciplinar y pedagdgico, adaptado a las
realidades de cada region.

Atender esta situacion es clave no solo para mejorar el desempefio docente, sino
también para impactar positivamente en los aprendizajes del estudiantado y avanzar hacia
una educacion mas equitativa y de excelencia coincidiendo con los resultados presentados
(Sanchez-Restrepo y Carmona-Soto, 2021; Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2021 y Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economicos, 2019).

A partir de los resultados obtenidos, se recomienda que las politicas educativas y
los programas de formacion docente, tanto inicial como continua, prioricen el
fortalecimiento del conocimiento matematico para la ensefianza, con especial atencion a
las areas de Geometria y Estadistica/Probabilidad. Esto requiere disefiar propuestas
formativas que integren el analisis conceptual con la practica didéactica, promoviendo la
reflexion sobre el propio quehacer docente y la actualizacion permanente del profesorado.
Asimismo, se sugiere impulsar investigaciones que profundicen en las relaciones entre la
formacion docente, la préactica pedagdgica y el desempetio profesional, con el proposito
de construir una base empirica que oriente la toma de decisiones curriculares y contribuya

a elevar la calidad de la ensefianza de la Matematica en la educacion primaria. Del mismo
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modo, estos resultados pueden servir de referencia para una revision integral del curriculo,
tanto en el ambito de la formacidén continua como en el programa de Matematica de
primaria, favoreciendo la articulacion entre contenidos, actividades, materiales didacticos
y politicas educativas mdas focalizadas y coherentes con las necesidades del contexto
escolar. En coherencia con los lineamientos de la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (UNESCO, 2015), estas acciones se alinean con el compromiso
global de garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, que fortalezca la

formacion docente como eje esencial del desarrollo sostenible.
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Resumen

En este estudio se analiz6 el disefio curricular por competencias en la ensefianza de lenguas
en contextos interculturales, con el propdsito de analizar la integracion pedagogica de las TIC. Para
ello, se realizd una revision sistematica de la literatura cientifica en Scopus, ERIC, Dialnet, Redalyc,
ProQuest Central y Google Scholar, en el periodo 2010-2025, mediante cadenas booleanas. La
busqueda inicial identifico 112 registros; tras eliminar duplicados, quedaron 83. Luego del cribado
por titulo y resumen, se evaluaron 67 documentos en su totalidad y, finalmente, se incluyeron 36 que
cumplieron los criterios de inclusion. El andlisis de contenido se realiz6 con el apoyo del software
Atlas.ti, version 7.5.18, mientras que la guia PRISMA 2020 se emple6 como marco para la
transparencia y el reporte del proceso de revision sistematica. Los resultados evidencian que un
curriculo orientado al desarrollo de competencias, articulado con la interculturalidad y el uso
pedagogico de las TIC, fortalece habilidades lingiiisticas, digitales y comunicativas. Entre los
componentes clave destacan la instruccion gramatical contextualizada, la ampliacion del vocabulario
y la incorporacion de referentes culturales mediante recursos como la narracion digital, los
intercambios virtuales y herramientas de inteligencia artificial culturalmente sensibles. Se concluye
que su implementacion exige una planificacion rigurosa, formacion docente continua y condiciones

tecnoldgicas adecuadas.
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Competency-based curriculum design for language teaching: intercultural contexts

and ICT integration

Abstract

This study analyzed competency-based curriculum design in language teaching in
intercultural contexts, with the aim of analyzing the pedagogical integration of ICT. To this end, a
systematic review of the scientific literature was conducted in Scopus, ERIC, Dialnet, Redalyc,
ProQuest Central, and Google Scholar for the period 2010-2025, using Boolean chains. The initial
search identified 112 records; after removing duplicates, 83 remained. After screening by title and
abstract, 67 documents were evaluated in their entirety, and finally, 36 that met the inclusion criteria
were included. Content analysis was performed using Atlas.ti software, version 7.5.18, while the
PRISMA 2020 guideline was used as a framework for transparency and reporting of the systematic
review process. The results show that a competency-based curriculum, linked to interculturality and
the pedagogical use of ICT, strengthens linguistic, digital, and communication skills. Key components
include contextualized grammar instruction, vocabulary expansion, and the incorporation of cultural
references through resources such as digital storytelling, virtual exchanges, and culturally sensitive
artificial intelligence tools. It is concluded that its implementation requires rigorous planning,

ongoing teacher training, and adequate technological conditions.

Keywords: educational technology, critical pedagogy, multicultural education, language learning,

teaching methods.
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Introduccion

En un mundo marcado por la globalizacion, la diversidad cultural y el avance
acelerado de las tecnologias digitales, la ensefianza de lenguas enfrenta el desafio de
responder de manera contextualizada a las demandas sociales, comunicativas y culturales del
siglo XXI. No basta con la transmision aislada de contenidos gramaticales o 1éxicos, se
requiere una transformacién profunda de los modelos educativos tradicionales hacia
propuestas curriculares mas inclusivas, funcionales y culturalmente sensibles (Dumbuya,
2025; Suleimanova et al., 2024). Esto implica formar hablantes no solo competentes en el
uso formal de la lengua, sino también criticos, creativos y capaces de interactuar de manera
ética y efectiva en contextos reales, multilinglies y multiculturales (Trinh & Dinh, 2024).

En este sentido, el disefio curricular por competencias se configura como una
alternativa pedagdgica innovadora y transformadora. A diferencia de los enfoques
tradicionales centrados en la memorizacion o la reproduccion de contenidos, el curriculo por
competencias plantea una estructura flexible, orientada al desarrollo integral del estudiante.
Este modelo prioriza la funcionalidad del aprendizaje y su transferencia a situaciones
auténticas, al articular conocimientos, habilidades, actitudes y valores en torno a la resolucion
de problemas reales (Ajani, 2024; Prasetya, 2024). En el campo especifico de la ensefianza
de lenguas, este enfoque permite desarrollar competencias comunicativas amplias,
incluyendo la competencia lingiiistica, sociolingiiistica, discursiva e intercultural (Caingcoy,
2023).

La integracion pedagogica de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) es un factor mediador del conocimiento, al facilitar experiencias de aprendizaje activas,
colaborativas y contextualizadas (Coll, 2005; Diaz Barriga, 2010). Recursos como la
narracion digital, los entornos virtuales de intercambio lingiiistico y los modelos de
inteligencia artificial con sensibilidad cultural ofrecen nuevas posibilidades para ampliar la
exposicion lingiiistica, promover la inmersion cultural y fomentar el aprendizaje autonomo
(Kahanurak et al., 2023; Wei, 2025). No obstante, la integracion efectiva de las TIC exige
mas que la disponibilidad técnica: requiere una planeacion curricular consciente, un marco

pedagogico sélido y una formacién docente continua.
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A la par del componente tecnolédgico, este enfoque curricular reconoce la importancia
de incorporar la perspectiva intercultural como dimension transversal del proceso educativo.
Ensefar lenguas en contextos multiculturales no puede reducirse a la ensefanza de
estructuras gramaticales, sino que debe integrar diversos referentes culturales, fomentar el
respeto por la diferencia y desarrollar la competencia comunicativa intercultural (Haga, 2024;
Efthimiadou & Sansoniou, 2020). Esto demanda una sensibilidad pedagogica especial por
parte del profesorado, asi como el disefio de experiencias de aprendizaje significativas y
culturalmente pertinentes.

La presente investigacion, de naturaleza tedrica y documental, tiene como finalidad
analizar como el curriculo basado en competencias, articulado con las TIC y los enfoques
interculturales, puede constituirse en una herramienta efectiva para formar ciudadanos
comunicativamente competentes, digitalmente alfabetizados y socialmente comprometidos.
Para ello, se exploraran principios pedagodgicos, marcos tedricos relevantes, experiencias

educativas recientes y desafios emergentes en la implementacion de esta propuesta.

Metodologia

Con el proposito de dar cumplimiento al objetivo de este estudio, se asumi6 un
enfoque cualitativo, sustentado en el paradigma interpretativo-comprensivo y desarrollado
mediante el método de revision documental, cuyo proposito principal es comprender las
contribuciones culturales y cientificas relacionadas con un objeto de estudio especifico
(Hernéndez, 2001). Esta eleccion metodologica respondio a la necesidad de profundizar en
la relacion entre curriculo, ensefianza de lenguas, interculturalidad y el uso pedagdgico de las
TIC, integrando diversos enfoques tedricos y hallazgos empiricos.

La investigacion documental se orient6 a la recopilacion, seleccion y analisis riguroso
de fuentes bibliograficas pertinentes, con el fin de sustentar conceptualmente el objeto de
estudio (Hernandez-Sampieri et al., 2002). Se concibié como un proceso sistematico de
recuperacion e interpretacion de informacidén secundaria, entendida como informacion
previamente generada por otros investigadores y publicada por instituciones académicas o

editoriales reconocidas (Guerrero Davila, 2015).
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La busqueda se efectu6 entre enero y agosto de 2025 en las bases de datos Scopus,
ERIC, Dialnet, Redalyc, ProQuest Central y Google Scholar, empleando cadenas booleanas
en espafiol e inglés que combinaron términos como disefio curricular, competencias,
ensefianza de lenguas, interculturalidad y TIC. Como ejemplo de la estrategia, se utilizo la
siguiente cadena general: ("competency-based" OR "competencias" OR "disefio curricular")
AND ("language teaching" OR ‘"ensenanza de lenguas") AND (intercultur* OR
"interculturalidad") AND ("ICT" OR "TIC").

Ademas, se aplicaron filtros de idioma (espafiol e inglés), periodo de publicacion
(2010-2025) y tipo de documento (articulos arbitrados, tesis y capitulos académicos). Estos
criterios garantizaron que la informacion recuperada fuera actual, pertinente y de calidad
académica contrastada.

El rastreo bibliografico contempld términos adicionales como TIC educativas,
competencia comunicativa intercultural y disefio curricular inclusivo, lo que permitié ampliar
la cobertura de estudios relevantes. La busqueda inicial identificd 112 registros, de los cuales
83 permanecieron tras eliminar duplicados. Posteriormente, se evaluaron 67 documentos en
texto completo y, finalmente, se incluyeron 36 que cumplieron con los criterios de inclusion
previamente definidos: abordar la ensefianza de lenguas desde un curriculo por competencias,
con integracion de TIC y enfoque intercultural; estar publicados en el rango temporal
sefialado; y contar con arbitraje académico. Se excluyeron textos meramente subjetivos, sin

marco competencial o sin relacion con la ensefianza de lenguas.
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Figura 1

Proceso de reduccion de la informacion

645 documentos.
Busqueda micial. Categoria principal: Scopus. 554
Scopus, Google Académico, Scielo, Dialnet y —_— Redalyc 53
Redalyc. Google Académico 22.
Scielo 10
Dialnet 6

Y

Exclusién por tipo de documento (articulo).
N= - 533 documentos excluidos.

A 4

112 elegibles

X

Exclusién por titulo e idioma.

= - 29 documentos excluidos. _— > 83 elegibles

Y

Exclusién por lectura del resumen. 67 elegibles

Y

N=- 16 documentos excluidos.

v

Exclusion por lectura pre-hemmenéutica.

36 elegibles

Y

N =- 31 documentos excluidos.

El analisis de contenido se utilizd como estrategia principal para la interpretacion
sistemdtica de los datos extraidos de articulos, libros y documentos cientificos, lo que
permitio identificar categorias emergentes, establecer conexiones tedricas y construir una
sintesis critica del objeto investigado (Arias-Odon, 2023). Este proceso se llevd a cabo
mediante Atlas.ti version 7.5.18, siguiendo el procedimiento de codificacion abierta y el
andlisis tematico de Braun y Clarke. La aplicacion de este método implicéd una lectura
sistematica de los textos, la creacion inicial de codigos, la agrupacion en categorias, la
revision de las relaciones entre ellas y la definicion de temas centrales. El proceso fue
desarrollado por la investigadora, garantizando la coherencia analitica y la rigurosidad del

procedimiento.
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Finalmente, la sistematizacion de los hallazgos se desarrollé siguiendo los

lineamientos de la guia PRISMA 2020, que proporciona un marco metodologico para

garantizar la transparencia, la exhaustividad y el rigor en la presentacion de revisiones

sistematicas (Page et al., 2021). Este proceso permitio organizar la informacion obtenida de

manera estructurada y verificable, asegurando la trazabilidad de las decisiones tomadas

durante la revision documental. En sintesis, el proposito central fue interpretar y articular los

fundamentos teoéricos que explican la relacion epistemoldgica entre curriculo, tecnologia e

interculturalidad, con miras a la formulacion de un modelo educativo teodrico y

contextualizado, coherente con las demandas formativas del siglo XXI y con las

transformaciones que exige la ensefianza de lenguas extranjeras (Reyes-Ruiz & Carmona-

Alvarado, 2020). La seleccién final se realizo aplicando criterios de pertinencia tematica,

actualidad (< 5 afos), y acceso a texto completo.

Tabla 1.

Identificacion de los documentos analizados

Fuente de Criterios de inclusion N.° de N.° de Ejemplos
busqueda documentos documentos representativos
identificados seleccionados (referencias clave)
Scopus Publicaciones 2020-2025 Dou & Huang
sobre curriculo, ensefanza 554 13 (2024); Ajani
de lenguas, TIC e (2024); Kim &
interculturalidad Yoon (2024)
Redalyc Revistas latinoamericanas Ospina, Lozano &
sobre pedagogia y 53 5 Martinez (2024)
didactica de lenguas
Dialnet Articulos en espafiol sobre Diaz Barriga
competencias y educacion 22 6 (2010); Coll (2005)
intercultural
Google Estudios y tesis recientes Dumbuya (2025);
Académico  sobre formacion docente y 10 9 Prasetya (2024)
TIC
Scielo Publicaciones Efthimiadou &
iberoamericanas indexadas 6 3 Sansoniou (2020)
en educacion
Total 645 36
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Resultados, analisis y/o discusion.

El presente andlisis busca articular tres ejes teoricos: competencias, interculturalidad
y TIC a partir de modelos educativos contemporaneos que fundamentan su aplicacion en el
ambito de la didactica de lenguas extranjeras. Asimismo, se examinan enfoques que
promueven una enseflanza inclusiva, situada y culturalmente pertinente, orientada al
desarrollo integral de los estudiantes. Este recorrido tedrico permite comprender como el
curriculo, la tecnologia y la diversidad cultural se articulan para fortalecer los procesos
formativos en escenarios multilingiies y multiculturales en la ensefianza de lenguas
extranjeras.

A continuacion, la Tabla 2 sintetiza los principales aportes teoricos y pedagogicos

asociados a cada eje, asi como su contribucion al disefio curricular por competencias en

contextos interculturales.

Tabla 2

Contribuciones por eje tedrico

s . Enfoque o principio Contribucion al Autores
Eje teorico , .
central curriculo de lenguas representativos
Desarrollo integral de Promueve aprendizajes
saberes, habilidades, funcmn?les y Ajani (2024);
. actitudes y valores, transferibles; articula la oY )
Competencias . - T Pratiwi et al. (2024);
orientado alaaccionya  competencia lingiistica, .
., . Caingcoy (2023).
la resolucion de comunicativa e
problemas reales. intercultural.
Fomenta la sensibilidad
Reconocimiento, cultural, la empatiay la  Haga (2024);
. valoracién y dialogo competencia Suleimanova et al.
Interculturalidad entre culturas en el comunicativa (2024); Trinh &
proceso educativo. intercultural en la Dinh (2024).
ensefianza de lenguas.
Facilita la
Mediacion tecnologica p ersona'lllz'amon del Coll (2005); Diaz
del aprendizaje a través aprendizaje, la Barriga (2010);
TIC interaccion global y el ’

de herramientas digitales

y entornos colaborativos.

desarrollo de
competencias digitales y
comunicativas.

Kahanurak et al.
(2023); Wei (2025).
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Disefio curricular por competencias

El disefio curricular basado en competencias ha surgido como un enfoque
transformador en el &mbito educativo, al centrarse en el desarrollo integral de habilidades,
conocimientos y actitudes particulares en los estudiantes. Este modelo pone énfasis en el
logro de resultados de aprendizaje medibles, en la aplicacion practica de los saberes en
contextos reales y en la mejora continua del proceso educativo, aspecto que lo ha convertido
en uno de los pilares de las reformas educativas actuales (Ajani, 2024; Pratiwi et al., 2024).
Es importante destacar que el enfoque por competencias, de acuerdo con Trinh & Dinh
(2024) y Dumbuya (2025); no solo promueve la adquisicion de conocimientos especificos,
sino también la construccion de aprendizajes significativos, contextualizados y culturalmente
pertinentes, que permitan al estudiante desenvolverse de manera critica y creativa en entornos
globales y diversos.

A diferencia de los enfoques tradicionales, el curriculo por competencias propone una
estructura flexible y centrada en el estudiante, en la que los contenidos no son fines en si
mismos, sino medios para desarrollar capacidades funcionales y pertinentes para la vida en
sociedad (Kim y Yoon, 2024; Caingcoy, 2023).

Los planes de estudio basados en un enfoque por competencias, de acuerdo con Kim
y Yoon (2024) consideran etapas interdependientes y estrategias colaborativas, en las
participan docentes, expertos disciplinares, comunidades, empleadores, entre otros. Esta
colaboracion asegura que el mismo siga siendo relevante y receptivo a las demandas externas.
A nivel curricular, el proceso incluye establecer metas de competencia, organizar modulos y
desarrollar métodos de evaluacion. Por ejemplo, en la educacion vocacional, las
competencias estan alineadas con las demandas del mercado laboral, asegurando que los
graduados estan preparados para los desafios del mundo real (Qin, 2024). Del mismo modo,
en la educacion superior, las competencias a menudo estdn vinculadas a marcos de
calificacion, como el Marco de Cualificacion (QF), para asegurar el reconocimiento y la
alineacion con las expectativas de la sociedad (Kim y Yoon, 2024).

La implementacién de un curriculo por competencias supone la formacion continua

del profesorado, asegurando que los mismos estén equipados para implementar estrategias
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de ensefianza efectivas, culturalmente pertinentes y mediadas por tecnologias (Matiso, 2024;
Diaz Barriga, 2010). Asimismo, los métodos de evaluacion de los aprendizajes, deben
considerar las particularidades culturales, sociales y tecnoldgicas de cada contexto educativo
(Ajani, 2024; Qin, 2024). Este enfoque, desde su analisis, busca mejorar la calidad educativa,
fomentando la inclusion y la adaptabilidad en un mundo cada vez més diverso y tecnologico.

Concretamente, el disefio curricular basado en competencias es un proceso complejo
pero gratificante que requiere una planificacion cuidadosa, una implementacion estratégica
y una evaluacidon continua. Al alinear las competencias con el disefio de estrategias de
ensefianza innovadoras, se propicia el aprendizaje significativo de cara a la solucion de los
problemas de contexto.

Las estrategias y marcos analizados, vinculados con la planificacion curricular, la
colaboracion entre instituciones educativas, la evaluacién basada en competencias y la
formacion continua del profesorado, constituyen una base soOlida para desarrollar,
implementar y valorar planes de estudio orientados al desempeiio en diversos niveles
educativos. Dentro de esta estructura, la comunicacion se configura como un componente
esencial de la formacion integral, pues la ensefianza de lenguas ocupa un papel central en el
desarrollo de competencias que trascienden lo lingiiistico y promueven la interaccion
cultural. En consecuencia, el curriculo de esta dimension comunicativa debe responder a las
demandas y dindmicas globales, garantizando una educacion pertinente, inclusiva y adaptada
a los desafios del siglo XXI.

Componentes esenciales del curriculo en la ensefianza de lenguas

El disefio de un plan de estudios para la ensefianza de lenguas desempefia un papel
fundamental en la determinacion de los resultados de aprendizaje, especialmente cuando se
estructura desde un enfoque por competencias. Entre los componentes clave del curriculo
lingiiistico, destacan la instruccion gramatical contextualizada, el desarrollo sistematico del
vocabulario y la integracion de contenidos culturales, que resultan determinantes no solo para
el dominio lingiiistico, sino también para fomentar el compromiso, la motivacion y la
competencia intercultural del estudiantado (Hasbullah et al., 2023; Suleimanova et al., 2024;
Pawlak, 2023). Estos elementos curriculares, lejos de ser tratados como comportamientos

aislados, deben articularse de manera coherente y significativa, reconociendo su papel en la
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formacion integral del hablante intercultural. Las investigaciones indican que la efectividad
de estos componentes depende en gran medida del contexto, lo que requiere una cuidadosa
consideracion de los enfoques de instruccion, las necesidades del alumno y los contextos
culturales.

La instruccion gramatical sigue siendo una piedra angular de la educacion lingiiistica,
con su efectividad respaldada por evidencia empirica. Algunos estudios han demostrado que
la instruccion gramatical estructurada puede mejorar significativamente la adquisicion del
lenguaje de los estudiantes, particularmente en contextos donde las oportunidades de
exposicion al lenguaje natural son limitadas (Pawlak, 2023). Por ejemplo, una investigacion
realizada en el Instituto Estatal Isldmico (IAIN) Sorong demostré que un plan de estudios
bien estructurado que enfatice la gramatica, el vocabulario y las habilidades de comunicacion
condujo a mejoras significativas en el dominio del inglés de los estudiantes (Hasbullah et al.,
2023). Del mismo modo, un estudio sobre la ensefianza del lenguaje basada en tareas (TBLT)
destacd los beneficios de integrar la instruccion gramatical en las tareas de comunicacion de
la vida real, lo que resulta en mejores habilidades para hablar y escuchar entre los alumnos
(Yang et al., 2025).

El desarrollo del vocabulario es otro componente determinante en los planes de
estudio de la ensefianza de las lenguas, ya que impacta directamente en la capacidad de los
alumnos para comunicarse de manera efectiva. Un estudio de Kruashvili (2024) subraya la
importancia de la formacidn de palabras, particularmente en lenguas como el aleman, donde
el conocimiento de compuestos y derivados puede mejorar la adquisicion de vocabulario y
la comprension de textos. Se ha demostrado también, que los ejercicios de formacion de
palabras, como la identificacion de constituyentes inmediatos (IC) y el andlisis de las
relaciones semanticas, mejoran la capacidad de los alumnos para deducir los significados de
palabras desconocidas, fomentando asi la creatividad lingiiistica y el dominio (Kruashvili,
2024).

Los docentes deben contextualizar el curriculo desde un enfoque por competencias,
haciéndolo culturalmente receptivo, reconociendo y valorando la diversidad lingiiistica y
cultural del estudiantado, integrando sus idiomas de origen, practicas culturales y contextos

sociolingiiisticos en el proceso de aprendizaje (Trinh & Dinh, 2024; Matiso, 2024).
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Asimismo, promueve la motivacion, el sentido de pertenencia y el desarrollo de la
competencia comunicativa intercultural (Suleimanova et al., 2024). En este contexto, es
imperativo considerar metodologias que propicien oportunidades auténticas de interaccion a
través de proyectos colaborativos, tareas significativas y entornos virtuales que favorezcan
el didlogo entre culturas. Estas estrategias fortalecen la Competencia Comunicativa
Intercultural (CCI), promoviendo la empatia, el pensamiento critico y las habilidades sociales
(Kahanurak et al., 2023; Prasetya, 2024; Trinh & Dinh, 2024). Para ello es fundamental el
uso de recursos tecnoldgicos, plataformas digitales, recursos multimedia interactivos y
herramientas basadas en inteligencia artificial, las cuales enriquecen la experiencia de
aprendizaje y permiten una mayor personalizacion (Efthimiadou & Sansoniou, 2020; Dou &
Huang, 2024). Su aplicacion adecuada potencia la motivacion, la autonomia y la competencia
comunicativa del estudiantado (Wei, 2025; Pratiwi et al., 2024).

En cuanto a la evaluacion por competencias, esta debe centrarse en el dominio
integral de las habilidades lingiiisticas, digitales e interculturales. Para ello, los docentes
deben emplear diversos métodos, como evaluaciones de desempeno, portafolios digitales y
tareas auténticas mediadas por la tecnologia (Rau, 2022; Duong, 2024). Estas estrategias
permiten valorar no solo el conocimiento declarativo, sino también la aplicacion practica de
las competencias en contextos reales y culturalmente diversos (Ajani, 2024; Kim y Yoon,

2024).
Relevancia de la diversidad cultural en el curriculum por competencias

El disefio curricular basado en competencias y en la diversidad cultural enfatiza en
los antecedentes lingiiisticos y culturales del alumnado. Diversas investigaciones han
demostrado que la incorporacion de elementos culturales en la ensefianza de lenguas
profundiza la comprension de los matices lingiiisticos y promueve la conciencia intercultural
(Humadi, 2024). El papel de la cultura en el aprendizaje trasciende el dominio de la lengua,
pues fomenta la empatia, el sentido de pertenencia y el compromiso del estudiantado. Autores
como Yuliantari y Huda (2023) subrayan la relevancia de integrar los antecedentes culturales
de los aprendientes en el curriculo, lo que incrementa su motivacion y favorece un ambiente

de aprendizaje mas inclusivo.

QoL 53



Disefio curricular por competencias para la ensefianza de lenguas: contextos interculturales e
integracion de las TIC
Diana Carolina Sepulveda Espinosa

La Competencia Comunicativa Intercultural (CCI) es un componente fundamental de
la educacion lingiiistica en entornos multiculturales; esta implica la capacidad de
comunicarse de manera efectiva a través de las fronteras culturales, lo que puede fomentarse
mediante el uso de la narracion digital, el aprendizaje basado en proyectos y los recursos
multimedia (Kahanurak et al., 2023) (Efthimiadou & Sansoniou, 2020). Se ha evidenciado
que el desarrollo de la CCI requiere actividades reflexivas y el uso de materiales auténticos
que fortalezcan la sensibilidad cultural y la valoracion de la diversidad (Suleimanova et al.,
2024). Esta consideracion exige a los maestros, una comprension profunda de los matices
lingiiisticos y culturales de los alumnos (Vogel, 2010; Anuyahong et al., 2024).

Es innegable que la capacidad de respuesta cultural implica reconocer y respetar las
identidades de los estudiantes, integrando sus lenguas y experiencias culturales en el proceso
de aprendizaje. Este principio orienta la creacion de ambientes educativos inclusivos que
valoran la diversidad como un recurso pedagogico. Al incorporar las culturas y lenguas de
origen del alumnado, se favorece una ensefianza mas significativa y contextualizada,
coherente con los enfoques interculturales en la educacion lingiiistica (Trinh & Dinh, 2024;
Ospina et al., 2024).

La diversidad cultural y lingiiistica constituye un factor decisivo en el disefio
curricular, ya que influye directamente en la manera en que los estudiantes se relacionan con
el contenido, con sus pares y con el proceso de aprendizaje. Considerar esta diversidad es
esencial para garantizar experiencias educativas inclusivas y significativas, donde todos los
aprendientes se sientan representados y valorados. Los estudios sobre pedagogia
culturalmente receptiva destacan la importancia de reconocer y atender las necesidades
especificas de los estudiantes provenientes de distintos contextos culturales (Caingcoy,
2023). Esto exige que los disenadores curriculares adopten enfoques flexibles y adaptativos
que respondan a esa pluralidad, asegurando oportunidades de aprendizaje equitativas
(Dumbuya, 2025).

La implementacion de un plan de estudios inclusivo y culturalmente receptivo resulta
esencial para promover la Competencia Comunicativa Intercultural (CCI) en el aprendizaje
de lenguas. Este debe integrar las competencias lingiiisticas y la diversidad cultural del

estudiantado, de manera que todos los aprendientes se sientan reconocidos y valorados. La
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flexibilidad curricular y la adaptacion constante a las necesidades cambiantes de los
contextos educativos garantizan una formacion mas equitativa y pertinente para la ciudadania
global.

Integracion pedagogica de las TIC en el curriculo

La integracion pedagodgica de las TIC en el curriculo resulta esencial para fomentar
un aprendizaje activo, colaborativo y contextualizado. Estas herramientas tecnologicas
permiten a los estudiantes desarrollar competencias digitales y comunicativas clave para
enfrentar los retos del siglo XXI (Dou & Huang, 2024; Coll, 2005). Su incorporacion facilita
la personalizacion del aprendizaje, adaptandolo a diversos estilos y ritmos. Ademas, el uso
de plataformas digitales y recursos multimedia enriquece la experiencia formativa,
promoviendo entornos inclusivos e interculturales (Efthimiadou & Sansoniou, 2020;
Kahanurak et al., 2023).

Las TIC apoyan el disefio, la entrega y la evaluacion de programas basados en
competencias (Nousiainen et al., 2017). Su integracion en el plan de estudios en el &mbito de
la ensefianza de las lenguas permite a los estudiantes desarrollar habilidades comunicativas
necesarias para enfrentar los retos de un mundo globalizado y diverso; dicha integracion
requiere una evaluacién continua de su impacto en el aprendizaje y la adaptacion de
estrategias pedagogicas de acuerdo con las necesidades emergentes de los estudiantes. Por
ello, es fundamental que las instituciones educativas implementen programas de formacion
continua para los docentes, asegurando que estén capacitados en el uso efectivo de las TIC
para la enseflanza, permitiendo a los educadores adaptar sus métodos a las necesidades de los
estudiantes en contextos multiculturales. La formacioén continua del profesorado no sélo
mejora la calidad educativa, sino que promueve la inclusion y adaptabilidad en un contexto
educativo cada vez mas diverso y tecnologico.

En el caso de las posibilidades de mediacion que ofrecen las TIC, lo importante no
sera s6lo acceder o poseer informacion sino transformarla en conocimiento, gracias a la
localizacion, andlisis, comunicacion y comparticion de contenidos (Coll, 2005). Por ello, su
integracion en la ensefianza de idiomas no so6lo optimiza el proceso educativo, sino que
también fomenta un aprendizaje significativo adaptado a la diversidad cultural de los

estudiantes.
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El diseno de un plan de estudios inclusivo y flexible resulta fundamental para
responder a la diversidad del alumnado y garantizar oportunidades de aprendizaje equitativas
y significativas. En este marco, la incorporacion de las TIC en el curriculo adquiere sentido
unicamente cuando se utilizan como herramientas pedagogicas al servicio del aprendizaje,
permitiendo a los estudiantes construir conocimientos y desarrollar habilidades mediante
experiencias antes inimaginables. Su valor radica en la integracion efectiva dentro de la
dindmica principal de las actividades educativas, tanto en contextos presenciales como
virtuales (Diaz Barriga, 2010).

El marco de Conocimiento Pedagogico y Tecnoldgico del Contenido (TPACK)
plantea la articulacion equilibrada entre los saberes pedagogicos, disciplinarios y
tecnologicos necesarios para una practica docente efectiva. Este modelo ofrece una estructura
conceptual para el disefio curricular, al orientar a los docentes en cdmo combinar sus
conocimientos sobre la ensefianza, la materia y las herramientas digitales para favorecer
experiencias de aprendizaje significativas. De este modo, el TPACK asegura que la
tecnologia se utilice de manera pertinente y coherente con los objetivos educativos y los
resultados de aprendizaje esperados (Haga, 2024; Hoyos-Priolo et al., 2022; Koehler et al.,
2015; Koehler y Mishra, 2008, 2009; Mishra y Koehler, 2006; Rau, 2022).

La flexibilidad curricular constituye un principio esencial en el disefio de programas
basados en competencias, ya que permite atender la diversidad de necesidades, ritmos y
estilos de aprendizaje del estudiantado. Esta adaptabilidad se ve fortalecida mediante el uso
de tecnologias de aprendizaje personalizadas, que facilitan la retroalimentacion continua y
promueven una mayor participacion y autonomia del alumno (Duong, 2024; Dou & Huang,
2024). En este contexto, la tecnologia desempena un papel fundamental en la ensefianza de
lenguas, especialmente en entornos multiculturales, al ofrecer recursos y estrategias que
potencian la interaccion, la comprension intercultural y el desarrollo de competencias
comunicativas.

La narracion digital constituye una estrategia pedagogica que utiliza herramientas
multimedia para que los estudiantes elaboren relatos que integren sus experiencias culturales
y lingiiisticas. Se concibe como un enfoque didactico basado en la creacion de historias que

favorece la reflexion intercultural, el aprendizaje significativo y el desarrollo de la
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Competencia Comunicativa Intercultural (CCI). A través de este proceso, los aprendientes
pueden expresar su identidad, reconocer la diversidad cultural y establecer vinculos entre la
lengua y la cultura. Diversas investigaciones han demostrado que su aplicacion mejora la
inclusion, la motivacion y el sentido de pertenencia entre los estudiantes multilinglies
(Kahanurak et al., 2023; Ospina et al., 2024).

El intercambio virtual es una metodologia educativa que conecta a estudiantes de
distintos contextos lingiiisticos y culturales mediante entornos digitales de comunicacion. Se
basa en actividades colaborativas desarrolladas de forma sincronica o asincrénica, cuyo
propdsito es promover el aprendizaje intercultural y fortalecer las competencias
comunicativas en contextos reales de interaccion. Estos programas facilitan el intercambio
de experiencias, la reflexion cultural y la construccién conjunta del conocimiento. Se ha
encontrado que mejoran la motivacion, el compromiso y la comprension intercultural entre
los participantes (Okumura, 2024).

Con la introduccion de los sistemas de Inteligencia Artificial (IA), se han desarrollado
modelos capaces de ajustar su salida lingiiistica a distintos contextos culturales y
comunicativos. Aunque estas tecnologias no poseen una comprension consciente de los
valores, normas o emociones humanas, pueden incorporar parametros de sensibilidad cultural
basados en diversos datos lingiiisticos y socioculturales. De esta manera, la IA puede apoyar
la ensefianza y el aprendizaje de lenguas al ofrecer ejemplos, traducciones o
retroalimentaciones mas contextualizadas y coherentes con los usos culturales del lenguaje.
Los modelos de procesamiento del lenguaje natural (PLN) con este tipo de configuraciones
han demostrado mejorar el reconocimiento de expresiones idiomaticas y referencias
culturales, lo que favorece una interaccion educativa mas pertinente y efectiva (Wei, 2025).

A pesar de los beneficios de la integracion de tecnologia, se deben abordar varios
desafios, entre ellos la resistencia al cambio de algunos educadores y la falta de recursos
adecuados, que constituyen obstidculos importantes que deben superarse para lograr una
implementacion efectiva de las TIC en el aula. Es fundamental que las instituciones
educativas no solo adopten tecnologias, sino que también brinden capacitacion continua a los

docentes, asegurando la integracion efectiva de las TIC en la ensefianza.
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Entre los principales desafios de la integracion tecnoldgica en la ensefianza de lenguas
se encuentran las limitaciones técnicas y las consideraciones culturales. Aspectos como la
privacidad de los datos, la accesibilidad a Internet y la necesidad de una formacion docente
continua pueden obstaculizar el uso efectivo de las herramientas digitales en los procesos
educativos (Duong, 2024; Ajani, 2024). Ademas, la incorporacion de la tecnologia debe
realizarse con sensibilidad cultural para evitar la marginacion de determinados grupos de
estudiantes. Esto implica valorar el contexto sociocultural en el que se implementan los
recursos tecnoldgicos, de manera que su aplicacion sea inclusiva y pertinente (Haga, 2024;
Wei, 2025).

La implementacion del disefio curricular basado en competencias, apoyado en la
integracion pedagdgica de las TIC y en la perspectiva intercultural, constituye una
oportunidad para transformar los procesos de ensefianza y aprendizaje de lenguas. Este
enfoque favorece la participacion activa del estudiantado, la inclusion educativa y la
adaptabilidad frente a diversos contextos culturales. No obstante, su éxito depende de una
planificacion curricular coherente, de la formacion continua del profesorado y de la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos adecuados que garanticen la sostenibilidad del

proceso formativo.

Conclusiones
El disefio curricular basado en competencias, articulado con la perspectiva

intercultural y la integracion pedagogica de las TIC, representa una propuesta transformadora
en la ensefianza de lenguas. Este enfoque permite no solo responder a las exigencias de un
mundo globalizado y diverso, sino también formar estudiantes con habilidades
comunicativas, digitales e interculturales que los eduquen para actuar criticamente en
diferentes contextos sociales y culturales (Ajani, 2024; Trinh & Dinh, 2024).

La incorporacion de TIC, como plataformas digitales, narracion digital e inteligencia
artificial culturalmente sensible, ha demostrado ser una herramienta eficaz para personalizar
el aprendizaje, facilitar el acceso a experiencias significativas y promover la inclusion en
contextos multiculturales (Dou & Huang, 2024; Kahanurak et al., 2023; Wei, 2025). No

obstante, su implementacion efectiva demanda superar desafios relacionados con la
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infraestructura, la capacitacion docente continua y la alineacion curricular (Duong, 2024;
Diaz Barriga, 2010).

Asimismo, el éxito del curriculo por competencias en entornos escolares
multiculturales requiere estrategias pedagogicas culturalmente receptivas que valoren la
identidad del estudiante, fomenten la participacion activa y propicien el desarrollo de la
competencia comunicativa intercultural (Matiso, 2024; Suleimanova et al., 2024). La
planificacion curricular debe ser flexible y adaptativa, en constante revision ante las
necesidades del entorno. Se requiere una comprension profunda de la diversidad cultural, de
las herramientas tecnoldgicas y de las estrategias pedagogicas. A medida que la tecnologia
continte evolucionando, el futuro de la educacion lingiiistica estard moldeado por enfoques
innovadores que combinen sensibilidad cultural y la integracion tecnologica.

Finalmente, se recomienda que futuras investigaciones profundicen en el desarrollo
de metodologias didacticas innovadoras que articulen tecnologia, diversidad y competencias,
asegurando que todos los estudiantes se sientan representados, valorados y preparados para
la ciudadania global, promoviendo la CCI y el dominio del lenguaje como pilares de una

educacion inclusiva.
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