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Resumen

Ante el crecimiento del turismo comunitario que, resulta de la investigacion de
patrimonios ocultos en los territorios, con el propdsito de explorar y explotar
sosteniblemente los recursos en entornos urbanos y mejorar la economia sectorial
en las comunidades, a través de la gestion de actividades turisticas, se ha realizado
un estudio eco geografico en el corregimiento Mateo lturralde del distrito de San
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Miguelito, provincia de Panama, con el objetivo de levantar un inventario turistico de
utilidad para las autoridades e integracion con la comunidad, para la ejecucion de
un proyecto estratégico de turismo urbano y comunitario, susceptible de crear
oportunidades de emprendimientos locales para generar ingresos econémicos que,
ayudaran a impulsar la economia y mejorar el status socioecondémico de los
conciudadanos. Este estudio se realizdé con una metodologia analitica, de forma
descriptiva y exploratoria, con un disefio de tipo transversal, mediante el trabajo de
campo para la recopilaciéon de la informacién con el uso de fichas en sitio para
identificar, caracterizar y categorizar los atractivos encontrados en el corregimiento
Mateo lturralde, cuyo inventario dio como resultado la existencia de atractivos
identificables en cuatro categorias, con caracteristicas que merecen ser
consideradas de alto potencial turistico para atraer a visitantes nacionales e
internacionales. Se deduce una oferta de turismo urbano, como una de las mas
prometedoras orientaciones para desarrollar esta gestion socio productiva a nivel
de sus barrios, las que, ademas del aspecto econdmico, puede lograr fortalecer el

tejido social de este espacio, donde se originé el distrito de San Miguelito.

Palabras clave: Categorizacion de atractivos turisticos, inventario turistico,

planificacion turistica, turismo urbano comunitario.

Abstract

Given the growth of community-based tourism, which stems from the investigation
of hidden heritage sites in various territories, with the aim of sustainably exploring
and exploiting resources in urban environments and improving the sector's economy
in communities through the management of tourism activities, an eco-geographical

study was conducted in the Mateo lturralde district of San Miguelito, Panama
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province. The objective was to create a tourism inventory useful for the authorities
and for integration with the community, to implement a strategic urban and
community tourism project. This project is likely to create opportunities for local
entrepreneurship to generate income, which will help boost the economy and
improve the socio-economic status of the community. This study employed an
analytical methodology, using a descriptive and exploratory approach with a cross-
sectional design. Data was collected through fieldwork, employing on-site forms to
identify, characterize, and categorize the attractions found in the Mateo lturralde
district. The resulting inventory revealed attractions identifiable in four categories,
possessing characteristics that warrant consideration as having high tourism
potential for attracting national and international visitors. The study suggests an
urban tourism offering as one of the most promising avenues for developing this
socio-productive activity at the neighborhood level. Beyond its economic benefits,
this approach can strengthen the social fabric of this area, the birthplace of the San

Miguelito district.

Keywords: Categorization of tourist attractions, tourism inventory, tourism planning,

community urban tourism.

Introduccién

En las ultimas décadas la actividad turistica se ha venido diversificando,
producto de las transformaciones sociales y econémicas de orden mundial. En ese
sentido, estudios académicos han demostrado que el turismo urbano y comunitario
han constituido una fortaleza para el desarrollo socioecondmico en ciudades
europeas, de América Latina, mejorando los estilos de vida de las comunidades,

como herramienta para el desarrollo sostenible que, resulta de una gestion de
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planificacion coordinada entre las administraciones locales, turisticas, la empresa

privada y la participacién comunitaria.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2025), define el concepto de
turismo urbano como el tipo de actividad turistica que tiene lugar en un
espacio urbano con sus atributos inherentes caracterizados por una
economia no agricola basada en la administracién, las manufacturas, el
comercio y los servicios y por constituir nodos de transporte. Los destinos
urbanos ofrecen un espectro amplio y heterogéneo de experiencias y
productos culturales, arquitectonicos, tecnolégicos, sociales y naturales para

el tiempo libre y los negocios (parr. 1).

“El término turismo comunitario lleva la dimensiéon social mas alla. La
comunidad local tiene un control sustancial de, y participa en, su desarrollo y
manejo, y, una importante proporcion de los beneficios se quedan en la comunidad”
(Chavez, et al, 2009, p. 10). Desde esta via de organizacién del modelo de turismo
comunitario liderado por la propia comunidad, encaminado a generar desarrollo
econdmico y social local; se presenta los resultados de esta investigacion, dando a
conocer los recursos locales explorados con los que cuenta el territorio objeto de
este estudio, para que se involucren en la cadena productiva, la iniciativa de
actividades turisticas, se promueva la cultura y la identidad del lugar de manera
participativa entre residentes y visitantes, aprovechando los atractivos que, han
demostrado poseer la esencia que cautiva la demanda de los visitantes,
incorporando una nueva oportunidad de negocio y de empleo para la ciudadania,
en un corregimiento con una fuerte densidad de poblacion y un favorable bono
demografico que, oferta el recurso humano en edad productiva, como garante de
uno de los principales actores que conduce a la paz y estabilidad socioecondmica

de la comunidad.
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Para Garcia (2016), citado en Yépez et al., (2021), el turismo comunitario es
definido como una actividad solidaria que emplea la participacion de la
comunidad que quiere ejercerlo con una linea de interculturalidad,
manejando de forma consciente sus recursos patrimoniales y culturales
basados en principios de equidad. Se trata de un tipo de turismo, cuyo rasgo
distintivo es considerar la dimension del ser humano y fomentar encuentros
interculturales con los visitantes, basandose en determinadas pautas como

la autogestion de los recursos patrimoniales comunitarios (p. 917).

Desde el afio 2013, el secretario general de la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT), recomendo a los lideres politicos, que se dé mas interés al
turismo, pues forma parte de una nueva-nueva economia, que esta
generando mas ingresos y mas puestos de trabajo que otros sectores

tradicionales (EFE Economia, 2013, parr. 1).

El presente trabajo se enfoca en el contexto del turismo urbano, turismo
comunitario, turismo ecoldgico, como base para el conocimiento de todos, cuya
intencidn procura el mejoramiento de las condiciones socioeconomicas de la
poblacién, con previa planificacion. Experiencias de paises europeos, igual nuestros
paises vecinos Costa Rica y México, han demostrado que, inventarios como estos
contribuyen al mejoramiento social y econdmico de las comunidades, equilibrando
la distribucion de los ingresos, ademas de ir incorporando areas que poseen
potenciales turisticos, pero que son desconocidos en comunidades
geograficamente aisladas. Igual, se ha demostrado que, con la participacion
institucional publica, privada y de la comunidad, el inventario turistico promueve la

planificacion turistica estratégica para el desarrollo.
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Segun Moreno et al.,, (2018, citado en Mayling y Narcisa, 2024), una
planificacion adecuada es crucial para maximizar los beneficios econémicos.
Esto implica establecer objetivos realistas y formular estrategias efectivas
para lograrlos. En el sector del turismo, donde los recursos locales son
esenciales para su éxito a largo plazo, es fundamental desarrollar un plan
que equilibre la creacibn de empleo y la generacion de riqueza con la
conservacion del medio ambiente, las tradiciones culturales, la arquitectura

local, la gastronomia y los modos de vida tradicionales (p. 10).

Con mayor énfasis se estudia lo cultural, sin descartar lo natural (ecoturismo),
por la topografia y fitogeografia del entorno. La Sociedad Internacional de
Ecoturismo, (2015) define el Ecoturismo, como “viajes responsables a areas
naturales que conservan el ambiente, promueven el bienestar de la poblacion local

e implican interpretacion y educacion” (parr. 1).

De acuerdo con el Fondo Mundial para la Naturaleza, WWF (2001), “el
término ecoturismo comunitario lleva la dimension social mas alla. Este es un tipo
de ecoturismo en el que la comunidad local tiene un control sustancial de, y participa

en, su desarrollo y manejo, y una importante proporcién de los beneficios se (p. 2).

Importante aporte advierte Pacheco, et al., (2011), cuando dice que la
actividad turistica comunitaria es socialmente estratégica, experiencias han
demostrado que brinda la oportunidad de generar ingresos y crear empleos
fomentando una actividad adicional a las actividades econdmicas
tradicionales, a la vez que representa un apoyo para frenar la migracion rural,
mejorar la calidad de vida, preservar la arquitectura de los pueblos

tradicionales, la cultura, el desarrollo sostenible y la participacion activa de
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los grupos sociales, caracteristicas inseparables del turismo comunitario (p.
23).

A través del tiempo el turismo comunitario constituido por la riqueza del
patrimonio cultural y natural en el entorno de las comunidades ha venido
despertando el interés por parte de las comunidades y autoridades, por las
oportunidades in situ para resolver muchos de los problemas sociales y econémicos,
articulandolas a los procesos de desarrollo y mejora de la calidad de vida de los
ciudadanos. De alli deriva la planificacion, con la participacion interdisciplinaria para
la mejor algoritmia, a fin de obtener resultados en firme, asegurando la mitigacion
de los impactos, para que el desarrollo a la vez contribuya a la conservacion y
desarrollo de las areas verdes que, funcionara como micro corredor citadino para la
avifauna, constituyéndose en ambiente micro climatico y disminucién de la huella
de carbono, aportando mayores beneficios antrépicos ante los impactos del cambio

climatico.

La forma mixta e integradora para ofertar el turismo dentro de las ciudades,
especificamente el area de estudio, puede ser considerada con la denominaciéon de
ecoturismo urbano y comunitario, dando lugar segun las actividades que se
planifiquen al turismo religioso, entre otros, como modalidades que optimizan las
motivaciones, tanto para los turistas reales como potenciales, al nivel que mide la
mayor satisfaccion de los atractivos turisticos ofertados, vinculado a las actividades

que se pueden realizar.

Gran parte de la zona intertropical y subtropical del mundo latino comprende
un vasto territorio, donde mucha poblacion a migrado a las areas urbanas y
suburbanas, por lo que “este tipo de turismo es adecuado en los paises

latinoamericanos, ya que es una herramienta fundamental para reducir el nivel de
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pobreza de las areas mas deprimidas y contribuir a su crecimiento econémico”
(Pardo, 2013, p. 16).

Quintero, (2016), expresa que, realizar una investigacién de recursos
turisticos nos brinda informacion sobre aquellos lugares que, por sus cualidades
naturales y culturales, pueden motivar el desarrollo del turismo en todo el distrito de
San Miguelito. Un inventario asi es un instrumento util, no solo para la planificaciéon
turistica, la elaboracion de diversos productos y la difusién del distrito como destino
turistico particular, sino también que se torna en un instrumento eficaz para elevar
la autoestima, tanto de los habitantes como de las autoridades que deben trabajar
sobre la idea de que todo ambiente se puede transformar, lo que, segun expertos,
es un requisito fundamental para lograr la transformaciéon de un entorno, a veces

hostil, pero con potencial.

lzurieta et al., (2021) citados en Torres et al., (2023), sefalan que, el sector
turistico intenta promover la integracion del turismo con desarrollo sostenible
en beneficio de las generaciones actuales y futuras. Esto ha logrado colocar
al turismo sostenible, incluyendo en esto al turismo comunitario, en un alto
nivel de relevancia politica y ha despertado el interés de investigadores y
académicos, que buscan mejorar los estilos de vida a un nivel

intergeneracional (p. 14).

El propdsito del estudio es redescubrir que, en cada uno de los espacios del
territorio existen recursos naturales que, ante la presion demografica son
subutilizados, causando la degradacion y contaminacion del medio, con el
consiguiente desmejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion, cuando
pueden ser rescatados para sanearlos, preservarlos y mediante el ordenamiento del

territorio y la planificacion ejecutar proyectos de desarrollo comunitario sustentable,
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en los que se inserte el turismo urbano comunitario con la entrega de los residentes
a este proyecto de desarrollo local, con la capacidad de generar la inclusion social

y economica para el desarrollo de la comunidad.

Materiales y Métodos

La investigacion realizada se proceso a través de una metodologia de campo
de tipo exploratoria y descriptiva, mediante la observacion directa y la aplicacidon de
instrumentos de recoleccidon para los datos de inventario, como las fichas de
clasificacién de atractivos, para posteriormente realizar el analisis de la informacion
y la segmentacion de los inventarios turisticos en el corregimiento objeto de estudio,
procedimiento que permitioé recopilar la informacién basica de campo que, indujo a
explorar a nivel local la existencia de un patrimonio natural y cultural que, a la vision
de los investigadores posee las cualidades como atractivos turisticos considerables
para insertarlos a los procesos de la planificacion y el ordenamiento territorial para

el desarrollo.

Inductivamente, a través del trabajo exploratorio y descriptivo de campo se
recopilé individualmente la informacidén de datos correspondientes a lo observado,
que fue reforzada a través de la documentacioén bibliografica asociada al tema para
enriquecer la investigacion, a través de las citas y referencias mediante el trabajo
de gabinete, donde se trabajo el procesamiento de los datos, el andlisis, la

interpretacion y la redaccion de la informacion.

La investigacion se realizé en el corregimiento Mateo lturralde, distrito de San
Miguelito, provincia de Panama, en la region centro metropolitana de la Republica
de Panama, a los 9°02°06” de Latitud Norte y 79°29°49” de Longitud Occidental, con

una superficie de 1.1 kildbmetros cuadrados, 9,638 habitantes, el 3.4% de la
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poblacion del distrito de San Miguelito y, una densidad de 9,738.4 hab/km2, segun
datos recabados del censo de 2023, que ofrece la Contraloria General de la

Republica (Figura 1)..

Figura 1
Localizacion regional del corregimiento Mateo Iturralde

8849500.000 - 000

Fuente: Google Earth

Los atractivos naturales y culturales considerados fueron clasificados
mediante categorias, tipos y subtipos, de acuerdo con el modelo CICATUR — OEA,
(Centro Interamericano de Capacitacion Turistica - Organizacién de los Estados

Americanos) a partir de la metodologia publicada en 1978.

Se realizé el trabajo de campo que, permiti6 generar un mapa de la
localizacion regional y global del corregimiento Mateo lturralde; otro mapa de la
localizacién de algunos de los atractivos turisticos, con la utilizacién del software
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QGIS del Sistema de Informacion Geografica (SIG) que, permite la publicacién de
datos geoespaciales a partir de imagenes de satélites. La cartografia de Google
maps Yy google earth fueron utilizadas para la georreferenciacion; el mapa
topografico a escala 1:50,000 para verificar las coordenadas geograficas y la
localizacion precisa. En el terreno se hizo uso de la camara para la toma de
fotografias de los atractivos y detalles conexos, igual, de las aplicaciones del celular

para obtener las coordenadas geograficas en sitio y la elevacién del terreno.

Las TIC’s han sido uno de los pilares fundamentales para realizar este trabajo
de investigacion, por la innumerable bibliografia de articulos cientificos, libros, tesis,
blog o sitio web, revistas, imagenes, diarios, documentacion cartografica, los datos
estadisticos en tablas y figuras para la interpretacién que, suministra la Contraloria
General de la Republica; ademas de los aportes de ciudadanos con informacién

suministrada a través de encuesta y entrevista.

Se investigd mediante encuesta con respuestas cerradas, algunas
caracteristicas relevantes de la poblacidn, que ayudan con relacion al conocimiento
de la existencia de atractivos y la visidén del turismo comunitario, procedimiento que
se realizdé de forma digital y presencial. Igualmente, se procedié con la entrevista
semiestructurada de opinion con respecto al turismo comunitario, para recopilar
informacion cualitativa sobre las percepciones y conocimientos de la comunidad,
sobre el impacto del turismo en el desarrollo socioeconédmico de la comunidad,
ademas de sus opiniones sobre las necesidades y aspiraciones para conocer sobre
las estrategias de planificacion ajustables al cultivo de un turismo sostenible en su
justa dimension social y econdmica como motor de desarrollo. Se aplicé la entrevista
al sector privado en el tema de inversion de la planta turistica, a las autoridades

locales sobre sus expectativas ante el proyecto turistico y, en el caso de la Autoridad
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de Turismo de Panama (ATP), sobre su consideracion con relacion a los atractivos

turisticos aludidos para impulsar el turismo comunitario.

Con un universo de 9,638 habitantes en el corregimiento Mateo lturralde,
distrito de San Miguelito, provincia de Panama, segun datos del XII Censo Nacional
de Poblacion y VIII de Vivienda /2023), se pudo obtener la muestra que arrojé un
resultado de 263 personas que, luego de forma digital y presencial fueron aplicadas
durante cuatro dias en abril 2025. Tomando en cuenta que existe una poblacion
aproximada de 2,042 habitantes de menos de 18 afos, se pudo aplicar a una
submuestra de 140 personas de 18 y mas anos, con un nivel de confiabilidad del

90% y un margen de error de mas o menos 5%.

Resultados

En el corregimiento Mateo lturralde se identificaron once sitios de interés
natural e histérico-cultural que, de acuerdo con la ficha utilizada se clasificaron tres
en sitios naturales, como la Colina del Cristo Redentor y las Lomas 9 y 10. Dentro
de la categoria de manifestaciones culturales fueron tres, como la iglesia del Cristo
Redentor, las esculturas del Cristo Redentor, comunidades de Paraiso y Villa
Guadalupe. En acontecimientos programados se encontraron cuatro, que
conmemoran anualmente el aniversario de fundacion del corregimiento, la
celebracion del 10 de noviembre, los carnavales, juegos de futbol y el festival de la

sazon y el tambor (Tabla 1 y Tabla 2).
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Tabla 1
Distribucion de los atractivos turisticos del corregimiento Mateo Iturralde, por

categoria: afio 2025

Categorias Numero Porcentaje

11 100.0

TOTAL...coieiieiieeeens

Sitios naturales 3 27.3

Museos y manifestaciones culturales 3 27.3

Folklore 1 9.0

Acontecimientos programados 4 36.4

Tabla 2

Atractivos turisticos del corregimiento Mateo Iturralde, por categoria, tipo y sub-

tipo

Nombre del Categoria Tipo Subtipo

atractivo

Colina del Cristo Sitio natural Montana Colina
Redentor
Loma9y 10 Sitio natural Montafa Cerros o colinas
Iglesia del Cristo Manifestaciones Arquitectura Histérica-religiosa
Redentor culturales
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Esculturas del Cristo

Redentor

Manifestaciones

culturales

Obras de arte y

técnica

Escultura religiosa

Comunidades de

Manifestaciones

Comunidad

Lugares poblados

Paraiso y Villa culturales del corregimiento

Guadalupe

Festival de la sazén y | Folklore Musica, danza, Bailes, comidas y

el tambor gastronomia bebidas

Conmemoracién de Acontecimiento Evento civico Aniversario

aniversario de programado histérico

fundacion

Celebracion del 10 de | Acontecimiento Evento civico Aniversario

noviembre programado histérico

Carnavales Acontecimiento Fiesta Carnaval
programado

Juegos de futbol Acontecimiento Deporte Futbol

programado

El corregimiento Mateo lturralde

goza de poseer

una riqueza cultural

superpuesta sobre una topografia de colina que, sobresale dentro del entorno, con

la visibilidad en los 360° para observar un paisaje tanto natural como cultural de la

ciudad y la bahia de Panama, con una vegetacion urbana, visitada por una avifauna

de la transicion del trépico humedo al seco.

Naturales:
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- Colina del Cristo Redentor: Presenta una altura de 85 msnm, ocupado en su
ladera sur por residencias informales y por el sistema cultural, religioso que
constituye la Iglesia Cristo Redentor. Desde su cima es posible obtener una
espléndida vista de 360° de la ciudad y de la Bahia de Panama. El resto del area

corresponde a una extension herbacea.

Como mirador y parador fotografico, a mayores distancias se atalaya
espacios culturales como el Templo Bahai, la linea 1 y 2 del Metro, el cerro Ancon,
el perfil de los rascacielos de la ciudad, la Torre de Panama la Vieja, zona maritima
del Corredor Sur, el Puente de las Américas, los Andes Mall, Urbanizacién Villa
Lucre y el Complejo Deportivo Irving Saladino. Es un sitio con aptitud turistica, como
lo expreso el parroco Eusebio Mufioz en la Estrella de Panama, desde el 17 de
octubre de 2015: Vivimos en un sitio cultural, histérico y turistico de talla

internacional y debemos darlo a conocer para beneficio de la comunidad.

- Loma 9: Vista panoramica desde un area institucional (IDAAN), infraestructura del
tanque de agua. Con una cota de 70 msnm, en la parte sur del corregimiento y la
mas cercana al centro de la ciudad, y ofrece vistas de los rascacielos del Centro
Bancario y del area comercial de la ciudad de Panama. Urbanizado durante la
década de los sesenta por residencias de tipo informal y sin planificacién. La cima
coronada por un conjunto de tanques de agua de grandes dimensiones

pertenecientes al IDAAN.

Loma 10: Coronada con una infraestructura cultural-educativa, el Colegio Dr.
Alfredo Canton y el Gimnasio Orlando Winter, al cual se accede a través de la calle
denominada «Subida del Cielo», con una altura de 70 msnm, con una vista escénica
desde la cima donde se observa al sur de la ciudad: Tocumen, Costa del Este,

Paitilla, Rio Abajo, Parque Lefevre, Juan Diaz.
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Manifestaciones culturales:

Iglesia del Cristo Redentor: Es el producto de la misién de la Arquididcesis de

Chicago. La Iglesia se comenzd a construir en 1964 y se terminé en 1965. El afo

2,019 fue declarado el templo de la parroquia Cristo Redentor, como el centro social

cristiano redentor.

La Iglesia Catdlica (2017), ha emitido su postura sobre el turismo:

En las directrices pontificias y las ensefianzas contenidas en los discursos
del papa Paulo VI con ocasion del Concilio Vaticano Il, se consideraba ya al
turismo como un factor valido en la formacién cultural moderna, vinculo de
simpatia entre los pueblos y de paz internacional, experiencia humana capaz
de conducir el espiritu a sus mas elevadas ascensiones, digna de la bendita

mirada de Dios (parr. 1).

Descripcion de los atractivos que nos ofrece la iglesia:

Pintura, Murales: Se ubican dentro de la Capilla del Cristo Redentor, data de
los afios 60 y representan la comunidad obrera trabajando en unidad bajo los

principios del evangelio.

Folklore: La Parroquia Cristo Redentor es signataria de la originalidad de
celebrar la misa con elementos del folklore panameno, incluyendo musica,

instrumentos y canciones tipicas.

Invernadero: La parroquia incluye sendos jardines y vegetacién arborea a su

alrededor.
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Esculturas del Cristo Redentor: Fue donado por la Arquidiécesis de Chicago, y
trasladada a Panama por la misma desde los Estados Unidos de América. El 15 de
abril de 1968 se instalo la imagen del Cristo Redentor y se construyé el Mirador en
1970 con ayuda de dofia Rosa de Martinz. Para los afos 60 el Concilio Vaticano
decidié enviar misiones a los pueblos de América Latina. Las arquididcesis de

Panama y Chicago llegaron a un acuerdo.

Por explicaciones de Guardia (2018), el 22 de febrero del afio 1963 llegan los tres
primeros sacerdotes estadounidenses: Robert McGlinn, John Greeley y Leo
T. Mahon, siendo los primeros de un grupo de siete sacerdotes y cinco
monjas que llegaria a Panama entre 1968 y 1975, con la misién de desarrollar
una iglesia experimental en San Miguelito, como iniciativa patrocinada por la
curia de Chicago, en respuesta a la solicitud del papa Pio XIl de apoyar a la

Iglesia Catolica de América Latina.

Leo T. Mahon, amigo de monsefior Marcos Magrath, empezo la evangelizacion en
San Miguelito. Nacié el modelo de los gobiernos locales que, inspir6 al general Omar
Torrijos Herrera, jefe de Estado de la época, convocar a la Asamblea de los 505
representantes y formar la Direccion General para el Desarrollo de la Comunidad

(DIGEDECOM) y ayudé a conformar el Distrito Especial de San Miguelito.

“El Consejo Municipal de San Miguelito, mediante acuerdo 60 del 28 de junio
de 1994, declaré la Parroquia y el Mirador como sitios de interés turistico y otorgd
una partida por B/.10,000 para el funcionamiento y mantenimiento” (Valdés
Carrasquilla, 2014). Seguidamente, la Asamblea Nacional de la Republica de
Panama mediante Ley N°16 de 16 de septiembre de 2014, declara sitio historico y
turistico el poligono de la parroquia Cristo Redentor en el distrito de San Miguelito
(Gaceta No.27,664-A).
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Comunidades de Paraiso y Villa Guadalupe: Levantadas en la década del 60 para
obreros y familias emigrantes del interior del pais. Constituye hoy dia el casco
antiguo del distrito de San Miguelito. Aqui se establecié la primera sede de la
alcaldia del distrito y son receptoras de los principales acontecimientos de
celebracion de este distrito, como el desfile de 3 y 4 de noviembre, desfile del 10 de
noviembre, desfile de navidad, carnavales, fecha de fundacion del distrito, a donde
concurren delegaciones de instituciones publicas, bandas independientes y miles

de espectadores.

Folklérico:

Festival de la sazén y el tambor: Entre las calles M y F del corregimiento Mateo
lturralde, se celebra el Festival Sazén y Tambor desde las 10 de la manana hasta
las 10 de la noche, como una variedad dentro del programa del 10 de noviembre.
Los visitantes disfrutan de alegres tamboritos, musica en vivo y una variada oferta
gastrondmica que resalta los sabores autdctonos. Esta es una actividad respaldada
por la junta comunal de San Miguelito, la empresa privada y la Asociacién Santena,
quienes trabajan de manera conjunta para ofrecer una jornada llena de cultura,

tradicion y entretenimiento para toda la familia.
Acontecimientos programados:

Conmemoracion de aniversario de fundacién del corregimiento: el
corregimiento Mateo lturralde celebra la fecha de su fundacion, llevada a cabo el 21
de septiembre de 1972 que, para este afio 2025 celebrd su 53 aniversario, donde
la comunidad y visitantes comparten el desfile con la participacion de diferentes
bandas de la ciudad de Panama y actividades deportivas.
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Celebracion de 10 de noviembre: Esta es una actividad de desfile tipico-folklérica
organizada por la asociacién civica de santefios residentes en San Miguelito y sus
descendientes, constituida desde el afio 1,985. Los santefios llegaron a estas tierras
desde el siglo pasado, con mayor impulso en 1,950 y, celebran el primer grito de
independencia de la Villa de Los Santos, recorriendo las calles de los corregimientos
de Rufina Alfaro y Mateo lturralde, con la asistencia de miles de personas del pais
y extranjeros vy, la participacién de delegaciones folkloricas de diferentes regiones
del pais, delegaciones estudiantiles y entidades gubernamentales que, acompanan
el evento con musica, danza y muestras de las costumbres y tradiciones santefnas

y regionales, en celebracion de esta histérica fecha.

Carnavales: Una de las particularidades politicas del corregimiento Mateo lturralde
suele ser el corregimiento cabecera del distrito de San Miguelito, caracteristica que,
lo ha convertido en el epicentro de otras actividades de tipo cultural, patridticas,
dandose la mayor concentracion de visitantes en cada una de las actividades
realizadas dentro del distrito de San Miguelito. Posee la denominacién de carnaval
de wawanco, término que utilizan los moradores para referirse a una celebracion
que incluye musica, presentaciones de artistas y reinas y, los tradicionales culecos
con cisternas de agua. Para este aflo 2025 las autoridades locales convocaron
como centro de la realizacion del carnaval la calle H de Paraiso, dentro del

corregimiento Mateo Iturralde.

Juegos de futbol: Estadio Bernardo Candela Gil:

El estadio Bernardo “Candela” Gil, conocido anteriormente como Estadio 28 de
diciembre; es un complejo deportivo ubicado en el sector de Paraiso en el distrito
de San Miguelito y, fue el estadio sede oficial de la Academia de Futbol Sporting

1989 de Panama, conocido como San Miguelito o Sporting y otros equipos de la
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extinta Liga Nacional de Ascenso. Actualmente solo se utiliza para la Liga Distritorial
de San Miguelito. Juega en la Liga Panamefia de Futbol, la maxima categoria del
futbol nacional. Ha sido remodelado con una nueva imagen de espacio
multifuncional, que también sera utilizado para otras actividades, ademas de las

deportivas, para eventos comunitarios, culturales y deportivos de gran envergadura.

Sobre la encuesta realizada se obtuvo resultados relacionados con el
conocimiento de la existencia de atractivos turisticos, si la planificacién del turismo
urbano promueve el desarrollo local sostenible de la comunidad y su disponibilidad

para integrarse a la gestion de promocién y explotacidén del turismo.

De acuerdo con la Figura 2, el 90% de los residentes encuestados tiene
conocimiento de la existencia de atractivos turisticos en el corregimiento Mateo
lturralde y, solo el 10% expresa no tener conocimiento. Esta respuesta se asocia a
la existencia de la iglesia en la colina del Cristo el Redentor, lugar de visita
ocasionalmente por los moradores y feligreses de los diferentes barrios, siendo este
uno de los atractivos turisticos, inclusive indicado por las autoridades de la iglesia,
ademas de la existencia de una poblacion de arraigo al corregimiento conocedora

del entorno.
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Figura 2
Porcentaje de encuestados que conocen de la existencia de atractivos turisticos en

el corregimiento Mateo lturralde

Si conocen

Se observa en la Figura 3 que, que gran parte de la poblacién encuestada el
75% considera que, mediante la gestion de la planificacién se puede promover el
desarrollo de la comunidad de manera sostenible. Conociendo los indicadores
socioeconodmicos de la poblacion del corregimiento Mateo Iturralde, donde
aproximadamente el 75% de la poblacién recibe ingresos mensuales inferiores a
B/.600.00 y con los niveles de desocupacion, es oportuno para las instancias
administrativas a nivel local y regional proceder en funcion de la operatividad y
ejecucion de proyectos como estos, con construccion de infraestructuras, apoyo
financiero y capacitaciones, como una de las vias para crear oportunidades

socioeconomicas para la poblacion.
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Figura 3
Porcentaje de encuestados que consideran que, mediante la planificacion del

turismo comunitario se puede promover el desarrollo local sostenible

No lo promueve - 25%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Numero de personas

También es observable en la Figura 4 que, el 58.6% de la poblacién
encuestada expresa estar disponible para participar e integrarse a nivel comunitario,
con las instituciones del ramo y las autoridades en la gestion de explotacion del
turismo, muchos conocedores de los convenios, acuerdos, otros, como alianzas
estratégicas implementadas en otras latitudes, que han surtido efecto, permeando
de manera Optima a las clases mas desfavorecidas. Un 41.4% no presenta
disponibilidad, considerando que se ocupan de otras actividades laborales que se
los impide, pero indirectamente también recibiran beneficios y formaran parte de la

demanda dentro del turismo local.
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Figura 4
Porcentaje de encuestados con relacion a la disponibilidad, para integrarse a la

gestion y explotacion del turismo

ESi mNo

Entre otro de los aspectos a expresar relacionado con las observaciones en
el terreno, es con referencia a la infraestructura de transporte como parte de la
planta turistica, que ha mejorado notablemente, incidiendo en el orden de la
planificacion. Debido a su posicién geografica dentro del conjunto urbano de la
ciudad de Panama, practicamente en un radio central equidistante a los extremos
de la urbe, este conjunto es receptor de importantes rutas de transporte, pues
cuenta con una linea de autobuses o Metrobus (Transistmica-Veranillo / Tumba

Muerto - Veranillo), que lo comunica con el distrito de Panama (terminal de buses).

Existen piqueras de taxis a sus alrededores y prestan sus servicios a sus
residentes y visitantes. También cuenta con lineas internas de buses coaster hacia

el sector de Moya vy, transportes ilegales conocidos como "piratas", que los
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comunican con otros corregimientos del distrito. Asi mismo, Mateo lturralde esta
cercano a la Linea 1 del Metro de Panama, lo que permite a sus residentes acceso,
incluso caminando desde el corregimiento a sus instalaciones; mejor aun la
situacion de la Linea 2 del Metro, la cual bordea gran parte de la via de
circunvalacion, que sirve de limite al corregimiento (Via Domingo Diaz), a la que dos
de sus estaciones se acogen en parte de su territorio. El transporte del Metro
permite la llegada, tanto de residentes como de visitantes, desde la Terminal de

Transporte en Albrook, en soélo 20 minutos.

Un destino turistico debe ser accesible mediante uno o varios medios de
transporte, desde el lugar donde se origina el desplazamiento. La importancia de un
destino turistico se puede medir por los medios de transporte que lleguen a ese
lugar. “Representa el medio de llegar al destino, es un medio necesario para los
desplazamientos dentro del destino visitado y en un numero reducido de casos, la
propia atraccion o actividad turistica”. (Cooper et al, 2007, como se citd en Ruiz,
2007, p. 1).

Ademas del inventario turistico se pudo constatar las fortalezas en servicios
como el transporte y, debilidades encontradas en otros como las infraestructuras de
hospedaje y alimentacién de coexistencia favorable para fortalecer la demanda. No
obstante, se resalta la existencia del hotel Aramo con disponibilidad y condiciones
de mayor calidad de hospedaje y piscina, ubicado cerca de la estacién del metro de

Paraiso.

Discusién

La esencia de esta investigaciéon permite dotar al corregimiento Mateo
lturralde de una base de datos de la riqueza patrimonial que posee, como aporte de
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suma relevancia con la mirada hacia el turismo, basado en las particularidades de
las entrafias de su territorio urbano y el impacto en la dinamizacion de una economia
diversificada, mediante la explotacion sostenible de lo que histéricamente ha estado
relegado geografica y politicamente, pero que oferta los recursos para fomentar el

desarrollo econémico y social.

El turismo urbano comunitario con la participacion y la autogestion ciudadana
en principio, las autoridades y el sector privado, entre quienes se puede establecer
alianzas estratégicas, se cierne como una de las fortalezas que esgrimen las
herramientas para el despliegue de una planificacion de turismo inmersa en la
estructura organizativa que fomenta la inversién y las facilidades por parte de las
autoridades en materia de incentivos, para promover el desarrollo del turismo en el
territorio para el progreso de la comunidad receptora, mediante la produccién de
bienes tangibles e intangibles, que dinamizan la economia de servicios de

alojamiento, transporte, alimentacion y recreacion.

El comercio en el corregimiento Mateo lturralde se compone de propietarios
nacionales, dedicados a los servicios de alimentacién, hospedaje, transporte,
predominando el sector informal que, conviven con la presencia importante de
personas de origen asiatico (de nacionalidad china), que controlan la mayor parte
de los Mini supermercados, a los que se les cuestiond sobre los planes de inversion
en infraestructura de servicios para mejorar las adecuaciones como contribucion y
motivacion para fomentar el turismo religioso, gastronémico y comunitario en el
sector de Mateo lturralde, considerando que sus recomendaciones son las que
primero se requiere de la inversion publica en el reordenamiento del territorio, con
énfasis en la infraestructura vial, seguridad y movilidad urbana, resaltando el tema

de la seguridad como problema prioritario que, puede ser superado mediante

OO




166

Centros Revista Cientifica Universitaria, Vol. 15,
Num. 2, julio - diciembre de 2026, 141-174

ISSNL2953-3007 UNIVERSIDAD DE PANAMA

UP-DIGECREU

DIRECCION GENERAL DE ROS REGIONAL!
Koreoh

vvv ISIONES UNIVERSITARIAS

programas de capacitacion artesanal y oportunidades de financiamiento controlado,

para la insercion de personas de bajos ingresos a emprender y crecer.

De parte de las autoridades a nivel de la Junta Comunal del corregimiento
Mateo lturralde y del Municipio de San Miguelito, sefialan que han impulsado el
turismo comunitario urbano mediante la rehabilitacion comunitaria, la educacion
ciudadana y el ordenamiento territorial, como el mejoramiento de paradas de
autobuses, areas de reciclaje, la creacion del Centro Social Cristiano Redentor,
construccion de aceras, instalacion de pasamanos y mejoras urbanas para facilitar
la movilidad y accesibilidad local, iniciativas de limpieza, fomentando un entorno
mas limpio y atractivo para residentes y visitantes, organizacion de giras recreativas
para nifos y adultos mayores, integrando a los residentes con la historia y el

patrimonio local.

Mediante consulta a la Autoridad de Turismo de Panama (ATP), advierte que
no cuenta con proyectos de infraestructura turistica especificos dentro del
corregimiento Mateo lturralde, que su enfoque se centra en el turismo cultural y
civico a través de apoyo a fiestas tradicionales como los carnavales, impulsando asi
el turismo interno, la economia comunitaria, la capacitacién y emprendimiento que
incluye artesanos y microempresarios, que fomenta el desarrollo de habilidades y

servicios turisticos locales

Nuestro pais vecino Costa Rica ha dado un paso gigante en el turismo de
naturaleza y ecoturismo y, paises de Suramérica en el turismo comunitario;
importante resaltar la participacion de paises andinos en la integracion del territorio
para explotar el ecoturismo, el turismo comunitario y, a la vez ser guardianes de su

patrimonio natural.
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De acuerdo con Chavez et al., (2009), el turismo comunitario, siguiendo el
comportamiento del turismo en general, ha crecido de manera exponencial en las
ultimas décadas. Asi como Costa Rica logré posicionarse con el turismo de
naturaleza o ecoturismo, Bolivia, Ecuador y Peru han destacado en el turismo

comunitario (p. 10).
Segun Santana Moncayo (2019),

Es de gran relevancia la planificacion turistica, porque permite al territorio
identificar, mediante la realizacion de un correcto inventario turistico, y la
jerarquizacion de sus atractivos, el o los tipos de productos turisticos que
puede desarrollar y promocionar en su territorio, ademas de comprender el
tipo de mercado al que debe dirigirse; y, en un esquema mucho mas
compenetrado con la localidad y la poblacion, puede hasta conocer el tipo de

operador turistico que desea que labore en su territorio (p. 5).

Vale resaltar que, a nivel nacional el turismo ha desempenado un papel
importante para dinamizar la economia del pais. “Ha contribuido significativamente
al PIB de Panama creando empleos en diversas industrias relacionadas, cuya
aportacion economica es esencial para el desarrollo y crecimiento del pais, que
genera ingresos tanto para el gobierno como para las empresas privadas” (Avila,
2024, p. 119).

Para Fraga, Khafash y Cérdova, (2015), citados en Ceballos-Alvarez, (2019),
las investigaciones hoy dia demuestran que, el turismo se ha convertido en uno de
los sectores mas dinamicos a nivel internacional, eje vertebral de politicas de

desarrollo local y regional, y agente transformador de los espacios sociales. Un
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proceso global de mercantilizacién y consumo que implica flujos de personas,

imagenes y culturas que son sus centros de consumo per se (p. 88).

El conocimiento por parte de la mayoria de la poblacion de la capacidad
atractiva sobre todo cultural con que cuenta el corregimiento, lo posiciona en el
deber de una planificacion a cargo de las autoridades, de incursionar a nivel
comunitario en la gestion de un proyecto estratégico de turismo, mas cuando ha
sido declarado el poligono de la parroquia Cristo Redentor como sitio historico y
turistico desde el 2014, impulsado por los representantes de la iglesia catdlica,
monumentos del area que, propician el interés de fomentar su relevancia hacia la
internacionalizacién, hasta alcanzar posicionarlos al igual que “Espafia, México y
Brasil, que son precursores en los destinos culturales mas estudiados” (Ceballos-
Alvarez 2019, p. 102).

Avila (2024) afirma que,

La colaboracion sinérgica entre los sectores publico y privado es fundamental
para el desarrollo del turismo en Panama, desempefiando un papel crucial
no solo en el crecimiento econdémico del pais, sino también en la preservacion
de su rica herencia cultural y la proteccion de su diverso entorno natural. Esta
cooperacion estratégica no solo fomenta una industria turistica robusta, sino
que también genera un impacto al promover empleo, fortalecer comunidades
locales, y cultivar un profundo respeto y apreciacion por el patrimonio cultural

y natural del pais (p.109, 110).

Es aprovechable la posicidon suburbana del territorio, al encontrarse formando
parte del perimetro de mayor afluencia turistica del pais, lo que ademas de su

patrimonio aludido, le concede aptitud turistica. Los atractivos naturales y culturales
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poseen la singularidad de complementarse entre si, para formar un conjunto
inigualable como atractivos dentro de la ciudad de Panama. El Cristo y la iglesia de
Cristo Redentor se erigen sobre un emplazamiento natural, dandole al visitante la

oportunidad de observar vistas diurnas y nocturnas de la ciudad.

El crecimiento de la poblacion, dado los desplazamientos en el marco de un
posibilismo geografico, han dado como resultado las elevadas concentraciones de
poblacién en areas especificas, registrandose altas densidades demogréficas,
haciéndose necesario reorientar el uso del suelo a través de la planificacién para
fortalecer la estructura demografica y econémica, en aras a la busqueda de elevar

los estandares de la calidad de vida.

Se requiere de programas coordinados estratégicamente para el
corregimiento Mateo lturralde, que ha venido registrando indicadores negativos de
crecimiento demografico en los tres ultimos censos, 2000, 2010, 2023, hecho que
se constata con la investigacion de las estadisticas del IDEN, donde el movimiento
horizontal de la poblacion resulta con un saldo migratorio negativo. De 2010 a 2023,
en trece afos la poblacion ha disminuido en 1,858 habitantes, un decrecimiento del
16.2%. Los indicadores socioeconémicos son el reflejo de las situaciones de
desempleo, bajos ingresos e informalidad laboral que, aquejan con fuerza a la
poblacion, con una tasa de desocupacion que ronda entre el 6 y 8 % y, de 50% de

informalidad laboral.

De acuerdo con Amaya, (2017), el turismo puede impactar indirectamente
sobre la pobreza a través del crecimiento econdmico; recientes investigaciones
empiricas indican que el crecimiento econémico disminuye la pobreza, lo cual ha
llevado a organismos como el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional a

considerar al turismo como estrategia para superar la pobreza (p. 807).
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Durante los recorridos realizados por el corregimiento objeto de estudio,
fueron encontradas varias viviendas deshabitadas y otras puestas en alquiler. La
informacion que resulté de la entrevista a moradores del corregimiento sobre este
hecho es que gran parte de los descendientes de familia al cumplir la mayoria de
edad, o encuentran trabajo o forman hogares, deciden independizarse y migran a
otros sitios, en su mayoria fuera del corregimiento, a veces dentro del distrito o en
otros puntos periféricos de la ciudad de Panama. La mayoria de las veces se
relocalizan fuera del corregimiento, debido a que el espacio esta saturado dentro de
un corregimiento con una fuerte presidn demografica, correlacionado con la
condicion de San Miguelito como distrito especial por la superpoblacién y la fuerte
densidad demografica. Dada esta situacion, los padres jubilados han ido entrando
en la soledad en sus hogares en la longevidad que va en aumento, hasta su

fallecimiento, luego las viviendas van quedando vacias.

Es esta una de las gestiones de planificacién que debe orientar y conducir el
gobierno municipal con la participacion ciudadana, para que este inventario turistico
que entregaremos a las autoridades, sea de utilidad para promover la oferta de
turismo urbano y comunitario, adecuar la infraestructura necesaria dentro de una
planta turistica que alcance el nivel por lo menos de area turistica, para crear una
demanda de visitas y servicios de hospedaje y alimentacion, mejorar a los pequefios
comerciantes, las viviendas sean alquiladas o vendidas a emprendedores y

adecuarlas al tipo de servicio turistico que mejor se adapte.

Se hace necesario resaltar que, por la proximidad e integracion del
corregimiento Mateo lturralde al area metropolitana, sus sitios de mayor atraccién
se puedan incorporar a los tours desde los operadores a través de rutas turisticas;
luego la visita a los lugares que ofrecen el servicio de alimentacion durante el

recorrido, surgiendo asi un turismo ideal para excursionistas que, regresaran a sus
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hoteles confortables a pernoctar en cualquier punto de la ciudad de Panama en
corto tiempo, incrementando la demanda y promoviendo la inversion. De igual
forma, la disponibilidad del servicio del metro garantiza las visitas a los sitios de
forma individual o en grupo, por la existencia de estaciones muy préximas a los
atractivos, sin dejar de sefialar que son aprovechables las temporadas altas para la
estacion seca que, favorece las visitas para las actividades religiosas y recreativas

desarrolladas dentro de los atractivos turisticos.

En conclusion, el presente trabajo demuestra que, para una comunidad
cualquiera que sea, el turismo urbano no es algo automatico y absoluto, o una
panacea que cura todos los males de una poblacion en particular. En este sentido
es importante no levantar demasiadas expectativas o exagerar posibles beneficios,
no obstante, se pudo observar que el corregimiento Mateo lturralde posee sitios que
son de interés para la planificacion del turismo comunitario, a través de politicas
publicas estratégicas de fomento a la inversion, para dotar a los atractivos naturales
y culturales de las infraestructuras adecuadas para el disfrute de los habitantes y

visitantes a este corregimiento y empoderar a la poblacion de emprendimientos.

Es evidente que, la mayor parte de la poblacidén conoce de la existencia de
atractivos y, es un valor agregado importante por el interés que despierta y motiva
a perseverar ante las autoridades para la ejecucion de este proyecto, sin descartar
que surjan iniciativas e ideas tangibles para integrar otras variables relacionadas
con la educacion, la cultura, centros de recreacién para las familias como
bibliotecas, cafeterias para los visitantes, murales de pintores residentes, pequefio
museo, siendo también un lugar ideal para atraer excursiones de estudiantes de

diversos centros educativos con fines académicos y recreativos.
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Los sitios y actividades inventariadas, poseen connotaciones religiosas,
histéricas, culturales y naturales, encontrandose la mayor parte sobre una
estructura geomorfolégica, cuya altitud permite ademas de un mirador, realizar
diversas actividades relacionadas con la topografia del terreno, de modo que lo hace
ser considerado un lugar emblematico que representa la identidad cultural y
espiritual de la comunidad, con gran potencial de atractivos turisticos para ser

incluidos dentro de la categoria de destino turistico.
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