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RESUMEN

Este trabajo tiene por objetivo exponer las estrategias aplicadas en el proyecto de
vinculacion Consultoria tributaria y contable en la comunidad 2018 de la UNEMI, que
permitieron conocer la realidad situacional de los contribuyentes. A través del proyecto de
vinculacién se busca formar a comerciantes, personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad bajo relacion de dependencia, y miembros de las asociaciones y cooperativas
agricolas de la ciudad de Milagro y sus zonas aledafias, con el propdsito de crear
conciencia de sus obligaciones con el Estado, fomentando una cultura tributaria y manejo de
registros contables basicos. Las estrategias aplicadas para la ejecucion del proyecto son:
planificacion, preparacion de los estudiantes, capacitacion a los contribuyentes y analisis
de los resultados. La investigacion es exploratorio-descriptiva y de campo, los
beneficiarios directos estan representados por 323 personas. Para la recoleccion de la
informacidn se aplicé la técnica de la encuesta. Los resultados preliminares revelaron que las
asociaciones recurren a terceros para cumplir con sus deberes formales, pero después de
recibir las capacitaciones se evidencia un mayor dominio en temas tributarios. Para lograr
una formacion tributaria que conduzca al ciudadano a cumplir sus responsabilidades con
el estado, se considera necesario el trabajo en conjunto entre la administracion tributaria,
instituciones de educacion superior y la comunidad.
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ABSTRACT

This paper aims to expose the strategies applied in the tax consulting and accounting
consulting project in the 2018 community of UNEMI, which allowed to know the
situational reality of taxpayers. Through the linking project seeks to train traders, natural
persons not obligated to maintain accounting records under dependency relationship, and
members of agricultural associations and cooperatives in the city of Milagro and its
surrounding areas, with the purpose of raising awareness of their obligations to the State,
promoting a tax culture and management of basic accounting records. The strategies
applied to the execution of the project are: planning, training of the students, training of the
taxpayers and analysis of the results. This paper is exploratory-descriptive and field, direct
beneficiaries are represented by 323 people. To collect the information, the survey technique
was applied. The preliminary results revealed that the associations resort to third parties
to comply with their formal duties, but after receiving the training, a greater mastery in tax
issues is evident. Finally, it was possible to conclude that to achieve a tax training that leads
the citizen to fulfill their responsibilities with the state, it is considered necessary to work
together between the tax administration, higher education institutions and the community.

Keywords: Linkage with society, taxation, tax administration, UNEMI

INTRODUCCION

Los impuestos son tributos de mucha importancia para la economia de un pais, por lo
ingresos fiscales que generan para cubrir las necesidades sociales y promover el desarrollo
econdmico, por lo tanto, es importante inducir al contribuyente al cumplimiento
voluntario de sus obligaciones tributarias.

En Ecuador a inicios del siglo XXI con la dolarizacion de la economia, los tributos
pasaron a ser la principal fuente de ingresos para el presupuesto general del estado, de ahi que
surgen nuevas medidas impositivas. En la actualidad el ndmero de contribuyentes ha
aumentado de 82.458 enel 2015 a 196.459 en el 2018 (Servicio de Rentas Internas, 2018), por
la obligatoriedad que tienen de inscribirse en el Registro Unico del Contribuyente (RUC)
todas las personas naturales que inicien o realicen actividades econémicas, sin embargo,
aun persisten los negocios informales y con ello, resistencia al momento de cumplir sus
obligaciones fiscales; situacion que perjudica al Servicios de Rentas Internas (SRI), al
afectar los ingresos previstos para el periodo fiscal.

Es asi que, el Estado, a través del Plan Nacional de Desarrollo, 2017 — 2021 “Toda una
Vida”, marca un cambio en el rumbo de la educacién superior, llevandola a asumir un
compromiso con la sociedad, esto implica que los futuros profesionales deben brindar sus
conocimientos en beneficio de la colectividad, demostrando que saben hacer y compartir,
generando un verdadero saber vivir. EI Plan Nacional de desarrollo dentro del eje 2 toma
como premisa que la economia esta al servicio de la sociedad, por ello, en su objetivo 4
buscar consolidar la sostenibilidad del sistema econémico, social y solidario, y afianzar la
dolarizacién, proponiendo medidas de prevencion de la elusion y evasion fiscal que
permitan incrementar la recaudacion, fortalecer la eficiencia y profundizar la
progresividad del sistema tributario (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,
2017). Para lograr este propdsito se busca acuerdos de cooperacion entre la



administracion tributaria y las instituciones educativas que fomenten capacitaciones en
temas tributarios (Onofre-Zapata, Aguirre-Rodriguez, & Murillo-Torres, 2017).

Por su parte, la Cepal, (2018) a través de la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
pondra énfasis en las siguientes prioridades:

= El andlisis de aspectos clave del financiamiento para el desarrollo, incluido el
combate a los flujos ilicitos y la reduccién de la evasion y elusion fiscales

= EIl fortalecimiento de la accion e integracion regionales en las &reas productiva,
comercial, tecnoldgica, fiscal, financiera, de infraestructura y en las cadenas de
valor.

= La reafirmacion de la relevancia de las instituciones y la redefinicion de la
ecuacion entre el Estado, el sector privado y la sociedad civil.

Asi también la Cepal, (2018) en sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) busca
reducir la desigualdad en los paises y entre ellos. Por tal razén, una de las Metas del
Obijetivo 10, es adoptar politicas, especialmente fiscales, salariales y de proteccion social, y
lograr progresivamente una mayor igualdad.

Por tal razén, la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI), como centro de educacion
superior publico llevo a cabo el proyecto de vinculacion denominado “Consultoria
tributaria y contable a la comunidad, 2018 permitiendo la interaccion con la sociedad
como un proceso educativo en donde las carreras se acerquen principalmente a zonas
rurales o urbano marginales.

La investigacion es exploratoria, descriptiva, evaluativa y de campo. Se utilizé la técnica de
la encuesta para la recoleccion de la informacion. Las estrategias aplicadas para el
desarrollo del proyecto son: 1) planificacion, 2) preparacion de los estudiantes, 3)
capacitacion a los contribuyentes y 4) analisis de los resultados. Estas fases permitieron
observar el bajo nivel de cultura tributaria y de gestion administrativa-contable que
mantienen los beneficiarios, lo que genera que los contribuyentes no cumplan sus
obligaciones correctamente afectando a los ingresos previstos del Estado para el periodo
fiscal. El estudio se aplicé a 323 miembros agremiados; el periodo de andlisis es 2018, afio
en el cual se efectdo la vinculacion con la colectividad.

El trabajo se divide en cuatro partes: primero una revision literaria, en el cual constaran las
teorias y conceptualizaciones mas relevantes sobre el tema, en la segunda seccion, se
describe la metodologia a aplicar para el desarrollo del trabajo, en tercer lugar, se
encuentran los procedimientos que se aplicaron para la obtencion de la informacion, en
cuarto lugar, el analisis de los resultados y, finalmente, la conclusién y recomendacion del
trabajo.

MARCO TEORICO
Vinculacién con la sociedad desde las normativas nacionales e internacionales

Los pilares fundamentales que tiene la universidad para llevar a cabo los programas de
vinculacion se asientan sobre los principios de la Conferencia Mundial de la Educacion
Superior (Paris, 1998), que en su articulo 6 declaré que entre las funciones y misiones de la
educacion superior se debe evaluar la pertinencia en funcion de lo que la sociedad espera
de la institucién y lo que estas hacen, siendo necesario reforzar sus funciones de servicio a
la sociedad. Asi mismo, en su articulo 2 menciona que las entidades de educacion
superior deben contribuir con la solucién de los problemas que afectan a las comunidades,
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las naciones y la sociedad mundial, y en el articulo 17 hace hincapié en que “la asociacion
basada en el interés comun, el respeto mutuo y la credibilidad debera ser una modalidad
esencial para renovar la ensefianza superior” (UNESCO, 1998)

La interaccion entre las universidades y la sociedad también se encuentra enmarcada en el
proyecto denominado Metas Educativas 2021: la educacion que queremos para la
generacion de los Bicentenarios, que nacid en el Salvador por iniciativa de los ministros de
Educacidn Iberoamericanos; donde menciona que es necesario “elevar la participacion de los
diferentes sectores sociales y su coordinacion en proyectos educativos: familias,
universidades y organizaciones publicas y privadas”, sobre todo de aquellas relacionadas
con la promocion del desarrollo econdmico, social y cultural y su nivel de logro esta
valorado por el nimero de proyectos, en los que participan varios sectores sociales
(CEPAL, OEI, & Iberoamericana, 2010).

En Ecuador, la vinculacion con la sociedad se asienta en cuatro normas:

1) La constitucion que promueve la educacién superior publica y gratuita, la
investigacion y “la construccion de soluciones para los problemas del pais, en
relacion con los objetivos del régimen de desarrollo” (Art. 350 Constitucion de la
Republica de Ecuador).

2) EI Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 que establece politicas, objetivos y
estrategias, con la finalidad de crear una sociedad orientada hacia un nuevo
régimen de desarrollo que sea inclusivo, equitativo y solidario.

3) La Ley Organica de Educacion Superior (LOES), replantea la educacion como
bien publico y motor de desarrollo, toda vez que el papel de las universidades se

valora de acuerdo a sus aportes en el desarrollo social. En el Art. 8 menciona que
dentro de los fines de la educacion superior se encuentra “Contribuir en el
desarrollo local y nacional de manera permanente, a través del trabajo comunitario o
extension universitaria”. Por su parte, en el Art. 87 sefiala: “Como requisito
previo a la obtencion del titulo, los y las estudiantes deberan acreditar servicios a la
comunidad mediante practicas o0 pasantias preprofesionales, debidamente
monitoreadas, en los campos de su especialidad”

4) Los modelos para la evaluacién de la calidad de las instituciones educativas y los
programas académicos disefiados por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

En la UNEMI, los proyectos de vinculacién forman parte del Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional (PEDI) 2018-2021, que establece que todos los programas de
vinculacion se enfocaran en el desarrollo regional desde las comunidades hasta la region 5,
articulados con:

* Los ODS y el desarrollo regional,

« Los objetivos del PND vy el desarrollo regional,

* Los GAD'’s, el sector publico y el desarrollo regional;

« El sector privado, la economia popular y solidaria y el desarrollo regional; y,
« La educacion continua y el desarrollo regional;

Cumpliendo con este conjunto de normas, a las entidades de educacion superior les
corresponde la interaccion con la sociedad como un proceso educativo en donde las
carreras se acerquen a la comunidad, principalmente en zonas rurales o urbano
marginales. Esto garantiza un proceso formativo en los estudiantes donde a través de la
transferencia de saberes compartidos, se beneficia directa e indirectamente a la
comunidad creando procesos de transformacion social



Cultura tributaria

La cultura tributaria se entiende como el conocimiento y cumplimiento voluntario por
parte del contribuyente de las obligaciones tributarias que permiten la realizacion de obras en
beneficio de la poblacion, siendo necesario profundizar la relacion que debe existir entre
el Estado y el ciudadano.

Uno de los objetivos de la educacion fiscal es crear consciencia sobre la responsabilidad de
cumplir con los deberes formales, como un deber y no como una obligacion. Para
fortalecer la cultura tributaria es necesario que los contribuyentes tengan conocimientos
solidos sobre las disposiciones tributarias. Estos conocimientos se obtienen con la
transferencia de informacién de forma oportuna, practica y sencilla, permitiendo de esta
forma, una recaudacion sostenible a largo plazo. El SRI tiene por finalidad consolidar la
cultura tributaria que permita incrementar la recaudacién a través del cumplimiento
consciente de sus responsabilidades tributarias por parte del contribuyente.

Quintanilla, (2012) menciona que:

Teniendo presente que la Constitucion se refiere a la persona como titular de derechos y
obligaciones, se define a la cultura tributaria como el conjunto de costumbres y
habitos individuales y colectivos que permiten el cumplimiento de los deberes y la
defensa de los derechos relacionados con los tributos pagados al estado. En este sentido no
solo el ciudadano esta llamado a tener conciencia de sus obligaciones como
contribuyente, sino también el estado, cumpliendo con las obras y servicios
financiados con el dinero recaudado (p. 110)

Por su parte, (Camarero, Pino, & Mafias, 2015) argumentan que “por cultura tributaria se
entiende al universo simboélico que sustenta el pago de impuestos, es decir, el conjunto de
creencias, sentimientos y comportamientos que se implican en la institucion social de la
recaudacion de impuestos” (p. 99). Amasifuen, (2015) menciona que la cultura tributaria no
solo implica conocer las obligaciones con el fisco, sino también cumplir con los
deberes tributarios, es decir, la poblacion debe entender lo que debe hacer y lo que no, en el
pago de impuesto. Es claro que los paises desarrollados tienen mayores niveles de
cultura tributaria por su grado de satisfaccion al ver sus recursos cristalizados en obras y
servicios publicos.

Para lograr una formacién tributaria solida que conduzca al ciudadano hacia la formalidad y
cumplimiento de sus responsabilidades, se considera necesario el trabajo en conjunto entre
la administracion tributaria, instituciones de educacion superior y la comunidad. Si existe
cooperacion se lograra la cultura tributaria que necesita el pais.

La universidad ecuatoriana es de caracter humanista, cultural y cientifica (Quintanilla,
2012), en ella se reconoce la importancia de fortalecer y defender al ser humano integrante de
cada grupo social y comunidad en general. Tiene como rol buscar el bien comun de la
sociedad. La universidad ecuatoriana y sus planes conjuntos de educacion tributaria
surgen como parte de su responsabilidad social, es decir, “estar consciente de que la
relevancia de su trabajo serd evaluada en funcion de su auténtico compromiso social (...)
priorizando, por razones éticas, el empoderamiento de los sectores més desfavorecidos”
(Van Der Bijl, 2015 p. 14). Entendiendo que su funcidn no es solo impartir conocimientos en
temas tributarios sino también contribuir a fortalecer la cultura tributaria.

Todo ciudadano sea este comerciante, profesional, en relacion de dependencia,
agremiado, entre otros, tiene la responsabilidad social y moral de cumplir con sus
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obligaciones tributarias, por eso, es importante la realizacion de capacitaciones enfocadas de
forma practica y sencilla para cada sector econémico.

En el Cadigo Tributario emitido en el Registro Oficial Suplemento 38 y modificada el 21 de
agosto de 2018, se enumeran los siguientes deberes formales del contribuyente:

= Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios
relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se
presenten.

= Emitir y entregar comprobantes de venta autorizados.

= Llevar los libros y registros contables relacionados con la actividad economica.

= Presentar las declaraciones que correspondan y pagar los impuestos.

= Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia sea
requerida por autoridad competente.

El estado tiene como obligacion crear confianza en el pueblo y mejorar la distribucion
equitativa de los recursos a través de la politica publica, por ello, tiene la facultad de crear y
derogar las disposiciones legales que permitan el cumplimiento del fin mayor, que es, la
recaudacion en cada periodo de los ingresos para financiar el gasto pablico.

En la actualidad, el pais cuenta con microempresarios que aportan a la economia, pero
enfrentan el problema de falta de informacion dando como resultado baja cultura
tributaria. Para evitar el incumplimiento de los deberes formales y reducir la informalidad, el
SRI creo el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE), que busca promover la
cultura tributaria en el pais (Arriaga Baidal, Reyes Tomald, Olives Maldonado, &
Sol6rzano Méndez, 2017). El RISE permite a los negocios informales incorporarse al

cumplimiento de las disposiciones legales y reemplaza el pago de impuesto a la renta, del
Impuesto al valor agregado (IVA) y las declaraciones, por el pago de cuotas mensuales.

En Ecuador la informalidad es considera como fuente de poca recaudacion y de acuerdo al
Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos (INEC), el sector informal se define como
“el conjunto de personas ocupadas que trabajan en establecimientos que se no
encuentran registrados en el RUC”. En junio del 2018, el 47.5% a nivel nacional
corresponde al sector informal, mientras que para septiembre del 2018 este porcentaje es del
46.2% (INEC, 2018). En Milagro de acuerdo a la Figura 1, la informalidad ha
disminuido progresivamente por las capacitaciones y campafias de la Administracion
tributaria para impulsar en los contribuyentes su inscripcién en el RUC.

B ESPECIAL M OTROS RISE

3.000,00
2.000,00

1.000,00

Om-l-llllllllllll

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Figura 1. Contribuyentes inscritos en el RUC y RISE de Milagro
Fuente: https://declaraciones.sri.gob.ec/saiku-ui/

Ante estos antecedentes surge la imperiosa necesidad de fomentar los conocimientos
tributarios y contables en la comunidad, para un mejor cumplimiento de las obligaciones que
demandan los Organismos de Control y que contribuiran a incrementar la recaudacion fiscal
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en Milagro y sus zonas de influencia.

Es compromiso de las instituciones del sector publico incluir dentro de su planificacion
programas de vinculacién con la sociedad. Es asi que, las universidades impulsan
capacitaciones masivas a la sociedad en general convirtiéndose en pieza clave para el
mejoramiento y fortalecimiento de los conocimientos tributarios, aportando en la
formacion y motivando a los comerciantes, profesionales y estudiantes a través de
informacion oportuna y adecuada, e impulsdndolos a asumir la responsabilidad que
conllevan el pago de sus obligaciones fiscales en beneficio del pais y de sus negocios,
contribuyendo con la disminucion de la falta de interés, desconocimiento de las leyes y
con el cumplimiento voluntario y consciente de las obligaciones tributarias.

MATERIALES Y METODOS

El proyecto de vinculacion con la colectividad en temas tributarios — contables de la
UNEMI nace ante la necesidad de que las instituciones de educacién superior cumplan con
su funcion, como generadores de conocimiento para resolver problemas de la
sociedad, llevando alternativas de desarrollo y dando también a sus educandos la
oportunidad de realizar sus practicas con sus conocimientos. A través del proyecto
“Consultoria tributaria y contable a la comunidad, 2018” se promueve el aprendizaje
colectivo entre los estudiantes, docentes y la comunidad. Para ello, involucra a los
estudiantes de sexto y séptimo semestre de la carrera de Contaduria Publica y Auditoria. El
trabajo se desarrolla en dos fases, la | fase involucra el analisis de la situacion actual de los
contribuyentes, la planificacion de las actividades a realizar y formacion de los
contribuyentes. En la 1l fase, se pretende medir los resultados de la formacién tributaria. Se
identificd 323 beneficiarios en el periodo 2018.

La metodologia del proyecto es de caracter exploratoria, descriptiva y evaluativa, y aplica
una investigacion de campo, porque se hicieron observaciones in-situ a través de encuestas
para examinar a los contribuyentes. EI procesamiento de los datos se estructuré en formato
tabular para analizar la informacion de los beneficiarios del proyecto. Las estrategias
aplicadas para el acercamiento con los miembros de las asociaciones, comerciantes y
personas naturales bajo relacion de dependencia, fueron: Planificacion, capacitaciones a
los estudiantes, capacitaciones a los contribuyentes y analisis de los resultados.

Planificacién

Antes de la ejecucion del proyecto se analizd la problematica de la comunidad y se
determind que existia desconocimiento en materia tributaria por parte de los beneficiarios del
proyecto (Figura 2), mediante visitas y llamadas telefonicas. Los miembros de las
asociaciones cumplian con el requisito de realizar una actividad econémica, ser personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad y evidenciar a través de las encuestas la falta de
conocimientos en temas tributarios.

Luego de analizar la problematica se cred el proyecto con el objetivo de formar a
comerciantes, personas naturales no obligadas a llevar contabilidad bajo relacion de
dependencia, y miembros de las asociaciones y cooperativas agricolas de la ciudad de
Milagro y sus zonas aledafas, con el propdsito de crear conciencia de sus obligaciones con
el Estado, fomentando una cultura tributaria y manejo de registros contables basicos.
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Figura 2. Espina de pescado — causas
Fuente: Proyecto de vinculacion

En la Tabla 1, se muestra a los beneficiarios del proyecto, quienes siempre mostraron su
colaboracion y dedicaron tiempo para formarse en temas basicos de tributacion. Las
asociaciones pertenecen a los cantones de: Milagro, Yaguachi, San Carlos, Roberto
Astudillo, Mariscal Sucre y Naranjito, que suman un total de 15 agrupaciones
beneficiarias. Cabe indicar que la capacitacion fue impartida a los integrantes de las
asociaciones o gremios, que de forma individual tienen obligaciones con el fisco.

Tabla 1. Identificacion de los beneficiarios del proyecto

Asociaciones Identificadas Canton
Anda Aguirre Milagro
Asociacion Agropecuaria General Pedro J. Montero Yaguachi
Asociacion Agropecuaria Maravillas Dos Milagro

Asociacion de Agricultores Mariscal Sucre (Asgrimasu)

Asociacion de Emprendedores de produccion y comercializacion “Nueva Era”
Asociacion de productores agropecuarios La Lejia “ASPROLEJI”
Asociacion de Trabajadores autonomos "La Paquita"

Cooperativa de produccion agricola La Indiana

Junta Cantonal de Defensa del Artesano

Mercado Central de Milagro

Otto Arosemena Gomez

Sindicato General de Trabajadores de la Compafiia Tropical Packing S.A
Unidad Educativa "Liceo Cristiano Milagro"

Unidad Educativa "Rio Amazonas”

Unidad Educativa Guillermo Duran Arcentales

Mariscal Sucre
Roberto Astudillo
Mariscal Sucre
Naranjito

San Carlos
Milagro

Milagro

Milagro

Milagro

Milagro
Naranjito
Roberto Astudillo

Fuente: Informes mensuales de avances del proyecto de vinculacion

Preparacion de los estudiantes

La Universidad Estatal de Milagro y el SRI, acuerdan mediante la firma de un “Convenio de
Colaboracion Mutua” apoyar a estos sectores con capacitaciones, ademas de guiarlos en
problemas tributarios. Fruto de este convenio se solicita a funcionarios del SRI



Agencia Milagro, capacitaciones para los docentes y estudiantes de los Gltimos semestres de
la carrera de Contaduria Publica y Auditoria. La capacitacion permitié la elaboracion del
material y los talleres a ser utilizados durante la vinculacion. La capacitacion tributaria tuvo
una duracion de 20 horas, permitiendo despejar dudas y afianzar los conocimientos en los
estudiantes.

Capacitacion a los contribuyentes

Se formaron grupos de trabajo de maximo 7 estudiantes, a quiénes se les asigné una
asociacion. Los estudiantes capacitadores trataron sobre las siguientes tematicas: Deberes
Formales, RUC-RISE, Comprobantes de ventas, Impuesto al valor agregado, gastos
personales, declaracion de impuesto a la renta, Impuesto ambiental, devolucion de VA
tercera edad y discapacitados y registros contables basicos. Un total de 85 estudiantes
fueron asignados a la capacitacion de los miembros de estos sectores vulnerables. El
desarrollo de las capacitaciones se dio bajo el acompafiamiento de docentes con
experiencia en estos temas.

RESULTADOS

Al finalizar el proceso de capacitacion, por un lado, se cumplié con los resultados de
aprendizaje de la carrera y se desarroll6 en los estudiantes el perfil profesional propuesto y
demandado por el mercado laboral y la sociedad, sin olvidar el humanismo, la
responsabilidad social y la ética, aspectos que diferencian y marcan una ventaja
competitiva en los nuevos profesionales.

Por otro lado, se aplicd una encuesta y pruebas de conocimiento antes y después de la
capacitacion, a los miembros de las asociaciones calificados como personas naturales no
obligadas a llevar contabilidad, para determinar el efecto de la gestion de los estudiantes. De
los cual se evidencio que un total de 323 beneficiarios directos se han formado en materia
tributaria, generando 1 292 beneficiarios indirectos. Es importante sefialar que los
beneficiarios directos estan compuestos por el conjunto de personas que conforman el grupo
objetivo al que estan dirigidas las acciones del proyecto, mientras que los beneficiarios
indirectos son las personas favorablemente impactadas por el beneficio que recibe el grupo
objetivo, ya sea porque disfrutan de mayores recursos o servicios, 0 porque la mejora en la
condicidn de los beneficiarios directos también repercute en ellos.

El nimero de beneficiarios indirectos es calculado mediante los beneficiarios directos y estos
a su vez afectados por el nimero de personas por vivienda (4 personas) segun la ultima
encuesta al 2010 del Censo de Poblacion y Vivienda del INEC. En la tabla 2, se muestra el
numero de beneficiarios directos e indirectos del proyecto.



Tabla 2. Nimero de beneficiarios directos e
indirectos
NiUmero de Beneficiarios
Asociaciones / personas naturales bajo relacion de dependencia/ comerciantes  Directos Indirectos

Otto Arosemena Gomez 6 24
Anda Aguirre 6 24
Unidad Educativa Guillermo Duran Arcentales 21 84
Unidad Educativa "Rio Amazonas” 23 92
Unidad Educativa "Liceo Cristiano Milagro" 11 44
Asociacion de Agricultores Mariscal Sucre (Asgrimasu) 25 100
Mercado Central de Milagro 25 100
Asociacion de productores agropecuarios La Lejia “ASPROLEJI” 40 160
Asociacion Agropecuaria General Pedro J. Montero 16 64
Asociacion Agropecuaria Maravillas Dos 22 88
Sindicato General de Trabajadores de la Compafiia Tropical Packing S.A 50 200
Cooperativa de produccion agricola La Indiana 16 64
Asociacion de Trabajadores auténomos "La Paquita" 24 96
Asociacion de Emprendedores de produccién y comercializacién “Nueva Era” 8 32
Junta Cantonal de Defensa del Artesano 30 120
TOTAL 323 1292

Fuente: Proyecto de vinculacion

Es importante precisar que esta encuesta estd encaminada a conocer el nivel de cultura
tributaria del beneficiario, su comportamiento tributario y el grado de aceptacion de
capacitarse en areas tributarias y contables. Luego de aplicar la encuesta se obtuvieron
los siguientes resultados.

En la formacion tributaria por parte de los estudiantes de la carrera de Contaduria Publica
y Auditoria de la UNEMI, participaron 143 hombres y 180 mujeres, mostrando que el
grupo de beneficiarios en su mayoria son mujeres con un 56% (Tabla 3)

Tabla 3. Género de los beneficiarios
ALTERNATIVAS RESULTADOS PORCENTAJE

Hombres 143 44%
Mujeres 180 56%
TOTAL 323 100%

Fuente: Encuesta

De acuerdo a la tabla 4, la edad de los beneficiarios se concentra en rangos de 30 a 64
afios que representa el 63% de los socios, 24% tienen edades entre 15 y 29 afios, seguidos
por el 13% que representa a aquellos participantes con rangos de edad mayores a 65 afios.
Tabla 4. Edad de los beneficiarios
ALTERNATIVAS RESULTADOS PORCENTAJE

Menores de 15 afios 0 0%
De 15 a 29 afios 76 24%
De 30 a 64 afios 204 63%
De 65 y més afios 43 13%
TOTAL 323 100%

Fuente: Encuesta

El 31% de los socios terminaron sus estudios secundarios y un 24% sus estudios
primarios. En la tabla 5, se observa que el 27% de los beneficiarios tienen estudios de
tercer nivel y 1% formaciéon de postgrado esto se debe a que el proyecto capacitd a
docentes de instituciones de educacion media. Ademas, se observa que, un 12% y 5%
corresponde a la formacién de artesanos y estudios en institutos tecnoldgicos
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respectivamente.

Tabla 5. Nivel de estudio de los beneficiarios

ALTERNATIVA RESULTADOS PORCENTAJE

Primaria 78 24%

Secundaria 100 31%
Artesano 39 12%

Instituto tecnoldgico 15 5%
Tercer nivel 87 27%
Postgrado 4 1%

TOTAL 323 100%

Fuente: Encuesta

El 76% de los encuestados se dedican a actividades empresariales en las que prevalece la
actividad de agricultura, 21% realiza actividades de relacion de dependencia como la
prestacion de servicios de docencia, solo el 2% se dedica a exportar sus productos

agricolas (Tabla 6)

Tabla 6. Actividad econdmica de los beneficiarios

ALTERNATIVAS RESULTADOS PORCENTAJES
Actividad Empresarial 247 76%
Relacion de Dependencia 68 21%
Importador 0 0%
Exportador 8 2%

TOTAL 323 100%

Fuente: Encuesta

De la encuesta realizada se analiza el control tributario — contable de los beneficiarios, el
37% no tiene ningun control mostrando que no llevan registros de los ingresos y gastos del
negocio y que, carecen de un apropiado control de las fechas y montos por los cuales deben
cancelar impuestos. El 35% de los socios asumen el control de su negocio y el 28% contratan

a profesionales para el manejo de sus movimientos econémicos (Tabla 7).

Tabla 7. Control tributario - contable de los beneficiarios

ALTERNATIVAS RESULTADOS PORCENTAJES
Propietario 112 35%
Profesional 90 28%
Ningun control 121 37%
TOTAL 323 100%

Fuente: Encuesta

Con respecto a la preparacion en temas tributarios - contables el 95% de los encuestados
considera que prepararse en estos temas contribuird a su gestion administrativa e
impulsara su negocio, sin embargo, el 5% restante considera que no es necesario
capacitaciones en tematicas tributarias y contables (Tabla 8)

Tabla 8. Preparacion en temas tributarios - contables de los beneficiarios

ALTERNATIVAS RESULTADOS PORCENTAJES
Si 307 95%
No 16 5%
TOTAL 323 100%

Fuente: Encuesta
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El registro de los contribuyentes en las bases de la Administracion Tributaria es
importante, los encuestados en un 53% se encuentra inscrito en el RUC, 22% tiene
calificacion RISE, y el 25% de los socios afirma no tener registro en el SRI (Tabla 9)

Tabla 9. Control tributario - contable de los beneficiarios
ALTERNATIVAS RESULTADOS PORCENTAJES

RUC 171 53%

RISE 71 22%

No tiene registro 81 25%
TOTAL 323 100%

Fuente: Encuesta

En la segunda fase de vinculacion, para evidenciar el efecto positivo de la capacitacion
se tomd una prueba de conocimientos a los beneficiarios de cuatro asociaciones: Mercado
Central de Milagro, Asociacion de Agricultores Mariscal Sucre (Asgrimasu), Asociacion
de productores agropecuarios La Lejia “ASPROLEJI” y la Asociacion Agropecuaria
General Pedro J. Montero.

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% l .
m 00w
0,00% . L
Comproba | ; Registros
RUC/RISE ntes de ;T::jitz IVA GE_'S_tOS contables
venta Servicios personales basicos
I Diagndstico "SI" 45,31% 44,53% 35,94% 31,25% 25,78% 15,63% 17,97%
B Resultados "SI" 88,28% 91,41% 84,38% 80,47% 71,88% 87,50% 57,81%

= Diagndstico "NO" | 54,69% 55,47% 64,06% 68,75% 74,22% 84,38% 82,03%
Resultados "NO" 11,72% 8,59% 15,63% 19,53% 28,13% 12,50% 42,19%

Figura 3. Capacitaciones en temas tributarios y ontables Fuente: encuestas y pruebas

Mediante las pruebas aplicadas a los beneficiarios objeto de analisis para determinar el
cumplimiento del objetivo del proyecto se observa en la figura 3 que, por un lado, en la
fase de diagndstico los conocimientos en aspectos basicos del RUC/RISE son
representativos en las asociaciones objeto de analisis con un 45,31 %. En segundo lugar,
los beneficiarios conocen sobre comprobantes de ventas con un 44,53 % vy le siguen el
conocimiento del manejo del impuesto a la renta y del IVA con un 35,94 % y 31,25 %
respectivamente. Asi también, se observa que en la fase de diagndstico el tema que menos
se domina son los servicios en linea con un 84,38 % vy los registros contables basicos con
un 82,03 %.

Al aplicar las pruebas y los talleres luego de efectuar la capacitacion se observa un
incremento entre la fase de diagndstico y la fase de resultados, aunque no refleja el 100% si
se evidencia un mayor dominio de temas tributarios. En lo que respecta a temas como
gastos personales y servicios en linea reflejan un 71,88 % y un 87,50 % respectivamente
demostrando un incremento en sus conocimientos, aungque no es asi en el manejo de

registros contables basicos con un 57,81 %.
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DISCUSION

Este proyecto permitié ayudar a la comunidad que por falta de conocimientos tributarios no
declaran a tiempo los impuestos, trayendo como consecuencia el que se determinen
sanciones, como intereses y multas por mora tributaria, afectando directamente al
contribuyente y al Estado por no realizar las recaudaciones tributarias a tiempo,
disminuyendo directamente el Presupuesto General, el mismo que se torna insuficiente no
solo para que el gobierno de turno cumpla con las obras necesarias para el desarrollo del
pais, sino también a los contribuyentes en general, quienes seran observados con
sanciones determinantes que establece la ley, como clausuras de establecimientos y
multas pecuniarias, emitidas por los organismos de control.

El proyecto presenta un 95% de aceptacion por parte de los miembros de las asociaciones
para ejecutar formaciones tributarias. Con esto se pretende fomentar el cumplimiento de las
obligaciones con el fisco, con la finalidad de crear conciencia tributaria en los
beneficiarios y contribuir con la meta del PND 2017-2021, que es incrementar la
recaudacion de tributos.

Para la carrera de Contaduria Publica y Auditoria es una ventaja profesional porque
permite a los estudiantes producir informes y documentos necesarios en las diversas
actividades tributables para proporcionar un historial del cumplimiento de la legislacion
tributaria ecuatoriana y su correcta aplicacién en la toma de decisiones. Ademas, le
permite integrarse proactivamente al trabajo en equipo, asesorar con criterio técnico para la
toma de decisiones oportuna, observa respeto a las diferencias culturales, a la biodiversidad
y apoya con su ejercicio profesional a la comunidad en general.

Los beneficiarios oscilan entre los 30 y 64 afios de edad, donde se observa poca presencia de
jévenes y, por tanto, mayor resistencia de los sectores vulnerables al cancelar sus
impuestos, existiendo pagos a destiempo que surge por el desconocimiento de las
obligaciones fiscales, siendo evidente en las poblaciones del area rural, donde estan
ubicados los miembros de las asociaciones.

La formacion dirigida a las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad en temas
tributarios debe replicarse, de manera gratuita, para fortalecer el cumplimiento de los
deberes formales, a través de convocatorias masivas de contribuyentes que deseen
formarse para que los estudiantes transmitan los conocimientos adquiridos en las aulas de
clases.

Los proyectos de vinculacion deberian planificarse entre los gobiernos seccionales y las
instituciones de educacion superior con la finalidad de identificar las necesidades de los
sectores vulnerables, llegar a mas miembros de la comunidad y disponer de la
infraestructura adecuada para satisfacer las necesidades de los beneficiarios. Por ello, el
proyecto no solo debe ejecutarse por las instituciones educativas sino también por
organismos de control y municipios, siendo importante crear alianzas estratégicas para
contribuir con la recaudacion del estado.

Las universidades y gobiernos seccionales deberian tener contacto constante con los
beneficiarios, de tal forma que se pueda evaluar el impacto de los proyectos de vinculacion
y generar nuevas tematicas para proporcionar las herramientas necesarias a los sectores
vulnerables y contribuir a su desarrollo.
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RESUMEN

Existe una gran cantidad de conocimientos sobre el turismo que no han sido
transferidos eficazmente al sector productivo en la zona sur de Manabi. En la
Universidad Estatal del Sur de Manabi, el conocimiento ha sido transferido al sector
turistico con eficacia en algunas areas. El objetivo del trabajo es demostrar el aporte
al fortalecimiento organizacional del sector turistico en la provincia de Manabi, que
permiti6 manejar y difundir de los atractivos turisticos, mediante la vinculacion
universitaria con la sociedad. Se realizd la transferencia e intercambio del
aprendizaje entre comunidad y universidad en los cantones 24 de mayo, Jipijapa,
Manta, Montecristi, Pajan, Portoviejo, Puerto LOpez, Rocafuerte, San Vicente y
Santa Ana, a través de talleres, chalas, conferencias y articulos cientificos. Las
materias de mayor importancia para el turismo resultd ser ecologia, diversidad
bioldgica, atractivos turisticos, restauracion, patrimonio cultural y natural, disefio de
proyectos turisticos, informacion turistica y turismo rural, entre otras. Es preciso
trabajar mejor para la transformacion de resultados cientificos en practicas turisticas
sostenibles.

Palabras claves: transferencia de resultados, vinculacion, practicas turisticas,
turismo, Manabi
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ABSTRACT

There is a large amount of knowledge about tourism that has not been effectively
transferred to the productive sector in the southern area of Manabi. At the Southern
State University of Manabi, knowledge has been transferred to the tourism sector
effectively in some areas. The objective of the work is to demonstrate the contribution
to the organizational strengthening of the tourism sector in the province of Manabi,
which allowed to manage and disseminate the tourist attractions, through university
linkage with society. The transfer and exchange of learning between community and
university was carried out in the cantons of May 24, Jipijapa, Manta, Montecristi,
Pajan, Portoviejo, Puerto Lépez, Rocafuerte, San Vicente and Santa Ana, through
workshops, chalas, conferences and articles scientists. The most important subjects
for tourism turned out to be ecology, biological diversity, tourist attractions,
restoration, cultural and natural heritage, design of tourism projects, tourist
information and rural tourism, among others. Better work is needed to transform
scientific results into sustainable tourism practices.

Keywords: transfer of results, linkage, tourism practices, tourism, Manabi

INTRODUCCION

El potencial turistico de una region depende de la valoracion que se realiza sobre
sus recursos, asi como del nivel de estructuracion de sus atractivos en productos
turisticos. La valoracién de los recursos incluye, como etapa previa, la elaboracion
de un inventario que integre la informacioén descriptiva mas relevante de dichos
recursos. Una revision de las metodologias de valoracion de recursos turisticos mas
conocidas es la presentada por Smith (1992) quien analiza algunos ejemplos de
métodos aritméticos, desaglomerativos y aglomerativos, que se han utilizado
particularmente para areas naturales.

Uno de los aspectos fundamentales para el desarrollo econdmico del pais fue la
aprobacion de la Estrategia Nacional para el Cambio de la Matriz Productiva
(ENCMP) que busco el fortalecimiento del sistema productivo basado en eficiencia e
innovacion. Para esto, se intensificaron esfuerzos encaminados al desarrollo y
fortalecimiento de cadenas productivas del turismo (Senplades, 2017). La capacidad
de desarrollo turistico en un territorio esta directamente relacionada con la voluntad
de los actores para establecer relaciones entre ellos, implicandose de forma conjunta
y coordinada en la mejora de las condiciones del territorio para asumir los retos

derivados de estos procesos (Merinero y Pulido, 2009).
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Manabi es una de las 24 provincias que conforman la Republica del Ecuador,
situada al occidente del pais, en la zona geografica conocida como region Litoral o
Costa. Su capital administrativa y ciudad més poblada es la ciudad de Portoviejo.
Ocupa un territorio de unos 18.400 km2. Ademés del territorio continental,
pertenecen a la jurisdiccion de la provincia las islas La Plata y Salango. En el
territorio manabita habitan 1'369.780 personas, segun el dltimo censo nacional
(2010), siendo la tercera provincia mas poblada del pais. Est4 constituida por 22

cantones, con sus respectivas parroquias urbanas y rurales.

Existe una gran cantidad de conocimientos sobre el turismo que no han sido
transferidos eficazmente al sector productivo en la zona sur de Manabi. En los
diferentes diagndsticos realizados se evidencia que una de las debilidades que
posee el sector es la planificacion de actividades, incluye también la gestidon
gubernamental prioritarias para el turismo sostenible. El objetivo de este trabajo es
demostrar las vias por las cuales se realizd la transferencia de resultados de
investigacion turistica desde el &mbito académico, Ecuador, asi como los principales

resultados alcanzados.

MATERIALES Y METODOS

A partir de los resultados obtenidos en tres proyectos de investigacion realizados en
la Carrera de Turismo en el periodo 2015 — 2017, asi como investigaciones
cientificas desarrolladas por lo docentes y estudiantes, se trazaron metas para la
divulgacion de los resultados en las comunidades rurales y urbanas del Sur de
Manabi.

En la primera etapa se realiz6 un andlisis conceptual sobre los procesos de
formacion docente de acuerdo a Salazar y Tobdén (2018), para la seleccion de los
docentes a realizar las diferentes actividades de trasmision del conocimiento a la
sociedad.

Se realiz6 la transferencia e intercambio del aprendizaje entre comunidad y
universidad en los cantones 24 de mayo, Jipijapa, Manta, Montecristi, Pajan,
Portoviejo, Puerto LOpez, Rocafuerte, San Vicente y Santa Ana, a través de talleres,
chalas, conferencias y articulos cientificos sobre temas de conservacion de la

biodiversidad, dictado por los estudiantes. Se disefiaron cartillas informativas que se
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incorporaron la oferta turistica propuesta por el propietario de cada establecimiento
de restauracion. Se plantearon propuestas de modelo de planificacion turistica con la
participacion de la poblacion involucrada en el proyecto. Se disefiaron estrategias de

promocion del patrimonio cultural y manuales de plantas de interés para el turismo.

RESULTADOS Y DISCUSION

Es conocido la contribucion del turismo al desarrollo de la economia manabita y su
papel como motor transformador de la regién costa, la cual propicia un crecimiento
atendiendo a los diferentes modelos y uso de los espacios tanto naturales como
antropizados. Los factores que favorecen el turismo en el area son su clima, la
vegetacion, la fauna, el mar y la aproximacién al aeropuerto internacional de
Guayaquil, por donde entran diariamente extranjeros impulsados por las aperturas
del Ecuador y su politica exterior. Es uno de los mas importantes centros
administrativos, econodmicos, financieros y comerciales del Ecuador. Las actividades
principales de la provincia son el comercio, la ganaderia, la industria y la pesca ya
que se encuentra el segundo puerto mas importante del pais y las mayores fabricas
de atin en Manta, el sector agropecuario en la vida rural; y, el turismo,

principalmente en sus extensas playas.

A partir de varias visitas de exploracion, entrevistas y encuestas realizadas en la
zona sur de Manabi, se considerd pertinente valorar el potencial de los recursos y
atractivos naturales susceptibles de constituirse en productos turisticos, con el fin de
ampliar y mejorar la oferta existente en la region costa. Para ello se hace preciso
realizar un inventario y aplicar una metodologia de evaluacion multicriterio que
revelara aquellos sitios con mayores posibilidades de aprovechamiento turistico. La
aplicacién de dicha metodologia permitira identificar los recursos que cuentan con un
mayor potencial para el desarrollo de la actividad turistica. Las localidades de
Jipijapa, Puerto Lépez, Pajan, Veinticuatro de mayo, Montecristi, Santa Ana y San
Vicente son los lugares mas adecuados para estructurar una oferta en el marco de
un proceso de planificaciéon estratégica de desarrollo turistico sostenible. Con base a
la obtencion de estos recursos sera posible desarrollar estrategias para la
incorporacion de los actores sociales con la finalidad de convertirlos en promotores
directos de la gestion turistica de los recursos para alcanzar el beneficio de un

desarrollo local enddgeno.
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Las materias de mayor importancia para el turismo dentro del proyecto resulto ser
ecologia, diversidad bioldgica, atractivos turisticos, restauracion, patrimonio cultural y

natural, disefio de proyectos turisticos, informacién turistica y turismo rural, entre

otras.
APELLIDOS Y DIFUSION DE VALORES DE CONSERVACION Y SERVICIOS Nameros
NOMBRES DE TURISTICOS EN LAS AREAS NATURALES Y CULTURALES DE estudiantes
DOCENTES MANABI
Mayo — Noviembre 2018 — Marzo 2019
Septiembre
2018 .
Numeros
6to 6to 7mo 8vo grupos

2 estudiantes 6 estudiantes 3 estudiantes 11
ALEXANDRA PITA
LINO 1 grupos 2 grupos 1 grupos 4

3 estudiantes 15 estudiantes 3 estudiantes 2 estudiantes 23
VANESA SANTOS
MOREIRA 1 grupos 5 grupos 1 grupos 1 grupos 8

3 estudiantes 3
SOLEDAD AYON 1
VILLAFUERTE 1 grupos

2 estudiantes 5 eStudianteS 7
MELVA MERINO 3
GARCIA 1grupo 2 grupos

5 estudiantes 5
KARLA QUINTERO 1
MORAN 1 grupos

3 estudiantes 3
INGRID SANCHEZ 1
GUARANDA 1 grupos

Total estudiantes 52

Total docentes 6 Total grupos 18

Personas beneficiadas: 50
U Capacitacion sobre plantas utiles.
Taller sobre el uso de plantas medicinales.
Taller sobre la biodiversidad comestible.
Taller sobre la biodiversidad ornamental.
Manual de plantas utiles.
Aplicaciones de estrategias sobre la conservacion del patrimonio cultural

Talleres de promocion de patrimonio cultural

UO000000D0

Propuestas de modelo de planificacion turistica
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En la capacitacion y los talleres se enfatizO en la conservacion de especies en
peligro de extincidén y que son utilizadas por la comunidad como por ejemplo:

1. Pseudobombax millei (Standl.) A. Robyns, es una especie endémica de
Ecuador que se encuentra con cierta categoria de amenaza, por peligro de
extincion y su corteza se emplea muy frecuentemente para bafare después
del parto.

2. Delonix regia (Hook.) Raf. utilizada en el area para adornar los patios,
catalogado como de menor preocupacion dentro de las especies en peligro de
extincion ya que tiene una amplia distribucion.

Acciones de conservacion divulgadas fueron:
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APELLIDOS Y

CARACTERIZACION TURISTICA DE COMUNIDADES DE LA PROVINCIA DE

NUmeros

NOMBRES DE MANABI estudiantes
DOCENTES
Umeros
S grupos
Mayo — Septiembre 2018 Noviembre 2019 — Marzo 2020
9 estudiantes 5 estudiantes 5 estudiantes 19
ALEXANDRA PITA
LINO 2 grupos 2 grupos 2 grupos 6
5 estudiantes 5
VANESA SANTOS > arunos 2
MOREIRA grup
3 estudiantes 14 estudiantes 17
AB. MARIA JOSE 7
ALCIVAR 1 grupos 6 grupos
6 estudiantes 2 estudiantes 8
SOLEDAD AYON 3
VILLAFUERTE 2 grupos 1 grupos
. 12 estudiantes 12 estudiantes 2 estudiantes 27
5 estudiantes
JUAN VILLAMAR 2 grupos 5 grupos 1 grupos 10
GONZALEZ 2 grupos grup grup grup
. 10 estudiantes 2 estudiantes 21
9 estudiantes
MELVA MERINO 7 arunos Taruno 6
GARCIA 1 grupo grup grup
. . 22
9 estudiantes 13 estudiantes
YHONNY PINCAY 5 7
MENDOZA 2 grupos grupos
. . 18
9 estudiantes 9 estudiantes
KARLA QUINTERO 6
MORAN 4 grupos 2 grupos
. . 21
10 estudiantes 11 estudiantes
INGRID SANCHEZ 5
GUARANDA 3 grupos 2 grupos
Total estudiantes 158

Total docentes 8

otal grupos 46

1. Restauracion de sus ecosistemas degradados

(Ej. Mauria membranifolia Barfod& Holm-Niels y Albizia multiflora (Kunth)

Barneby & J.W.Grimes)

3. Enriguecimiento del bosque seco (Ej. Bursera graveolens (Kunth) Triana&

Planch, Myroxylon peruiferum L.f.)

Comunidades beneficiadas: al menos 200
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O Caracterizacion turistica de 123 comunidades del cantén Pajan en sus 4

parroquias: Lascano, Guale, Cascol y Campozano, incluyendo la cabecera
cantonal dan como resultado diagnostico turistico del canton
Caracterizacion turistica de 15 comunidades del cantén Puerto Lépez en
sus parroquias: Machalilla y Salango, Incluida la cabecera cantonal dan
como resultado diagnostico turistico del canton

América, El Anegado, La Unién, Julcuy, Pedro Pablo Gomez, Puerto Cayo,
Membrillal, cabe destacar que las dos Ultimas parroquias se ha
caracterizado casi el 100 % de sus comunidades. Y en las restantes
tenemos un aproximado de 50 comunidades caracterizadas.

Caracterizacion turistica del cantén Montecristi en las comunidades: La

Pila.

APELLIDOS Y
NOMBRES DE
DOCENTES

CARACTERIZACION TURISTICA DE COMUNIDADES DE
LA PROVINCIA DE MANABI

Numeros
estudiantes

Mayo — Septiembre 2018

Noviembre 2019 — Marzo 2020

Numeros
s grupos

VANESA SANTOS
MOREIRA

5 estudiantes

1 grupos

YHONNY PINCAY
MENDOZA

9 estudiantes

5 estudiantes

14

2 grupos

1 grupos

SOLEDAD AYON
VILLAFUERTE

2 estudiantes

1 grupos

JUAN VILLAMAR
GONZALEZ

12 estudiantes

12

2 grupos

KARLA QUINTERO
MORAN

9 estudiantes

38 estudiantes

47

2 grupos

8 grupos

10

INGRID SANCHEZ
GUARANDA

11 estudiantes

11

2 grupos

Total docentes 6

Total estudiantes 91

Total grupos 19

Comunidades beneficiadas: al menos 19

U Propuestas de ordenamiento territorial en comunidades intervenidas

U Elaboracion de propuesta de proyectos turisticos para los GAD

U Construccion de sendero ecologico desde la Comunidad Las Mercedes hacia

la Cascada Maryland en la parroquia Pedro Pablo Gomez del cantdn Jipijapa,

provincia de Manabi.
(Costo de inversion de $19 955.00 USD)
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Puesta en valor de los recursos turisticos y culturales de la Parroquia El
Anegado.

(Costo de inversion de $25662.00 USD)

2- Implementacion de ruta turistica de productos a base de cafa de azlcar en
la comunidad San Carlos, cantén Jipijapa.

(Costo de inversion de $1436.40 USD)

Adecuacién del sector comercial de ventas de productos en base a materia
prima de la comunidad Sancén, cantdn Jipijapa, provincia de Manabi.

(Costo de inversion de $ 68768,72 USD)

CONCLUSIONES

Se realizé la transferencia e intercambio del aprendizaje entre comunidad y
universidad en los cantones 24 de mayo, Jipijapa, Manta, Montecristi, Pajan,
Portoviejo, Puerto Lopez, Rocafuerte, San Vicente y Santa Ana, a través de talleres,

chalas, conferencias y articulos cientificos.

Las materias de mayor importancia para el turismo resulté ser ecologia, diversidad
bioldgica, atractivos turisticos, restauracion, patrimonio cultural y natural, disefio de

proyectos turisticos, informacién turistica y turismo rural, entre otras.
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RESUMEN

En este articulo se presentan las diferentes estrategias metodologicas, resultados, experiencias
y dificultades del proyecto de vinculacion con la comunidad Fortalecimiento de
emprendimientos textiles, ejecutado del 2016 al 2018, entre la carrera de Disefio Grafico
Industrial, de la Universidad de Las Américas (Udla); el Centro Textil de Carapungo, del
Gobierno Autonomo de Pichincha; y La Unidad de Inclusion Economica y Social, del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social. ElI proyecto se llevd acabo con 25
emprendimientos asociados a las instituciones anteriormente mencionadas.

La principal problematica que se identificé fue la ausencia de disefio tanto en aspectos graficos
e industriales. Es decir, los artesanos no contaban con una identidad corporativa que permitiera
identificarlos ante la competencia; inexistencia de un nombre que fuera fonéticamente
impactante; ausencia de piezas graficas comerciales que fortalecieran su presencia en el
mercado; carencia de canales de comunicacion y soportes digitales que informaran sobre los
emprendimientos, donde contactarlos y ofertar sus productos; ni diferenciacion en productos
textiles que cumplieran con procesos de disefio. Ademas, se identificaron condiciones de
trabajo que no cumplian con los estandares basicos ni con aspectos de seguridad industrial en
sus talleres. Para ello, se planificé un metodologia organizada durante dos afios y dividida en
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tres etapas: 1. Linea base, disefio de manual corporativo y piezas promocionales. 2. Desarrollo
del producto textil.3. Disefio de empaque, banco de fotografias y soportes web. Al final los
emprendimientos participaron en una rueda de negocios.

Como resultado se logro fortalecer los emprendimientos textiles aplicando la metodologia de
codisefio. Ademas, se adaptaron diferentes herramientas para el desarrollo de los resultados
que permitieron el trabajo concatenado de las diferentes etapas. Asimismo, la sincronia entre
las partes involucradas facilito la ejecucion del proyecto dentro lo planificado.

Palabras clave: disefio, disefio social, codisefio, disefio industrial, innovacion social,
metodologias académicas, metodologia de disefio, vinculacién con la comunidad.

ABSTRACT

In this article we present the different methodological strategies, results, experiences and
difficulties of the project Strengthening Textile Enterprises executed from 2016 to 2018,
between the Industrial and Graphic Design School, at Universidad de Las Américas; Centro de
Capacitacion Textil de Carapungo, at Gobierno de Pichincha; and Unidad de Inclusion
Econdmica y Social (MIES), at Ministerio de Inclusién Econdémica y Social. The project was
carried out with 25 bussiness ventures associated with the previous institutions.

The main problem identified was the absence of design both in graphic and industrial aspects.
These were: lack of corporate identity that identifies them among the competition, non-
existence of an impactful naming; absence of graphic pieces, and lack of communication
channels and digital media that inform about themselvess. Also, there were no innovation in
their textile products and their working conditions needed an ergonomic review among with
health and safety standars. In order to accomplish this, we planned a two years program divided
into three stages: 1. Baseline and branding guidelines and promotional pieces. 2. Development
of new textile product.3. Packaging design, commercial photo database and digital channels.

As a result, these textile enterprises were strengthened by applying the co-design methodology.
In addition, different tools were adapted for the development of each result that allowed to
connect all the stages. Also, the synchrony between the stakeholdersa involved facilitated the
execution of the project within the schedule.

Keywords: design, social design, co-design, industrial design, social innovation, academic
methodologies, design methodology, community projects.

INTRODUCCION

El disefio es una profesion que trabaja de manera interdisciplinaria para generar soluciones por
medio de la creacidon de productos, servicios o proyectos. Tiene un especial enfoque en la
innovacion y analisis del usuario y entorno para que las propuestas estén acorde al contexto
socioecondmico y geografico. La innovacion entonces no solo es encontrar una solucién, sino
es hacerlo de una manera creativa y que permita facilitar la vida cotidiana (Temeltas, 2017) En
este sentido, la Escuela de Disefio Grafico Industrial plantea talleres practicos que introducen
varias problematicas a sus estudiantes para que estos las resuelvan desde diferentes grados de
complejidad.

En ocasiones estos problemas los ubican en contextos hipotéticos para que resuelvan una
necesidad, pero también se impulsa su vinculacion con empresas o0 con grupos especificos de
25



su comunidad, es decir, con casos reales. La vision del departamento de Responsabilidad Social
y Vinculacién con la Comunidad, de la Universidad de Las Américas, promueve no solo la
busqueda de equidad e inclusion, sino la transferencia y generacion de conocimientos (Ulloa y
Reyes, 2016). Los proyectos de interés social ya no buscan acceder a una comunidad, atender
una necesidad y salir de la misma sin generar empoderamiento e intercambio de experiencias.
El aprendizaje histérico ha mermado en la Academia para que hoy en dia estos proyectos
generen un impacto y, tanto estudiantes como beneficiarios, aprendan unos de otros y
contribuyan al cambio (Ulloa y Reyes, 2016).

Este nuevo enfoque se ha dado también desde el disefio con propuestas y metodologias como
el codisefio para trabajar con comunidades artesanales (Pacheco, 2018), el Design Thinking for
Social Innovation que promueve la organizacion IDEO (Brown y White, 2010) y adaptaciones
locales como el Covalent que, en lugar de trabajar con la metodologia de disefio centrado en el
usuario, aplicaron el disefio centrado en la comunidad, para generar un intercambio y lograr
nuevos productos (Pahk, Self y Baek, 2017).

El presente articulo detalla la metodologia de ensefianza y de disefio utilizadas. Luego se
puntualiza cdmo se dio el proceso y las caracteristicas especificas de los talleres de trabajo
tanto dentro del aula como en la comunidad. Los resultados se centran en casos especificos
para apreciar el camino recorrido y el impacto y empoderamiento que estos generaron en la
comunidad.

Marco teérico

El objetivo de este proyecto fue fortalecer los emprendimientos textiles de 25 personas por
medio de la incorporacién de procesos de disefio. Para ello, se trabajo entre tres instituciones:
la Escuela de Disefio Grafico Industrial, de la Universidad de Las Américas; el Centro Textil
de Carapungo, del Gobierno Auténomo de Pichincha; y la Unidad de Inclusién Econémica, del
Ministerio de Inclusion Econémica y Social. Los 25 emprendedores tenian la caracteristica de
que conocian sobre produccion textil, el manejo de maquinas, patronaje, acabados y confeccion
de prendas de vestir y menaje de casa. Muchos de ellos fueron formados en el Centro Textil de
Carapungo, siguiendo tres modulos que en total cumplen 450 horas de aprendizaje (Centros de
Disefio y Capacitacion manufactura textil en Pichincha. s.f). Otros, en cambio, aprendieron en
fabricas 0 de manera autobnoma. Su experiencia también era diversa, pero todos buscaban
generar emprendimientos sustentables, ya sea de manera independiente o por medio de
asociaciones. Muchos de ellos ya habian tenido experiencias infructuosas aventurandose a
disefiar, confeccionar y producir un lote de prendas para vender directamente a tiendas,
personas particulares o en ferias. Sin embargo, no tardaron en comprender que necesitaban
manejar una identidad, concepto y disefio en todos los componentes de su emprendimiento. Es
asi como se planteo el presente proyecto que durd dos afios, del 2016 al 2018, y en donde se
trabajo para generar los siguientes resultados para cada emprendimiento:

Imagen corporativa

Disefio de prenda textil
Empaque de prenda textil
Banco de fotografias

Soporte web para comunicacion
Estrategias de comunicacion

ok wnNE

La conexion de estos resultados se dio de manera transversal en la malla académica. Por
ejemplo, estudiantes de séptimo semestre codisefiaron la prenda textil con un emprendedor
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durante un semestre en una materia a fin a estos resultados de aprendizaje. Luego, este disefio
y sus resultados, tanto fisicos como digitales, fueron traslados a estudiantes de sexto semestre
para que disefiaran un empaque apropiado segun el concepto de la nueva prenda textil (tabla
1). De esta manera estudiantes de diferentes semestres participaron en el proyecto y
comprendieron como lo que aprenden en la universidad tiene resultados préacticos en la vida
real. Este manejo del curriculo toma en cuenta casos de estudio reales para que el estudiante
comprenda los diferentes niveles de relacion que existen en un proyecto. Ademas, comparte la
idea de que el disefiador debe dejar de pensar como “yo el disefiador” y cambiar su enfoque a
“nosotros los disefiadores” (Canniffe, 2011).

Tabla 1

Cronograma de trabajo y asignacion de resultados

Resultado 1 Resultado 2 Resultado 3 Resultado 4 Resultado 5 Resultado 6
Area de disefio Imagen corporativa Nueva prenda textil | Empaque v embalaje Banco de fotos Soporte web Estrategias de comunicacién
Semestre Séptimo Séptimo Sexto Cuarto Sexto Séptimo
Duracién del ciclo Septiembre 2016 a Septiembre 2017 a

Marzo a julio 2017 Marzo a julio 2018 Marzo a julio 2018 Marzo a julio 2018

académico febrero 2017 febrero 2018

Cada materia debia desarrollar un entregable y recopilar toda la informacion necesaria para que la siguiente materia
pueda continuar con el trabajo. Al iniciar el semestre, cada estudiante era asignado para trabajar con un emprendedor.

Esta manera de incorporar casos reales al aula no es nueva. En areas como Medicina se lo ha
realizado por décadas, pero en otros espacios como el disefio es reciente puesto que
tradicionalmente se ha fortalecido la idea de roles, donde el docente hace el papel de cliente y
el estudiante, de disefiador (Canniffe, 2011). Aunque este método puede ofrecer buenos
resultados, dependiendo de la experiencia del docente en el mundo laboral, para Bernard
Canniffe la principal desventaja esta en aislar al estudiante de la realidad econémica que le
rodea y de la interdisciplinariedad con otras areas (Canniffe, 2011). En carreras como el disefio
es dificil demostrar esta conexion con otros campos si solo se trabaja dentro del aula;
necesariamente se debe conectar el proyecto con expertos en cada area para que se pueda
reflejar como cada uno tiene su rol dentro de la elaboracion de un producto o servicio. Ademas,
un estudiante de disefio debe habituarse a una constante retroalimentacion de su trabajo; no
solo desde el punto de vista académico y tedrico, sino desde la perspectiva del usuario y del
resto de actores involucrados.

Las metodologias de disefio que se pudieron haber empleado para llevar a cabo los resultados
van desde el disefio centrado en el usuario (Giacomin, 2014), Design Thinking (Kimbell, 2011)
y otras. Se escogio el codisefio porque de cierta manera engloba a los dos métodos anteriores,
pero ubica al emprendedor junto al disefiador para resolver y crear soluciones. El codisefio
replantea quiénes son los involucrados en el proceso y ofrece espacios y herramientas para dar
voz y empoderar a actores que tradicionalmente han sido dejados de lado (Pedersen, 2016).
Para que esto se lleve a cabo el disefiador debe prepararse y preparar el material para trabajar,
lo que Pederson denomina design before design (Pedersen, 2016). Esta investigacion previa
de la comunidad permite entender su cosmovision, problemas y contextos para establecer un
cronograma de accién desde el entendimiento de cada comunidad. Cuando esta metodologia
es aplicada se promueve el didlogo y el respeto a todas las contribuciones (Winschiers-
Theophilus, Bidwell, y Blake, 2012). Se comprende que el beneficiario de la comunidad no ha
utilizado una metodologia de disefio para producir sus prendas pero que, a diferencia del
disefiador, conoce todo el proceso de produccién, el trabajo con el material especifico y la
técnica (Filho, 2013) Es ahi donde interfiere el codisefio y sus herramientas. Es en la creacion
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de talleres que permiten unir el conocimiento tedrico y actualizado del estudiante con el
quehacer del beneficiario, en este caso, con su conocimiento textil y experiencia. Este cambio
en la metodologia no se enfoca en los resultados del producto comercial que se obtendrd, sino
en el empoderamiento de grupos sociales para “convertirlos en independientes y generadores
de su propio papel como agentes de mercado y agentes en el proceso de desarrollar sus propios
productos” (Filho, 2013). Como se detalla a continuacién, la metodologia se sintetiza en tres
aspectos escuchar, codisefiar o innovar, y consensuar. Se entiende que el disefiador es parte del
proceso pero que éste no es intervencionista sino colaborativo, pues el alcance de los resultados
no termina en el producto, sino en un crecimiento socioeconémico para la comunidad.

MATERIALES Y METODOS

Desde la praxis profesional del disefio el proyecto aplicd la metodologia de codisefio para
alcanzar los objetivos planteados. Primero, desde el proyecto de vinculaciéon al desarrollar
nuevas prendas textiles en conjunto con los emprendedores reconociendo sus fortalezas y
posibilidades organizacionales, técnicas y tecnoldgicas, de conocimiento y financieras.
Segundo, desde la materia de Proyecto Servicio a la Comunidad, al aplicar conocimientos
gréaficos e industriales para desarrollar productos o soluciones que mejoren la calidad de vida
de la comunidad dentro de los proyectos de vinculacién con la comunidad de la Escuela
(Cuervo y Mendoza, 2016).

El planteamiento metodol6gico dentro del aula se organizd teniendo en cuenta 16 semanas de
trabajo con un grupo de 25 estudiantes de séptimo semestre y dos docentes, uno con enfoque
de disefio grafico y otro con perfil de disefio industrial, para dirigir las etapas del proyecto.
Como antecedente se tenian los resultados de una investigacion de mercado y una
caracterizacion inicial de los emprendimientos textiles participantes. Ademas, se emplearon los
escenarios de aprendizaje presenciales, virtuales y autobnomos, siendo el principal el escenario
presencial para que la participacion de estudiantes y beneficiarios sea activa en sesiones
colaborativas de disefio.

Para comprender mejor la metodologia de ensefianza y disefio aplicadas en el campo se
presentara como ejemplo la etapa de disefio de prenda textil. La estructura planteada consistid
de cuatro momentos:

Diagnostico: Se empez6 con la asignacion de un emprendimiento a cada estudiante y la
informacién correspondiente en la linea base. Posteriormente se analizaron las prendas que
fabrican, identificando tendencias relacionadas tanto para empresas como para productos y
benchmarking. Para la ejecucion del diagndstico se llevaron a cabo sesiones de trabajo conjunto
para validar la informacion obtenida anteriormente y profundizar en temas mas especificos de
la prenda fabricada. Las herramientas para recoleccion de informacion utilizadas en esta etapa
fueron la entrevista individual, entrevista grupal y observacion directa, dentro de las
relacionadas con informacion primaria. La matriz de benchmarking y formato de analisis de
tendencias fueron utilizadas para la informacion secundaria.

Desarrollo: Para esta etapa se generaron tres alternativas de una nueva prenda y se presentaron
graficamente en una sesion de coevaluacion para ser jerarquizadas y detalladas.
Posteriormente, en una segunda sesion, se fabricaron modelos rapidos e incluso prototipos que
permitieron validar los atributos de disefio de cada prenda ademas de comprender las
complejidades técnicas y productivas. En estas sesiones de codisefio los estudiantes
aprendieron mas de temas de confeccion de prendas y los emprendedores, de aspectos estéticos,
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de tendencias y perfil del consumidor. Para esta etapa se aplicaron herramientas de codisefio
como el formato de evaluacion de alternativas y especificaciones técnicas. Las sesiones de
codisefio tuvieron una duracion aproximada de cuatro horas de trabajo en las instalaciones del
Centro Textil de Carapungo (ver figura 1).

Proyecto de Vinculacion con la Comunidad. (2017). Creacion de modelos rapidos entre
emprendedores y estudiantes de la carrera Disefio Grafico Industrial. [Figura 1]

Fabricacion: Para este momento el trabajo se traslad6 principalmente al emprendedor quién
llevé a cabo la fabricacion de la prenda codisefiada. El estudiante, por su parte, siguid en
contacto con el emprendedor y realizo el seguimiento de la elaboracién de la prenda. Ademas,
se realizé un documento de construccion conjunta para determinar las especificaciones técnicas
del producto final. En esta etapa se manejaron escenarios de aprendizaje auténomos y
presenciales en los cuales se consolid6 el proceso de codisefio mediante discusiones y acuerdos
entre el estudiante y el emprendedor. Por ejemplo, las decisiones respecto a qué tela utilizar o
qué acabados incorporar en la prenda eran basadas en las tendencias de mercado, investigadas
por el estudiante, y en el conocimiento de precios y disponibilidad de telas en el mercado,
investigadas por el emprendedor.

Validacién: Una vez fabricada la prenda por parte del emprendedor, el estudiante llevo a cabo
dos validaciones para determinar: a) el desempefio de la prenda en términos de acabados,
resistencia, comodidad, facilidad de mantenimiento y reparacion, es decir, aspectos
relacionados con la calidad; y b) comentarios de un grupo de personas que cumplieran con el
perfil de consumidor para conocer si los atributos del disefio son reconocidos e identificar
posibles mejoras. Estas conclusiones se compartieron con el emprendedor para determinar qué
aspectos se mejorarian y por qué. Es decir, se cerrd un proceso de produccion completo para
que el beneficiario s6lo lo pueda aplicar en sus futuros disefios.

El proceso termino con la entrega de resultados por parte de los involucrados, los cuales fueron
utilizados en las etapas posteriores (desarrollo de empaque, banco de fotos y soportes web).
Hay que destacar que este resultado permitié que cada uno de los participantes del proyecto
pudiera aportar desde su experiencia o0 conocimiento para que se cumplieran con los objetivos
planteados, especialmente en los escenarios de colaboracion presencial denominados talleres
de codisefio. Es importante agregar que las diferentes etapas fueron coevaluadas para
determinar como los estudiantes y emprendedores entendieron, apropiaron y aplicaron la
metodologia y sus respectivas herramientas en los cuatro pasos descritos arriba.
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RESULTADOS

De los resultados del proyecto que fueron explicados inicialmente, se considera que disefiar la
identidad corporativa, las piezas promocionales y el disefio de la prenda fueron las etapas donde
mas se evidencid y fortalecié el codisefio entre los estudiantes y los emprendedores.

Disefiar una marca es un proceso que requiere de investigacion e identificacion de los valores
culturales y fisicos de un emprendimiento. La marca es considerada como un signo de identidad
en el que se centra un conjunto de asociaciones mentales. Ademas de ser el intangible méas
valioso de una empresa, direcciona todas las actividades y esfuerzos de una compaiiia. Por ello,
es fundamental que el disefiador identifique los valores y conceptos que los diferencien de la
competencia, es decir, tiene que encontrar el concepto de identidad (Florez, 2010). Una marca
no es estatica, es multifacética y debe trascender en el tiempo. Son realidades materiales y
simbolicas, que no pueden ser separadas ya que la una no puede existir sin la otra. En el
metalenguaje técnico de disefio de una marca se habla de intangibles, de identidad, de valores
y simbolismos que estan sujetos a la realidad material de una empresa, un producto (Costa,
2013). En este sentido los estudiantes de la carrera de Disefio Grafico Industrial aplicaron
diferentes herramientas de investigacion como entrevistas, encuestas y talleres de caracter
cualitativo que les permitio identificar cuales eran los principales valores que tenian que ser
representados en la marca de cada emprendedor y conocer su trayectoria. Asimismo, se
consultaron fuentes de informacién primarias y secundarias como la linea base del proyecto e
investigaciones de mercado. El aporte por parte de los emprendedores fue manifestar los
valores culturales que identificaban a su empresa, a través de las entrevistas, y sesiones de
retroalimentacion de los avances que presentaron los estudiantes.

El proceso de disefio de marca comenz6 pensando en los intangibles que tenian que ser
representados en las marcas de los emprendimientos. Se partié de un moodboard que es una
herramienta de inspiracion, busqueda y exploracion de diferentes elementos formales como
texturas, colores y formas en cinco categorias (arquitectura, moda, naturaleza, tecnologia y
movilizacion) para explorar diferentes ambitos (ver Figura 2).

Aspiazu, R. (2017). Moodborad. [Figura 2] recuperado de
http://dspace.udla.edu.ec/handle/33000/8667
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De ahi se obtuvieron diferentes recursos graficos para continuar con la segunda etapa del
proceso: crear la tabla de atributos culturales y fisicos. Esta herramienta permitio trabajar con
conceptos como: unién, igualdad, moda y ancestral; y empezar a bocetar formas que contengan

los atributos fisicos (ver figura 3) para llegar al resultado final: un logo construido con bases
conceptuales (ver figura 4).
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Aspiazu, R. (2017). Cuadro de atributos. [Figura 3] recuperado de
http://dspace.udla.edu.ec/handle/33000/8667
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Aspiazu, R. (2017). Logo final marca Barker. [Figura 4] recuperado de
http://dspace.udla.edu.ec/handle/33000/8667

Luego de tener estos bocetos iniciales se realiz6 una seleccion para digitalizarlos y estilizar las
formas. En esta etapa se trabajo en blanco y negro para asegurarse que los bocetos funcionaban
bien en positivo y negativo. Posterior a esto se aplicd color de acuerdo a la psicologia del color.
Finalmente se seleccionaron tres propuestas con el mismo objetivo comunicacional, las cuales
fueron presentadas a los emprendedores para que ellos seleccionaran el que mejor representara
su negocio y los identificara.

Los sistemas que identifican visualmente a una empresa consisten en el disefio de un conjunto
de signos que son aplicados de diferentes formas en varios soportes graficos como son la
papeleria, el manual de marca, el material POP (Point of Purchase) y el material editorial. Los
elementos formales del logo, como formas y colores, se diversifican en piezas graficas que una
empresa necesita para que proyecte unidad, legibilidad y coherencia, lo cual debe estar
detallado en un manual de identidad corporativa (Fl6rez, 2010). Considerando esto, se disefio
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un manual corporativo con sus diferentes piezas graficas comerciales y corporativas para cada
emprendimiento que les permitiera tener mayor impacto en el mercado local (ver figura 5).

Ponce, S. (2018). Papeleria corporativa de Tuku. [Figura 5]

El segundo resultado que también utilizé la metodologia de codisefio fue el disefio de la prenda
textil. Un producto no sélo puede ser disefiado por la creatividad y lo que piense el disefiador
o lo que requiera el consumidor, sino que se debe tener en cuenta otros aspectos como los
requisitos indispensables en funcionamiento, que estén relacionados con el rendimiento, la
seguridad o aspectos legales que regulen al producto, que son obtenidos a través de la
investigacion. Toda esta informacion tiene que ser recopilada de forma rigurosa y ser incluida
en las especificaciones del disefio del producto (Morris, 2014).

A veces, cuando se ve un nuevo producto que tiene una forma diferente, genera otra sensacion
o tienen una funcion que no se espera, se llega a pensar ¢por qué no se ha hecho antes? El
disefiador debe desarrollar la capacidad de entender que es lo que se necesita en un producto y
evidenciarlo en él (Morris, 2014). Teniendo en cuenta lo anterior se disefié un producto textil
entre los estudiantes de la carrera Disefio Grafico Industrial y cada emprendedor bajo los
parametros establecidos en el brief, que es el resultado de la investigacién y aplicacion de los
fundamentos del disefio para que cumplan con las expectativas del mercado. Este proceso
involucré conocimientos de mercados especificos, consumidores, tendencias Yy
fundamentalmente lo que cada emprendedor era capaz de hacer.

Para el desarrollo de los nuevos productos textiles se hicieron varias reuniones con el objetivo
de trabajar en los detalles y bocetacion de las primeras propuestas de disefio. Luego se hizo un
modelo de para que se pudieran afinar detalles técnicos del producto para después construir un
prototipo con los materiales, medidas y acabados finales. Por Gltimo, se hizo una validacién
aplicando focus group para identificar el nivel de aceptacion en los diferentes mercados y
comprobar la calidad del mismo (ver figura 6).
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Proyecto de Vinculacion con la Comunidad. (2016). Creacion de prototipo entre
emprendedores y estudiantes de la carrera Disefio gréafico Industrial. [Figura 6]

A fin de concluir se puede decir que el trabajo sinérgico entre los estudiantes de la carrera de
Disefio Gréfico Industrial y los 25 emprendedores, gener6 como resultado productos textiles
que cumplen con las exigencias del mercado y los diferencian de la competencia. Asi se logrd
un intercambio de conocimientos entre las partes involucradas desde la practica y la teoria.

DISCUSION

Metodol6gicamente el proyecto Fortalecimiento de emprendimientos textiles permitié utilizar
un caso real para alcanzar los resultados de aprendizaje de la materia, tales como comprender
los contextos locales, sus retos y problematicas para solucionarlos desde la aplicacion del
disefio con metodologia, enfoque y herramientas propias del disefio.

El codisefio, como uno de los elementos metodoldgicos fundamentales, permitié que los
escenarios de aprendizaje presenciales cobraran un valor adicional al aprender haciendo. La
colaboracion permitio que el aprendizaje fuera sinérgico entre estudiantes y emprendedores,
ambos aportando desde su area de conocimiento.

Desde la Academia resulta crucial trabajar con casos reales para poder comprender las
dinamicas que tiene el sector, en este caso el textil, desde el punto de vista productivo, de
tendencias, tamario del mercado y segmentos.

Después de haber finalizado el proyecto las recomendaciones para futuras implementaciones
son:

Es importante tener una contraparte que apoye, organice y gestione a la comunidad, para que
la ejecucion del proyecto sea eficaz. La contraparte es quien convoca las reuniones y hace
seguimiento a los emprendedores para que estén involucrados activamente en el proyecto.

Es fundamental que la comunidad entienda la importancia del proyecto y que la activa
participacion de ellos genera resultados Optimos. Por esta misma razon tienen que
comprometerse con los estudiantes en realizar diferentes actividades que estan en pro de las
mejoras y procesos de disefio. De lo contrario, puede que se crea que lo que se esta disefiando
es algo que no tiene un valor comercial y, asi, restarle importancia.

Trabajar con emprendimientos que ain no tienen definidos aspectos claves como productos,
publico objetivo, materiales 0 mercado, no es recomendable porque son muy dispersos en
suministrar la informacion y en la toma de decisiones, ya que al no saber que van hacer, no
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saben qué camino seguir, entorpeciendo los procesos.

El codisefio es una de las caracteristicas mas importantes del trabajo con la comunidad. La
transferencia de conocimiento por ambas partes es indispensable, de lo contrario el enfoque del
proyecto cambia y se convierte en disefiar para un cliente, llegando a incumplir con los
objetivos planteados.

En el disefio del proyecto es elemental que se contemplen diversos imprevistos o supuestos. En
ocasiones surgen diferentes situaciones que pueden cambiar el giro del proyecto pero, si han
sido consideradas, se puede actuar a tiempo ante ellas.

El monitoreo después que ha finalizado el proyecto es algo que no se realiza con frecuencia.
Se recomienda hacerlo periédicamente para comprobar si aquello que se desarrollé durante el
proyecto ha sido implementado o no, y para analizar las diversas razones.

Al finalizar cada etapa se recomienda siempre tener un entregable tangible para la comunidad,
esto genera entusiasmo y credibilidad en el proyecto y sus gestores.

El financiamiento es una limitante en muchos proyectos, por esta razdn se recomienda apoyarse
en entidades gubernamentales que aporten econémicamente.
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RESUMEN

La ciudad de Ambato, capital de la provincia de Tungurahua, ha sufrido un
incremento poblacional importante, debido a varios factores que han incidido en
este fendmeno demogréafico, como: procesos migratorios, la ubicacion
estratégica en el centro del pais, la gran actividad comercial, la presencia de
instituciones de educacion superior, entre otras. Esta carga poblacional acarrea
la generacion de problemaéticas y necesidades de vivienda, equipamiento
publico de recreacion, salud, educacion, seguridad, vialidad, transporte, otros,
gue de acuerdo a las competencias de las instituciones publicas y privadas se
deben cubrir. En este sentido, el espacio publico recreativo en el centro de la
ciudad es limitado, razén por la cual, la municipalidad estd tomando areas
verdes de quebradas, y riberas del rio Ambato para implantar proyectos que
promuevan la proteccion y cuidado de estas cuencas hidricas, en donde se va a
36
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intervenir mediante el convenio de vinculacion entre el GAD Municipal y la
Universidad Tecnoldgica Indoamerica, el objetivo es proponer un proyecto
paisajistico mediante la Aplicacion de la metodologia de Tratamiento del Paisaje
en las quebradas del area urbana de la ciudad de Ambato,especificamente en
la Quebrada Jalupana, adyacente a la calle Los Cocos, ubicada en el sector El
Suefio. Dentro de este marco, la propuesta estd direccionada a aprovechar la
cuenca visual de la acequia paralela a la calle Los Cocos, a optimizar la via
mediante el mejoramiento integral de camineras, al mejoramiento de las
condiciones de las escalinatas, espacios y mobiliario urbano y la adecuada
seleccion de la vegetacion aplicada en este Paisaje del sector. En relacion con
las implicaciones, el alto nivel de impacto del proyecto se debe a que esta via
es una es una arteria que comunica dos avenidas principales, la
Circunvalacion y la Rodrigo Pachano, sin duda es un aporte con el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion residente y de los transeuntes.

Palabras clave: Quebradas, Espacio Publico, tratamiento de paisaje, vegetacion.

ABSTRACT

The city of Ambato, capital of the province of Tungurahua, has suffered an
important population increase, due to several factors that have influenced this
demographic phenomenon, such as: migratory processes, the strategic location in
the center of the country, the great commercial activity, the presence of higher
education institutions, among others. This population load leads to the generation
of problems and housing needs, public equipment for recreation, health,
education, safety, roads, transportation, others, which according to the
competencies of public and private institutions must be covered. In this sense,
the recreational public space in the center of the city is limited, which is why the
municipality is taking green areas of streams, and banks of the Ambato River to
implement projects that promote the protection and care of these watersheds,
where it will intervene through the agreement between the Municipal GAD and
Indoamerican Technological University, the objective is to propose a landscape
project through the application of the methodology of landscape treatment in the
ravines of the urban area of the city of Ambato, specifically in Quebrada Jalupana,
adjacent to Los Cocos street, located in the El Suefio sector. Within this
framework, the proposal is directed to take advantage of the visual basin of the
ditch parallel to Los Cocos Street, to optimize the road through the integral
improvement of roadways, to improve the conditions of the stairways, urban
spaces and furniture and the adequate selection of the vegetation applied in this
landscape of the sector. In relation to the implications, the high level of impact of
the project is due to the fact that this road is an artery that connects two main
avenues, the Circunvalacion and the Rodrigo Pachano, without a doubt it is a
contribution with the improvement of the quality of life of the resident population
and of the passers-by.

Keywords: Ravines, Public space, landscape treatment, vegetation
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INTRODUCCION

Segun el Convenio Europeo del Paisaje del afio 2000, el Paisaje es
“cualquier parte del territorio tal como la percibe la poblacion, cuyo caracter
sea el resultado de la accion y la interaccion de factores naturales y/o
humanos” (Europa, 2000). Otra definicion de paisaje dada por el catedratico
Diaz Pineda sefiala como “la percepcién pluri sensorial de un sistema de
relaciones ecologicas” (Farifia, 2011).

En este sentido, la Federacion Internacional de arquitectos paisajistas (IFLA),
sefala: “los arquitectos del paisaje, realizan investigacion y asesoramiento
sobre el planeamiento, el disefio y la gestiébn de los entornos y espacios
exteriores, tanto dentro del entorno edificado como mas alla de él, asi como
su conservacion y la sostenibilidad de su desarrollo” (HOLDEN Robert,
2014).

Asi pues, entendida esta acepcion, el ejercicio de la Arquitectura del
Paisaje, no esta restringida Unicamente a planificar areas de jardines de
edificaciones; su desempefio profesional esta orientado al tratamiento del
paisaje en diferentes escalas: regional, urbano y a pequefia escala, que
requiere de la participacion interdisciplinar profesional de especialidades como
la Geologia, composicion de suelos, Hidrologia, Botanica, Biologia, Horticultura
y Ecologia. Los arquitectos del paisaje deben mantener un estricto
entendimiento del entorno, para la planificacion, disefio y gestion del paisaje.

De este modo, la concrecion del paisaje urbano se va construyendo a partir
de obras o proyectos emblematicos en Centro y Latinoamérica, como por
ejemplo los elaborados en Venezuela y Brasil por Roberto Burle Marx, en
México el jardin etnografico de Oaxaca por Luis Zarate, en Chile La casa Pité de
Smiljan Radic, en Argentina el Parque de la Memoria de Alberto Varas, entre
otros, da la medida de las intervenciones que se estan generando en el paisaje
costero, rural y urbano. (LEATHERBARROW, 2009)

Dentro de este marco, las intervenciones en el paisaje demandan calidad en los
proyectos y propuestas paisajisticas; deben regirse por lineamientos de respeto a
la estabilidad ecoldgica, la garantia de habitabilidad, confort y afianzamiento de
la identidad cultural. Estas intervenciones que se estan ejecutando en el
paisaje urbano y rural, deben orientarse a mejorar la calidad de vida de la
poblacién, con base en la participacion ciudadana y la labor profesional del
arquitecto del Paisaje. Con estas premisas, el estudio va orientado al
mejoramiento de la situacion actual de las quebradas de la zona urbana de la
ciudad de Ambato, a traves del planteamiento de proyectos que de acuerdo a la
normativa vigente, es factible plantearse.
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Recuperacion de quebradas del area urbana de la ciudad de Ambato.

Ante la degradacion global de los bienes publicos ambientales, vy
especificamente a nivel urbano se tomé la iniciativa de intervenir y se esta
propiciando la conservacion de espacios naturales. Al paisaje urbano se le
relaciona directamente con el medio natural y los cambio que se van generando,
son el resultado de diferentes factores sociales, econdémicos y politicos; en
el aspecto economico y social, los procesos progresivos de expansion de la
ciudad, debido al vertiginoso crecimiento de la poblacion y consecuentemente del
sector de la construccion.

Las afirmaciones anteriores sugieren que, el crecimiento de ciudades
intermedias en el Ecuador, caso especifico la ciudad de Ambato, ha generado
diferentes probleméticas dentro de la morfologia de las ciudades y del paisaje
urbano. El irresponsable accionar del ser humano con acciones como: los
rellenos indiscriminados de los lechos de quebradas, la progresiva ocupacion
en las areas aledafias a las laderas de quebradas con construcciones
clandestinas, el limitado control de cumplimiento de retiros para franjas de
proteccién en laderas, ha provocado un paulatino proceso de degradacion del
paisaje natural urbano.

Fotografia 1. Vista general superior de la Q.
Jalupana. Fuente: Elaboracion propia.

El estudio de recuperacion de quebradas en el area urbana de la ciudad de
Ambato, es importante porque a través de la generaciébn de una propuesta
encaminada a contribuir con el espacio publico permite que se dé cumplimiento
con la normativa de uso del suelo de estas areas naturales. Ademas, se aporta
con un proyecto paisajistico que permite preservar la cuenca hidrica, las
cuencas visuales, el disfrute de la vegetacion endémica y la produccion de
espacios de convivencia comunitaria.

En tal sentido, ante esta problematica detectada, a través de la valoracion
cuantitativa y cualitativa de los componentes paisajisticos, se ha elaborado la
evaluacién del paisaje, con el estudio de las debilidades, amenazas, fortalezas
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y las oportunidades para la proteccion, gestion y ordenamiento del paisaje de
las areas de la quebrada la Jalupana, sector parque ecoldgico El Suefio.
(Telégrafo, 2014).

QUEBRADA “JALUPANA” - ANALISIS
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Figura 1. Lamina de analisis del medio Fisico. Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 2. Lamina Resumen de Propuesta. Fuente: Elaboracion propia.
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En efecto, para la intervencion en las quebradas con sus taludes, lechos y cuencas
hidricas, se ha establecido una estrategia dirigida a su cuidado y proteccion,
mediante la observacion de los aspectos legales contemplados en el POT 2020,
en el articulo 66 del POT referente a la Reglamentacion del Uso de suelo de
proteccion natural. (Arquitectos., 2008) En este aspecto, el Art. 97, sobre uso de
(PUQ), menciona: “A méas de las &reas requeridas por la normativa,
adicionalmente podran ser destinadas para areas verdes recreativas de uso
comunal las areas de proteccion de rios y quebradas, siempre y cuando se
estabilicen los taludes y se construyan cercas de proteccion, debiendo ser
éstas &reas ajardinadas y arborizadas”. (Arquitectos., 2008).

Razon por la cual, la implementacion del proyecto paisajistico, contribuye con el
espacio publico y consecuentemente con coeficiente verde de la ciudad, la
dotacion de areas de contemplacion y disfrute de areas naturales protegidas para
la comunidad, ayuda a resolver la probleméatica de mal uso e intromisién en
estas areas y permite una movilidad segura, agradable y Optima. Con estas
consideraciones legales y mediante el recurso de expropiaciones con la
declaratoria de utilidad publica, se recuperan areas aledafias a los suelos de
proteccion, que tendra un impacto positivo, porque al mejorar las condiciones de
movilidad, se mejora la calidad de vida de sus habitantes, y se promueve su
compromiso con el cuidado del medio ambiente.

MATERIALES Y METODOS

La Metodologia aplicada tiene un enfoque mixto; cuantitativo por el levantamiento y
analisis urbano realizado y cualitativo por el estudio historico y biografico
generado en base a entrevistas no estructuradas.

RESULTADOS

Los proyectos de paisaje deben realizarse con la aplicacion de una metodologia
especifica de tratamiento de paisaje. Esta metodologia se basa en el
cumplimiento de fases que estan orientadas al conocimiento del contexto, a la
valoracion cuantitativa o cualitativa y a la determinacién del ideal paisajistico.

Las fases son: lIdentificacion y caracterizacion del paisaje. - Esta fase de
identificacion y caracterizacion del paisaje, tiene como por objeto, el
conocimiento del territorio y la determinacion de sus caracteristicas y unidades
de paisaje; la identificacion se la fundamenta a través de la investigacion de
ubicacién, poblacion, el analisis urbano, determinacion de las caracteristicas de
acuerdo a la Countryside Agency que usa el Landscape Character Assessment
(LCA). Este estudio contempla la identificacion de los componentes del medio
fisico, conformado por elementos, biofisicos, elementos visuales y elementos
antropicos.
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Figura 6. Altura de edificaciones. Figura 7. Andlisis del sitio.
Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 9. Vias

Figura 8. Vias
Fuente: Elaboracidn propia

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10. Elementos antrépicos. Fuente: Elaboracion propia

COMPONENTES VISUALES DEL PAISAJE

Extension de la cuenca visual Forma de la cuenca visual

El paisaje que se obtiene de varios puntos sigue en armonia con el entorno mas

Sin la presencia de este nueva area verde se tenia un espacio sin
uso, a partir de la construccion del parque se ha reducido el im- lejano que se tiene, debido a que existen construcciones que pueden obstruir |a
pacto visual que tenian las viviendas en el sector, por lo que se cuenca visual, pero sin duda ya es parte del paisaje y de c6mo se ha constituido.
crearon nuevos planos de vision en donde estas edificaciones ¥ las nuevas edificaciones que se han construido también han intervenido en esa
tratan de perderse entre los arboles formulacion del paisaje pero sin duda con la seleccion de materiales se traté de

disminuir este efecto. @

Figura 11. Elementos Visuales. Fuente: Elaboracién propia
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ELEMENTOS BIOFISICOS

GEOMORFOLOGIA

Como se puede observar
el sector es inclinada,

PENDIENTE

pan la visién de las montafias como los arboles matorrales y tintos usos

e |

Figura 12. Elementos Visuales. Fuente: Elaboracién propia

La fase de valoracion del paisaje permite cuantificar y cualificar el contexto, y se
realiza fijando puntos estratégicos dentro de la cartografia del sector. (WASHER,
2005). El rango de valoracion aplicado es el siguiente:

Tabla 1. Tabla de valoracion cualitativa — cuantitativa.

en la fotografias la forma de la tierra en Como se puede ver la inclinacién que existe desde el punto mas alto hacia el
elementos naturales que interrum- mas bajo es considerable, lo que permite denerar plataformas y a la vez dis-

Valoracion cualitativa

Valoracion cualitativa

Resultado

Excelente

Muy Buena

Buena

Regular

malo

Inexistente

Ol | N Wl &

3 Buena

Fuente: Elaboracion propia

De este modo, con la aplicacion de estos rangos se valord: vocacion del suelo, uso
de suelo, vegetacion existente, vialidad; por las condiciones encontradas se

determin6 como resultado la calificacién de 3 que representa a un estado Bueno.
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TABLAS DE VALORACION DEL PAISAJE
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La fase de planteamiento de objetivos de paisaje, orientan la consecucion de
propuestas, orientados por la metodologia proyectual de disefio de arquitectura del
paisaje. (Farifia, 2011)
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Figura 13. Planta arquitectdnica. Fuente: Elaboracion propia
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PARQUEADERO QUEBRADA “JALUPANA"
PPROYECTO DE VINCULACION

UNIVERSIDAD TECNOLSGICA “INDOAMERICA”
FACULTAD DE ARQUITECTURA, ARTES Y DISENO
PROFESOR/A A CARGO: ARQ ELIZABETH MIRANDA

LAMINA NO. 43

Figura 15. Planta parqueaderos. Fuente: Elaboracion propia

RENDERS - GRADAS - QUEBRADA "JALUPANA"

PROVECTO DE VINCULACION

UNIVERSIDAD TECNOLEGICA TNDOAMERICA
FACULTAD DE ARQUITECTURA, ARTES ¥ DISENID.
PROFESOR/A A CARGO: ART) ELIZABETH MRANDA

LAMINANO 46

Figura 16. Renders graderio. Fuente: Elaboracién propia
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IMAGENES VIRTUALES

Figura 17. Renders y foto montajes propuesta. Fuente: Elaboracién propia

DISCUSION

La tabla de evaluacion recoge las principales conclusiones a las que se llego.

Fortalezas:

Existen equipamientos ludicos en el
sector que generan sitios de
esparcimiento personal como familiar
para el usuario.

Dotacion de mobiliario urbano como son
los eco tachos que dan a la
ciudadania un espacio limpio en el
cual se pueden realizar actividades
recreativas.

Oportunidades

Las vistas en los distintos puntos
cardinales del sector generan un lugar
potencialmente atractivo para
contemplacién y la implantacion de
equipamientos que permita el disfrute
del paisaje del lugar.

El area de estudio se encuentra en un
lugar estratégico; ya que en la zona
existen dos principales equipamientos
publicos, ElI parque ecologico el
Suefioy la Casa de Montalvo.

Debilidades.

La quebrada ha sido utilizada como
red de alcantarillado de algunas
viviendas.

Despreocupacion en la higiene del
sector. Deficiente iluminacion en el
lugar.

Amenazas.
La inseguridad y la delincuencia a

partir de las 18:00 h en el sector
generan un punto de conflicto
vehicular.

Incumplimiento en las normativas

para la construccion de edificaciones,
generando asentamientos

Tabla 4. FODA Fuente: Elaboracién propia
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RESUMEN

La innegable presencia de la violencia contra la mujer al interior de nuestras
sociedades americanas y del Ecuador contemporaneo, constituye una de las razones
tedricas que justifican el presente trabajo. Pero mas alla de cualquier constructo
tedrico, motiva el presente acercamiento, la labor de un proyecto como S.0.S
Mujeres. Definido por su praxis social a favor de mujeres maltratadas. Por su
innegable posicionamiento a favor de buscar y encontrar alternativas sociales,
economicas, politicas y culturales para sus mujeres, las mujeres de nuestro Ecuador.
Es en virtud de tales aspectos en que el presente trabajo se proyecta, desde una
problematica social definida, a un conjunto coordinado de acciones practicas que
aportan a solucionar esta problematica. S.0.S Mujeres constituye un paradigma
axiologico que todos sofiamos se entronice como una realidad cotidiana en nuestras
tierras de América, en nuestro mundo. La Universidad Tecnoldgica Israel en
compromiso con el fortalecimiento de la sociedad y los sectores vulnerables
emprende una serie de actividades que aporten al desarrollo desde distintos ambitos,
con el objetivo de dotar de herramientas cognitivas y practicas a familias y
especialmente a mujeres mediante la aplicacion de varios cursos entorno al area
administrativa para las personas asociadas al Colectivo S.0.S Mujeres, para lo cual se
aplicé un método mixto cuali — cuantitativo, apoyados en métodos empiricos como la
observacion con la aplicacién de técnicas de recoleccion de informacion. Obteniendo
la participacion de 890 mujeres de 17 barrios de la provincia de Pichincha se hayan
beneficiadas hasta la fecha con la adquisicion de conocimientos y habilidades, estos
se logra con la articulacion de apoyo interinstitucional, donde se coordinaron
actividades en conjunto de estudiantes, profesores personal administrativo todos en
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pro de fortalecer a microempresarias que luchan por su bienestar.

PALABRAS CLAVES: Violencia contra la mujer, machismo, dependencia
econdmica, universidad, vinculacion.

ABSTRACT

The undeniable presence of violence against women within our American societies
and contemporary Ecuador is one of the theoretical reasons that justify this work.
But beyond any theoretical construct, motivates the present approach, the work of a
project like S.0.S Women. Defined by its social proxies in favor of battered
women. For its undeniable positioning in favor of seeking and finding social,
economic, political and cultural alternatives for its women, the women of our
Ecuador. It is in virtue of such aspects that the present work is projected, from a
defined social problem, to a coordinated set of practical actions that contribute to
solve this problem. S.0.S Women are an axiological paradigm that we all dream is
enthroned as a daily reality in our lands of America, in our world. The
Technological University, Israel in commitment to the strengthening of society and
vulnerable sectors undertakes a series of activities that contribute to development
from different areas, with the aim of providing cognitive tools and practices to
families and especially to women through the application of several courses around
the administrative area for the people associated with the SOS Women Collective,
for which a mixed quali - quantitative method was applied, supported by empirical
methods such as observation with the application of information gathering
techniques. Obtaining the participation of 890 women from 17 neighborhoods in
the province of Pichincha have benefited to date with the acquisition of knowledge
and skills, this is achieved through the articulation of inter-institutional support,
where coordinated activities of students, teachers, administrative staff all in favor of
strengthening micro entrepreneurs who fight for their well-being.

KEYWORDS: Violence against women, machismo, economic dependence,

university, bonding.

INTRODUCCION

Histéricamente, a lo largo de amplios periodos de tiempo, las sociedades
estructuradas desde relaciones determinantes de poder y hegemonias, economicas,
politicas y culturales, han generados y ejercidos préacticas sociales discriminatorias
contra la mujer. Practicas que limitan o anulan la participacion de ellas en todos los

aspectos cruciales que puedan propiciar o influir en el desarrollo de las sociedades.

Las secuelas que tal estatus discriminatorio ha traido consigo histéricamente
son profundas y preocupantes, muchas han sobrevividos a lo largo de siglos en
muchas sociedades contemporaneas: las mujeres han sido y son las mas pobres

entre los desposeidos, las que padecen los mas aberrantes estigmas producto del
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analfabetismo y la escolaridad parcial y/o de baja calidad.

Al aspecto antes mencionado se une el hecho de que los mitos y estereotipos
de género, propician que la violencia contra las mujeres se entronice y se practique
de generacion en generacion. La contemporaneidad no se ha distanciado totalmente
de ese paradigma que margina y excluye a la mujer. Aun cuando en sus principios
estructurales la mayoria de las sociedades actuales declaren la inclusién, lo

igualitario y los posicionamientos participativos como piedra fundacional.

Todas las relaciones sociales siguen atravesadas en la actualidad por un sistema

imaginario de dominacion que subordina a las mujeres en tanto que colectivo.

Es importante recordar entonces que la diferencia de género no es inicua, sino

que se traduce siempre en desigualdad, en el ejercicio de un poder injusto e

ilegitimo. (Serret, 2008, p 52).

La validacion de esas practicas sociales enajenantes y marginadoras,
reproducidas a modo de reflejo en el ambito familiar, no ha hecho otra cosa que
legitimar la subordinacién de la mujer. De manera que a las tradicionales
limitaciones sociales se une la incapacidad de realizacion plena en el ambito
familiar, aun cuando es ahi donde la mujer realiza su mas encomiable labor, pero
también donde en multiples ocasiones recibe sus mas duros reveses, los mas
crueles, vejatorio y violentos tratos. La violencia de género en las relaciones de
pareja, han formado parte de la vida cotidiana de las mujeres.

La implementacion de proyectos y programas de dimensiones internacionales,
regionales, y nacionales, que intentan solucionar la situacion de la violencia contra
la mujer en las actuales sociedades, si bien no han logrado erradicar del todo la
problematica, si han logrado en principios logros parciales entre los cuales se
pueden valorar:

» Toma de conciencia a diferentes niveles de la problematica de la violencia

contra la mujer.

» Apertura de espacios para la socializacion de experiencias y buasqueda de
soluciones y alternativas econémicas, politicas y culturales.

> Representatividad de la problematica de la violencia contra la mujer en las
esferas gubernamentales.

» Participacion activa en la socializacion y comunicacion a escala social de la

problemaética de la violencia contra la mujer.
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» Presencia institucional en escuelas, centros de salud, espacios comunitarios
entre otros.

La labor de unos de esos proyectos, S.O.S Mujeres de la ciudad de Quito,
constituye el eje tematico fundamental del presente trabajo. Su insercion en la
sociedad ecuatoriana contemporanea a través de sus propuestas participativas que
benefician a mujeres maltratadas, su representatividad en el accionar contra la
violencia a la mujer, su aporte en la bisqueda de alternativas y propuestas, son
entre otras las motivaciones que nos impulsa a abordar este proyecto que
constituye, por derecho propio, una ganancia sociocultural del Ecuador
contemporaneo.

La dimension social del proyecto S.0.S Mujeres y su praxis emansipatoria
validan el objetivo que se propone en el presente trabajo: Exponer la labor del
proyecto S.0.S Mujeres de la ciudad de Quito en su interrelacién con el
departamento de Vinculacion Social de la Universidad Tecnolodgica de Israel.

Esta interrelacion se articula con una de las funciones sustantivas de la universidad
contemporanea que postula la insercion de la universidad en los probles de sus
comunidades y desde el accionar de diferentes disciplinas aportar soluciones.

La Universidad haciendo valer su pertinencia social a través de su labor
mancomunada con proyectos que se insertan en problematicas definidas y algidas
de la sociedad. Este nuevo sentido apunta a que la universidad, ademas de explicar
la realidad (docencia e investigacion), y de aplicar conocimiento a la realidad
(transferir conocimiento), se implica en la realidad (se compromete con los
problemas sociales del contexto y del momento) y aprende de la propia realidad
social. (Ramalho, Beltran, 2012, p 35) Es en virtud de este principio en que el
Departamento de Vinculacion con la Sociedad de la Universidad Tecnoldgica de
Israel ha realizado una serie de acciones préacticas que lo ubican como una entidad
caracterizada por su compromiso con la realidad, definida por sus niveles de
participacion en la solucién de problematicas tangibles enmarcadas en la

cotidianidad de la sociedad ecuatoriana actual.

MARCO TEORICO

La Declaracién sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, aprobada
en Resolucién de la Asamblea General de Naciones Unidas 48/104, del 20 de
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diciembre de 1993, publicada el 23 de febrero de 1994 (ONU, 1993) es el

primer documento a nivel internacional, que aborda de manera clara y especifica
esta tipologia de violencia.

Afos después, en 2012 se efectud un trascendental informe, auspiciado por la
ONU vy elaborado por la Organizacion Mundial de la Salud, la Escuela de Higiene y
Medicina Tropical de Londres y el Consejo Sudafricano de Investigaciones
Médicas. Se presentd el primer examen sistematico y un resumen del conjunto de
datos cientificos basados en estadisticas sobre la prevalencia de la violencia contra
la mujer ejercida por la pareja (violencia conyugal).

Entonces se declar6 que a nivel mundial se estimaba que, el 35% de las mujeres
del planeta han sido victimas de violencia fisica y/o sexual por parte de su pareja.
Mientras que el 38% del numero total de homicidios femeninos se debe a la
violencia conyugal. Por entonces los resultados fueron tan alarmantes que el
Secretario General de la ONU, en aquel momento Ban Ki- Moon, lanz6 una
campafa internacional sobre el tema. Se conceptualizo lo que se entiende por
violencia a la mujer desde varias aristas disciplinar “...por violencia contra la mujer
se entiende todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino que
tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccion o la
privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la
vida privada” (Gaedes, 2004, pag 34). Se identificaron las formas mas frecuentes
en que se realiza la violencia contra la mujer.

» Laviolencia infligida por la pareja y otras formas de violenciafamiliar.

» Laviolencia sexual.

» La mutilacién genital femenina.

» El femicidio, incluidos los asesinatos en defensa del honor vy

los relacionados con la dote.
» EIl trafico de personas, incluida la prostitucion forzada y la explotacién

econOmica de nifias y mujeres.

» La violencia contra la mujer en situaciones de emergencias humanitarias y

conflictos.

> Violencia econémica.
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» Laviolencia contra la mujer en instituciones educativas o carceles.

» La violencia contra las trabajadoras migrantes o indocumentadas, las
refugiadas, y las mujeres de grupos minoritarios.

El reconocimiento y esclarecimiento conceptual de los elementos
relacionados con la violencia contra la mujer, que organismos internacionales o
regionales ha establecido, en modo alguno ha logrado erradicar este aspecto
negativo de las précticas vitales de la mayoria de las sociedades. Arraigadas en el
imaginario y funcionamiento social, amparadas por siglos de permanencia en los
sistemas idiosincraticos de culturas tradicionales, la violencia contra la mujer
continda siendo una realidad a la que no escapan nuestras sociedades. ONU
Mujeres, la organizacion de las Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad
de género y el empoderamiento de las mujeres, en su informe del 2018, Hacer las
promesas realidad: La igualdad de genero en la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible, declara los siguientes datos que ilustran de manera objetiva cual es la
situacion actual de mujeres y nifias en las mayorias de las sociedades

contemporaneas.

> En 89 paises con datos disponibles, el nimero de mujeres y nifias que viven en
condiciones de pobreza asciende a 330 millones. Esto significa que hay 104
mujeres viviendo con menos de USD 1,90 al dia por cada 100 hombres en la
misma situacién. La brecha de género se ensancha particularmente durante la
edad reproductiva. (América Latina y el Caribe la cifra crece a 132 mujeres en
pobreza extrema por cada 100 hombres)

» Mas del 50 por ciento de las mujeres y las nifias en medios urbanos de los
paises en vias de desarrollo viven en condiciones donde carecen de al menos
uno de estos recursos: acceso a agua limpia, instalaciones sanitarias
mejoradas, una vivienda durable y espacio suficiente paravivir.

» La eliminacion de todas las formas de violencia en contra de las mujeres y las
nifias es una condicion indispensable para forjar sociedades pacificas; sin
embargo, 1 de cada 5 mujeres menores de 50 afios de edad experimentaron
violencia fisica o sexual a manos de su pareja

> Entre 2010 y 2015, en el mundo se perdieron 3,3 millones de hectéreas
forestales. Las mujeres pobres de medios rurales dependen de los recursos
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de uso comun, por lo que resultan especialmente afectadas cuando estos se

agotan.

La problemética de la violencia contra la mujer ha pasado a ser un tema
investigativo de gran repercusion y presencia en todas las ciencias sociales y
humanisticas. El estudio de la violencia contra las mujeres es de caracter
multidisciplinar desde el punto de vista académico, ya que afecta a varios
ambitos de las diferentes ciencias (Yugueros 2014). Esta repercusion y
permanencia en el ambito cientifico de alguna manera ha apoyado una mayor
toma de conciencia sobre la tematica a nivel mundial, también se valora el
hecho de que aun queda mucho por solucionar.

Resulta importante el reconocimiento que las diferentes disciplinas
cientificas del &area de las ciencias sociales, psicoldgicas, pedagogicas,
humanistas en sentido general, han realizado en relacion con los
comportamientos sociales y culturales que legitiman el accionar violento contra
la mujer entre los que se encuentran los siguientes:

» Legitimar el derecho que el hombre tiene a imponer su voluntad sobre la mujer
al considerarla inferior genéricamente.

> Validar el castigo fisico a la mujer en virtud de corregir sus defectos o
enmendar sus errores.

> EIl maltrato fisico como método de solucién de problematicas relacionadas
con el funcionamiento de la pareja.

» Reconocimiento de las relaciones sexuales como un derecho exclusivo del
hombre marginando la importancia de la mujer.

» Exigir la tolerancia de la mujer hacia los maltratos fisicos para mantener
unidad familiar.

> Ladependencia econdémica de la mujer como método de control y sumision.

» Laexclusion de participar en actividades sociales, politicas y culturales.

Ecuador como nacion no escapa a la problematica que se viene describiendo,
si bien es cierto que su constitucion declara que:
Todas las personas son iguales y gozan de los mismos derechos, deberes y
oportunidades. Nadie puede ser discriminado por razones de etnia, lugar de

nacimiento, edad, identidad de género, sexo, identidad cultural, estado civil,
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idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicion
socioecondmica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar
VIH, discapacidad, diferencia fisica o distincion de cualquier otra indole personal
0 colectiva, temporal o permanente. La ley sancionard toda forma de
discriminacion, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos de las personas y los pueblos, en
los términos establecidos en esta Constitucion. El Estado adoptar4 medidas de
accion afirmativa que promuevan la igualdad real a favor de las personas y los
pueblos en situacion de desigualdad.

Estudios que han aportado estadisticas que reflejan el comportamiento de la
problematica de la violencia contra la mujer en el pais dejan ver la enorme
contradiccion entre lo que postula la constitucion de la republica y la verdad de
nuestra realidad.

Segun cifras oficiales disponibles a traves de Encuesta Nacional de
Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres, realizada por el
Instituto Nacional De Estadistica y Censos (INEC) en el afio 2016 en Ecuador:
> 6 de cada 10 mujeres (60.6%) han experimentado alguin tipo de violencia de

género.

» 1 de cada 4 ha vivido violencia sexual (25,7%).
» 9 de cada 10 mujeres divorciadas han sufrido violencia de género.

» Del total de mujeres que han sufrido violencia, en el 69,5% de los casos ha

estado involucrado sus parejas o parejas anteriores.

> EI 70,5% de mujeres que se han unido o que han contraido matrimonio entre los

16 y 20 afios son las que mayor violencia han vivido.

Otro elemento significativo que el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC), declar6 en diciembre de 2016 fue lo relacionado con el ingreso laboral
promedio de las mujeres; $287; 18. Mientras que el de los hombres es de $367; 7,
lo gque significa una relacion de aproximadamente el 78 % a favor de los hombres.
Estos datos permiten valorar que la situacion de la discriminacion por motivo de
género le queda aun mucho por ser solucionada en la sociedad del Ecuador actual.
Los datos antes expuestos nos permiten valorar la forma en que las mujeres se van

marginando de manera paulatina a través de la sistematizacion de la violencia
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ejercida contra ellas y como es el resultado de diferentes aspectos institucionales,
culturales y sociales que son potenciados por sistemas hegemonicos (Mufioz
Cabrera 2011).

Es respondiendo al estado en que se encuentra la situacion de la violencia
contra la mujer en la sociedad ecuatoriana que en el 2015 se funda S.0.S Mujeres,
de la mano de la doctora Dra. Marcela Costales, Prefecta Subrogante de Pichincha.
En un inicio la membresia del proyecto contaba con 200 mujeres afiliadas, en la
actualidad se contabilizan més de 220000, lo cual habla de la multitudinaria
acogida que el proyecto ha tenido a nivel de sociedad.

A partir de convenios suscritos entre el colectivo S.0.S Mujeres y diferentes
instituciones educativas, productivas y gubernamentales, el proyecto ha logrado la
insercion de sus miembros en diversos cursos y programas de capacitacion y
superacion, chocolateria, panaderia, gastronomia, cocina, belleza y artesania en 182
proyectos diferentes. Esta perspectiva de superacion aporta a las participantes
formacion y calificacion profesional, y ofrece la oportunidad a las beneficiarias de
comenzar sus propios emprendimientos en funcion lograr la independencia
econOmica y aportar sustancialmente a la sociedad.

Potenciar el sistema de autogestion que se ha venido desarrollando en el
trabajo del colectivo SOS Mujeres es de capital importancia. Abarca el 80% de
toda la gestion que se realiza si se toma en consideracion que cuenta con

patrocinadores activos en el desarrollo de la sociedad como son:

e LaJunta Nacional de Defensa del Artesano.

e Universidad Tecnoldgica Israel.

e Cooperativa de Ahorro y Credito 29 de Octubre.

e Pasteurizadora Quito S.A.

e Instituto Tecnoldgico Pichincha

e Universidad Internacional del Ecuador Facultad de Gastronomia
¢ GAD Municipal de los Bancos y Pedro Vicente Maldonado.

e Escuela de Pelugueria y Cosmetologia Majirell.

e Empresa Turistica Ciudad Mitad del Mundo.
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La estrecha interrelacion profesional y el trabajo activo entre los
patrocinadores antes mencionados le han permitido al proyecto S.0.S Mujeres la
realizacion de 200 talleres con cinco mil personas capacitadas, entre los afios 2013,
2014, 2015 y 2016. Realizacion de 3 ferias anuales de emprendimientos
artesanales. Se han logrado mas de cuatro mil atenciones psicoldgicas y legales
gratuitas, durante los afios 2014, 2015 y 2016.

Con vista a mantener una via de interaccion social, el proyecto S.0.S Mujeres
ha implementado una linea de ayuda y asesoria, ello le permite mantener
constantemente la posibilidad de que cualquier mujer que sienta la necesidad de
recibir ayuda la pueda canalizar por ese medio. La linea de S.0.S Mujeres atiende
un promedio de 12 llamadas al dia y en oportunidades han llegado a 60. De modo
que se aprecia el grado de confiabilidad y profesionalismo que el proyecto ha
alcanzado y como es reconocido.

Este accionar social a favor de mujeres maltratadas y privadas de todo
derecho le ha valido varios reconocimientos que ilustran la representatividad del
proyecto: Premio de Practicas de lgualdad de Género 2017, auspiciado por la
Corporacién de Lideres para Gobernar, Premio Verde 2017-2018 al mejor proyecto

social otorgado por el Banco Ecuatoriano de Desarrollo, entre otros.

MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de este proyecto se disefié un estudio cuali- cuantitativo con
la aplicacion de métodos tedricos utilizados en el sustento tedrico de las distintas
capacitaciones, meéetodos empiricos como la observacion con instrumentos de
recoleccion de informacion mismo que facilito la determinacion de la problematica,

y el método matematico con la estadistica como base.

El estudio se realizd en la provincia de Pichincha, trabajando con docentes y
estudiantes de octavo nivel de parte de la academia asi también con hombre y

mujeres asociadas al colectivo S.0.S y los coordinadores de cada institucion.

RESULTADOS
Como parte de las instituciones sociales que han articulados convenios de
cooperacion con el proyecto S.0.S Mujeres se encuentra el Departamento de

Vinculacion con la Sociedad de la Universidad Tecnologica Israel. Bajo las
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concepciones actuales que ubican a las universidades en sus roles de instituciones
insertas en el desarrollo social de las comunidades, es que se ratifica el convenio de
cooperacion entre ambas entidades el 13 de Abril de 2018, en este sentido resulta
oportuno destacar que ya se venia trabajando conjuntamente desde el 2015.

El Departamento de Vinculacién con la Sociedad de la Universidad
Tecnologica lsrael direcciona su accionar a sectores sociales que precisen de
apoyatura profesional. En virtud de este principio tiene una serie de convenios
firmados con variadas instituciones sociales, econdmicas, gubernamentales,
culturales que inciden directamente en el desarrollo de la realidad de Ecuador.

La labor directa con el proyecto S.0.S Mujeres ha sido potencia por parte del
Departamento de Vinculacion con la Sociedad de la Universidad Tecnoldgica Israel
a través del accionar de las diferentes araes del conocimiento en sus procesos de
vinculacion.

Se ha desarrollado el programa “Fortalecimiento socioecondomico de sectores
vulnerables y productivos” y de este se desprende el subproyecto “Fortalecimiento
de la gestion integral de Sectores vulnerables”, en el mismo han trabajado 97
estudiantes de la carrera de Ciencias Administrativas, 59 estudiantes de la carrera

de Contabilidad y Auditoria y 15 estudiantes de la

Carrera de Hoteleria 'y Turismo. Y han participado 8 docentes, 3 docentes de apoyo,
4 administrativos y 5 directivos de ambas instituciones.

Particularmente en el trabajo del Departamento de Vinculacion con la
Sociedad de la Universidad Tecnoldgica Israel con el proyecto S.0.S Mujeres ha
tenido una mayor representatividad las carreras de Ciencias Administrativas y el
personal docente, junto con los estudiantes, han sido el que han jugado un rol mas

protagonico. El grafico que a continuacion se expone ilustra el trabajo realizado.
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CARRERAS UISRAEL - TRABAJO SOS MUJERES

m Ciencias
Administrativas
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m Docentes

H Personal de
Apoyo

m Administrativos

m Directivos

Figura N°1: Estadisticas UISRAEL

La totalidad de los trabajos efectuados por Departamento de Vinculacion con

la Sociedad de la Universidad Tecnologica Israel en el proyecto SOS Mujeres se

orientan a la capacitacion. Adquirir conocimientos y habilidades constituye un

elemento fundamentar en el proceso emansipatorio de mujeres que han sido

privadas de toda posibilidad de empoderamiento o de alternativas de

emprendimiento. A continuacion, se presentan los temas de capacitaciones

impartidos por el Departamento de Vinculacion con la Sociedad de la Universidad

Tecnoldgica Israel a mujeres emprendedoras del colectivo SOS Muijeres.
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Tabla N° 1: Temas de capacitaciones

NOMBRE DE LAS CAPACITACIONES ANO | BARRIOS
Contabilidad basica para el proyecto S.0.S Mujeres Viceprefectura | 2018 | Chillogallo
del Gobierno Provincial de Pichincha.
Contabilidad General para el proyecto S.0.S Mujeres Viceprefectura | 2018 | La Bota
del Gobierno Provincial de Pichincha
Contabilidad de costos para el proyecto S.0.S Mujeres | 2018
Viceprefectura del Gobierno Provincial de Pichincha. Solanda
Impuest_os ba5|co§ p.ara el Pr(?yecto S.0.S Mujeres Viceprefectura | 2018 Ferrovaria Alta
del Gobierno Provincial de Pichincha y Baja
Presupuestos basicos para el proyecto S.0.S Mujeres Viceprefectura | 2018 | | ,cha de los
del Gobierno Provincial de Pichincha Pobres
Finanzas para emprendedores del proyecto S.0.S Mujeres | 2018 | Oriente Quitefio
Viceprefectura del Gobierno Provincial de Pichincha Argelia
Gestion Empresarial para emprendedores del proyecto S.0.S | 2017 - | La Concordia
Mujeres Viceprefectura del Gobierno Provincial de Pichincha. 2018 (N:Olitnas del
orte
Capacitacion en Emprendimiento y Gestiéon empresarial, dirigido a | 2017 | La Pulida
las usuarias de la red colectiva S.0.S MUJERES.
Emprendimiento dirigido a las usuarias de la red colectiva S.0.S | 2017 | San Martin de
MUJERES. Porres
Programa de capacitacién Presupuestos basicos dirigido a las | 2017 .
. Ciudadela

usuarias
Capacitacion administrativa, empresarial, contable y tributaria | 2017 I(t:)arra . .

e l arcelén Bajo
basica para nuevos emprendimientos S.0.S MUJERES.
Taller de Tributaci6n dirigido a las usuarias de la red colectiva S.0.S | 2016 | 5ran Bretafia
MUIJERES.
Contabilidad y Tributacién dirigido a las usuarias de la red colectiva | 2016 | Conjunto
S.0.S MUJERES. Girasoles
Emprendimiento microempresarial para formacion y desarrollo 2016 :
productivo de la red 5.0.5 MUJERES flaaﬁ?;“es del
Programa de capacitaciones Fase | de Emprendimiento | 2015
Microempresarial para la formacién y el desarrollo productico de la Guayabamba

red colectiva S.0.S MUJERES.

Este sistema de capacitacion, continuo y sistematico, que el Departamento de

Vinculacién con la Sociedad de la Universidad Tecnologica Israel ha implementado

con el proyecto S.0.S Mujeres, ha logrado que 890 mujeres de diferentes sectores

poblacionales y en diferentes lugares de la provincia de Pichincha se hayan

beneficiadas hasta la fecha con la adquisicién de conocimientos y habilidades.

Aspectos que son de vital importancia para las mujeres participantes en sus
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pretensiones de alcanzar independencia econémica y financiera, y a la vez aportar
al desarrollo de la sociedad. Se destacan en esta direccion los temas de Tributacion,
Emprendimiento micro empresarial, Capacitacion Administrativa, Contabilidad,
Impuestos Basicos, Finanzas, Presupuestos, Contabilidad General, Gestion

Empresarial, entre otros.

Como se puede apreciar, por lo expuesto en el presente trabajo la labor del
Departamento de Vinculacion con la Sociedad de la Universidad Tecnoldgica Israel
ha constituido un pilar fundamental en el accionar social del proyecto

S.0.S Mujeres.

DISCUSION

> EIl problema de la violencia contra la mujer por motivos de géneros continua
siendo un tema susceptible a ser abordado por diferentes disciplinas de estudio,
pues aln es necesita ser erradicado.

> En Ecuador la violencia contra la mujer tiene altos indices de permanecia y
representatividad en el funcionamiento de la sociedad.

» El proyecto S.0.S Mujeres, a partir de su praxis social, ha alcanzado logros
significativos en el proceso de insertar, a través de capacitaciones y
emprendimientos, a mujeres maltratadas al desarrollo de la sociedad.

» El apoyo del Departamento de Vinculacion con la Sociedad de la Universidad
Tecnoldgica Israel al proyecto S.0.S Mujeres ha sido de vital importancia en su
funcidn de capacitacion a través de varios programas, con el fin de empoderar a
las mujeres y lograr su independencia economica.

» Es necesario seguir investigando nuevas metodologias y estrategias de apoyo a
sectores vulnerables y como arista el apoyo a mujeres que desean emprender
para salir de un circulo vicioso como es la violencia.

» Dar seguimiento al proyecto para medir el verdadero impacto en el transcurso de
tiempo.

» Planificar nuevos proyectos que aporten al desarrollo econdémico del colectivo

S.0.S Mujeres, con la coordinacién y compromiso interinstitucional.
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RESUMEN

En la actualidad las instituciones de educacion superior tienen un gran compromiso
social con la comunidad, ya que asiste en la solucién de problemas socioecondémicos; es asi
que la universidad se establece como un ente que proporciona herramientas y
formacion técnica — administrativa de calidad para la generacién de emprendimientos de
negocios, unidades productivas y microempresas, articulandose a los grandes objetivos
estratégicos de la matriz productiva del pais contemplados en el Plan de Desarrollo
Nacional Toda Una Vida. La presente investigacion tuvo por objetivo analizar la
vinculacion de la Universidad Regional Autonoma de los Andes — Quevedo y el impacto
que ésta ha tenido en la generacion de emprendimientos en la Provincia de Los Rios. Para
realizar este estudio se aplic6 el método cuali-cuantitativo e investigacion bibliogréfica,
la poblacion sujeta de analisis fueron 24 participantes del proyecto Impulso Joven
promocionado por la Secretaria Técnica de Juventudes. El estudio permitié determinar que
UNIANDES-Quevedo contribuyé en la elaboracion del 69% de planes de negocios que
seran ejecutados en los cantones Quevedo, Valencia, Buena Fe y Mocache, favoreciendo a
la productividad y competitividad de los actores y organizaciones de economia popular y
solidaria. La IES en mencién prioriza y atiende las necesidades de la poblacion,
proporcionando herramientas técnicas y administrativas para la generacion de
emprendimientos. Por esta razon los encuestados han mostrado total satisfaccion en la
participacion de proyectos de vinculacion ofertados, lo cual genera un impacto positivo
para el desarrollo econémico y social de los emprendedores de la provincia de Los Rios.

Palabras claves: Compromiso Social, Desarrollo Empresarial, Emprendimiento,
Vinculacion.
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ABSTRACT

At present, higher education institutions have a great social commitment to the
community, as it assists in the solution of socioeconomic problems; Thus, the university
is established as an entity that provides tools and technical-administrative quality
training for the generation of business ventures, productive units and micro-enterprises,
articulating the major strategic objectives of the productive matrix of the country
contemplated in the Plan of National Development A Whole Life The objective of this
research was to analyze the link between the Autonomous Regional University of the
Andes - Quevedo and the impact it has had on the generation of enterprises in the

Province of Los Rios. To carry out this study, the qualitative-quantitative method and
bibliographic research was applied; the population subject to analysis was 24
participants of the Young Impulse project promoted by the Youth Technical Secretariat.

The study allowed to determine that UNIANDES-Quevedo contributed in the
elaboration of 69% of business plans that will be executed in the cantons Quevedo,
Valencia, Buena Fe and Mocache, favoring the productivity and competitiveness of the
actors and organizations of popular and solidary economy. The mentioned HEI
prioritizes and attends to the needs of the population, providing technical and
administrative tools for the generation of enterprises. For this reason, the respondents
have shown total satisfaction in the participation of bonding projects offered, which
generates a positive impact for the economic and social development of entrepreneurs in
the province of Los Rios.

Key words: Social Commitment, Business Development, Entrepreneurship, Linking.
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INTRODUCCION

Las necesidades econdmicas por las que
atraviesa Ameérica Latina y en especial
nuestro pais, hace que cada vez més la
sociedad busque diversas formas de
superacion de la pobreza y bienestar de
sus familias, a través de la generacion
de emprendimientos que contribuyan
con el desarrollo productivo.

En los ultimos afios, la erradicacion de
la pobreza ha sido altamente prioritario
para el Gobierno Nacional, por ello se
estan efectuando esfuerzos imperiosos,
para incentivar a hombres y mujeres en
el emprendimiento de microempresas.

Bajo este enfoque, para fomentar el
crecimiento personal y colectivo de la
comunidad en aspectos, econémicos y
sociales, es necesario motivar y guiar a
las organizaciones de economia popular
y solidaria para que logren plasmar sus
ideas de  negocios, generando
oportunidades de empleo que ofrezcan
confianza y un apropiado nivel de vida,
contribuyendo asi con el Plan Nacional
de Desarrollo 2017-2021.

La universidad Regional Auténoma de
los Andes Quevedo, durante su
trayectoria ha dado muestra del
compromiso social que se ha concretado
en el servicio a la sociedad a través de
la educacion de tercer y cuarto nivel y
que en la actualidad fortalece esta vision
con proyectos concretos que benefician
a la sociedad.

A traves de la ejecucion de proyectos de
vinculacion  se  pretende  formar
emprendedores,  transformando  la
realidad a través de la motivacion y
formacion necesaria para llevar a cabo
sus proyectos mediante el disefio de un
plan de negocios sostenible.

Por lo antes expuesto, esta investigacion
pretende analizar el impacto que ha
tenido la generacion de
emprendimientos en la Provincia de Los
Rios, considerando que ésta es una

capacidad de los seres humanos para
salir adelante de manera novedosa y con
ideas renovadas. (Jaramillo , 2008)

MARCO TEORICO

Para Maass & Sabulsky (2015) “La
ensefianza en las aulas universitarias ha
ido modificando sus rigidas estructuras
e incorporando paulatinamente nuevas
maneras de pensar la préctica
educativa”. (pp.89).

La vinculacion es la funcién que cumple
la universidad con el medio externo. Se
apoya en la docencia y la investigacion
para el disefio y desarrollo de proyectos
que articulen los  conocimientos
cientificos y técnicos con los saberes y
experiencias del entorno. (De Aparicio ,
Chininin , & Toledo , 2017)

La Universidad ecuatoriana busca servir
a la Sociedad mediante proyectos
sustentables e innovadores que permitan
mejorar la calidad de vida de los
habitantes, teniendo como instrumentos
claves en este proceso a estudiantes y
docentes, contribuyendo asi al Plan
Nacional Toda Una Vida 2017 — 2021.

La vinculacion universitaria acoge
diversos elementos que permiten
relacionarla con el medio: 1) la idea de
una  perspectiva  dialégica  entre
universidad 'y sociedad. 2) la
perspectiva del aprendizaje desde el
pensamiento complejo. 3) la necesidad
de promover précticas de ensefianza
innovadoras que incluyan diversos
escenarios donde es posible que el
aprendizaje se produzca, en particular,
las situaciones reales como espacios de
ensefianza y aprendizaje. (Maass &
Sabulsky, 2015)

Cuando la universidad participa como
agente de la cooperacién para el
desarrollo debe existir una estrategia
institucional que considera esta materia
como “un espacio para expresar su
responsabilidad social, proyectar vy
transferir las capacidades y
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conocimientos de la universidad y
obtener diferentes tipos de retornos”,
ejecutando proyectos de cooperacion
para el desarrollo acorde con las
capacidades institucionales que se
posean. (Gaete, 2011)

Unceta (como se citd en Gaete, 2011)
afirma que la universidad en el contexto
de la cooperacion al desarrollo posee
algunas responsabilidades de
importancia, tales como otorgar una
mayor importancia a la investigacion y
el debate sobre las condiciones del
desarrollo a nivel mundial.

Estas  responsabilidades de las
universidades en materia de
cooperacion al desarrollo se conectan
adecuadamente con los planteamientos
que vinculan a la responsabilidad social
universitaria (RSU) con la contribucion
que estas instituciones deben realizar
tanto al necesario debate para alcanzar
una mejor Sociedad. (Gaete, 2011)

Las instituciones de Educacion
Superior, tienen el deber de colaborar
conjuntamente con instituciones del
medio externo, en la atencidn prioritaria
de aquellos en situacion de pobreza y
exclusion, mediante la ejecucion de
proyectos que permitan  formar
emprendedores con  conocimientos
tedricos y practicos, capaces de dirigir
sus propias pequefias y medianas
empresas, las cuales son indispensables
para el desarrollo empresarial vy
econdmico de nuestro pais.

Segin Delfin & Acosta (2016)
manifiestan que  “el  desarrollo
empresarial  articula diferentes
elementos con los que el empresario
puede llevar a una organizacion hacia el
logro de sus objetivos. Elementos como
crecimiento econdmico, cultura
empresarial, liderazgo, gestion del
conocimiento e innovacion”.

Con referencia a lo anterior se puede
mencionar  que, el desarrollo

empresarial permitira a pequefios vy
grandes comerciantes del cantén
Quevedo poder integrar la innovacion y
el recurso humano para la consecucién
de los objetivos organizacionales, asi
como  también  aprovechar las
oportunidades  del  entorno para
contribuir al crecimiento economico
local y nacional.

Por lo antes expuesto, es necesario
hacer referencia al emprendimiento, que
en palabras de Calzada (2012) es una
actividad que siempre ha tenido buena
prensa y las personas que se deciden a
emprender han sido calificadas como de
primera clase por parte del resto de los
ciudadanos que no se han atrevido a
arriesgarse. Porque el emprendimiento
siempre  comporta  riesgos  sea
cualesquiera la actividad en la que se
emprenda.

La actividad emprendedora es un
elemento imprescindible para entender
el desarrollo econdmico de cualquier
pais. Ayuda a la prevision y ajuste de
politicas publicas alli donde se necesita
el impulso de nuevos proyectos y la
generacion de empleo. Emprender es
poner en marcha un nuevo proyecto
empresarial asumiendo el riesgo que
éste conlleva, a cambio de obtener un
beneficio empresarial. Es un motor de
innovacion, competitividad y
crecimiento. (Blanco , Mercado , &
Prado , 2012)

En la actualidad no es facil emprender,
hay muchas causas para que esto ocurra,
entre ellas la falta de motivacion y
decision para la creacion de un
negocio, inadecuada utilizacion de
herramientas administrativas, tecnicas
para la gestibn de emprendimientos,
desconocimiento de las ventajas de la
asociatividad y el escaso recurso
econémico, mismas que tienen efectos
importantes como las ideas de negocios
no concretadas por falta de confianza y
de conocimientos, desconocimiento del
entorno competitivo y econdémico de los
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emprendimientos, inadecuado
aprovechamiento de las ventajas de la
asociatividad para el desarrollo de
emprendimientos y la no ejecucion de
una actividad comercial.

En este sentido, con la finalidad de
apoyar las buenas iniciativas que
coadyuven al mejoramiento de las
condiciones socioecondmicas de los
actores de la economia popular y
solidaria en el canton Quevedo, existen
programas Yy proyectos publicos que
conjuntamente con la Universidad, han
impulsado la gjecucion de
emprendimientos.

MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la investigacion, se
aplico el método cuali-cuantitativo, que
permitira  describir los eventos y
comportamientos de las personas
estudiadas, asi como también analizar
los datos numéricos de la investigacion.
El universo de la investigacion esta
compuesto por 24 emprendedores que
habitan en los cantones de Quevedo,
Valencia, Mocache, Quinsaloma,
Ventanas y Buena Fe, mismos que
integran el Proyecto Impulso Joven
promocionado por la Secretaria Técnica
de Juventudes, a los cuales se les aplicd
la encuesta como instrumento de
recoleccion de datos, que permitira
medir el  impacto  que  tiene
UNIANDES-QUEVEDO en la
generacion de emprendimientos. La
investigacion  bibliografica  permitio
analizar las decisiones de algunos
autores relacionados a las variables de
estudio.

RESULTADOS

Los resultados de la investigacion
exponen la impresion que tiene la
UNIANDES- QUEVEDO en el
desarrollo de emprendimientos en la
Provincia de Los Rios. Los
beneficiarios de  este  proyecto

corresponden al rango entre 18 a 29
afios de edad.

Tabla 1l

Motivacion para iniciar un
emprendimiento

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Mejorar los 17 71%
ingresos

Independencia 5 21%
econémica

Desarrollo del 2 8%
sector

Total 24 100%

La tabla 1 expone que el 71% de los
participantes encuestados manifiestan
que su principal motivo para emprender
es mejorar los ingresos econdmicos en
sus hogares, el 21% indica que su deseo
es tener independencia econdmica,
mientras que el 8% emprenden para
mejorar el desarrollo del sector en el
cual habitan.

Tabla 2

Valoracion de los proyectos de
vinculacion

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Muy 22 92%
satisfactorio

Satisfactorio 2 8%
Poco 0 0%
satisfactorio

Nada 0 0%
Satisfactorio

Total 24 100%

En la tabla 2 se muestra las personas
encuestadas que valoran la participacion
de UNIANDES - QUEVEDO con
respecto a los proyectos de vinculacion
con la sociedad, en la que el 92% indica
que es muy satisfactorio, mientras que
el 8% dice que es satisfactorio. Este
resultado presenta claramente que la
mencionada Institucion de Educacion
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Superior ha tenido total aceptacion por
parte de la comunidad en la provincia
de Los Rios.

Tabla 3

Calidad de las actividades de
Vinculacién

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Muy 20 83%
satisfactorio

Satisfactorio 4 17%
Poco 0 0%
satisfactorio

Nada 0 0%
Satisfactorio

Total 24 100%

La tabla 3 indica que para el 83% de los
emprendedores, la calidad de las
actividades de Vinculacion con la
Sociedad ha sido muy satisfactoria, para
el 17% ha sido satisfactorio; lo cual
revela que la Universidad Regional
Auténoma de los Andes Quevedo
prioriza y atiende las necesidades de la
poblacién, a través del suministro de
herramientas y formacion técnica-
administrativa de calidad, para la
generacion de emprendimientos de
negocios, unidades productivas Yy
microempresas.

Tabla 4

Expectativas

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Muy 22 92%
satisfactorio

Satisfactorio 2 8%
Poco 0 0%
satisfactorio

Nada 0 0%
Satisfactorio

Total 24 100%

Segun los datos presentados en la tabla
4 el 92% de los encuestados,

UNIANDES QUEVEDO a través de
las actividades de vinculacion han
cumplido sus expectativas muy
satisfactoriamente, mientras que el 8%
indican que ha sido satisfactorio. Dichos
resultados muestran que la sociedad
tiene plena confianza en  los
conocimientos  que  imparte la
institucion, asi como también en los
estudiantes 'y personal docente que
forma parte del proyecto de vinculacion.

Tabla 5
Aporte del proyecto de vinculacién

Descripcion  Frecuencia Porcentaje

Alto 24 100%
Medio 0 0%
Bajo 0 0%
Total 24 100%

La tabla 5 pone de manifiesto que el
100% de los beneficiarios declaran que
el producto entregado por UNIANDES
—QUEVEDO aporta a mejorar su
calidad de vida y al desarrollo local.
Ademas, es necesario mencionar que el
proyecto de vinculacion contribuye al
desarrollo personal, econémico y social
de los beneficiarios, favoreciendo al
fortalecimiento del aparato productivo
del pais.

Tabla 6

Acercamiento de la universidad con
su comunidad

Descripcién Frecuencia Porcentaje

Muy 20 83%
satisfactorio

Satisfactorio 4 17%
Poco 0 0%
satisfactorio

Nada 0 0%
Satisfactorio

Total 24 100%

En la tabla 6 se expone que el 83% de
los participantes consideran que los



proyectos de vinculacion permiten un
acercamiento de la universidad con su
comunidad muy satisfactoriamente,
mientras que el 17% indican que es
satisfactorio. Es necesario mencionar
que en el sector productivo existen
numerosos problemas, entre ellos:
insuficiente gestion en programas y
proyectos basados en politicas publicas
nacionales enmarcadas en el Plan
Nacional de Desarrollo, que busquen
mejorar las capacidades y las
potencialidades de la ciudadania. (salud,
educacion, capacitacion y promocién
laboral, emprendimiento productivo).,
UNIANDES — QUEVEDO beneficia a
grupos vulnerables como los jovenes,
que son actores de la economia popular
y solidaria que requieren mayor apoyo
por sus condiciones econdmicas y vida
social.

Tabla 7

Influencia del emprendimiento

Descripcion  Frecuencia Porcentaje

Alto 24 100%
Medio 0 0%
Bajo 0 0%
Total 24 100%
Segun la tabla 7 el 100% de

encuestados manifiestan que el proyecto
de  vinculacion generacion de
emprendimientos ejecutado por
UNIANDES-QUEVEDO ha influido de
manera positiva en su nivel de
emprendimiento, esto es posible gracias
a la motivacion y conocimientos
impartidos por parte de estudiantes y
docentes participantes.

Tabla 8

Microempresa en funcionamiento

Descripcion Frecuencia Porcentaje

Si 7 29%
No 14 58%
En proceso 3 13%
Total 24 100%

En la tabla 8 se presenta que el 29% de
beneficiarios han podido ejecutar los
emprendimientos en los cantones de
Quevedo, Valencia, Buena Fe vy
Mocache, estas unidades de negocio
corresponden al area comercial y de
servicios. El 58% de emprendedores
aun no han podido establecer sus
microempresas, ya que para ello esperan
que se efectle un crédito al que han
aplicado en BanEcuador. Mientras que
al 13% de los participantes ya les
otorgaron el préstamo bancario y en la
actualidad se encuentran realizando las
actividades pertinentes para aperturar
sus unidades productivas.

Tabla 9

Impacto socioeconémico

Descripcion  Frecuencia Porcentaje
Totalmente 8 33%
de acuerdo

De acuerdo 16 67%

En 0 0%
desacuerdo

Totalmente 0 0%
en

desacuerdo

Total 24 100%0
La tabla 9 expone que los

emprendimientos generados y los que
estan por establecerse tienen un impacto
el desarrollo econémico y social de los
actores y organizaciones de economia
popular y solidaria en los cantones en
los que operaran.

DISCUSION

La investigacion realizada permite
concluir que las Instituciones de
Educacion Superior en la actualidad
tiene un gran compromiso social, en la
cual se involucra a los estudiantes
quienes participan 'y aplican los
conocimientos  adquiridos en la
Universidad en la solucion de
necesidades y problemas de la
comunidad.
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La universidad Regional Auténoma de
los Andes UNIANDES- QUEVEDO se
encuentra comprometida fielmente con
la sociedad, por lo que en aras de
vincularse con la misma aporta en
forma significativa con sus estudiantes
y personal docente, para colaborar en el
desarrollo vy la productividad
empresarial, manteniendo de manera
continua la ejecucion del proyecto en
los diferentes sectores de la
colectividad.

A través de la elaboracion de planes de
negocio se aporta a la bdsqueda de
nuevas oportunidades de negocio que
permita promover el empleo y el
crecimiento econémico inclusivo vy
sostenido de las familias riosenses.

La investigacion realizada permite
determinar que la implantacion de
emprendimientos, a través del disefio de
un plan de negocio ha contribuido con
la productividad y competitividad de los
actores y organizaciones de economia
popular y solidaria. Se logré la
elaboracion del 69% (24) de planes de
negocio respecto a la meta trazada (35).

Del total de personas encuestadas, el
29% han podido ejecutar sus unidades
de negocio en el area comercial y de
servicios en los cantones: Quevedo,
Valencia, Buena Fe y Mocache. El 58%
de emprendedores ain no han podido
establecer sus microempresas, ya que
para ello esperan que se efectie un
crédito al que han aplicado en una
institucion financiera estatal.

Asi  mismo, los beneficiarios
manifiestan que el proyecto de
vinculacion generacion de
emprendimientos ejecutado por
UNIANDES-QUEVEDO ha influido de
manera positiva en su nivel de
emprendimiento, por lo que consideran
este tipo de actividades que ejecuta la
universidad  tiene un  impacto
importante en el desarrollo econdmico y
social de los actores y organizaciones de

economia popular y solidaria, ya que se
atienden las necesidades de la
poblacion, a través del suministro de
herramientas y formaciéon técnica-
administrativa de calidad, para la
generacion de emprendimientos de
negocios, unidades productivas 'y
microempresas.
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1. Resumen

El cultivo de la “cachama” Piaractus branchypomus (Pisces: Characiformes), es una
actividad que genera ingresos econdémicos en algunas personas de étnia Kichwa en la amazonia
ecuatoriana. El objetivo del presente trabajo fue realizar actividades de vinculacion con la
ictioparasitologia en los peces cultivados en las comunidades de San José y Santa Rita
pertenecientes al Cantdon Archidona, como parte de la colaboracion de un convenio
interinstitucional entre la Universidad Regional Amazénica Ikiam y la Fundacion Centro Lianas,
para fortalecer el cultivo piscicola mediante la vinculacion. Se realizaron controles de ciertos
parametros fisico-quimicos en el agua (carbonatos, oxigeno disuelto), también se superviso la
calidad de la carne de la cachama y se evaluaron las condiciones sanitarias de los estanques. Se
identificd la presencia de monogeneos con el 5,5 % de Prevalencia en peces juveniles y adultos
colectados en la comuna San Jose y se hallaron quistes de protozoarios como las Myxosporas con
11,10 % de Prevalencia, provenientes de los peces colectados en los estanques de la comunidad
de Santa Rita. Ademas, se observo que los niveles de carbonatos son altos en los efluentes, en
relacion con los mostrados en otros estudios. Finalmente, se capacitd en el manejo técnico y
sanitario del cutivo a los productores, se asistio, acompafié y recomendo acciones para reducir
los resultados identificados.

Palabras clave: Parasitos, Cachama, Piaractus branchypomus, Gyrodactylidae, Myxosporidios.
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2. Introduccion

Tanto en cultivos como en condiciones naturales, los peces son susceptibles al ataque de
virus, bacterias, hongos y parésitos (Alcantara Bocanegra et al., 2015), en cultivos de altas
densidades, pueden generarse condiciones negativas que debilitan su sistema immune con la
probabilidad del ataque de patdgenos (Verjan, NRey & Donado, 2001; Verjan N, Iregui CA,
2015), también influyen los factores del medio ambiente (Carrillo, Aza, & Nossa, 2007). Las
infestaciones parasitarias tienen mayor impacto en la zona tropical (Franceschini et al., 2013).

Varios estudios han revelado que los parésitos son los agentes asociados a la mayor
cantidad de muertes de Piaractus brachypomus. Las enfermedades parasitarias reportados en esta
especie icticola, han sido causadas por protozoarios Piscinoodinium sp., Ichthyophthirius
multifilis y Trichodinas, Myxosporidios y con menor frecuencia por monogeneos (Verjan, NRey
& Donado, 2001; Verjan N, Iregui CA, 2015). La prevalencia de estos parasitos se han observado
principalmente en las fases de alevinos y juveniles. Los signos causados por la infestacion de
estos parasitos varian segun el agente causante. En un estudio realizado en cachamas blancas en
Colombia, se reporto la infestacion de estos peces con Piscinoodinium sp., siendo el causal de la
enfermedad del terciopelo (P&dua, Ishikawa, Kasai, Jerdbnimo, & Carrijo-Mauad, 2012;
Theerawoot, 2008), esta enfermedad se caracteriza por la necrosis del epitelio lemelar, con
pérdida de lamelas y la inflamacion de filamentos branquiales. En el caso de infestacion por I.
multifilis, el cuadro patoldgico observado incluye hipertrofia y necrosis del epitelio lamelar (Dias
& Tavares-Dias, 2015; Poleo, Aranbarrio, Mendoza, & Romero, 2011). En otros estudios, se han
reportado que la presencia de parasitos estaria relacionada con un bajo control sanitario en el
manejo (Franceschini et al., 2013; Verjan N, Iregui CA, 2015).

La cachama, representa una fuente de ingresos econémicos para algunas comunidades del
canton Archidona y en otras zonas de la amazonia ecuatoriana. La importancia del cultivo de esta
especie radica en disminuir el comercio de especies invasoras fuertemente constituidas en la
regién como la tilapia y utilizar especies nativas con caracteristicas de cultivo, la presencia de
especies invasoras es una amenaza para las especies nativas y los ecosistemas acuaticos.

Por lo tanto, el estudio de la presencia de paréasitos en este tipo de cultivos son una forma
de controlar el correcto manejo de los peces y de asegurar su calidad para el consumo, su
identificacion, permite mejorar el manejo. Esto a su vez asegura la sostenibilidad de la actividad
y su aplicacién en otras comunidades. Por esto, el objetivo de este estudio fue identificar la
existencia de parasitos, en caso de existir determinar la prevalencia parasitaria en los cultivos de
cachama de las comunidades de San José y Santa Rita del canton Archidona, provincia de Napo,
Ecuador. Ademas, se planted la evaluacion de las condiciones fisico-quimicas del agua de los
estanques de cultivo, es importante aclarar que en este proyecto se utilizd estos pardmetros como
indicadores de la calidad del agua y la salud del cultivo. Es decir, no se estudid las causas de la
alteracion de los parametros, puesto que esto requiere una investigacion mas profunda, sino la
relacion del cambio en estos pardmetros con la presencia o ausencia de parasitos y la
identificacion de parasitos como una alerta para posibles pérdidas econdmicas a las familias de
las comunidades de San Jose y Santa Rita que se dedican a esta actividad piscicola.

3. Antecedentes

En las comunidades étnicas de la amazonia ecuatoriana, actualmente la practica de la
pesca, caceria Yy recoleccion combinada con la agricultura enfrentan problemas para
abastecimiento de los alimentos, debido a los impactos negativos de actividades extractivas,
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monocultivos, ganaderia e introduccion de especies invasoras. Estas actividades ponen en riesgo
la conservacion del bosque y la biodiversidad de la region amazdnica. El cultivo de la cachama
representa para las comunidades indigenas amazonicas una fuente de recursos econémicos y
alimentos. La presencia de parésitos en las cachamas pueden afectar el crecimiento de los peces
o infectar a humanos mediante la transmision de parasitos zoono6ticos presentes en la carne. Por
lo que es necesario garantizar la seguridad de los consumidores y mejorar la eficiencia del
proceso. Particularmente, en las comunidades de Santa Rita y San José (ubicadas en zonas
cercanas al canton Archidona, provincia de Napo), se alcanza hasta el momento una produccion
anual de 6.525,00 Kg de carne de cachama blanca, de las cuales, el 58% es utilizada para
autoconsumo Yy el 42% para la comercializacion. A partir de esta actividad, se benefician 89
familias de manera directa (Almeida, 2017).

4. Metodologia

El estudio se llevo a cabo en las comunidades de la etnia Kichwa de Santa Rita y San José, se
analizaron 86 peces de diferentes estapas de crecimiento: 17 alevines, en las dos comunidades
(Tabla 1). En la comunidad San José fueron 18 juveniles y adultos y en la comunidad de Santa
Rita 51 individuos en etapa juvenil.Los peces fueron trasladados en bolsas con oxigeno hasta el
laboratorio de Biologia de la Universidad Regional Amazénica Ikiam, se colocaron en una pecera
con oxigenacion hasta su analisis. Los examenes parasitoldgicos fueron para la identificacion de
ecto y endoparasitos, se analizaron la piel, aletas, ojos, branquias, cerebro, tejido muscular,
organos internos, intestinos, contenido estomacal, tejido hepatico y frotis sanguineos. Para los
examenes parasitologicos se utilizaron el estereoscopio Motic modelo SMZ-168® y se tomaron
fotografias con el microscopio 6ptico Motic®.

Se realizaron analisis fisico-quimicos periddicos en las piscinas para oxigeno disuelto (OD),
fosfatos, pH, alcalinidad, dureza, temperatura y nitritos (Tabla 2), en la comunidad de Santa Rita
se consideraron tres puntos de muestreo; el rio que atraviesa la comunidad en la zona que esta
dentro de la reserva Colonso Chalupas, las piscinas de cultivo de peces de la comunidad de Santa
Rita y el mismo rio en la zona de descarga de agua de las piscinas y en la comunidad San José
solo en las piscinas. Los analisis se realizaron en tres repeticiones, utilizando el kit para anélisis
de agua HI3817BP Hanna Instruments®.

Finalmente, se efectuaron visitas técnicas, charlas sobre las Buenas Practicas de Acuicultura
BPA, para la prevencion de parasitos y la divulgacion de los resultados del estudio.

5. Resultados

5.1. Alevines

Las caracteristicas morfoldgicas y parasitologicas de los alevines estudiados son expuestas

en la Tabla 1.
Tabla 1. Datos de alevines y resultados de analisis.

Alevines
Individuos 17
Peso promedio 28 mg
Longitud promedio 45cm
Prevalencia parasitaria 0%

Los alevines no presentaron presencia de parasitos.
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5.1.1 Andlisis de agua en alevines

Los resultados de los anélisis de agua indican que existe una posible fuente de contaminacion,
presumiblemente en el alimento que se suministra en los primeros dias de cultivo. Otro factor a
considerar es el transporte, las condiciones de los alevines provenientes del laboratorio, llegan en
densidades de 500 individuos en cada bolsa con oxigeno. El estrés del transporte asociado con el
alimento contaminado por possible almacenamiento deficiente, sumado a otros factores no
identificados pueden favorecer a la proliferacion de microorganismos dafiinos como hongos
filamentosos que pueden causar ulceraciones en la piel de los peces (Franceschini et al., 2013).

Tabla 2. Resultados analisis de agua en pecera de alevines.

Variables Control M1 M2 M3 M4 M5 M6
Oxigeno disuelto 114 9.5 6.8 1 9.5 9.7 7.7
(mg/L)

Fosfatos (mg/L) 0.2 1 0.8 1 1.5 >5 >5
Dureza (mg/L) 10.6 13.5 16.5 9.3 8.7 7.8 8.4
CaCO3

pH 7 6.8 6.9 6.2 6.5 7.2 6.8
Temperatura °C 24.2 23.8 23.8 22.4 22.4 23.6 23.6
Nitritos (mg/L) 0.6 4.2 3.2 24.59 26.24 12.56 13.23

Fecha de toma

18 18 18 18 18 18 8

17/06/20  20/06/20 20/06/20 22/06/20 22/06/20 25/06/20 25/06201

Los hongos y algas encontrados, se aislaron y fotografiaron y se muestran en las siguientes
iméagenes:

Figura 1. Esporangi6foros no identificados F_igura 2. Algas_en, ?l agua. Se obse,rva}n !os
presente en las muestras de agua. Microscopia pigmentos fotosintéticos. Microscopia dptica
Optica 10x. 40x.

5.2. Peces juveniles y adultos
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Los ejemplares muestreados de la Comunidad San José, fueron analizados y se encontraron
en la piel un ejemplar de monogeneo juvenil perteneciente a la familia Gyrodactylidae (Figura
3).

Tabla 3. Datos de juveniles y adultos recolectados en la comuna San José.

Juveniles y adultos

Individuos 18
Peso promedio 2.82 kg
Longitud promedio 20.7 cm

Prevalencia parasitaria Girodactylidae  5,55%
Prevalencia parasitaria Myxosporidios  11,10%

Figura 3. Monogeneo juvenil, familia Figura 4. Quiste de Myxosporidios
Gyrodactylidae encontrado en superficie encontrados en intestino. Microscopia Optica
corporal. Microscopia optica 40x. 40x.

En la comunidad Santa Rita se identificaron Myxosporidios en la superficie del intestino
(Figura 4). En los individuos de la piscina a cargo de la Unidad Educativa, no presentd presencia
de organismos parasitarios.

Tabla 4. Datos de juveniles y adultos recolectados en la comuna Santa Rita.

Juveniles
Individuos 51
Peso promedio 2.11 kg
Longitud promedio 16.8 cm
Prevalencia parasitaria 0%

5.2.1 Andlisis de agua

En la Comunidad San José, los resultados obtenidos en este estudio (Tabla 5) indican que los
parametros de calidad del agua evaluados en las piscinas estan dentro de los limites razonables
de seguridad para la especie cultivada (Ingle de la Mora, Villareal Delgado, Arredondo Figueroa,
Ponce Palafox, & Barriga Sosa, 2003).
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Tabla 5. Resultados de andlisis de agua en piscinas de la comunidad San José.

Parametro Muestra 1 Muestra 2 Promedio
02 6,5 mg/L 6,2 mg/L 6,35 0,21 mg/L
Dureza 11,1 mg/L CaCO3 10,9 mg/L CaCO3 11 + 0,14 mg/L CaCO3
Alcalinidad 11,2 mg/L CaCO3 11,1 mg/L CaCO3 11,15+ 0,07 mg/L
CaCO3
Fosfato 2,5 mg/L 2,5 mg/L 2,5 mg/L
Nitratos <10 mg/L <10 mg/L <10 mg/L
pH 7,2 7,4 7,3+0,14
Temperatura 22,3 °C 22,8 °C 22,55+0,35 °C

La calidad del agua puede estar influenciada por varias condiciones que incluyen el alimento
utilizado y la aireacion que deben ser Optimas para evitar efectos fisiologicos adversos en los
peces (Cai, Wermerskirchen, & Adelman, 1996). El contenido estomacal de lo de los peces,
indicaron que se alimentan de macroinvertebrados y vertebrados como ranas, lo que indica un
ambiente sano para el crecimiento de las cachamas blancas.

En Santa Rita, al igual que los resultados de la comunidad de San José, los valores (Tabla 6)
se encuentran dentro de los limites razonables de seguridad para la especie (Ingle de la Mora et

al., 2003).

Tabla 6. Resultados de andlisis de agua en piscinas de la comunidad Santa Rita.

Muestra de agua de entrada

Muestra 1 Muestra 2 Muestra 3 Promedio
02 6,5 mg/L 02 6,3 mg/L 02 6,34 mg/L 02 6,38 +0,08 mg/L
11,1 mg/L 11,5 mg/L 11,3 mg/L 11,3+ 0,26 mg/L
Dureza CaCos3 Dureza CaCOs3 Dureza CaCO3 Dureza CaCO3
11,2 mg/L 11 mg/L 11,4 mg/L 11,2+ 0,2 mg/L
Alcalinidad CaCo3 Alcalinidad CaCO3 Alcalinidad  CaCO3 Alcalinidad CaCO3
Fosfato 2,5 mg/L Fosfato 2,8 mg/L Fosfato 2,6 mg/L Fosfato 2,63 £ 0,15 mg/L
Nitratos <10 mg/L Nitratos <10 mg/L Nitratos <10 mg/L Nitratos <10 mg/L
pH 7,2 pH 7,1 pH 7,3 pH 72+0,1
Temperatura 22,3°C Temperatura 22,4 °C Temperatura 22,2 °C Temperatura 223+0,2°C
Agua piscina de mujeres de la comunidad
Muestra 1 Muestra 2 Muestra 3 Promedio
02 6,2 mg/L 02 6,26 mg/L 02 6,32 mg/L 02 6,26 £0,04 mg/L
13,8 mg/L 13,5 mg/L 13,3 mg/L 13,53+0,18
Dureza CaCO3 Dureza CaCO3 Dureza CaCo3 Dureza mg/L CaCO3
13,6 mg/L 13,2 mg/L 13,3 mg/L 13,46 £ 0,15
Alcalinidad CaCO3 Alcalinidad CaCO3 Alcalinidad  CaCO3 Alcalinidad mg/L CaCO3
Fosfato >10 mg/L Fosfato >10 mg/L Fosfato >10 mg/L Fosfato >10 mg/L
Nitratos <5mg/L Nitratos <5mg/L Nitratos <5mg/L Nitratos <5mg/L
pH 7,4 pH 7,3 pH 7,4 pH 7,36 +£0,2
Temperatura 22,4 °C Temperatura 23,8 °C Temperatura 22,2 °C Temperatura 23,1+ 0,67 °C
Agua piscina de la escuela
Muestra 1 Muestra 2 Muestra 3 Promedio
02 6,6 mg/L 02 6,62 mg/L 02 6,72 mg/L 02 6,64 +0,07 mg/L
15,6 mg/L 15,5 mg/L 15,83 mg/L 15,63 + 0,23
Dureza CaCO03 Dureza CaCO3 Dureza CaCO03 Dureza mg/L CaCO3
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16 mg/L 15,72 mg/L 15,8 mg/L 15,84 £ 0,31
Alcalinidad CaCo3 Alcalinidad CaCO3 Alcalinidad  CaCO3 Alcalinidad mg/L CaCO3
Fosfato >10 mg/L Fosfato >10 mg/L Fosfato >10 mg/L Fosfato >10 mg/L
Nitratos <10 mg/L Nitratos <10 mg/L Nitratos <10 mg/L Nitratos <5mg/L
pH 75 pH 7,6 pH 75 pH 7,55+0,2
Temperatura 22,8 °C Temperatura 23,1 °C Temperatura 23,2 °C Temperatura 22,8+ 0,45°C

Agua de salida de las piscinas
Muestra 1 Muestra 2 Muestra 3 Promedio

02 5,9 mg/L 02 5,82 mg/L 02 5,87 mg/L 02 5,86 +0,06 mg/L

20,2 mg/L 20,5 mg/L 20,03 mg/L 20,2 £ 0,3 mg/L
Dureza CaCO03 Dureza CaCO3 Dureza CaCO3 Dureza CaCO3

20,1 mg/L 20,2 mg/L 20,8 mg/L 20,5+ 0,4 mg/L
Alcalinidad CaCo3 Alcalinidad CaCOs3 Alcalinidad  CaCO3 Alcalinidad CaCO3
Fosfato 5 mg/L Fosfato 5 mg/L Fosfato 5 mg/L Fosfato 5 mg/L
Nitratos <5mg/L Nitratos <5mg/L Nitratos <5mg/L Nitratos <5mg/L
pH 7,85 pH 7,70 pH 7,9 pH 7,82+0,1
Temperatura 23,8 °C Temperatura 22,9 °C Temperatura 23,5 °C Temperatura 23,4+ 0,39 °C

Se debe destacar la diferencia en los valores de pH y alcalinidad del agua de salida. Existe un
aumento en el pH y por lo tanto en la alcalinidad duplica su contenido en carbonatos, luego de su
circulacién en las piscinas. Estos resultados indican que el agua descargada no seria perjudicial
para el afluente (Cai et al., 1996).

Figura 5. Fotografia tomada durante el muestreo realizado el 29/07/2018 en la
comunidad de Santa Rita.
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Figura 6. Fotografia tomada durante el muestreo realizado el 29/07/2018 en la
comunidad de Santa Rita.

6. Conclusiones

El apoyo de la vinculacion universitaria con las comunidades de la etina Kichwa en Santa
Rita y San José del Canton Archidona, Provincia de Napo, Ecuador, con actividades de asistencia
técnica e investigacion ha fortalecido la acuicultura con especies nativas.

Los estudios desarrollados para la identificacion de parasitos mostraron presencia de monogeneos
y myxosporidios, lo que permitié dar un soporte técnico como charlas para tomar medidas de
control sanitario, por lo que se desarrollaron protocolos sencillos para aplicar al manejo piscicola.
En general, los protocolos de manejo permitieron aplicar estas metodologias para las otras
comunidades que realizan el cultivo de cachamas, practices como el uso de cal o ceniza,
incrementar la aireacion e identificar hospedadores intermediaros. Asi también, realizer
frecuentes analisis de control de calidad de agua, favorecieron en los niveles éptimos y deseados
para el cultivo de cachama blanca. Ademas, los resultados indican que el agua descargada no
seria perjudicial para el afluente.

Finalmente, el acompafiamiento en asistencia técnica, establecer parametros para el adecuado
crecimiento de los peces que sirven como autoconsumo para las comunidades, lo cual ayuda a
reducir el hambre y la desnutricion. Adicionalmente, asegura la continuidad del cultivo al
disminuir la probabilidad de pérdidas asociadas a organismos parasitarios en la producciéon. Esto
a su vez, permite la generacion de fuentes de empleo y garantiza la sostenibilidad econémica.
Finalmente, la metodologia de crianza implementada permite generar productos alimenticios con
una huella ecolégica reducida en comparacion a otros sistemas de cultivo, fomentando la
produccion y el consumo responsable.

83



7. Recomendaciones

Se recomienda implementar y desarrollar actividades de vinculacion con otras comunidades
que forman parte de la provincia de Napo y la amazonia, promover la piscicultura con especies
naivas. Es necesario realizar control sanitario, inspecciones periodicas en zonas cercanas a las
piscinas de cultivo para remover especies que pueden actuar como hospedadores intermediarios.
Finalmente, se deberia realizar analisis moleculares posteriores para confirmar la especie de los
organismos parasitarios encontrados para poder implementar estrategias de control vy
remediacion.
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RESUMEN

El objetivo de este trabajo ha sido analizar y evaluar la necesidad de crear una formacion en
comunicacion de las ciencias en la Universidad de Panama. Desde esta perspectiva, nos
centramos en analizar las posiciones y opiniones de los distintos estamentos involucrados en
el proceso de comunicacion de las ciencias, dentro y fuera de la institucion. Para ello se analizé
documentacion y resultados de estudios existentes, se realizaron dos entrevistas y se
aplicaron tres encuestas a distintos actores del engranaje profesional y académico de la
comunicacion social y las ciencias y se compararon sus datos. Los resultados obtenidos
indican una gran demanda de especializacion en comunicacion social de las ciencias
proveniente tanto de los profesionales que hacen ciencia como de los comunicadores sociales
y un gran interés por promover este tema por parte de las instituciones académicas y
gubernamentales. Este trabajo justifica la necesidad de crear una formacion en comunicacion
social de las ciencias en la Universidad de Panama, que forme comunicadores que adquieran
capacidades para conocer y dominar las herramientas de la comunicacion plural de las
ciencias para una mejor difusion de los conocimientos cientificos que se producen en Panama

y en el mundo para la ciudadania panamefia.

PALABRAS CLAVE: comunicacion cientifica; formacion especializada; Universidad de

Panama.
ABSTRACT

The objective of this work is to analyze and evaluate the need to create a training in science
communication at the University of Panama. From this perspective, we focused on analyzing
the positions and opinions of the different estates involved in the process of communication of
science, inside and outside the institution. For this, documentation and results from existing
studies were analyzed, interviews were conducted and three surveys were applied to different
actors of the professional and academic gear of social communication and science and data
were compared. Our results indicate a great demand for a specialization in social
communication of science from both professionals who do science and social communicators

and a great interest in promoting this area by both academic and government institutions.
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These results justify the need to create a training in social communication of science at the
University of Panama in order to form communicators who will acquire the skills and master the
tools of plural communication of science to achieve a better dissemination of the scientific

knowledge produced in Panama and in the world for Panamanian citizens.

KEYWORDS: Scientific communication, specialized training, University of Panama.

INTRODUCCION

Segun Castellanos (2016), a lo largo de la historia los estudios sobre comunicacion han
reflejado cOmo ciertos procesos de interaccion social reclaman explicaciones sobre algunas
consideraciones. En este sentido, sefiala que en las dos ultimas décadas, un reclamo ha
tomado fuerza en Latinoamérica desde dentro de la actividad publica: “hacer comunicable la
ciencia en general con la finalidad de construir conocimiento cientifico que nos beneficie en
todos los ambitos de nuestra vida.” El cual debe ser enmarcado dentro de “un proceso de
transcodificacion que comprende diversas practicas comunicativas textuales, visuales y
sonoras en ambitos académicos y fuera de ellos con el propésito de informar, difundir,

diseminar o divulgar sobre ciencia” (Quifionez, 2015).

Sin embargo, este es un tema que no es nada nuevo: desde 1958 en los Estados Unidos la
educacion cientifica de la poblacién pasé a ser parte de la agenda de trabajo de las autoridades
educativas y de practicamente todas las asociaciones profesionales, preocupados por el papel
gue la ciencia y la tecnologia debian tener en una nacion, tema que se consolidé en 1985,
cuando la American Association for the Advancement of Science (AAAS) pone en marcha el
proyecto Science for all Americans. Por esa misma época en Europa, el Comité de la
Comprension Publica de la Ciencia (COPUS), que estuvo formado inicialmente por un grupo
de investigadores y profesionales vinculados al Science Museum of London, percibié que un
publico desprovisto de conocimientos e interés por las cuestiones cientificas corria el riesgo
de convertirse en parte de un movimiento anti-ciencia (Bauer et al, 2007). Visualizandose que,
si se queria tener una sociedad cientificamente alfabetizada, se debia promover la creacion

de posgrados y publicaciones académicas especializadas en lo que empez6 a denominarse
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como public understanding of science (comprension publica de la ciencia) (Orozco, 2016). Lo
cual, segun Bauer, dio lugar al desarrollo de nuevos programas de comprension y
comunicacion publica de la ciencia y la tecnologia. No obstante, a pesar de los muchos
esfuerzos a partir de entonces, los estudios sobre la percepcién de la ciencia elaborados en
Iberoamérica y Europa en los ultimos afios (Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia-
Organizacion de Estados Iberoamericanos [RICYT—OEI], 2015), muestran un estancamiento
del interés de los ciudadanos en estos temas. Lo que indica, como ya apunté Castellanos
(2008), que todavia queda mucho trecho por recorrer en la relacion ciencia-sociedad, lo que
refleja que algo se debe estar “haciendo mal en la Comunicacién Publica de la Ciencia en todo

el mundo” (Castellanos, 2008).

En el caso de Panam4, hasta la fecha se han llevado a cabo cinco encuestas de percepcion
social de la ciencia y la tecnologia, coordinadas por parte de la Secretaria Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (en adelante SENACYT), aplicadas en los afios 2001, 2006, 2008,
2010 y 2017. El andlisis de estas cinco encuestas, presentado en el foro “20 afios de
percepcion social de la ciencia en Panama” de 2018, muestra que la poblacién panamefia
tiene una fuerte confianza en la ciencia y en la tecnologia, asi como en los beneficios futuros
gue promete el desarrollo cientifico-tecnolégico. Que los temas de medicina y salud son
aquellos que la enorme mayoria de la poblacién define como de “mucho” o “bastante” interés
para mantenerse informada, seguidos por el medio ambiente, la ecologia, la ciencia y la
tecnologia. Sin embargo, a la hora de valorar el nivel informativo de estas disciplinas, las
distintas encuestas muestran que la poblacion cree que tiene déficit de informacion. En este
sentido, una gran parte de la poblacién les reprocha a los cientificos su falta de compromiso
con la comunicacion publica de los resultados de sus investigaciones: casi dos tercios esta de
acuerdo con la idea de que los cientificos se esfuerzan poco para informar al publico sobre su
trabajo, desconsiderando, como dice Lage (2001), que el conocimiento cientifico es una tarea
social. El informe también refleja que un 40% de la poblacion no esté interesada en temas de
ciencia y tecnologia, siendo las razones personales la mayor causa de ese desinterés. No
obstante, la otra razon es que muchas de ellas no entienden los temas de ciencia, lo que podria

estar mostrando que existe una dificultad intrinseca por una parte del publico de entender los
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materiales divulgativos. Asi mismo, la mitad del grupo de poblacion que esta interesada en
contenidos cientificos siente al mismo tiempo que tiene déficit de informacion sobre estos
temas. Esto demuestra que la relacion entre la comunidad cientifica y el pablico no esté siendo
tan fluida. Esto supone un desafio para las politicas de comunicacion y divulgacion cientifica
(SENACYT, 2017).

En cuanto a las estrategias institucionales que intentan acercar las ciencia y la tecnologia a la
poblacion, encontramos que la SENACYT (2015), dentro de sus programas organicos, percibe
la ciencia, la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion (CIDTI) como los
principales conductores del crecimiento econémico y la competitividad, del desarrollo social y
de la cultura. En este sentido, lleva a cabo proyectos y programas que estan enfocados en
potenciar el desarrollo cientifico y tecnolégico del pais y de este modo, cerrar la brecha de la
desigualdad y fomentar un desarrollo equitativo que mejore la calidad de vida de los
panamerios. Lo cual lleva consigo un compromiso del gobierno con la ciencia, pero también

las obligaciones de la comunidad cientifica y académica con la sociedad.

Por otro lado, la reciente publicacién de la Estrategia de Diplomacia Cientifica, Tecnologica y
de Innovacion, por parte de la Cancilleria de la Republica de Panaméa (2018 y 2019), que
cuenta con el apoyo de la SENACYT, la Autoridad de Innovacion Gubernamental, el Instituto
de Investigaciones Cientificas y Servicios de Alta Tecnologia, el Instituto Conmemorativo
Gorgas, el Instituto Smithsonian de Investigaciones Tropicales, la Ciudad del Saber y el
Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, pone de manifiesto el
reconocimiento por parte de las instituciones nacionales de la enorme importancia que las
Ciencias, Tecnologia e Innovacién (CTI) tienen dentro del contexto sociopolitico actual. Todos
son conscientes de la necesidad de “promover, generar y difundir conocimientos por medio de
la investigacién” como propone la United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO), (1998). Asi mismo, los distintos organismos involucrados en esta
tematica, concuerdan en que en nuestro pais existe la necesidad de vencer la dificultad, por
gran parte del mundo académico, de comunicar adecuadamente los resultados a diferentes
audiencias. Dado que una correcta comunicacion permitiria lograr un acercamiento y difundir
la cultura cientifica a la ciudadania, asi como incentivar la participacion de los alumnos,
profesores e investigadores en la transferencia de los conocimientos, ademas de promover el

interés por la investigacion y desarrollar conocimientos y productos con base sélida.
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En esta misma linea, siendo la universidad publica mas grande de la republica, con presencia
en todas las regiones del territorio nacional, la Universidad de Panama (2009), ha puesto su
empefio en la excelencia y el reconocimiento académico internacional, cuyo proposito es
aumentar su competitividad para formar académicos y profesionales Utiles a la sociedad, asi
como organizar y realizar investigaciones que faciliten el desarrollo de las ciencias, la
innovacion y la tecnologia del pais hacia el resto del mundo, manteniendo ese papel de
impulsora permanente con una labor de continuidad social que corresponde a la universidad
(Cuberos, 2004). No obstante, en la institucién también se es consciente de la gran necesidad
de formar expertos en comunicacion cientifica para desarrollar las plataformas necesarias que

permitan un flujo de conocimiento cientifico entre los diferentes estamentos de la sociedad.

En este sentido, la pregunta que nos planteamos en esta investigacion girdé en torno a la
posibilidad de establecer una formacién reglada en comunicacion de las ciencias en la
Universidad de Panamd. Debido a que se observé que existen diversos elementos que
parecen conjugarse favorablemente para abrir un escenario fructifero para el establecimiento
de la educacion superior de la comunicacion de la ciencias, cuya dinamica implica una
interrelacion entre la actividad puablica y los miembros productores, transmisores y
comunicadores de las ciencias y, de estos, hacia el resto de la sociedad. De alli el fundamento
de este trabajo: hacer un estudio sobre la demanda y necesidades para establecer una

formacién superior en comunicacion de las ciencias en la Universidad de Panama.

MATERIAL Y METODOS

Disefio_de la encuesta y validacion. La encuesta fue elaborada por los expertos en
comunicacion social coautores de este estudio. Una vez redactada, se validd su calidad en
forma y contenido aplicandola a un grupo de 10 estudiantes y docentes de la Universidad de
Panama y se realizaron las modificaciones necesarias en aquellos puntos que presentaban

dudas por parte de este grupo representativo.

Universo encuestado. Comprendié tres grupos: (i) participantes del seminario-taller

internacional “Investigacion cientifica como herramienta para transmitir conocimientos”,

91



financiado por la SENACYT y que tuvo lugar en la Universidad de Panama los dias 1 al 5 de
Abril de 2019, (ii) docentes de la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad de
Panama vy (iii) miembros de Ciencia en Panama (CeP) y Asociacion Centroamericana de
Periodistas Cientificos (ACPC).

Recoleccion de datos. Este trabajo se llevo a cabo en la Ciudad de Panama en el mes de Abril

de 2019. Las encuestas se distribuyeron y recolectaron posteriormente en formato impreso
para los dos primeros grupos mencionados anteriormente. Para el dltimo grupo (CeP y ACPC)
se dio acceso a la encuesta mediante formulario de Google cuyo enlace se les facilito mediante
WhatsApp.

Analisis estadistico. Una vez recopilados los datos, éstos se transfirieron a una hoja de
Numbers (Apple Inc.) en la cual se analizaron y graficaron los resultados correspondientes a

cada pregunta realizada en la encuesta.

Entrevistas. Se realizaron entrevistas personales a dos representantes de entidades
académicas y gubernamentales: Dr. Eric Santamaria, Director de Postgrado de la Vicerrectoria
de Investigacion y Postgrado de la Universidad de Panama, Diciembre de 2018; y Mgstr. Maria
Gabriela Alvarado, Jefa de Informacion y Relaciones Publicas de la Secretaria Nacional de

Ciencia, Tecnologia e Innovacion, Enero de 2019.
RESULTADOS

Con el fin de analizar la necesidad de una formacion reglada en comunicacion cientifica en
Panama, se confeccion6 una encuesta para evaluar el interés de la comunidad académica de
la Universidad de Panama y otras instituciones relacionadas con la ciencia, acerca de la
creacion de un programa de estudios a nivel de postgrado en este area. Esta se distribuy6 a
un total de 455 personas, de las cuales contestd el 23.7%. El desglose por grupos es el
siguiente: (i) 37 participantes del seminario-taller internacional “Investigacion cientifica como
herramienta para transmitir conocimientos”, de un total de 50, respondi6 a la encuesta; (ii) 20
profesores de la Facultad de Comunicacion Social respondieron a la encuesta de un total de
70; (iii) de un total de 327 personas que en ese momento conformaban los grupo CeP y ACPC,

51 respondieron a la encuesta.
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Perfil Académico del Universo Encuestado
En primer lugar, se analizaron los perfiles académicos de los participantes, por grupos y en

total. Los resultados se muestran en la Figura 1. Como puede observarse, en general, los
perfiles son diversos, con grado de Maestria en su mayoria (33.3%), seguido por grado de
Doctor (23.2%), licenciatura (18.5%) y postgrado (7.4%). Estos porcentajes se mantienen
cuando se analizan los distintos grupos por separado, excepto en el caso de la Facultad de
Comunicacion Social, donde ninguno de los encuestados que respondi6 a esta pregunta tiene
grado de Doctor y el porcentaje de licenciados es significativamente menor a la media (5%
respecto al 18.5% general). Sin embargo, hay que resaltar que un 50% de este grupo (10

encuestados) no proporciond su grado académico, por lo que los porcentajes no reflejan al

grupo en su totalidad.

M Licenciatura Postgrado Maestria [l Doctorado [l N/C

100
17.6%
- 39.2%
v 23.2%

21.6% 21.6% 18.5%
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Figura 1. Distribucion por grado académico de los participantes en la
encuesta (cédigo de color indicado en la figura). Se muestran los
porcentajes correspondientes a los tres grupos analizados asi como

el total. Fuente: elaboracion propia.

A continuacion se muestran los resultados de la encuesta que se aplico tanto a los
miembros de la comunidad académica, los participantes del taller de llustracion Cientifica
como a los docentes de la Facultad de Comunicacion Social. Esta consto6 de 5 preguntas clave
para evaluar la necesidad de crear un post-grado en comunicacion cientifica, asi como el

interés de la comunidad académica en que se ofrezca este tipo de formacion.
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Nivel de Conocimiento y Participacion en Comunicacion Cientifica

Estas dos preguntas evaltan el grado de conocimiento de los encuestados en actividades de
comunicacion de las ciencias asi como su desempefio en este &rea. Como puede observarse
(Figura 2), un gran porcentaje de los encuestados, casi el 60%, indican que poseen un nivel
intermedio, un 10% declara un nivel alto, y alrededor de un 30% manifiesta poco o nulo
conocimiento. En concordancia con estos resultados, del universo encuestado, el 54.4%

manifiesta haber participado en actividades de comunicacion cientifica (Figura 3).
® Ato @ Medio Poco @ Nada

7.0% — i05%

22.8 %

59.6 %

Figura 2. Nivel de conocimiento en comunicacion cientifica. Se indica en la
figura segun codigo de color con los porcentajes correspondientes.
Fuente: elaboracion propia.

@ Si @ No N/C

1.8 %

439 %

——544%

Figura 3. Porcentaje de participacion de los encuestados en actividades de
comunicacion cientifica (N/C: no sabe/no contesta). Fuente: elaboracion
propia.

Areas de Comunicacién de La Ciencia
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Los resultados que se muestran en la Figura 4, indican que con aproximadamente un 40%, la
mayoria de los encuestados se enfocan en actividades de ensefianza. El porcentaje se reduce

aun 28%y 24.4% en las areas de divulgacion y difusion, respectivamente.

® Difusion @ Ensefanza Divulgacion @ Ninguna
73%

244 %

28.0 %

402 %

Figura 4. Areas de comunicacién cientifica en las que ha participado el
grupo encuestado. Los porcentajes se muestran en la figura con las
areas correspondientes. Fuente: elaboracion propia.

Dificultad para comunicar los resultados. A continuacion se les solicité a los encuestados,
evaluar el nivel de dificultad que enfrentaban para transmitir de forma adecuada los resultados
cientificos a distintas audiencias (Figura 5).

@® Mucha @ Poca Ninguna @ N/C
54%
21.4%

19.6 % -

53.6 %

Figura 5. Dificultad para transmitir resultados cientificos. Los porcentajes se
muestran en la figura (N/C: no sabe/no contesta). Fuente: elaboracion propia.

Un 53.6% declara que les representa poca dificultad, mientras que hay porcentajes similares
para aquellos gue manifiestan mucha (21.4%) o ninguna (19.6%).
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Necesidad de una capacitacion formal. A la pregunta de si creen necesaria una capacitacion
formal en el ambito de la Comunicacion cientifica en la Universidad de Panama, el resultado
muestra que la gran mayoria del universo encuestado muestra su conformidad con el

desarrollo de una oferta académica en este ambito (Figura 6).

® Si No

2.8 %

97.2%

Figura 6. Necesidad de una capacitacion formal segin el grupo encuestado.
Los porcentajes se muestran en la figura (N/C: no sabe/no contesta). Fuente:
elaboracion propia.

DISCUSION

Este estudio se centra en evaluar y analizar la necesidad que existe en el pais, por parte de
los distintos estamentos (gubernamentales, académicos, de investigacion) en crear y
desarrollar una formacién superior reglada que capacite sobre cdmo se generan, se gestionan
y se transmiten los conocimientos y productos cientificos, para hacerlos llegar mejor a los
diversos publicos. Después de analizar la documentacion y los resultados de los estudios
existentes sobre el tema y los datos obtenidos a partir de las entrevistas y las encuestas
aplicadas, se observé que en Panama existe un creciente impulso para obtener conocimientos
a través de la actividades de Investigacion y Desarrollo. Desafortunadamente, muchos de
estos conocimientos no llegan o no se transmiten de manera efectiva a las diversas audiencias,
produciéndose asi un desaprovechamiento de los esfuerzos invertidos y un distanciamiento
entre la ciudadania, clientes e inversores y el saber cientifico. En este sentido, a pesar de que
la mayoria del universo encuestado tiene experiencia en difusion de los productos de la ciencia
en revistas y foros especializados y actividades de caracter académico, existe una

preocupacion generalizada en el mundo de la ciencia por transmitir adecuadamente los
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conocimientos a otras audiencias. De hacer llegar la ciencia a diversos publicos. De alli que la
gran mayoria de los encuestados estén de acuerdo en que es necesario un tipo de formacion
gue otorgue las capacidades para comunicar los conocimientos producto de la ciencia a las

distintas audiencias.

Por otro lado, existe una carencia de profesionales especializados en facilitar la comunicacion
cientifica a todos los niveles y no solo de la publicacion en revistas especializadas;
familiarizados con el uso de un lenguaje escrito y visual asequible. Lo que hace propicio
fomentar una actividad profesional que estimule el interés por la ciencia y que facilite la
transmision efectiva de los conocimientos adquiridos. Lo que se ha convertido en una de las
preocupaciones del mundo de las ciencias en Panama que busca mecanismos para subsanar
esta circunstancia. En este contexto, actualmente no existe en la Universidad de Panama, ni
en el pais, una propuesta de formacion reglada sobre comunicacion cientifica. Sin embargo,
si existe un gran interés de que se ofrezca una capacitacion superior en este ambito, tanto por
las autoridades universitarias, como por grupos multidisciplinares de profesionales que hacen
ciencia en el pais, y entre docentes de la UP y profesionales de la comunicacion social e

instituciones publicas.

Por parte de la Direccion de Postgrado de la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado de la
Universidad de Panama (Santamaria, 2018) y de la SENACYT (Alvarado, 2019), existe un
marcado interés por desarrollar programas de estudios que permitan la preparacion
académica y profesional en este ambito de la comunicacion. Y entre los diversos grupos que
se dedican a la produccion de conocimientos y tecnologia por medio de la investigacion, la
transmision de conocimientos por medio de la docencia y a la comunicacion social y el
periodismo (CiP, ACPC, Facultad de Ciencias-UP, IEA, FACOS) existe el interés de que se
cree una formacion superior reglada que capacite sobre cémo se generan, se gestionan y se
transmiten estos conocimientos para hacerlos llegar mejor a los diversos publicos; sobre cémo
se puede incorporar a la poblacién en general al pensamiento cientifico para que tengan
argumentos validos para participar en el debate nacional de toma de decisiones y pedir

mejores politicas publicas.
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En este sentido, se observo que se ha hecho necesario crear una propuesta de educacion
superior solida que pueda ser reconocida por organismos y redes nacionales e internacionales
que desarrollen programas de postgrado en el tema. Cuyo objetivo académico sea preparar
profesionales capaces de comprender la ciencia y la tecnologia como fendmenos complejos y
multidimensionales; de generar, gestionar y transmitir el conocimiento cientifico y las ideas y
oportunidades que se derivan de su aplicacion y de sus tecnologias asociadas para un mejor
aprovechamiento de la sociedad, hacer docencia sobre las formas de transmitir el
conocimiento cientifico, y de participar en el disefio y evaluacién de politicas de ciencia y
tecnologia. Siguiendo esta linea, el Centro Interuniversitario de Desarrollo (1997), recomienda,
tomar como referente las propuestas de la Comision Econémica para América latina y el
Caribe (CEPAL-UNESCO), ya que el avance educativo debiera articularse no sélo en torno a
los objetivos de ciudadania y competitividad, si no también considerando las politicas de

equidad y desemperfio.

Desde el punto de vista profesional y académico, en el ambito de la comunicacién y de las
ciencias existe la demanda de una formalizacion especializada de los profesionales con el fin
de corresponder a las crecientes necesidades en la comunicacién de la produccién cientifica
en Panama. Por un lado, los medios de comunicacion generalistas tienen la necesidad de
contar con comunicadores con conocimientos en ese campo que sean capaces de transmitir
los contenidos de forma eficaz con impacto mediético. Y por otro, en el mundo de la ciencia en
Panama, existe la necesidad de justificar y fortalecer su actividad tanto a nivel nacional como
internacional. De alli que se tenga como uno de los principales objetivos popularizar la ciencia
mediante la comunicacion y la educacion, para lo que se necesita entender los diferentes
medios y formas de comunicar a diversos publicos. Particularidad que lleva a tener presente
lo que dijo James Watson en una entrevista con la BBC: “la comunicacién es la esencia de la

ciencia” (Paisley, 1984).

En cuanto al desarrollo social, nos encontramos con la necesidad de la popularizacion de las
ciencias, tanto a nivel de poblacion como institucional. En el seno de la ciudadania nos
encontramos con una situacion dispar: por un lado, existe un publico instruido que demanda
una mejor informacion, accesible pero rigurosa desde el punto de vista cientifico a los
investigadores y a los medios generalistas, a la par que existe una gran masa a la cual esta

informacién no le esta llegando, ya sea porque no han sido considerados objeto de esta
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informacion o porque no estan cientificamente alfabetizados o porque no se ha logrado vencer
la realidad del interés de este publico. No obstante, desde el mundo de la ciencia y la
comunicacion se ha visto la necesidad de que la ciudadania sea mas responsable en la toma
de decisiones a nivel social y como nacion. Para lo cual es necesario proveerla de
conocimientos fiables, de incorporarlos al pensamiento cientifico para que tengan argumentos
validos para participar en el debate nacional de toma de decisiones y pedir mejores politicas

publicas.
CONCLUSION

En los organismos e instituciones gubernamentales existe la urgente necesidad de alfabetizar
a la clase politica con respecto a la ciencia para que tomen las decisiones en base a la
evidencia y datos cientificos. Todo ello hace necesario lograr una mejor difusion de los
conocimientos cientificos que se producen en Panama y en el mundo para la ciudadania. Lo
gue justifica la necesidad de formar comunicadores de las ciencias que adquieran capacidades
para conocer y dominar las herramientas de la comunicacion plural, entre otras circunstancias,
por la vertiginosa velocidad en que cambia la manera en como el publico comparte la

divulgacion de los conocimientos.
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RESUMEN

A principios de los afios noventa, se examiné la mayoria de los encierros femeninos, de
las distintas penitenciarias y centros de readaptacion social de América Latina. Como
resultados destacados, se subraya la falta de centros exclusivos para mujeres, a
excepcion de unos pocos llamados de “readaptacion social”’, lo que crea muchas
desventajas para ellas, porque siempre se priorizan las demandas, los espacios, los
servicios y la atencion de los hombres, y las de las mujeres, estadn postergadas
indefinidamente. Otros estudios en esta regién, demuestran que el nUmero de mujeres
ha crecido tres veces mas que el de los hombres, en el periodo 1994-2004. Asimismo,
se repiten las historias de mujeres pobres, con hijos e hijas y mayormente presas contra
la salud y por delitos de drogas, que cada vez aumenta.

Un estudio realizado en México da cuenta de una realidad particular, afirmando que la
mayoria de las mujeres que purgan condenas en las carceles no deberian estar alli, pues
se trata de personas no peligrosas que generalmente fueron arrastradas por sus parejas
a cometer los ilicitos. En Latinoamérica los delitos relacionados con las drogas han ido
incrementando hasta constituirse en la primera causa por la que se encuentran en prision
las mujeres, a diferencia de lo que ocurre entre los varones. Esta investigacion, al igual
que diversos autores, coincide en que la conducta delictiva femenina es diferente de la
masculina: las mujeres que infringen principalmente la ley de drogas, son menos
violentas, menos reincidentes e inician su carrera delictiva de forma tardia. Sin embargo,
los autores consultados aseguran que la mujer ingresa al sistema penitenciario frecuente
por el trafico de estupefacientes, cifras que van en aumento, lo cual se observa en
diferentes paises: México, Argentina, Panama y Estados Unidos, entre otros.

PALABRAS CLAVES: Recurso Humano, Rehabilitacion, Readaptacion, Leyes de
Bangkok.

ABSTRACT

n the early 1990s, the majority of female confinements, of the different penitentiaries and
social rehabilitation centers in Latin America were examined. As outstanding results, the
lack of exclusive centers for women is underlined, with the exception of a few so-called
“social rehabilitation”, which creates many disadvantages for them, because demands,
spaces, services and care are always prioritized Men, and women, are postponed
indefinitely. Other studies in this region show that the number of women has grown three
times more than that of men, in the period 1994-2004. Likewise, the stories of poor
women, with sons and daughters and mostly prisoners against health and drug offenses,
which is increasing every time, are repeated. A study in Mexico shows a particular reality,
stating that the majority of women who purge sentences in prisons should not be there,
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because they are non-dangerous people who were generally dragged by their partners to
commit the crimes. In Latin America drug-related crimes have been increasing to become
the first cause for women being in prison, unlike what happens among men. This
investigation, like several authors, agrees that female criminal behavior is different from
that of men: women who primarily violate drug law are less violent, less repeat offenders
and start their criminal career late. However, the authors consulted say that women enter
the prison system frequently due to drug trafficking, figures that are increasing, which is
observed in different countries: Mexico, Argentina, Panama and the United States, among
others.

KEYWORDS: Human Resource, Rehabilitation, Readaptation, Bangkok Laws.

INTRODUCCION

Entre los antecedentes a nivel de Panama, se puede mencionar el estudio “Una Mirada
al Sistema Penitenciario Panamefio”, publicado por la Defensoria del Pueblo de Panama
(2011), cuyo objetivo principal fue generar informacion precisa sobre la situacion de los
derechos de las personas en condicion de privacion de libertad en los centros penales a

nivel nacional.

Segun Salazar, T. (2012) también expresa que en Latinoamérica los delitos relacionados
con drogas se han incrementado hasta convertirse en la primera causa delictiva de las
mujeres. Asimismo, se repiten las historias de mujeres pobres, con hijos e hijas; y presas

contra la salud y por delitos de drogas, aumentandose el numero por afo.

Para Safranoff, (2018) en su libro “Mujeres en Contexto de Encierro en América Latina”
las detenidas en las carceles latinoamericanas han ido aumentando considerablemente
en los ultimos afios. Las mujeres privadas de libertad en la region latinoamericana, tienen
un perfil similar pero distinto a los hombres. Para ella, ambos grupos comparten entornos
familiares donde los antecedentes penales eran frecuentes, una disciplina paterna

basada en la violencia fisica y la exposicion a la violencia entre los padres por el consumo
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de drogas o alcohol en el hogar; también considera la existencia de una correlacién entre

la poblacion reclusa y la residencia en vecindarios donde operan bandas delictivas.

Franco B. (2014) hizo un aporte muy significativo con su investigacion “Situacion Actual
de la Reclusa del Centro Femenino de Rehabilitacion Cecilia Orillac de Chiari”. En ella
pone de manifiesto, las caracteristicas demogréficas de la mujer recluida; son analizadas
las particularidades delictivas que las mantienen recluidas en el referido centro; y estudia
cuatro areas del derecho: Criminologia, Derecho Penal, Derecho Procesal Penal y Mujer,

para realizar una actualizacion del perfil de la reclusa panamefia.

Otro antecedente relacionado es el “Diagndstico de la Situacién de las Mujeres Privadas
de Libertad en Panama desde un enfoque de género y derechos”, realizado por la
antropologa Eugenia Rodriguez (2015). Esta investigacion constituye un relato coral
elaborado en base a los testimonios de las mujeres privadas de libertad, asi como de
otros actores claves del gobierno central, la sociedad civil y la administracion de los
Centros Femeninos. En él se recogen datos estadisticos, imagenes y testimonios que
permiten conocer las condiciones en las que viven las mujeres privadas de libertad en los
Centros Femeninos del pais, analizando el cumplimiento de sus derechos desde una
perspectiva que permite identificar desigualdades y discriminaciones por razén de

género.

DESARROLLO

PRIVADAS DE LIBERTAD EN PANAMA

Recientemente, el Ministerio de Gobierno, con la asesoria técnica del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) presenté el “Diagnostico y modelo de
atencion de los hijos e hijas de las mujeres privadas de libertad en Panama” (2016) que
sefala la deficiencia del sistema de informacion penitenciaria para la toma de decisiones
acerca de la atencion de los hijos de las mujeres en estos encierros, y que las
infraestructuras penitenciarias resultan limitadas para el desarrollo de las relaciones

materno-filiales. Con este diagndstico, Panama realiza un avance importante debido a
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gue plantea una ruta de atencion acorde con las directrices de las Naciones Unidas sobre
las alternativas de cuidado de nifios y nifias y contribuye al desarrollo de politicas sociales
que permitan una atencion y proteccion integral de estos nifios. Este estudio es pionero
en las Américas, y permite identificar los efectos que generan en un nifio o adolescente
la falta de sus padres por estar privados de libertad, y cuél es el mejor tratamiento para

gue esa generacion no repita el error de sus padres.

El fendbmeno del acelerado crecimiento de las tasas penitenciarias de los paises de
América Latina se fundamenta principalmente, en que las carceles no son reflejos de la
realidad criminal, sino de los problemas socioecondmicos que enfrentan los paises,
especificamente la pésima distribucion de la riqueza, que lleva a los individuos a tomar

comportamientos y conductas delictivas para poder resolver sus necesidades béasicas.

En un articulo publicado por Elias Carranza (2001), Crimindlogo, director del Instituto
Latinoamericano de Naciones Unidas para la Prevencion del Delito y el Tratamiento del
Delincuente (ILANUD), expresa que existen dos respuestas basicas al crecimiento
acelerado de las tasas de encierro en América Latina, por un lado, la regidon en cuestion,
exhibe tasas altas de determinados delitos, y por otra parte suelen implantarse directrices
de politica criminal que en lugar de prevenir el delito lo promueven y colman las carceles
con personas excluidas y pertenecientes a los estratos mas vulnerables, agravando los

problemas sociales que las colocaron en situacion de ser criminalizadas.

Desde otra perspectiva, estas politicas criminales que empeoran la realidad en las
carceles, aumentan las condenas establecidas en los cddigos penales que no garantizan
la certeza del castigo, mas bien someten a los privados y las privadas de libertad a una
larga estadia de encierro que los expone a adoptar otros modus operandi que modifican

y superan el acto delictivo que los mantiene fuera de circulacién dentro de la sociedad.

Lo anteriormente descrito se suma al hecho de que los centros penitenciarios no cuentan
con suficiente personal idéneo que se dedigue a darle atencién personalizada a los (as)

internos (as) que son sentenciadas a largas condenas, y los programas de reinsercion

106



existentes tienen innumerables carencias y no cumplen con el objetivo de que los
privados y privadas aspiren a tener una mejor calidad de vida al salir de la carcel a través
de habilidades o conocimientos que puedan obtener con una educacion integral.

Los privados y privadas de libertad, se enfrentan diariamente a una serie de dificultades,
primordialmente con su familia y ain mas cuando es la mujer la que se encuentre en
situacion de encierro que la conduce a una desventaja, convirtiéndola en una portadora
de ansiedad y conflictos en términos familiares, sociales y econémicos, dejando asi una
puerta abierta para que sus hijos e hijas puedan adoptar conductas de igual manera

delictivas. (Carranza, 2001).

Las mujeres suelen involucrarse en actividades delictivas cuyos inicios estan dentro de
sus propias familias y cuando se convierten en madres llegan a ser el Unico modelo a
seguir, aunque esté distorsionado (Carranza, 2001). Si la madre refleja comportamientos
como: adulterio, carencia de valores, adiccion a las drogas y alcohol, los hijos pueden
llegar a copiar este estilo de vida a futuro. Indudablemente, la madre puede favorecer a
la conducta delictiva de sus hijos ya que vemos en las carceles generaciones de mujeres

desde abuelas, hijas y nietas, convirtiéndose esto en una tradicion familiar delictiva.

En los ultimos dos quinquenios la delincuencia femenina ha aumentado de manera
acelerada en comparaciéon a los hombres, incluso se han visto involucradas en nuevas
actitudes delictivas, delitos que hasta hace poco estuvieron convencionalmente
relacionados a los hombres por la violencia que conlleva, segun estableces diferentes

autores Azaola, Yacaman (1996) y Safranoff, (2018).

La Organizacion de Estados Americanos (OEA), presentd un informe del periodo 2000-
2015 el cual muestra claramente el incremento de un 51.6% de mujeres en situacion de
privacion de libertad, en cambio el porcentaje de hombres en la misma situacion solo es
de un 20% en ese mismo periodo en América Latina, describiendo el ritmo acelerado de
aumento de mujeres en privacion de libertad, realidad que se asocia con la pobreza,
influencia de la pareja o conyuge, sin tener caracteristicas particulares que puedan definir

con exactitud de dénde proviene este aumento que en la actualidad no se detiene.
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LA REALIDAD DE LAS PRIVADAS DE LIBERTAD

Con lo expuesto anteriormente se dirige la mirada hacia Panamé que presenta un
panorama que no es diferente al de América Latina, ya que posee la mayor tasa de
delincuencia relativa en comparacion a Latinoamérica, pero a la vez registra el indice de

crecimiento mas agudo. Carranza (2001).

Si se hace una comparacion de la poblacién de hombres y mujeres privados (as) de
libertad en Panama, se tiene que el 93% de la poblacién es masculinay 7% es femenina,
segun datos proporcionados por la Direccion General del Sistema Penitenciario (DGSP,
2015). Si se observa a groso modo la tendencia que muestra estas cifras de los ultimos
afos, se evidencia que, aunque el porcentaje por sexo no cambia, si aumenta con los
afios el numero absoluto de mujeres privadas de libertad. Por lo que a pesar de que las
mujeres son de una manera general un porcentaje pequefio en relacién a los hombres,
ellas son méas cada afio en relacion a la poblacion femenina privada de libertad de afios
atras. Segun estos datos en 5 afios, del 2010 al 2014, la poblaciéon femenina privada de
libertad aumenté en 243 personas, lo que significa un incremento del 29% en este
periodo. Cabe destacar que a partir del afio 2016 con la entrada en vigencia del Sistema
Penal Acusatorio se otorgan medidas alternativas al encarcelamiento y el Gobierno
Nacional concede libertades condicionales y rebajas de penas a mas de 150 mujeres en
situacion de encierro a nivel nacional lo que disminuy6 la poblacién femenina en privacion
de libertad. No obstante, para diciembre del afio 2017 la poblacién femenina de privadas
de libertad repunt6 a 874, existiendo las mismas medidas garantistas, segun cifras de la

Direccidon General del Sistema Penitenciario del afno 2017.

De las cifras presentadas, el Centro Femenino de Rehabilitacion Dofia Cecilia Orillac de

Chiari, ubicado en la Ciudad Capital, abarca la mayor parte de mujeres en situacion de
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privacion de libertad con el 76%, y el porcentaje restante (24%), esta distribuido en los

demas centros penitenciarios femeninos del pais.

En el estudio presentado por el Ministerio de Gobierno, con la asesoria de UNICEF,
referente al modelo de atencidn de los hijos e hijas de las mujeres privadas de libertad
en Panama (2016), Maria Luisa Romero ex Ministra de Gobierno, también sefialé que,
del total de mujeres privadas de libertad, el 81% son madres de familia 'y el 68% son jefas
de hogar, y un 10% tiene hijos menores de tres afios, aunque la mayoria tienen hijos
menores de edad. Dada su situacion de privacion de libertad y la ausencia de hogares
maternales en los distintos centros penitenciarios femeninos del pais, la mayoria se ven
obligadas a confiar el cuidado a un familiar. Lo anteriormente descrito nos pone ante una
realidad de hogares ya destruidos y otros en proceso de deterioro social, econémico y
moral; nifios y nifias en situacion de abandono que se transforma en fuentes de mayores
y nuevos conflictos sociales por la virtud de rol que nuestra sociedad le atribuye a la mujer

en relaciéon con la familia.

UNA MIRADA A POBLACION FEMENINA EN PANAMA.

Para estudiar a profundidad a las mujeres en situacion de privacion de libertad no bastan
solo teorias para conocerlas, también se hace imprescindible realizar trabajos de campo
gue nos lleven a conocer las experiencias vivientes por la cual tomaron la decisiéon de

cometer actos delictivos.

Segun una encuesta hecha por la contraloria General titulada “Encuesta de Mercado
Laboral Poblacion de 15 afos o mas de acuerdo a que sea jefe de hogar” (2016), en el
pais viven 1.5 millones de mujeres de 15 afios 0 mas, de las cuales 766 mil estan
econdmicamente activas, ademas devela esta encuesta que el 31.8% de los hogares del
pais tiene a una fémina como principal sustento econdmico. El documento oficial indica
gue en total son 328 mil las mujeres que ejercen este rol dentro del millon 32 mil hogares

establecidos en Panama. En los ultimos ocho afios, el niumero de damas que esta al
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frente de sus hogares crecié mas de cinco puntos porcentuales, luego de que en 2004

este indice fuera de 26%.

Al ingresar la mujer a prision, una familia entera se ve afectada, por lo que es necesario
determinar las causas que estimularon y confrontan las privadas de libertad a cometer

los delitos.

Frente a la situacion antes descrita nuestro interés es dar un giro significativo al
encarcelamiento ya que la mujer siendo el pilar del hogar, no debe ser tratada de manera
judicial igual que el hombre, se necesita poner en funcionamiento nuevas alternativas
para asi aplicar maneras distintas de sancién con el propésito de mantener el vinculo

familiar estrecho.

CENTRO FEMENINO DE REHABILITACION DONA CECILIA ORILLAC DE CHIARI

Las mujeres de diferentes edades en la actualidad, conforman una minoria entre los
presos del mundo, se calcula que constituyen aproximadamente entre el 2 y el 9% de la
poblacién de los centros penitenciarios. Por esta y otras razones relacionadas con la
condicién y posicion de las mujeres en los ambitos nacionales e internacional, se ha
generado una tendencia dentro del sistema penal, en donde no se han reconocido o han
sido poco entendidas las caracteristicas y necesidades de las mujeres dentro de ese
sistema; quedando asi, en gran medida, insatisfechas. Las mismas Reglas Minimas para

el Tratamiento de los Reclusos, aprobadas hace mas de 50 afios, reflejan esas carencias.

Entre tanto, el nUmero de mujeres encarceladas ha aumentado significativamente en
algunos paises, y a una tasa mayor que el numero de hombres; el aumento se atribuye
en gran medida a que los estados han adoptado reacciones mas severas ante los delitos
no violentos por los cuales comunmente se detiene a las mujeres, delitos contra la
propiedad y los relacionados con drogas, tipificados en muchas administraciones como
faltas o delitos menores. La mayoria de esas mujeres comunmente provienen de

comunidades y grupos en desventaja.
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En Panam4, Segun la investigacion realizada el afio 2013 por Nadia Franco Bazan bajo
el nombre de “Situacién de la sobrepoblacion en las carceles Centroamericanas”, del
Instituto de Estudios Nacionales (IDEN) de la Universidad Nacional, se destaco que hay
voces de alerta desde hace varios afios sobre el problema de hacinamiento penitenciario
en el pais e igual sobre la cantidad de presos que estan en las carceles en espera de

juicio, o de los denominados presos sin condena.

El periodista José Arcia, del diario La Estrella de Panama, presentd, bajo el titulo de
"Detencion Preventiva dispara hacinamiento”, una alerta sobre la situacion de los presos
sin condena en el sistema penitenciario panamefio, basandose en las estadisticas
proporcionadas por el Informe del Sistema Penitenciario elaborado por la Alianza
Ciudadana Pro Justicia. En dicho informe se establece en la nota periodistica, el 68% de
los privados de libertad en las carceles de Panam@, que representaban en el afio 2011
un total de 9,077 personas, estaban en espera de juicio, 0 en otras palabras se trataba
de presos sin condena.

En lo que respecta al tema de las mujeres en situacion privacion libertad, la Organizacién
de Estados Americanos (OEA), presentdé un informe del periodo 2000-2015 el cual
muestra claramente el incremento de un 51.6% de mujeres en situacion de privacion de
libertad, en cambio el porcentaje de hombres en la misma situacion solo es de un 20%
en ese mismo periodo en América Latina, describiendo el ritmo acelerado de aumento de
mujeres en privacion de libertad, realidad que se asocia con la pobreza, influencia de la
pareja o conyuge, sin tener caracteristicas particulares que puedan definir con exactitud
de donde proviene este aumento que en la actualidad no se detiene.

Panama, con respecto a estas cifras mostradas anteriormente representa una tasa con
crecimiento mas agujo que otros paises; Si se hace una comparacion de la poblacion de
hombres y mujeres privados (as) de libertad en Panama, se tiene que el 93% de la
poblacién es masculina 'y 7% es femenina, segun datos proporcionados por la Direcciéon

General del Sistema Penitenciario (2015). Si se observa la tendencia que muestra estas
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cifras de los ultimos afos, se evidencia que, aunque el porcentaje por sexo no cambia, si
aumenta con los afios el nUmero absoluto de mujeres privadas de libertad. Por lo que a
pesar de que las mujeres son de una manera general un porcentaje pequefio en relacion
a los hombres, ellas son méas cada afio en relacion a la poblacion femenina privada de
libertad de afios atras. Segun estos datos en 5 afios, del 2010 al 2014, la poblacién
femenina privada de libertad aumenté en 243 personas, lo que significa un incremento

del 29% en este periodo.

PROGRAMA ANEXO UNIVERSITARIO CRUSAM (CEFERE)

Para el afio 2018, en un diagnostico realizado por estudiantes del 3 afio de Desarrollo
Comunitario en el programa anexo universitario CRUSAM CEFERE, a las mujeres en
situacion de privacion de libertad del Centro Femenino de Rehabilitacion Dofia Cecilia
Orillac de Chiari de Panama (CEFERE), estimoé a la poblacion de privadas de libertad de
este centro en un aproximado en 670 privadas de libertad, las cuales se encontraban en
proceso judicial o cumpliendo una condena. Mujeres, madres, cabeza de hogar, la
mayoria sin estudio universitarios, entre los 18 y 67 afios, donde la mayor poblacién

destaca entre los 18 y 47 afos, en edad productivamente activa.

El CEFERE, posee estructuras aptas para la mitad de ese monto, por lo que se hace
evidente el hacinamiento prolongado que por afios se ha mantenido, revelando problema
en el manejo de la administracion de la justicia en Panama, lo que conlleva a preguntarse,

¢, Qué esta sucediendo con estas mujeres en situacion de privacion de Libertad?

Muchos son los autores que han querido descifrar esta interrogante acompafnada de
muchas aristas en cuanto al tema de la delincuencia femenina y las rehabilitacion y
reinsercion de estas, las causas por las cuales cometen delito, las consecuencias de
cometerlos y estar en situacion de privacion, la ruptura del vinculo familiar, pero en
especial, las condiciones y padecimientos que sufren las mujeres en situacion de encierro

y la otra gran pregunta es ¢ Realmente es efectivo el paso por el centro de rehabilitacién
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para que estas mujeres adopten nuevas conductas que vayan en pro del beneficio de su

familiay la sociedad?.

REGLAS DE BANGKOK EN AMERICA LATINA

El estado anualmente realiza informes sobre cifras de encarcelamiento, de reincidencia
en delitos, de avances en la promulgacién y puesta en ejecucion de nuevas leyes y
nuevos sistemas que se suponen deben ir en beneficio de aminorar las cifras de mujeres
en estado de privacion de libertad, y de respetar sobre todo concepto sus derechos como
seres humanos; Personajes como Nelson Mandela, han sido el ejemplo a nivel mundial,
de que dentro de las condiciones mas deplorables de cautiverio, pueden surgir las
mejores mentes capaces de lograr cosas impensables en el mundo con liderazgo
positivo, bajo la premisa de la paz y de la educacién; gracia a su legado existen leyes que
hablan acerca del tratamiento minimo que debe llevar un recluso, en miras hacia el

respeto de sus derechos humanos y de su procesos de rehabilitacion y reinsercién social.

En el caso de la mujer, histéricamente en su posicién de desventaja en la sociedad, se
han implementados reglas para el tratamiento de su situacién de privacion libertad; el 21
de diciembre de 2010, la Asamblea General (AG) de la ONU dio un paso importante hacia
satisfacer las necesidades y caracteristicas de las mujeres dentro del sistema de justicia
penal, al aprobar las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas
y medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes, mejor conocidas
como “Reglas de Bangkok”, en reconocimiento al liderazgo asumido por el gobierno de
Tailandia, bajo mandato de Su Alteza Real, la Princesa Bajrakitiyabha, en cuanto a su
promocion y aprobacion. Dichas reglas complementan, mas no sustituyen, a las Reglas
minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los reclusos “Nelson Mandela”, y
a las Reglas minimas uniformes de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas
de la libertad “Reglas de Tokio”.

En un esfuerzo por los gobiernos del mundo bajo la iniciativa de la ONU, se ha buscado

implementar a cabalidad estas normativas, pero las cifras mencionadas al principio nos
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revelan que aun existe una brecha importante en América Latina y Panama, en el logro
del respeto de los derechos humanos bajo cualquier contexto o situacion, en especial, la

de situacion de privacion de libertad.

En un informe presentado por Maria Noel Rodriguez, Coordinadora de Proyecto de
Reforma Penitenciaria sobre “Las Buenas Practicas en la Implementacion de las Reglas
de Bangkok en América Latina”, de la Oficina de las Naciones Unidad Contra la Droga y
el Delito (UNODC),(2014), se revelaron avances sobre la aplicacion de las leyes de

Bangkok en Panama, las cuales se muestran a continuacion:

= “Se diseid un Programa de atencidon especial para las mujeres privadas de
libertad, el que esta siendo implementado por la Unidad de Género de la Direccién
General del Sistema Penitenciario”.

= “Se distribuyd material informativo dirigido a las mujeres privadas de libertad,
realizado con su activa participacion”.

= “Se mejoraron las estadisticas penitenciarias, incorporando la variable de género,
e incluyendo en los registros de ingreso la situacién de los hijos e hijas de las
mujeres detenidas”.

» “Se aumentaron actividades de educacion, trabajo y capacitacion desestimulando
la asignacién de roles y patrones estereotipados de comportamiento, permitiendo
el empoderamiento de las mujeres y la construcciéon de una identidad diferenciada
desde el punto de vista de género, facilitando la efectiva reintegracion social (por
ejemplo: proyecto de hidroponia)”.

= “El 63% participa en programas educativos y actividades laborales, 44% y 16%
respectivamente”.

» “La Universidad de Panama instalé un anexo universitario en la carcel de mujeres
de la ciudad de Panama (video), en el cual se dictan cuatro carreras universitarias
y participan 60 mujeres”.

v' Parael afio 2017, el Ministerio de Gobierno (MINGOB), presento un informe

de actualizacion de la aplicaciéon practica de las Reglas de Bangkok en
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Panama, en donde la poblacién de privadas llegaba a 898, de las cuales
675 pertenecian al CEFERE; dentro de los avances mencionados destacan:
“Diagnéstico de la Situacion de las privadas en Panamé con un enfoque de Género
y Derechos”.
“Diagndstico para un Modelo de Atencion de la Convivencia Familiar de Hijos e
Hijas de las privadas”
“Estudio sobre “Caracterizacion de las Personas Privadas de Libertad por Delitos
de Drogas, con Enfoque Socio-Juridico del Diferencial por Género en la Aplicacion
de la Justicia Penal”.
“Modelo de Atencion de las privadas y Plan de medidas a corto plazo desde la
Oficina de Género”.
“Personal técnico participan en un Diplomado en Género (UNODC) y Diplomado
en Drogodependencia (PROCER/CONAPRED)”.
“Enlaces interinstitucionales con la Defensoria del Pueblo, Universidad de
Panam4, Centro de Promocion de la Salud, UNACHI y Ministerio de Desarrollo
Social para el desarrollo de capsulas informativas (8) sobre la equidad de género”.
“Medidas de libertades anticipadas para reducir hacinamiento, de 1012 a 675 MPL
de CEFERE Panama del 2014 al 2017”.
“Adecuacién de estructuras pluviales y aguas servidas”.
“Disefio y adjudicacion de un nuevo Centro Femenino con estandares nacionales
e internacionales”
“Diagnostico de medidas sanitarias para control de vectores y roedores”.
“Se reactiva y sataniza el area de visita intima”.
“Adecuacién de horarios de visita de acuerdo a las necesidades de las privadas y
sus familiares”.
“Se mantiene un area asignada en CEFERE Panama para mujeres con hijos e
hijas”.
“‘Garantia de los horarios de visitas para jueces de cumplimiento, defensores
publicos, defensores privados, consulados, organizaciones sin fines de lucro y

organizaciones internacionales”.
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“Implementacién de visitas Inter carcelarias entre hijas y madres y con hijas en
hogares de acogidas”.
“Articulacion con SENNIAF para atencion de los hijos e hijas de privadas en riego
social”.
“Disefio e implementacion de atencion y formulario de informacion sobre sus hijos
en general, tanto en riego, con alguna discapacidad, en programas de atencion
social, etc.”
“Se proporciona articulos de aseo personal y limpieza a MPL que no reciben
visitas, asi como la promocion y entrega de copas menstruales con UNODC”.
“El uso del aislamiento es so6lo de forma excepcional”
“Capacitacion y simulacro con BCBP para reduccién de riesgos y desastres en
caso de conato de incendio para PN, SP, 911 y MINSA”.
“No se registran denuncias por malos tratos, tortura y abuso de la fuerza”.
“Una reunion de revision de Reglas de Bangkok con PN, Seguridad Penitenciaria,
JT y Direccion de CEFERE Panama”
“Protocolo de ingreso de articulos a los centros penitenciarios femeninos”
“Acceso al sistema de quejas 311, con alto porcentaje de respuestas”.
“Se aumenta la participacion en los programas educativos hasta nivel universitaria”
“Se abren dos nuevas carreras universitarias. Empezaron 64 con 3 carreras y
actualmente hay 102 con 4 carreras’.
“Se promueven actividades culturales y literarias:

v’ Libro de poesias: “Mujeres en Relieve”, 2012.

v Relatos etnograficos y testimoniales: “En este lugar”, 2016.

v Libro de cuentos ficcion: “Reencuentros”, 2017.

v Obra de teatro musical “Detras del muro”, 10 afos.
Actividades deportivas:

v Ligas deportivas.

v Kilotén (programa de vida sana).

v" Yoga.
“Un programa de atencién a drogodependencia (inicié en 2016 con 60 privadas de
libertad)
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» “INTEGRARTE: “Talleres de Libertad”.

= “Programa “Mi Voz para Tus Ojos”.

» “Fortalecimiento de las actividades laborales. Intramuros y extramuros”.

= “Continuidad de la Campafa Naranja, “UNETE contra la violencia hacia las
mujeres”, promoviendo: Cine-debates guiados sobre violencia doméstica, trata de
personas; Charlas instructivas sobre género, sexualidad y discriminacion;
Concurso de conocimientos, “Yo Si Sé”, sobre Reglas de Bangkok, Reglas Nelson
Mandela y educacion integral en Sexualidad.

» “Implementaciéon de Programa de Educacion para la Paz para formar en mediacion
de conflictos”.

= “Taller con el Tribunal Electoral de Cultura Democratica”.

= “Se implementan permisos de salidas especiales a sus hogares y actividades
relevantes”.

= “Se promueve la separacion interior de las privadas por condicion juridica, en
actividades, con enfermedades, adultas mayores, extranjeras e indigenas”.

= “Programa cultural DULE de intervencién para las privadas indigenas donde se
promueve la conexion con sus tradiciones culturales, como: lenguaje, comidas,
vestimenta, baile y masica”.

=  “Atencion Medica de lunes a domingo, en un horario de 8a.m. a 4p.m.

= “Se tiene un promedio de atencién Medica de 40 mujeres en cita regular semanal’.

=  “Atencion odontoldgica y de ginecologia”.

» “Se logra la asignacion de farmacéutico y psicologa de planta”.

» “Se implementa programa semanal de atencion para enfermedades crénicas
desde marzo 2015 (diabetes, hipertension y obesidad)”

= “MINSA hace controles diarios de atencibn a mujeres privadas de libertad
infectadas con VIH”.

= “MINSA promueve charlas mensuales sobre prevencion de atencion de

enfermedades, con énfasis en TBC y VPH”.

Ahora bien, en virtud de estos avances expuestos por la UNODC y por MINGOB, es

importante contrastar con a realidad vivida en el mismo contexto comunitario, y si bien se
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han evidenciado avances en relacion con el pasado, en la aplicacion de las leyes de
Bangkok, es necesario recalcar que desde un punto de vista interno no se han divisado
con claridad, aparentando ser “pafios de agua tibia” a la solucion de una serie de
situaciones que se evidencia en estudios diagndsticos hechos por las mismas internas,
como es el caso del estudio diagnéstico de las estudiantes de 3 afio de Desarrollo
Comunitario, en su labor social y practica de campo, durante el afio 2018. Este grupo de
estudiantes han aportado desde un punto de vista cientifico y profesional, datos desde
dentro del centro, y guiadas por un conjunto de profesores quienes han avalado la valides
y objetividad de los datos recogidos; gracias a que estas universitarias son internas que
forman parte de la comunidad y del programa universitario que brinda la universidad de
Panama en el centro, es posible abordar esta tematica dese otra éptica, haciendo una
comparacion nutritiva, reflexiva y sanamente critica en pro de la mejora y modernizacion

del sistema penitenciario y el respeto por los derechos humanos.

El estudio Diagnostico trajo consigo la elaboracién de un proyecto denominado “Limpia
tu comunidad para una mejor calidad de vida” el cual abordaba soluciones concretas a
las diferentes situaciones de insalubridad presentes en el centro, situaciones solamente
las internas pueden describir a detalle producto de su diario convivir con estas. Ademas,
se realizd6 todo un despliegue de actividades en donde se busco concientizar a la
poblacion sobre temas de la insalubridad, y sobre como cada privada puede cambiar su

propia realidad a mejor.

Partiendo de estas iniciativas antes mencionadas, es mas que evidente aseverar que las
mismas internas pueden aportar ideas que cruciales en la implementacion de politicas
avocadas a las mejora de las condiciones generales del centro que permitan generar un
ambiente idonea para una rehabilitacion y reinsercion exitosa, en donde el respeto de los
derechos humanos prevalezca y se reintegre a la sociedad mujeres de bien para el
fortalecimientos de los valores sociales y el vinculo de la familia que conforma el nucleo

de una sociedad.

CONCLUSION
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A continuacion se recogen los resultados de los informes expuestos por el MINGB y
UNODC acerca de la aplicacion de las leyes de Bangkok en contraposicion con la

situacién actual de las privadas con una perspectiva interna. (Tabla 1)

Tabla 1 informes expuestos por el MINGB y UNODC de las leyes de Bangkok
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AVANCES DE MINGOB

PERSPECTIVA INTERNA

“Diagnostico de la Situacion de las
privadas en Panamé con un enfoque de
Género y Derechos”.

“Diagndstico para un Modelo de Atencién
de la Convivencia Familiar de Hijos e
Hijas de las privadas”.

“Estudio sobre “Caracterizacién de las
Personas Privadas de Libertad por
Delitos de Drogas, con Enfoque Socio-
Juridico del Diferencial por Género en la
Aplicacién de la Justicia Penal”.

“‘Modelo de Atencion de las privadas y
Plan de medidas a corto plazo desde la
Oficina de Género”.

“Una reunién de revision de Reglas de
Bangkok con PN, Seguridad
Penitenciaria, Junta Técnica y Direccion
de CEFERE Panama”.

* En lo que respecta al tema del enfoque de
géneros, la convivencia familiar entre hijas e
hijos de las privadas, y plan de medidas a
corta y largo plazo, existe una desinformacién
generalizada, en cuando a los deberes y
derechos que las privadas deben tener
respecto a estos puntos. Los diagndsticos se
realizan para detectar fallas e implementar
mejoras, por lo que se puede decir que la
mayoria de la poblacién no goza aun de los
beneficios generados por los diferentes
diagnosticos y modelos proporcionados, ya se
evidencia casos numerosos de rupturas
familiares donde madres son separadas
abruptamente de sus hijos y violaciones de los
derechos de las privadas en su condicion de
damas.

“Personal técnico participan en un
Diplomado en Género (UNODC) y
Diplomado en Drogodependencia
(PROCER/CONAPRED)".

“Un programa de atencién a
drogodependencia (inicié en 2016 con 60
mujeres privadas de libertad)

Segun informacion proporcionada por el
estudio diagnostico de las estudiantes de 3
afo de la carrera Desarrollo Comunitario en
el 2018, asi como las cifras arrojadas por
una investigacion de dos estudiantes de la
misma carrera para optar a la licenciatura,
sobre “Causas y Consecuencias de la
Privacion de libertad de las mujeres del
CEFERE?”, se evidencia que el principal
delito entre las mujeres es el de trafico de
drogas, asi mismo dentro del centro se
evidencia a gran parte de la poblacién que
consume y distribuye estas sustancias
ilicitamente, situacion que solo empeora con
el tiempo a causa de falta de programas
eficaces de rehabilitacion al uso de este tipo
de sustancias que generan dependencia.

“Enlaces interinstitucionales con la
Defensoria del Pueblo, Universidad de
Panama, Centro de Promocién de la
Salud, UNACHI y Ministerio de
Desarrollo Social para el desarrollo de
capsulas informativas (8) sobre la
equidad de género”.

» En la actualidad, solo un pequefio porcentaje

de la poblacién goza de la alianza con estas
instituciones u otras, si bien si existe dicho
enlace, en muchas oportunidades se hace
engorroso el ingreso de personal que presta
apoyo y que forman parte de las mismas;
exigiendo muchas trabas que hace
dificultoso trabajar con toda la poblacién en
su proceso de rehabilitacion
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Tabla 1 informes expuestos por el MINGB y UNODC de las leyes de Bangkok.
Continuacion

AVANCES DE MINGOB PERSPECTIVA INTERNA
= “Medidas de libertades anticipadas = E| hacinamiento contindio en la actualidad, al
para reducir hacinamiento, de 1012 a mes de octubre del 2019 la poblacion es del
675 MPL de CEFERE Panama del 654, duplicando la cantidad permitida y
2014 al 2017”. existiendo gran porcentaje de casos sin
sentencia y con demora en el cierre de sus
procesos.

= Existen muchos focos de insalubridad

= “Adecuacion de estructuras pluviales actuales, desborde de aguas negras dentro y
y aguas servidas”. fuera de los hogares y aras comunes; en e
diagnéstico elaborado por estudiantes
= “Diagnéstico de medidas sanitarias universitarias durante el tercer afio de su
para control de vectores y roedores”. carrera se determiné que la insalubridad era la
principal problematica a atender dentro del
= “Diseno y adjudicacion de un nuevo centro

centro femenino con estandares
nacionales e internacionales”.
= Actualmente en construccion el centro “La
= “Se reactiva y sanitiza el area de perlita”, se hace referencia fallas en el terreno,
visita intima”. por lo cual no se ha terminado de culminar la
obra. Cabe destacar un aspecto importante en
este punto, el referido a la distancia en la cual
esta ubicado el nuevo Centro Femenino, en
relacion en el CEFERE, el cual se encuentra
dentro de la ciudad, facilitando en acceso a
familiares de las privadas; este aspecto es
abordado dentro de las Leyes de Bangkok, en
donde se considera la distancia del centro de
reclusion femenino en funcion de la unidad del
vinculo familiar

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Almeda Samaranch, Elisabeth. (2016). Mujeres y Carceles en América Latina:

Perspectivas Criticas y Feministas. Universidad de Barcelona. Espafia. Sin Edit.

Antony Garcia, Carmen. (2007). Mujeres Invisibles. Las Carceles Femeninas en América
Latina. Revista Nueva Sociedad. Tomado de Ila pagina: Web: en

http://bdigital.binal.ac. pa/bdp/artpma/mujeres%20delincuentes.pdf.

121



Azaola, Elena y Cristina, Yacaman. (2008). La Mujer Olvidada: un estudio sobre la
situacion actual de las céarceles de las mujeres en la Republica Mexicana. México

City, editado por Alvarado Arturo, 745-8n. México City: Colmex.
Azaola, Elena. (1996). El delito de una mujer. México City. CIESAS/plaza y valdez.
Azaola, Elena. (2005) La mujer en el sistema de justicia penal y Cuadernos de
Antropologia Social, nim 22, 2005 pp11-26. Universidad de Buenos Aires. Buenos
Aires. Argentina.

Azaola, Elena. (2008) Crimen, Castigo y violencias en México. Ecuador. Editorial Flasco.

Benitez, O. Walter D. (2010). Delincuencia femenina. Tomado de la pagina web: En

https://www.monografias.com/trabajos82/la-delincuencia-femenina/la-delincuencia-

femenina2.shtml#queesdelia.

Carmen. (2001). Las mujeres confinadas: Estudio criminolégico sobre el rol genérico en
la ejecucion de la pena en Chile y América Latina. Santiago. Editorial Juridica de
Chile.

Carranza, Elias. (2011). Situacién penitenciaria en América Latina y el Caribe ¢Qué
hacer? Instituto Latinoamericano de Naciones Unidad para la Prevencion del Delito

y el Tratamiento del Delincuente (ILANUD).

Contraloria General de la Republica de Panama. Instituto Nacional de Estadistica y
Censo, Encuesta de Mercado Nacional. (2016). Tomado de la péagina web:

www.mingob.pa.

De La Luz Lima Malvido, Maria. (2004). “Criminalidad femenina. Teorias y reaccion

social’. Cuarta edicion. México. Editorial Porrua.

122


https://www.monografias.com/trabajos82/la-delincuencia-femenina/la-delincuencia-femenina2.shtml#queesdelia
https://www.monografias.com/trabajos82/la-delincuencia-femenina/la-delincuencia-femenina2.shtml#queesdelia
http://www.mingob.pa/

De La Pefia, R. Joaquin. (2011) “El fendmeno de las Mujeres Delincuentes: Un Estudio

Exploratorio”. México. Primera Edicion. Sin edit.

Del Olmo, Rosa. (1981). "América Latina y su criminologia. México DF: Siglo XXI".
"Criminologia y Derecho Penal: Aspectos Gnoseoldgicos de una relacidon necesaria
en América Latina”. (1987). Revista Doctrina Penal, 10 (37), 23-43.

Del Olmo, Rosa. (1998). “Teorias sobre la Criminalidad femenina” Criminalidad y
Criminalizacion de la Mujer en la region andina. Nueva sociedad. Caracas. Editorial

Nueva Sociedad.

Espinoza, Olga. (2016). Mujeres Privadas de Libertad: ¢ Es posible su reinsercion social?
Tomado de la pagina web: http://www.scielo.br/pdf/ ccrh/v29nspe3/ 0103-4979-
ccrh-29-spe3-0093.pdf

Espinoza. L. (2010). Distribucion De Las Riqueza. Panama. Estudios De Programas.

Panama. Sin edit.

Franco B., Nadia N. (2014). “Situacion Actual de la Reclusa del Centro Femenino de

Rehabilitaciéon Cecilia Orillac de Chiari’. Universidad de Panama, Panama.

Franco B., Nadia N., (2014). "Situacion de la sobrepoblacion en las carceles
Centroamericanas Instituto de Estudios Nacionales. Universidad de Panama,

Panama.

Garcia Alvarez, Martha Fabiola. (2014). Conflictos Psico-Sociales de la Mujer Delincuente
en Meéxico. Tomado de la pagina web: https://criminologiaacademicabl
og.files.wordpress.com/2015/01/conflictos-psicosociales-de-la-mujer-
delincuente.pdf.

123



Garcia-Pablos de Molina, Antonio. (2003). Tratado de criminologia. 3 era edicion. Madrid.
Sin Edit.

Garrido. G. (2014). Delincuencias Y Relaciones Familiares. Chile. Estudios De

Delincuencia Familiar. Chile. Sin edit.

Golcher, lleana. (2011). "Escriba y sustente su tesis. Metodologia para la investigacion

social". 7 ma edicion, Panama, Editorial Letras Panamefas.

Gutiérrez. L. (2016). Causas De Los Delitos De Las Mujeres. Panama. Causas y

Consecuencias. Panama. Sin edit.

Hairston. D. (2015). Antecedentes De Hogar Roto. Panama. Desigualdad Y Hogar.

Panama. Sin edit.

ILANUD et al. (1998). Estudio de la situacion actual de los nifios, nifias y adolescentes,
hijos de los privados de libertad de los CRS. Quito: ILANUD, MBS, DNRS, INNFA.

llanud. L. (2015). Aumento De La Poblacién. Panama. Estudios De Privadas De Libertad.

Panama. Tomado de la pagina web: www. llanud.or.cr

Lagarde, Marcela. (1990). Los cautiverios de las mujeres: Madres, monjas, putas, presas

y locas. México DF: Universidad Nacional Autonoma de México, 2005. Postgrado.

Loayza, A. (2007). EI Sistema Penitenciario Panamefio. tomado de la pagina web:
https://www.cidh.oas.org/PRIVADAS/Seminario/Seminario.lll.i.pdf.

Marchiori. E. (2017). Familias Como Crianza Principal. Chile. Factores De La Familia.
Chile. Sin edit.

124


https://www.cidh.oas.org/PRIVADAS/Seminario/Seminario.III.i.pdf

Martinez. F. (2018). Situacion De Las Mujeres En Reclusion. Panama. Estudios De Las

Mujeres En Reclusién. Panama. Sin edit.

Méndez lllueca, Haydée (2008). “Muijer, justicia y perspectiva de género”. 1era Edicion.

Panama. Editorial Universidad de Panama.

Ministerio de Gobierno (MINGOB). Informe Pionero Sobre Hijos de Privadas de Libertad.

(2016). tomado de la pagina web: www.mingob.pa

Organizacion de las Naciones Unidas (2011). Reglas de las Naciones Unidas para el
tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres
delincuentes. Reglas de Bangkok. New York: Naciones Unidas.

Reyes, Marcela. (2004). Estudio Comparativo de la Jerarquia De Valores En Mujeres

Delincuentes Y No Delincuentes. Imprenta de la Universidad de Panama.

Rodriguez Blanco, Eugenia (2015). Diagnéstico de la Situacion de las Mujeres Privadas
de Libertad en Panama: Desde un enfoque de género y derechos. Panama:
UNODC-SECOPA.

Rodriguez, Maria Noel. (2004). Violencia contra las Mujeres Privadas de Libertad en
América Latina. Tomado de la pagina web:
http://biblioteca.cejamericas.org/bitstream/ handle/2015/622/mujer-carcel-america-
latina.pdf?sequence=1&isAllowed=y

(2004) "Mujer y carcel en América Latina". En: Comision de Derechos Humanos del

Distrito Federal et al. Violencia contra las mujeres privadas de libertad en América

Latina. México DF: Ediciones Corunda.

125


http://www.mingob.pa/

Romero Mendoza, Martha; Aguilera Guzman R.M. (1995) ¢Por qué delinquen las
Mujeres? Revista Salud Mental. Tomado de la pagina web:
https://www.redalyc.org/pdf/582/58212604.pdf

Safranoff, Ana. (2018). Mujeres en Contexto de Encierro en América Latina. Tomado de
la pagina web: https://www.academia.edu/37210058/Mujeres_en_contextos_
de_encierro_en_América_Latina_Caracteristicas_y_factores_de_riesgo_asociado

s_a_determinados_comportamientos_delictivos.

Salazar, Teresa (2007). "Andlisis sobre la delincuencia femenina por droga: Centro
penitenciario los Andes. Mérida-Venezuela. 2005-2006". Capitulo Criminolégico, 35
(4), 539-562. Venezuela. Sin edit.

Salazar, Teresa (2011). "Delincuencia y Formacion de las Mujeres. El Caso de los
Centros Penitenciarios de la Region Andina Venezolana". Tomado de la pagina
web: https://www.redalyc.org/html/356/35631743011/

Sanchez, Beatriz. (2011) "Delincuencia Femenina: Andlisis de la situacion de la mujer en
el Centro Penitenciario de Topa desde la perspectiva de género". Tomado de la
pagina web: https://studylib.es/doc/4736915/delincuencia-femenina---gredos

Sheehan, Rosmery; Flynn, Catherine. (2007). Mujeres Prisioneras y sus hijos. Nueva

York: Rotleedge.

Tamayo y Tamayo, Mario. (1997). El Proceso de la Investigacion cientifica.4 ta edicion.

México. Editorial Limusa S.A.

Testa, Marlene. (2017). Cuando la Criminalidad tiene Rostro de Mujer. La estrella de
Panama. Diario La Estrella de Panama.

126


https://www.redalyc.org/pdf/582/58212604.pdf
https://www.redalyc.org/html/356/35631743011/
https://studylib.es/doc/4736915/delincuencia-femenina---gredos

UNODC (2008). Manual para Operadores de Establecimiento Penitenciario y Gestores

de Politicas para las Mujeres Encarceladas.

UNODC (2013). Guia de Introduccién a la Prevencion de la Reincidencia y la
Reintegracion Social de Delincuentes. Editorial: inglés, Publicaciones y Seccion
bibliotecaria, Oficina de las Naciones Unidas en Viena.

Villagra. F. (2016). Programas Efectivos. Panamé. Reinsercion Social. Panama. Sin edit.

Zaffaroni, Eugenio Radul. (1993). "La mujer y el poder punitivo". En: Vigiladas y castigadas:

Seminario Regional de Normatividad Penal y Mujer en América Latina y el Caribe.
Lima: CLADEM.

127



