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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion la Cultura tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado
Tapac Amaru del distrito de Juliaca periodo 2023 tuvo como objetivo establecer la relacion que existe entre la
cultura tributaria y la evasidn tributaria, el estudio tiene un enfoque cuantitativo, de tipo aplicable, descriptiva, con
un disefio no experimental, para la medicion se aplico una escala de Likert de medicidn ordinal con una poblacion
de 120 comerciantes, con una muestra de 91, se aplicd al técnica de la encuesta, aplicando un cuestionario como
instrumento, los resultados obtenidos fueron se determind que las variables cultura tributaria y obligacion tributaria
tiene una correlacion inversa fuerte (coeficiente de correlacion = de -0,401) significancia 5% (sig. bilateral = 0,000),
por lo tanto, a menor cultura tributaria, los comerciantes del mercado Tupac Amaru del Distrito de Juliaca seran
propensos a evadir impuestos; las discusiones se menciono la importancia de la cultura, conocimientos fiscales al
afectar al comportamiento tributario, servicios publicos, relacionandose asi con el cumplimiento tributario,
formalidad, impidiendo asi que los contribuyentes contribuyan de manera consciente, se concluye que la
comerciantes poseen conciencia tributaria al conocer sobre los impuestos y eso demostrd su disposicion al pago de
impuesto, perciben la evasion tributaria como delito, por consecuencia se encontrd un nivel bajo de informalidad.

Palabras clave: Cultura tributario, evasion tributaria, conciencia tributaria, cumplimiento, impuestos.
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ABSTRACT

The present research work on tax culture and tax evasion of the merchants of the Tipac Amaru market in the district
of Juliaca period 2023 had the objective of establishing the relationship that exists between tax culture and tax
evasion, the study has a quantitative approach, of an applicable, descriptive type, with a non-experimental design,
for the measurement a Likert scale of ordinal measurement was applied with a population of 120 merchants, with a
sample of 91, the survey technique was applied, applying a questionnaire as an instrument, the results obtained were
determined that the variables tax culture and tax liability have a strong inverse correlation (correlation coefficient
= -0.401) significance 5% (sig. Therefore, the lower the tax culture, the more likely the merchants of the Tupac
Amaru market in the District of Juliaca will be to evade taxes; The discussions mentioned the importance of culture,
tax knowledge in affecting tax behavior, public services, thus relating to tax compliance, formality, thus preventing
taxpayers from contributing consciously, it is concluded that traders have tax awareness to know about taxes and
that showed their willingness to pay tax, they perceive tax evasion as a crime, therefore a low level of informality
was found.

Key words: Tax culture, tax evasion, tax awareness, tax compliance, taxes.

Introduccion

A nivel mundial, el gran problema que tenemos es el sistema tributario ya que prohibe la
recaudacion de impuestos, debido a la ausencia de la cultura tributaria debido a que la poblacion no esté
informaday debido a eso incumplen con las obligaciones tributarias, no ven como un deber para contribuir
con el gobierno, no se dan cuenta que a través de la contribucién el gobierno satisface las necesidades de
la poblacion.

Se afirma que este estudio tiene como fin informar el valor que tiene la cultura tributaria y la
economia en nuestro pais, tener en cuenta que la cultura tributaria es importante no solo es saber las
obligaciones que tenemos si no aplicarlas y cumplir con nuestras obligaciones como un excelente
contribuyente (Reéategui, 2015), los impuestos recaudados van para el gobierno y lo utiliza en bien que
se hace a favor de la poblacion.

En este momento se hicieron un decreto en relacion con los impuestos, en la investigacion de
Rodriguéz Zuta et al. (2022) se puede ver que los contribuyentes tienen que cumplir con muchas
informaciones y violaciones de las obligaciones fiscales entre los empresarios que tienen que darse cuenta
y tomar conciencia con sus obligaciones.

Es fundamental tanto para el pais, como para los indivduos que deseen invertir o hayan invertido,
es por ello que Gil Hernandez & Zapata (2017) menciona que en el Peru se promueva una cultura
tributaria. Esto implica comprender la importancia de los impuestos y a estar al tanto de las sanciones
impuestas para la administracion tributaria con el fin de prevenir la elusion o evasion fiscal por parte de
las empresa en su deber de contribuir.
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La cultura tributaria se refiere a la disposicion voluntaria de los contribuyentes para cumplir con
sus deberes y obligaciones fiscales, indica Castillo-Cabeza & Castillo-Garcia (2016) que en lugar de
buscar formas de aumentar la recaudacion de impuestos por temor a las sanciones establecidas en el codigo
tributario. Sin embargo se ha observado que la administracion tributaria no ha informado adecuadamente
sobre las estrategias y planes que implementan para educar a los contribuyentes .

En los datos ecnotrados en nuestro pais en contexto de la tematica el diario EI Peruano (2021)
afirma que en nuestro pais la elusion y evasion tributaria hoy en dia presenta un 8% del Producto Bruto
Interno (PBI), validos a 64,000 millones de soles. Debido a las facturas falsas que los contribuyentes
presentan y no pagan sus impuestos mayormente ocurre con contribuyentes que importan para no pagar
impuesto en nuestro pais.

Por otro lado, se ve un problema local, Desde un punto de vista interno, Juliana es una de las areas
mas altas con indicadores de informalidad de evasion fiscales, porque es un area donde hay mayor
movimiento de informalidad, y la cual se encuentra en una zona céntrica del centro comercial del sur. El
Centro Comercial Tupac Amaru es conocido como el centro comercial mas resaltante, es también uno de
los que mas dificultades que tiene respecto a la ilegalidad, porque no cumple con el reporte de los
comprobantes de pago, por la ausencia de conocimiento tributario y a falta de educacién tributaria.

A partir de los descrito anteriormente, se tiene como problema general: ;qué relacion existe entre
la cultura tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru distrito de Juliaca
afio 2023? ademas se establece problemas especificos: ¢ Qué relacion existe en el comercio informal y la
cultura tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru?; ¢(Qué relacion existe entre el
incumplimiento y la cultura tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru?; ;Qué relacién
existe entre la conducta y la evasién tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru?; ¢ Qué
relacion existe entre la obligacion tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac
amaru?

La presente investigacion tiene justificacion tedrica la investigacién consiste que los
contribuyentes del mercado Tupac amaru por ausencia de cultura tributaria nos lleva a una elusion
tributaria y la cual hace que los contribuyentes incumplan con sus derechos. La justificacion metodoldgica
porque el estudio permitira obtener resultados se aplicaran técnicas de investigacion como las encuestas,
entrevistas a los trabajadores y la aplicacion de un software para el andlisis estadistico de los datos (SPSS).
para una mayor validacion para mejorar la cultura tributaria y la evasion tributaria en el futuro. Por tltimo,
tiene justificacion practica la investigacion se realizara para reducir la evasion tributaria a través de la
conciencia tributaria en los contribuyentes del mercado Tupac amaru para obtener un mejor nivel de
cultura tributaria, y para incrementar la recaudacion tributaria.

Se planteo los siguientes objetivo general y especifica: establecer la relacién que existe entre la
cultura tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru distrito de Juliaca
afio 2023, determinar la relacion que existe en el comercio informal y la cultura tributaria de los
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comerciantes del mercado Tupac amaru, determinar la relacion que existe entre el incumplimiento y la
cultura tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru, determinar la relacion que existe entre la
conducta y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru, determinar la relacion que
existe entre la obligacion tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru.

Se gener6 como hipotesis las siguientes: La hipotesis general y especifica para la presente
investigacion sera: la cultura tributaria se relaciona con la evasion tributaria de los comerciantes del
mercado Tupac amaru afio 2023, La informalidad se relaciona directamente con la cultura tributaria en
los comerciantes del mercado Tupac amaru, el incumplimiento se relaciona directamente con la cultura
tributaria en los comerciantes del mercado Tupac amaru, La conducta se relaciona directamente con la
evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amaru, La obligacién tributaria esta relacionada
directamente con la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac amarul.

Existe una relacién directa entre la cultura tributaria y el impuesto o la evasion de la condicion
financiera, porque si los ciudadanos no saben sobre la importancia de pagar impuestos, la consecuencia
directa sera una evasion fiscal excesiva, lo que inflige significativamente un ingreso financiero
significativo de la nacién. Cuanto menor sea la cultura fiscal del contribuyente, mayor sera el riesgo de
evasion fiscal debido al cultivo de impuestos deficientes. Ademas, el sistema de gestion fiscal no encuentra
el mecanismo apropiado para la recaudacion eficiente y evita la evitacion de impuestos a gran escala. Por
lo tanto, muchas personas, incluidos los médicos, saben que el control es débil y evita los impuestos.

Metodologia
Tipo y disefio de investigacion

El enfoque cuantitativo nos facilita extraer conclusiones que ayudan a determinar el
comportamiento de un fendmeno y analiza la realidad objetiva; Herndndez Sampieri, Fernandez Collado,
& Baptista Lucio (2014).

El autor Behar Rivero (2008). nos dice que es tipo aplicada caracterizada porque busca la
utilizacion y aplicacion de saberes obtenidos.

Es descriptivo, dado que se encarga de caracterizar un fendmeno en estudio, y correlativo, ya que
se brinda en qué grado de reaccién mencionado por Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio (2014).

El autor Ochoa et al. (2020) en su estudio menciona que es aquella que no se puede manipular
facilmente las variables es por eso que se denomina investigacion no experimental.

Variables y operacionalizacion
Variables de estudio

e Variable I; cultura tributaria,
e Variable Il: evasion tributaria.
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Operacionalizacion de variables
Variable I: cultura tributaria
Dimensiones e indicadores:

e Conducta: nivel de educacion, nivel de conciencia, nivel de orientacién, nivel de conciencia, nivel
de valores

e Obligaciones tributarias: carga fiscal, regimenes tributarios, emision de comprobantes de pago,
normas tributarias

Escala de medicion:

Para esta investigacion se llego a aplicar la escala de Likert de medicion ordinal en la que toman
los valores totalmente en desacuerdo (1) totalmente de acuerdo (5).

Variable I1; evasion tributaria
Dimensiones e indicadores:

e Informalidad: nivel fiscalizacion, nivel formalizacion, nivel de actitud, nivel de capacitacion.
e Incumplimiento tributario: nivel de pago de tributos, nivel de sancion, nivel de recaudacion,
nivel de infraccion.

Escala de medicion:

Para esta investigacion Se aplico la escala de Likert de medicion ordinal, se llegd a tomar los
valores desde totalmente en desacuerdo (1) hasta un totalmente de acuerdo (5).

Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Se aplicara a 120 comerciantes del mercado Tupac Amaru la misma que representa la totalidad
contribuyentes dentro del mercado Tupac amaru, Juliaca 2023 dicha informacion fue proporcionada por
los directivos. La muestra que se obtuvo es de Estard compuesta por 91 comerciantes de acuerdo a la
poblacidén, cuando la poblacion es pequefia es aceptable ya que muchos autores lo definen asi en tal sentido
la muestra lo conformara todos los contribuyentes del mercado Tupac amaru, Juliaca 2023. Se aplicara el
tipo de muestreo no probabilistico porque la muestra fue elegida por conveniencia, seran los Unicos casos
disponibles desarrolladas al momento de la investigacién. Estard conformado por un colaborador del
mercado Tupac Amaru, Juliaca 2023 ya que la unidad de analisis es de mucha importancia.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En este estudio se aplico la técnica de encuesta, con el fin de recolectar datos ya que la encuesta
nos ayuda al permitir realizar el desarrollo de la investigacion de las variables. Para este estudio el
instrumento que se aplicd fue el cuestionario, con la finalidad de conocer la percepcion de los
contribuyentes el mercado Tupac amaru, Juliaca 2023 EI cuestionario se hizo de acuerdo a las variables y
dimensiones validados por expertos en donde; cultura tributaria fue compuesto por 8 items de acuerdo a
sus dimensiones; la dimension conducta fue conformada por 4 items, y la dimension obligacion tributaria
fue conformado por 4 items; la variable evasion tributaria estuvo compuesto por 8 items en escala de
Likert de acuerdo a sus dimensiones; informalidad conformada por 4 items, la dimension incumplimiento
tributario conformado por 4 items. Para medir la percepcion de las variables la escala de Likert fue
estructurado de acuerdo al cuestionario, en dicha escala se aplicaron las siguientes opciones: (1)
Totalmente en desacuerdo, (2) En Desacuerdo, (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo, (4) En Desacuerdo y
(5) Totalmente en Desacuerdo.

Tabla 1

Validez del instrumento

Apellidos y Nombres del Experto Apreciacion
Mg. Sucari Hanco, Daniel Aplicable
Mg. Machicado Jihuallanca, Rommel Aplicable
Cp. Hernadndez Mufioz Marco Antonio Aplicable

Nota: Fuente propia, especialistas que validaron el cuestionario.

Tabla 2
Estadistico de confiabilidad
Variables Alfa de Cronbach Magnitud N de elementos
) _ Confiabilidad
Cultura tributaria 0,724 aceptable 8
Evasion tributaria 0,748 Confiabilidad 8
aceptable
Confiabilidad

Nota: Fuente propia, se muestran los resultados de confiabilidad del cuestionario

En latabla 2 se observa que los instrumentos que se construyeron para medir la cultura  tributaria,
y la evasion tributaria alcanzaron un coeficiente Alfa de Cronbach mayor a 0,7, lo cual refleja una
magnitud de confiabilidad aceptable para los instrumentos elaborados.

Procedimientos
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Para este estudio Inicialmente, para el recojo de la informacion se elaborara un cuestionario, dicho
instrumento se aplicard a todos los contribuyentes del mercado Tupac amaru, Juliaca 2023 previa
autorizacion por parte de su presidente Luego se consolidara, procesara y analizard por softwares
especializados toda la informacidon recolectada. Por Gltimo, se obtendran las conclusiones y se emitiran
las respectivas recomendaciones.

Método de analisis de datos

Método estadistico descriptivo:

El método descriptivo nos ayudara a organizar todos los datos obtenidos mediante las encuestas
para ser interpretados y analizados mediante tablas y gréficos, para finalmente llegar a formular
determinadas conclusiones.

Método estadistico inferencial:

El método inferencial permitira analizar y contrastar las hipdtesis mediante la correlacion Rho de
Spearm, facilitando la formulacion de conclusiones a través de la informacion planteada.

Aspectos éticos

La investigacion se realizara bajo ciertos criterios y principios éticos, brindados mediante los
resultados, referente a la proteccion de datos personales se basé en la Ley de Proteccion de Datos
Personales - Ley 29733, y también las normas vigentes se pidio una autorizacion al presidente del mercado
Tupac amaru, Juliaca afio 2023 para realizar la investigacion en dicho mercado llegando a obtener la
informacion necesaria para realizar la investigacion, sin causar dafio alguno y asumir toda responsabilidad
de mal uso o accién que afecte al mercado Tupac Amaru. Para el rigor cientifico se aplico los criterios
mas comunes de la credibilidad, confirmabilidad y aplicabilidad. Ademas, se tomé en consideracion el
derecho de autor obtenidas mediante la citacion y la anotacién de las referencias bibliogréficas, articulos,
textos u otros que la investigacion requiera.

Resultados

En la tabla 3 se observa que el 71,4% de los encuestados demostr6 tener un alto nivel de cultura
tributaria. Por otra parte, el 28,6 % demostrd poseer un nivel medio en la cultura tributaria presente en los
comerciantes del mercado Tupac Amaru, del distrito de Juliaca, 2023.

Tabla 3
Cultura tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Valido  Medio 26 28,6 28,6 28,6
Alto 65 714 71,4 100,0

Revista Contacto / ISSN L 2710-7620
Vol. 4, No. 1/ mayo - agosto de 2024

34




Total 91 100,0 100,0
Nota: Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

Figura 1
Cultura tributaria

B0

Porcentaje

0
Medio Alto

Nota: Fuente propia, se muestran los resultados para este item

En la figura 1, se observa que la mayoria de los encuestados posee un alto nivel en cultura
tributaria, lo que es un elemento positivo en los comerciantes del mercado Tupac Amaru, lo que conlleva
a mencionar que existe conciencia tributaria.

Tabla 4
Conducta
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido  Medio 21 23,1 23,1 23,1
Alto 70 76,9 76,9 100,0
Total 91 100,0 100,0

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la tabla 4 se observa que el 76,9% de los encuestados demostrd un alto nivel de conducta
favorable hacia la tributacién, reconociendo la importancia de los impuestos. Por otra parte, el 23,1 % de
los comerciantes del mercado Tupac Amaru del distrito de Juliaca, demostrd poseer un nivel medio de
conducta tributaria.
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Figura 2

Conducta

Porcentaje

Medio Alto

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la figura 2, se observa que la mayoria de los encuestados posee un alto nivel de conducta
positiva frente a la tributacion, lo que refleja un buen conocimiento por parte de los comerciantes del
mercado Tupac Amaru y conlleva a mencionar que existe voluntad de tributar a la SUNAT.

Tabla b

Obligaciones tributarias

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vdlido  Porcentaje acumulado
Valido  Medio 31 34,1 34,1 34,1
Alto 60 65,9 65,9 100,0
Total 91 100,0 100,0

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la tabla 5 se observa que el 65,9% de los encuestados demostrd tener un alto nivel sus
obligaciones tributarias. Por otra parte, el 34,1 % demostr6 poseer un nivel medio, por lo que se observo
concientizacion positiva en los comerciantes del mercado Tupac Amaru, del distrito de Juliaca.
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Figura 3

Obligaciones tributarias

Porcentaje

Medio Alto

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la figura 3, se observa que la mayoria de los encuestados posee un alto nivel de  conciencia
para las obligaciones tributarias, lo que es algo positivo para los comerciantes del mercado Tupac Amaru,
lo que conlleva a mencionar que existe voluntad para cumplir con las responsabilidades tributarias.

Tabla 6

Evasion tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Bajo 79 86,8 86,8 86,8
Vélido Medio 12 13,2 13,2 100,0
Total 91 100,0 100,0

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la tabla 6 se observa que el 86,8% de los encuestados demostrd tener un bajo nivel de evasion
tributaria. Por otra parte, el 13,2% demostrd poseer un nivel medio de intencion de realizar evasion
tributaria. Esto evidencia que existe conocimiento sobre el delito de evasion de tributos por parte de los
comerciantes del mercado Tupac Amaru del distrito de Juliaca.
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Figura 4

Evasion tributaria

Porcentaje

Bajo Medio

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la figura 4, se observa que la mayoria de los encuestados posee un bajo nivel de percepcion
negativa a la evasion tributaria, lo que representa algo correcto frente a un delito como es la evasion, por
parte de los comerciantes del mercado Tupac Amaru.

Tabla 7
Informalidad
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
Bajo 79 86,8 86,8 86,8
Valido  Medio 12 13,2 13,2 100,0
Total 91 100,0 100,0

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En latabla 7 se observa que el 86,8% de los encuestados demostré tener un bajo nivel de intencion
de ser informal. Por otra parte, el 13,2% demostr6 poseer un nivel medio acerca de la informalidad
presente en los comerciantes del mercado Tupac Amaru, en el distrito de Juliaca.
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Figura 5

Informalidad

100

Porcentaje

Bajo Medio

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.
En la figura 5, se observa que la mayoria de los encuestados mostro estar en un bajo nivel de
informalidad y por el contrario, criticaron a los puestos no formales que existe en el mercado, lo que

refleja una concientizacion de los comerciantes que tienen un puesto por la formalidad y conlleva a
mencionar que se existe conciencia tributaria en el mercado Tupac Amaru.

Tabla 8

Incumplimiento tributario

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido  Porcentaje acumulado

Bajo 83 91,2 91,2 91,2
valido Medio 8 8,8 8,8 100,0
Total 91 100,0 100,0

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la tabla 6 se observa que el 91,2% de los encuestados demostrdé tener un bajo nivel de
incumplimiento tributario. Por otra parte, el 8,8 % demostr6 poseer un nivel medio de frente al
incumplimiento tributario en los comerciantes del mercado Tupac Amaru, del distrito de Juliaca.
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Figura 6
Incumplimiento tributario

100

Porcentaje

Bajo Medio

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

En la figura 6, la mayoria de los encuestados mencionaron estar concientizados sobre el
incumplimiento tributario, por lo que este se encuentra en un nivel bajo y lo reconocen como un delito lo
que a su vez refleja una cultura tributaria adecuada.

Resultados inferenciales

Tabla 9
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cultura tributaria ,405 91 ,000 ,640 91 ,000
,286 91 ,000 ,755 91 ,000

Evasion tributaria
Nota: Fuente propia, correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 9, se observa que en la prueba Kolmogorov Smirnov, el nivel de significancia fue
menor a 0,05, lo que se interpreta que los datos tienen una distribucién no normal y corresponde utilizar
una prueba no parameétrica, que en este caso corresponde al test de Rho de Spearman.
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Tabla 10
Prueba de hipotesis general

Correlaciones
Cultura tributaria Evasion tributaria
| Coeficiente de correlacion 1,000 -401™
Cultura ) .
tributaria Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 91 91
Spearman Coeficiente de correlacion - 4017 1,000
Evasion
ig. (bilateral .
ributaria Sig. (bilateral) ,000
N 91 91

Nota: Fuente propia.
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

A partir de los datos presentados en la tabla 8, se evidencia que el nivel de significancia bilateral
en la prueba Rho de Spearman fue de 0,000, lo que es menor que 0,05. Ademas, se calculé un coeficiente
de -0,401, indicando una correlacién inversa con una fuerza de correlacién moderada entre las variables
analizadas. Estos resultados respaldan el rechazo de la hipoétesis nula, lo que implica que existe una

relacion indirecta entre la cultura tributaria y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac
Amaru en el afio 2023.

Tabla 11
Prueba de hipotesis especifico 1
Correlaciones
Cultura tributaria Informalidad
Coeficiente de correlacion 1,000 -,329™
Cultura Sig. (bilateral) . 001
tributaria
Rho de N 91 91
Spearman Coeficiente de correlacion -,329™ 1,000
Informalidad Sig. (bilateral) ,001 .
N 91 91

Nota: Fuente propia; **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

A partir de los datos presentados en la tabla 9, se evidencia que el nivel de significancia bilateral
en la prueba Rho de Spearman fue de 0,001, lo que resulté menor que 0,05. Ademas, se calcul6 un
coeficiente de -0,329, indicando una relacion inversa entre las variables, con una fuerza de correlacion
débil. Estos resultados permiten rechazar la hipotesis nula, lo que implica que existe relacion indirecta
entre la cultura tributaria y la informalidad de los comerciantes del mercado Tupac Amaru.
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Tabla 12
Prueba de hipotesis especifico 2

Correlaciones

Cultura tributaria  Incumplimiento tributario

Coeficiente de

. 1,000 -,147
Cultura correlacion
tributaria Sig. (bilateral) . 004
Rho de N 91 91
Spearman fici
p Coe 101enjcf,: de 147 1000
Incumplimiento correlacion
tributario Sig. (bilateral) ,004
N 91 91

Fuente propia, se muestran los resultados para este item.

A partir de los datos presentados en la tabla 10, se evidencia gue el nivel de significancia bilateral
en la prueba Rho de Spearman fue de 0,004, lo que resulté menor que 0,05. Ademaés, se calculé un
coeficiente de -0,147, indicando una relacion inversa y una correlacion de nivel bajo entre las variables.
Estos resultados permiten rechazar la hipdtesis nula, lo que implica que existe relacion indirecta entre la
cultura y el incumplimiento tributarios, en los comerciantes del mercado Tupac Amaru.

Tabla 13
Prueba de hipotesis especifico 3
Correlaciones
Conducta Evasion tributaria
Coeficiente de correlacion 1,000 -326"
Conducta Sig. (bilateral) . ,002
Rho de N 91 91
Spearman g Coeficiente de correlacion -,326" 1,000
tizii:z?a Sig. (bilateral) 002 .
N 91 91

Nota: Fuente propia, la correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

A partir de los datos presentados en la tabla 11, se evidencia que el nivel de significancia bilateral
en la prueba Rho de Spearman fue de 0,002, lo que resulté menor que 0,05. Ademas, se calcul6é un
coeficiente de -0,326, indicando una relacion inversa y una fuerza de correlacion baja entre las variables.

Revista Contacto / ISSN L 2710-7620
Vol. 4, No. 1/ mayo - agosto de 2024

42




Estos resultados permiten rechazar la hipotesis nula, lo que implica que existe relacion indirecta entre la
conducta y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac Amaru.

Tabla 14
Prueba de hipotesis especifico 4
Correlaciones
Fvasic
Obligaciones tributarias .VaSIO?
tributaria
. Coeficiente de correlacion 1,000 -,268"
Obligaciones . .
tributarias Sig. (bilateral) . ,010
Rho de N 91 91
Spearman Coeficiente de correlacion -,268" 1,000
Evasion . .
tributaria Sig. (bilateral) ,010
N 91 91

Nota: Fuente propia, la correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

A partir de los datos presentados en la tabla 12, se evidencia que el nivel de significancia bilateral
en la prueba Rho de Spearman fue de 0,010, lo que resulté menor que 0,05. Ademaés, se calculd un
coeficiente de -0,268, indicando una relacién inversa y una fuerza de correlacién baja entre las variables.
Estos resultados permiten rechazar la hipétesis nula, lo que implica que existe relacion indirecta entre la
obligacion y la evasion tributaria de los comerciantes del mercado Tupac Amaru.

Discusién

En cuanto a nuestro objetivo general es establecer la relacidn que existe entre la culturay la evasion
tributaria de los comerciantes del mercado Tupac Amaru distrito de Juliaca afio 2023 se evidencia que el
nivel de significancia bilateral en la prueba Rho de Spearman fue de 0,000, lo que es menor que 0,05.
Ademas, se calculé un coeficiente de -0,401, indicando una correlacion inversa con una fuerza de
correlacion moderada entre las variables analizadas. Estos resultados respaldan el rechazo de la hipétesis
nula, lo que implica que existe una relacion indirecta entre la cultura y la evasion tributaria de los
comerciantes del mercado Tupac Amaru en el periodo 2023. Reategui (2015) afirma que este estudio tiene
como fin informar el valor que tiene la cultura tributaria y la economia en nuestro pais, tener en cuenta
que la cultura tributaria es importante no solo es saber las obligaciones que tenemos si no aplicarlas y
cumplir con nuestras obligaciones como un excelente contribuyente, los impuestos recaudados van para
el gobierno y lo utiliza en bien que se hace a favor de la poblacion. Rodriguez Zuta et al. (2022) En este
momento se hicieron un decreto en relacion con los impuestos, que los contribuyentes tienen que cumplir
con muchas informaciones y violaciones de las obligaciones fiscales entre los empresarios que tienen que
darse cuenta y tomar conciencia con sus obligaciones.
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En cuanto al objetivo especifico 1 determinar la relacion que existe en la informalidad y la cultura
tributaria de los comerciantes del mercado Tupac Amaru los resultados mostraron una correlacion inversa
fuerte calculado un coeficiente de -0,329 una relacién indirecta entre cultura tributaria y la informalidad;
Ramos Rodriguez, (2021)por otra lado midiendo al cultura tributaria en enfocado en el conocimiento de
formalizacidn en relacidn a la evasion tributaria se encontrd una correlacion positiva de 0,894, validando
que el desconocimiento tributario para formalizarse esta relacionado con la evasion fiscal; pudiendo
decirse que la cultura tributaria es necesaria para afrontar la informalidad y evitar problemas fiscales a
futuro con el ente recaudador.

El objetivo especifico 2 cultura tributaria y incumplimiento tributario se obtuvo como resultado
un coeficiente de - 0,147, sefialando una relacion inversa, correlacion baja, por lo que no hay una relacion
indirecta entre la cultura tributaria y el incumplimiento tributario; Alarcon et al. (2023) por otro lado este
estudio obtuvo como resultado que la cultura tributaria tiene un relacion indirecta con la evasion en donde
concluye que a mayor cultura tributaria hay menos posibilidad de eludir impuestos , Quispe et al. (2020)
incide en los factores de cultura tributaria y incumplimiento tributario tiene relacién significativa,
interpretandose que el incumplimiento tributario es un hecho causado por la falta de cultura tributaria en
los deudores tributarios, determinado que la cultura tributaria posee un efecto del 46.2% en la evasion.

El objetivo especifico 3 conducta y evasion tributaria, se calculé un coeficiente de correlacion de
-0.326, existiendo relacion inversa, con una fuerza de correlacion baja entre las variables; Zamora Cusme
(2018) Hallo en los resultados de su investigacion las causas relacionados a la evasion tributaria son el
desconocimiento y cambios contantes en la norma, servicios publicos inadecuados, falta de conciencia la
tributar, baja riesgo de ser detectado como evasor, complejidad en los procesos tributarios; produciendo
se asi que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones fiscales por miedo a las consecuencias y no
por contribuir al pais, sumado a que el desconocimiento evita la conciencia tributaria en el contribuyente,
encontrandose actos de evasion tributaria en el estudio; Hien (2021)este estudio igualmente estudia la
influencia del comportamiento tributario con la disposicion del pago de impuesto de los italianos,
centrandose en los conflictos religiosos de este pais, en el cual tiene relacion con el bajo cumplimiento
tributario, siendo poco relevante el nivel bajo de fiscalizaciones, la mala atencion de servicios pablicos en
la decision del pago de impuestos; entendiéndose que la evasion fiscal se produce por la desconfianza del
pueblo italiano con el estado por la presencia del vaticano en su territorio y sus beneficios fiscales, y al no
pago de tributos del mismo.

Obijetivo especifico 4 resulto con un coeficiente correlacional de -0,268 indicando una relacion
inversa y una fuerza de correlacion baja entre las variables, significando una relacién indirecta entre
obligacion tributaria y la evasion tributaria; Cabrera Sanchez et al. (2021) determino mediante sus
resultados que los evasores tributarios son influenciados por elementos econdémicos, culturales, debido a
que dependen de estas experiencias para reflejar su conducta frente al pago de impuestos, puesto que si
no cuentan con recursos econdmicos para pagar sus tributos, los contribuyentes expondran su nivel de
cultura tributaria; entendiéndose que la evasion fiscal implica tener entendimiento de las normas fiscales
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que rigen su actividad; asimismo indica la relacién de obligacion tributaria con evasion tributaria con un
coeficiente de 0,401 indicando su correlacion directa positiva baja, interpretdndose que si se hace cumplir
las obligaciones tributaria disminuira la evasion fiscal.

Conclusiones

Se concluye que las variables cultura y obligacion tributaria existe una correlacion inversa fuerte
(coeficiente de correlacion = de -0,401) significancia 5% (sig. bilateral = 0,000), por lo tanto, a menor
cultura tributaria, los comerciantes del mercado Tupac Amaru del Distrito de Juliaca seran propensos a
evadir impuestos.

Se permiti6 determinar que los comerciantes poseen cultura tributaria, y por consiguiente se estimo
gue poseen conciencia tributaria con un porcentaje de, contando con el conocimiento fiscal necesario para
desarrollar sus actividades comerciales teniendo en cuenta la norma tributaria.

También se demostro su disposicion al cumplimiento del pago de sus obligaciones tributarias a
causa del hallazgo de una conducta favorable del, debiéndose a los conocimientos e importancia que les
atribuyen a los impuestos, contribuyendo asi al desarrollo del pais.

Cuentan con un nivel de conduta positivo frente a los impuestos, es por ello que pagan sus
impuestos para contribuir con el estado y sus autoridades, y mas no por el miedo a las multas, sanciones
tributarias dadas por la administracién tributaria.

Perciben a la evasion de impuestos como un delito, por consecuencia se detect6 también un nivel
bajo de informalidad, debido a su conciencia tributaria positiva en la mayor parte de los comerciantes,
siendo asi poco propensos no estar inscritos en el sistema a tributario, criticando negativamente a los
puestos que no se han formalizad dentro de su sector econémico.
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