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RESUMEN

El articulo de investigacion es una aproximacion de las intenciones de estudio de nivel doctoral en Ciencias
de la Educaciéon de las autoras, con la finalidad de abordar la superacion de las estructuras de direccion en
competencia idiomatica en inglés mediante una estrategia de superacion en modalidad hibrida. La metodologia
de tipo pre-experimental y educativa, asume el estado del arte como matriz de esencial para la definicién de las
categorias principales que rigen la investigacion en lo tedrico y metodoldgico. Se presenta el disefio categorial y
los aportes que desde la contribucion a la teoria y la puesta en practica posibilitan a la luz del proyecto, transformar
las problematicas contextuales halladas en el estudio factico las que tienen que ver con carencias teorico-
metodolégicas en la direccion de la superacién ideomatica desde las estructuras de direcciéon en la primera
infancia en Santiago de Cuba, con énfasis en los municipios no urbanos. El Ill perfeccionamiento educacional y
la estrategia de ensefianza del idioma inglés en Cuba demandan de nuevas propuestas que dinamicen los
resultados a obtener en los proximos afios desde la primera infancia, espacio en que se sustenta la investigacion.

Palabras clave: superacion, Educacion, primera Infancia, Direccion educacional, Modalidad Hibrida.

STRATEGY FOR LANGUAGE IMPROVEMENT IN HYBRID MODE FOR MUNICIPAL
STRUCTURES FOR EARLY CHILDHOOD

Abstract

The research article is an approximation of the authors' doctoral level study intentions in Educational
Sciences, with the aim of addressing the improvement of the management structures in English language
competence through a hybrid modality improvement strategy. The pre-experimental and educational methodology
assumes the state of the art as an essential matrix for the definition of the main categories that govern the research
in the theoretical and methodological aspects. The categorical design and the contributions that, from the
contribution to the theory and the implementation, make it possible in the light of the project, to transform the

contextual problems found in the factual study, which have to do with theoretical-methodological deficiencies in
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the direction of ideomatic improvement from the management structures in early childhood in Santiago de Cuba,
with emphasis on non-urban municipalities, are presented. The Ill educational improvement and the strategy of
teaching the English language in Cuba demand new proposals that dynamize the results to be obtained in the
coming years from early childhood, the space in which the research is based.

Keywords: improvement, education, early childhood, educational management, hybrid modality.

ESTRATEGIA PARA MELHORIA DE IDIOMA EM MODO HIiBRIDO PARA ESTRUTURAS
MUNICIPAIS PARA INFANCIA CEDO

Resumo

O artigo de pesquisa é uma aproximacao das intencdes dos autores em estudar em nivel de doutorado em
Ciéncias da Educacado, com o objetivo de abordar a melhoria das estruturas de gestdo na competéncia linguistica
em inglés por meio de uma estratégia de melhoria na modalidade hibrida. A metodologia pré-experimental e
educativa assume o estado da arte como matriz essencial para a definicdo das principais categorias que regem
a investigagdo tedrica e metodoldgica. Apresenta-se 0 desenho categorial e as contribui¢cdes que, a partir da
contribuicdo para a teoria e a implementagéo, permitem, a luz do projeto, transformar os problemas contextuais
encontrados no estudo factual, aqueles que tém a ver com questfes tedrico- deficiéncias metodolégicas no
sentido do aprimoramento ideolégico das estruturas de gestao da primeira infancia em Santiago de Cuba, com
énfase nos municipios ndo urbanos. A Ill melhoria educacional e a estratégia de ensino da lingua inglesa em
Cuba exigem novas propostas que impulsionem os resultados a serem obtidos nos préximos anos desde a
primeira infancia, espaco em que se baseia a pesquisa.
Palavras-chave: aperfeicoamento, Educagdo, primeira infancia, direcionamento educacional, Modalidade
Hibrida.

STRATEGIE POUR AMELIORATION DE LA LANGUE DANS MODE HYBRIDE POUR
STRUCTURES MUNICIPALES POUR ENFANCE TOT

Résumé

L'article de recherche est une approximation des intentions des auteurs d'étudier au niveau doctoral en
sciences de I'éducation, dans le but d'aborder I'amélioration des structures de gestion de la compétence
linguistique en anglais a travers une stratégie d'amélioration en modalité hybride. La méthodologie pré-
expérimentale et pédagogique assume I'état de I'art comme matrice essentielle pour la définition des principales
catégories qui régissent la recherche théorique et méthodologique. On présente la conception catégorielle et les
apports qui, de l'apport a la théorie et a la mise en ceuvre, permettent, a la lumiére du projet, de transformer les
problémes contextuels rencontrés dans I'étude factuelle, ceux qui ont a voir avec la théorie- déficiences
méthodologiques dans le sens d'une amélioration idéologique des structures de gestion de la petite enfance a
Santiago de Cuba, avec un accent sur les municipalités non urbaines. L'amélioration pédagogique de I'lll et la

stratégie d'enseignement de l'anglais & Cuba exigent de nouvelles propositions qui renforcent les résultats a
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obtenir dans les années a venir dés la petite enfance, espace dans lequel se base la recherche.

Mots clés : perfectionnement, Education, petite enfance, orientation pédagogique, Modalité Hybride.

INTRODUCCION

En la actualidad, tener competencia comunicativa en una lengua extranjera, forma parte de la cultura general
integral del profesional, donde su nivel de preparacién no estara determinado solo por los conocimientos que le aporta
la misma, sino también porque este, la pueda utilizar como instrumento desarrollador de su propio ejercicio profesional,

en la busqueda de nuevos saberes y como medio de comunicacién con otras personas.

Hartono (2024) declara que son varios los componentes de la competencia comunicativa en idioma inglés, sobre
todo los que resultan en la evaluacién y la mediacion, cuestion que es muy importante para la toma de decisiones en

su ensefianza y superacion.

No obstante, entre los componentes mediadores hoy se impone re-evaluar y tener en cuenta el desarrollo
alcanzado hasta el momento por las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC’s) con las que se logra
sea cada vez mas objetivo el alcance de la competencia comunicativa en una lengua extranjera, que como regularidad
se utiliza el idioma inglés, pues el idioma que domina los medios internacionales de comunicacion; al decir de Meneses
y Medina, (2021) esta considerado como el pasaporte para poder transitar fisica y digitalmente alrededor del mundo, a
la vez que sin lugar a dudas es el lenguaje de la sociedad globalizada, ya que implica una comunicacion presencial y

online internacional.

Recientemente Quispe-Vargas, et. al., (2024) reconocen que:

“(...) el uso de las herramientas tecnolégicas ha tenido un efecto significativo para el desarrollo de
la competencia comunicativa en inglés: escribir, hablar, leer, y escuchar. La literatura presenta una imagen
clara del impacto que puede tener usar estas herramientas en cada habilidad. Sin embargo, ain no hay
suficiente informacién que presente de forma integrada el comportamiento de las cuatro habilidades de la

competencia comunicativa apoyadas por la tecnologia”. (p. 4).

Estas habilidades de la competencia comunicativa se adquieren en la primera infancia y existe muchas
publicaciones, autores y estudios que relacionan la edad en la que se debe comenzar la formacion de la competencia

comunicativa en idioma inglés para hispanohablantes, hoy con apoyo de las TIC'’s inclusive.

Un caso interesante reside en la investigacion titulada: Aplicacién “El Gran Caco” como herramienta de apoyo
para el desarrollo de la competencia comunicativa del idioma inglés en los estudiantes de preescolar’ donde se

establece desde su idea inicial que:

“Actualmente el aprendizaje del inglés es un proceso fundamental, sobre todo con la nueva era de
las tecnologias de la informacién, que contribuye a derribar las fronteras y acercar mas a las personas, por
tanto, es esencial potencializar su practica desde los primeros afios convirtiéndola en una segunda lengua

de facil uso, superando aquellos problemas que surjan en su adquisicion”. (Rosales Chaves, 2023, p. 99)
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La autora afiade que el aprendizaje del idioma inglés desde la Primera Infancia, es decir en la etapa de
familiarizacion, en la lengua inglesa, reside en crear las bases sélidas para una buena competencia comunicativa en
todos sus componentes y ahora mediado por las TIC’s, como una posible via de solucién al problema practico que

enfrentan los docentes y los sistemas educacionales al respecto.

Sin embargo, para lograr esto en la primera infancia, pasa por el prisma de la preparacién docente en el cobmo
manejar la competencia comunicativa en estas edades (0-6 afios) para que sea una base eficaz en el posterior
desarrollo de la personalidad de escolar. Ahi, se encuentra un elemento de interés investigativo importante para el
estudio.

En Cuba, en opinién de Valdés-Cabot, (2013) se han realizado multiples investigaciones sobre como ensefiar
competencia comunicativa en idioma inglés en los niveles educativos de Primaria y la Educacion Media, siempre
buscando solucién a problemas de aprendizaje que todavia existen, pues no se ha logrado la competencia comunicativa

de la masa hablante en esta lengua extranjera.

Con la llegada del lll Perfeccionamiento del Sistema Nacional Del Ministerio de Educacion, surge la necesidad
de insertar el idioma inglés en los nuevos Planes y Programas, teniendo en cuenta la necesidad de experimentacion
de estas nuevas ideas y desarrollar habilidades idiomaticas, digitales, comunicacionales e innovadoras en los nifios y

nifias desde la Primera Infancia. (Navarro Quintero, et. al., 2021)

Pero la introduccién del idioma inglés en el proceso educativo de la Primera Infancia, es importante, provechosa,
necesaria y posible, a la vez que son muy escazas las alternativas que preparen al docente y/o las estructuras de
direccion en cémo superar a la educadora en ejercicio para que pueda posteriormente ensefiar competencia

comunicativa a estas edades, maxime mas poco probable con mediacién tecnolégica.

No obstante, se conoce de antecedentes donde mediante el empleo seguro de las TIC’s el aprendizaje del

idioma inglés va obteniendo auge producto a:

e El desarrollo de plataformas en linea para la capacitacion de docentes: como es el caso de
idiomas.aprendiendo.cu

e La realizaciéon frecuente de preparaciones metodolégicas en streaming en inglés para la
capacitacion y superacién de los docentes de la Primera Infancia

e Sistema de capacitacion y superacion especializada a los docentes de la disciplina inglés,
priorizando el uso de las TICs, resultado de las alianzas con las universidades

e Sistema de Evaluacidn Nacional para medir el impacto en la calidad del idioma desde la Primera
Infancia

e Introducciéon de programas complementarios en los proyectos institucionales y de grupo en
correspondencia con las potencialidades de las instituciones educativas y sus redes, para fortalecer
las competencias comunicacionales e idiomaticas

e Curso basico de Nivel Al (habilidades idiomaticas) para docentes de los niveles educativos.
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Sin embargo, al trabajar en las visitas de ayuda metodolégicas y de evaluacion a las estructuras municipales en
Santiago de Cuba, para gestionar el cumplimiento del objetivo estratégico que le compete al tema en cuestion, se han

constatado como insuficiencias las siguientes:

e Carencia de acciones propositivas reveladas en los planes de trabajo de los directivos que
propicien el incremento de habilidades en los nifios y nifias del 5to afio de vida.

e Poco dominio sobre el tratamiento a la competencia idiomética en inglés por parte de las
direcciones municipales de educacion en la Primera Infancia.

¢ Insuficientes estrategias que permitan la superacion idiomatica de la estructura de direccion
municipal, atemperada a la realidad contextual que vive el pais, lo que imposibilita por la carga de
trabajo y problema de transporte a sistemética asistencia a superaciones en la Universidad de

Oriente.

El andlisis de las insuficiencias planteadas anteriormente, ademas se apoy6 en la revisién de los planes de
trabajo individual de los directivos y cuadros, en entrevistas semi-estructuradas y guias de encuesta que

posibilitaron corroborar estos hallazgos iniciales.

Metodologia

Esto es posible ya que las investigadoras que se desempefian como metodéloga en la Direccion General
de Educacién de Santiago de Cuba, y en la evaluacién de los objetivos estratégicos e indicadores unido a la
revisién bibliografica de los referentes tedricos en lo internacional y nacional consiente plantear como problema
cientifico: ¢ Cémo contribuir a la superacién idiomatica de las estructuras municipales de la Primera Infancia desde

la Direccién general Provincial de Educacion de la provincia Santiago de Cuba?

De ello se deduce que el objeto de estudio se concreta en el proceso de superacion de las estructuras
municipales de educacién de la Primera Infancia en Santiago de Cuba. Para centrar el objetivo de la investigacion
en la elaboracién una estrategia de superacion idiomatica en modalidad hibrida, sustentada en un modelo teérico
gue toma en consideracién las condiciones contextuales en que se encuentra la disponibilidad y el manejo
tecnolégica de los miembros de la estructura de direccidon municipal, las carencias en su competencia idiomatica

en inglés y las potencialidades que desde el punto de vista organizativo presentan.

Por ello el campo de accidn de la investigacion se concreta en la dinamica de la superacién idiomatica en
inglés de las estructuras de direccion municipal mediante la modalidad hibrida que favorece la competencia
comunicativa en idioma inglés, con el fin de preparar a sus miembros para el desarrollo de los nifios y nifias del

5to afio de vida, al flexibilizar las complejidades contextuales y potenciar el aprendizaje.

Los cuestionamientos para orientar el estudio se traducen en forma de preguntas cientificas que
posteriormente se relacionan de manera directa y jerarquica con las tareas cientificas. En este orden las preguntas

se definen en:
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1. ¢Cuales son los fundamentos epistemoldgicos del proceso de superacién idiomatica en inglés de
las estructuras de direccién municipal de educacién?

2. ¢Cual es el estado actual del proceso de superacion idiomatica en inglés de las estructuras de
direccion municipal de educacion en la Primera Infancia?

3. ¢Qué componentes y relaciones debe tomar en consideracién un modelo tedrico para la de
superacién idiomatica en inglés de las estructuras de direccion municipal de educacién en la
Primera Infancia?

4. ¢Cudles son las etapas, fases y acciones debe contener una estrategia de superacién idiomatica
en inglés en modalidad hibrida para las estructuras de direcciéon municipal de la Primera Infancia?

5. ¢Cuales son los resultados a obtener en el proceso de constatacion de la factibilidad préactica de

los resultados de la investigacion?

Con lo antes declarado se asume como guia orientadora del proceso de investigacién las siguientes tareas

cientificas:

1. Determinar los fundamentos epistemolégicos del proceso de superacidn idiomatica en inglés de las
estructuras de direcciéon municipal de educacion.

2. Caracterizar el estado actual del proceso de superacién idiomatica en inglés de las estructuras de
direccion municipal de educacion en la Primera Infancia.

3. Disefiar el modelo tedrico para la de superacion idiomatica en inglés de las estructuras de direccion
municipal de educacion en la Primera Infancia

4. Elaborar la estrategia de superacién idiomatica en inglés en modalidad hibrida para las estructuras
de direccién municipal de la Primera Infancia.

5. Constatar la factibilidad practica de los resultados de la investigacion.

Se asumen los criterios y postulados de investigacion de Cerezal y Fiallo (2002), asi como los de Hernandez
Sampieri (2018), para la metodologia de la investigacion educativa. Para apoyar esta légica de investigacion se
asumen métodos de investigacion en el orden teérico, empirico y matematico-estadistico. Los métodos teoricos

utilizados estan en el orden de:

e Analitico-sintético: se emplea para profundizar en el estudio de las diferentes bibliografias del
tema a investigar. Ademas, para procesar y determinar los fundamentos teéricos y metodoldgicos
de la propuesta, asi como para el analisis de los resultados obtenidos en la valoraciéon de los

diferentes instrumentos.

e Inductivo-deductivo: se emplea en el estudio de diversas fuentes de informacion con vistas a la
realizacion de inferencias y deducciones para precisar procedimientos e ideas favorecedoras del

conocimiento del idioma inglés y su implementacion en la Primera Infancia.
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e Hipotético-deductivo: permite la elaboracion de la hipétesis como una proposicion cientifica a
validar en la practica mediante el empleo del método cientifico y especificamente el pre-

experimento pedagdgico.

e Modelacion: se emplea para la elaboracion del modelo teérico que es conducente a establecer las
relaciones logico-formales de la dinamica de superacion idiomatica a las estructuras de direcciéon

de la Primera Infancia a nivel municipal.

e Sistémico-estructural-funcional: es de utilidad para la estructuracién arménica de la estrategia
de superacion en modalidad hibrida al ser entendida como una herramienta que en su
funcionamiento armdnico esta estructurada por etapas, fases y acciones que concretan la misién

y Vvision previstas en el objetivo de la investigacion.
Los métodos empiricos utilizados estan en el orden de:

e Observacion directa: es aplicada las educadoras para evaluar en las actividades el tratamiento a

la introduccién de competencia comunicativa en los nifios(as) del 5to afio de vida.

e Encuesta: a los directivos de las estructuras municipales, en funcién de conocer el nivel de
preparacién que poseen antes de aplicada la propuesta para facilitar la superacion de idiomaticas

en idioma inglés previo a la implementacién de la estrategia.

e Talleres de socializacién: suimplementacion se justifica con la finalidad de compartir la propuesta
con educadoras Yy directivos de las estructuras municipales para que como beneficiarios de los
aportes evallen su aplicabilidad préactica, con lo cual no se queda en el plano especulativo o en la
teorizacion que el modelo es conducente a transformar mediante la estrategia el problema de

investigacion.

e Pre-experimento pedagdgico: con una medicién inicial, una intermedia y una final, se constata el
efecto que promueve la estrategia, en la cual se deduce es esta la que provoca cambios positivos
en la superacién de la estructura de direccién relacionada con la competencia comunicativa en

idioma inglés y no producto del azar o agentes ajenos/extrafios.

Los métodos matematico-estadisticos utilizados estan en el empleo de la estadistica descriptiva, con la
cual se lleva a cabo el analisis descriptivo de los resultados obtenido por los instrumentos empiricos aplicados,
facilitando de esta manera el posterior andlisis cualitativo. Las medidas de cuantificacién son el calculo porcentual

y la media aritmética. Ademas se presentaran resultados en gréaficos e histogramas.

Se hace el empleo de la triangulacion de fuentes y la triangulacién metodolégica como procedimientos
metodoldgicos de validacion de los referentes iniciales obtenidos relacionados con el tema de estudio y de las
verdaderas causales en el orden factico que conducen a la existencia de un problema cientifico respectivamente.
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Independientemente a ello se utilizan ademas dos procedimientos de alto valor para el estudio doctoral: Matriz
de Evaluacion del Estado del Arte (Viltre Calderdn, 2024) como procedimiento heuristico-matematico que no solo
valida la actualidad y pertinencia de los materiales que nutren desde lo bibliografico y bibliométrico la
investigacion, sino que le aporta visibilidad con empleo de informacion de bases de datos internacionales y al

emplear una variedad de tipos de textos cientificos, equilibra desde la bibliometria las referencias bibliograficas.

Ademas la sistematizacion teorico-metodolégica de nuevo tipo, que se propone desde el Centro

Latinoamericano de Estudios en Epistemologia Pedagdgica, un resultado del Congreso CESPE (2024).

La investigacion se realiza en la provincia Santiago de Cuba, en el municipio Segundo Frente con una
poblacion de 85 docentes de los 3 circulos infantiles y se tom6 como muestra de manera intencional el centro
“Florecitas de Abril”, seleccionandose un total de 4 docentes del 5to afio de vida, 1 directora y 1 subdirectora de
dicho centro. Los criterios que se tuvieron en cuenta para la seleccion del municipio, la muestra de su centro y
educadoras, fueron resultados de la caracterizacién realizada por los funcionarios del Departamento Metodolégico

Provincial de la Primera Infancia.

Propuestas de sustento y resultantes del estudio

Las investigadoras al operacionalizar las principales categorias de la investigacion definen como

trascendentes trabajar con las siguientes:

e Primera Infancia: inicialmente se asume la definicién de la UNICEF, (2016) quienes la declaran
como la etapa que comienza a partir del embarazo hasta los primeros 5 afios de vida; un periodo
decisivo en el desarrollo fisico, intelectual y emotivo de una persona. Se entiende esta categoria
de primera infancia, como parte del contexto donde se desarrolla la investigacién, aunque desde
las estructuras de direcciobn municipal, lo cual indudablemente tributa a la posterior formacién de
los infantes en un idioma extranjero (inglés) como parte del ejercicio competente de directivos

docentes.

e Superacion: inicialmente se asume la definicién de Navarro Quintero, et. al., (2021) quienes la
declaran como un proceso continuo, sistematico y necesario para las estructuras de direccion y
educadores del MINED, que no deben faltar en la proyeccion del trabajo. Se entiende esta
categoria de superacion como la finalidad del proceso investigativo, conducente a una competencia
idiomatica en inglés para las estructuras que dirigen la primera infancia en la provincia de Santiago
de Cuba.

e Modalidad hibrida: se asume la definicion de Rodriguez Guerra y Viltre Calderén (2023) en un
resultado del Centro Latinoamericano de Estudios en Epistemologia Pedagégica (CESPE) que
aportan una metodologia de educacion en modalidad hibrida, que flexibiliza las complejidades del
contexto y se realiza en forma tanto sincrona como asincrona, potenciando el acceso a la

superacién para las estructuras de direccion. Esta categoria es entendida, como el vehiculo que
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permite arribar a la solucién de la superacion (finalidad) en las estructuras de direccion de la
primera infancia (contexto), por tanto articula y armoniza en trilogia las categorias centro de andlisis

de la investigacion en curso.

Como formulacién prospectiva se declara la siguiente hipé6tesis de la investigacion: Si se aplica una
estrategia de superacidn en modalidad hibrida, desde la Direccion general provincial de Educacion en Santiago
de Cuba, sustentada en un modelo teérico que fortalezca las estructuras municipales; entonces se observara un
aumento significativo de la mejora de la competencia comunicativa de los directivos que seréa conducente a corto
plazo a favorecer las habilidades idiomaticas en los nifios y nifias del 5to afio de vida, debido a la aplicacién de
una capacitacion sistematica que potencia una practica pedagoégica innovadoras.

Se considera como contribucién a la teoria:

e Un constructo tedrico que revela la definicion operacional de superacién en modalidad hibrida a

estructuras de direcciéon municipal.

e El establecimiento de las relaciones formales entre los componentes del modelo teérico propuesto
y que toma en consideracién las condiciones contextuales en que se encuentra la disponibilidad y
el manejo tecnoldgica (componente tecnolégico-contextual) de los miembros de la estructura de
direccion municipal, las carencias en su competencia idiomatica en inglés (componente
competencia comunicativa en idioma inglés) y las potencialidades que desde el punto de vista

organizativo presentan (componente directivo-procesual).
Los aportes préacticos y de tipo metodolégicos estan en el orden de:

e La contextualizacion de la metodologia de educacién en modalidad hibrida propuesta por
Rodriguez Guerray Viltre Calderén (2023) al sistema de superacion de las estructuras de direccion

municipal de educacion.

e Una estrategia de superacion en modalidad hibrida para la competencia comunicativa en idioma

inglés de las estructuras municipales de la Primera Infancia.

¢ Recomendaciones metodoldgicas para la implementacién efectiva de la estrategia de superacion

en modalidad hibrida.

La investigacion revista novedad porque surge a partir del 1l Perfeccionamiento del Sistema Nacional de
Educacion la necesidad de superacion idiomatica para la familiarizacion con el idioma inglés desde las primeras
edades, con ello las potencialidades de las TIC’s sirve de plataforma en la modalidad de educacién hibrida para
montar un hasta ahora inédito sistema de superacion en idioma inglés para las estructuras de superacion

municipal en pro de alcanzar competencia comunicativa.
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Se valora que la investigacion reviste importancia ya que responde al reclamo de la maxima direccion del
pais de resolver los problemas con el empleo de la Ciencia, aporta una alternativa a los problemas declarados
por el lll perfeccionamiento educacional, a la vez que su actualidad es visible, ya que lo hace desde la premisa
de la informatizacién de la sociedad aplicada a las necesidades contextuales de superacién de las estructuras

municipales de educacion.

Conclusiones

La presente investigacion es de caréacter transformador, hasta el momento las modalidades de superacién
son vistas como entes completamente propios de la universidad, sobre todo si de implicacion de las TIC's se trata,
por ello se desmonta un mito académico importante. Por otra parte, al hacerlo desde las necesidades y
potencialidades propias de la modalidad hibrida, se considera que es un salto cualitativamente superior en la
forma de concebir los procesos de mejora continua demandados por el MINED en la actualidad de cara a los
resultados que se pretenden obtener con el Il perfeccionamiento educacional. De ahi que esta investigacién tiene
implicaciones de tipo no solo cientifico, sino de nivel directivo, tecnolégico y pedagdgico, al ser una propuesta de

cambio para las estructuras directivas del MINED.
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