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RESUMEN

El presente articulo de investigacion analiza las tendencias educativas asociadas a la implementacion de
entornos virtuales hibridos (EVH) en la educacién superior latinoamericana como estrategia para fortalecer la
innovacion pedagogica y la sostenibilidad educativa. La investigacidon se desarroll6 mediante un enfoque
cualitativo de tipo documental-analitico, basado en la revisién de literatura cientifica publicada entre 2015 y 2025
en bases de datos académicas internacionales como Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO y Redalyc. El
analisis se centré en estudios relacionados con educacion hibrida, integracion de tecnologias de la informacion y
la comunicacién (TIC), innovacion educativa y desarrollo de competencias digitales en el ambito universitario. A
partir de la revision de las fuentes seleccionadas se identificaron tendencias pedagdgicas emergentes vinculadas
con el aprendizaje movil, el microaprendizaje, la gamificacion y el uso de plataformas digitales de aprendizaje.
Los resultados evidencian que los entornos virtuales hibridos favorecen la flexibilidad educativa, fortalecen el
aprendizaje auténomo y colaborativo, y promueven el desarrollo de competencias digitales en docentes y
estudiantes. Asimismo, la implementacién de estos modelos contribuye a la optimizacion de recursos
institucionales, la ampliacién del acceso a la educacién superior y la reduccion del impacto ambiental asociado a
las actividades académicas presenciales. Se concluye que los EVH representan un modelo educativo pertinente
para la transformacion pedagdgica de la educacién superior, al integrar innovacion tecnolégica, sostenibilidad
institucional y estrategias de aprendizaje centradas en el estudiante.

Palabras clave: educacion superior; innovacién educacional; tecnologia de la informacion; educacién para el

desarrollo sostenible; entorno de aprendizaje.

Abstract

This reseach article analyzes educational trends related to the implementation of hybrid virtual environments
(HVE) in Latin American higher education as a strategy to strengthen pedagogical innovation and educational
sustainability. The research followed a qualitative documentary-analytical approach based on a review of scientific
literature published between 2015 and 2025 in international academic databases such as Scopus, Web of
Science, ERIC, SciELO, and Redalyc. The analysis focused on studies related to hybrid education, integration of
information and communication technologies (ICT), educational innovation, and the development of digital
competencies in higher education. Results show that hybrid virtual environments enhance educational flexibility,

promote autonomous and collaborative learning, and strengthen digital competencies among teachers and
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students. Additionally, the implementation of these models contributes to the optimization of institutional resources,
expansion of access to higher education, and reduction of the environmental impact associated with traditional
academic activities. Hybrid virtual environments are therefore identified as a relevant educational model for the
pedagogical transformation of higher education, integrating technological innovation, institutional sustainability,
and student-centered learning strategies.

Keywords: higher education; educational innovation; information technology; education for sustainable

development; learning environment.

AMBIENTES VIRTUAIS HiBRIDOS: TENDENCIAS EDUCACIONAIS COM
FERRAMENTAS DE TIC PARA UMA EDUCAGAO SUSTENTAVEL E INOVADORA

Resumo

Este artigo de pesquisa analisa as tendéncias educacionais associadas a implementagdo de ambientes
virtuais de aprendizagem hibridos (AVAH) no ensino superior latino-americano como estratégia para fortalecer a
inovagdo pedagodgica e a sustentabilidade educacional. A pesquisa foi conduzida utilizando uma abordagem
qualitativa, documental-analitica, baseada em uma revisdo da literatura cientifica publicada entre 2015 e 2025
em bases de dados académicas internacionais como Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO e Redalyc. A
analise focou em estudos relacionados a educacado hibrida, a integragdo de tecnologias da informacao e
comunicacado (TICs), a inovagao educacional e ao desenvolvimento de competéncias digitais no contexto
universitario. A partir da revisdo das fontes selecionadas, foram identificadas tendéncias pedagodgicas
emergentes, vinculadas a aprendizagem mével, a microaprendizagem, a gamificacdo e ao uso de plataformas
digitais de aprendizagem. Os resultados mostram que os ambientes virtuais de aprendizagem hibridos promovem
a flexibilidade educacional, fortalecem a aprendizagem autbnoma e colaborativa e fomentam o desenvolvimento
de competéncias digitais tanto em professores quanto em alunos. Além disso, a implementagédo desses modelos
contribui para a otimizagao de recursos institucionais, a ampliacdo do acesso ao ensino superior € a redugao do
impacto ambiental associado as atividades académicas presenciais. Conclui-se que os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) representam um modelo educacional relevante para a transformacao pedagdgica do ensino
superior, uma vez que integram inovagcdo tecnoldgica, sustentabilidade institucional e estratégias de
aprendizagem centradas no aluno.
Palavras-chave: Ensino superior; inovagdo educacional; tecnologia da informacdo; educacdo para o

desenvolvimento sustentavel; ambiente de aprendizagem.

ENVIRONNEMENTS VIRTUELS HYBRIDES : TENDANCES EDUCATIVES INTEGRANT
LES OUTILS TIC POUR UNE EDUCATION DURABLE ET INNOVANTE

Résumé
Cet article de recherche analyse les tendances pédagogiques liées a la mise en ceuvre d'environnements

d'apprentissage hybrides et virtuels (EAHV) dans I'enseignement supérieur latino-américain, en tant que stratégie
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visant a renforcer l'innovation pédagogique et la pérennité de I'éducation. La recherche a été menée selon une
approche qualitative, documentaire et analytique, fondée sur une revue de la littérature scientifique publiée entre
2015 et 2025 dans des bases de données académiques internationales telles que Scopus, Web of Science, ERIC,
SciELO et Redalyc. L'analyse s'est concentrée sur les études relatives a I'enseignement hybride, a l'intégration
des technologies de l'information et de la communication (TIC), a I'innovation pédagogique et au développement
des compétences numériques en milieu universitaire. L'examen des sources sélectionnées a permis d'identifier
des tendances pédagogiques émergentes, liées a I'apprentissage mobile, au microapprentissage, a la ludification
et a l'utilisation des plateformes d'apprentissage numériques. Les résultats montrent que les environnements
d'apprentissage hybrides et virtuels favorisent la flexibilité pédagogique, renforcent I'apprentissage autonome et
collaboratif et contribuent au développement des compétences numériques tant chez les enseignants que chez
les étudiants. De plus, la mise en ceuvre de ces modéles contribue a I'optimisation des ressources institutionnelles,
a I'élargissement de l'accés a I'enseignement supérieur et a la réduction de l'impact environnemental lié aux
activités académiques en présentiel. On peut donc conclure que les environnements d’apprentissage virtuels
(EAV) constituent un modéle pédagogique pertinent pour la transformation de I'enseignement supérieur, car ils
integrent I'innovation technologique, la durabilité institutionnelle et des stratégies d’apprentissage centrées sur
I'étudiant.

Mots clés : Enseignement supérieur ; innovation pédagogique ; technologies de l'information ; éducation au

développement durable ; environnement d'apprentissage.

INTRODUCCION

La educacion contemporanea atraviesa un proceso de transformacion profunda impulsado por los avances
tecnolégicos, la globalizacién del conocimiento y la necesidad de adoptar modelos educativos sostenibles

capaces de responder a los desafios del siglo XXI.

Las instituciones de educacion superior se ven llamadas a incorporar estrategias pedagdgicas
innovadoras; entonces emergen los entornos virtuales hibridos (EVH) como una alternativa educativa que
combina experiencias de aprendizaje presenciales y virtuales mediante el uso de plataformas tecnoldgicas que
facilitan la interaccién sincronica y asincronica entre docentes y estudiantes. Este modelo favorece la flexibilidad
del aprendizaje y promueve el desarrollo de competencias diversificar las estrategias pedagdgicas, ampliar el

acceso al conocimiento y promover procesos formativos mas flexibles y centrados en el estudiante.

La educacion contemporanea experimenta una transformacién profunda impulsada por los avances
tecnolégicos, la globalizacién del conocimiento y la necesidad de adoptar modelos sostenibles que respondan a
los desafios del siglo XXI (Dziubaniuk, et. al., 2023; Graham, et. al., 2023; Sandoval-Benavides, et. al., 2025).

Los sistemas educativos buscan estrategias que articulen la innovacion pedagdgica, aseguren la mejora
continua en el proceso de ensefianza y aprendizaje, potencien el modelo educativo y garanticen el desarrollo
sostenible, en concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en particular el ODS 4, orientado

a garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad (Gudoniené, et. al., 2025; Parusheva, et. al., 2023).
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La incorporacién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en los procesos educativos
ha modificado las préacticas tradicionales, dando lugar a modelos mas flexibles, colaborativos y centrados en el
estudiante (Bonilla & Guzman, 2020; Santiago-Trujillo & Garvich-Ormefio, 2024).

Los modelos sustentados exclusivamente en la presencialidad han evolucionado hacia modalidades
hibridas que combinan la interaccién directa con recursos digitales, con el propdsito de ampliar el acceso al
conocimiento y diversificar las estrategias pedagdgicas (Huda, 2024; Li et al., 2024; Monika & Kristanto, 2024;
Shanmugam, 2025). Se consolidan los entornos virtuales hibridos (EVH) como espacios educativos, la interaccién
sincronica y asincrénica entre docentes y estudiantes mediante plataformas tecnoldgicas (Al Hosani, 2024; Ulla
& Perales, 2022).

Desde el ambito institucional, la literatura reporta que los EVH se relacionan con procesos de gestidon
académica e innovacion metodoldgica, asi como con iniciativas orientadas a la optimizacion de recursos, la
reduccion de desplazamientos y la disminucion del impacto ambiental (Mekacher, 2022; Roig et al., 2025; Samuel,
2023). Se evidencian practicas educativas caracterizadas por la participacion estudiantil, el aprendizaje autbnomo
y la colaboracion, ademas del desarrollo de competencias digitales y cognitivas relevantes para la sociedad del
conocimiento (Cabero-Almenara & Llorente-Cejudo, 2021; Gamage et al., 2022; Garcia-Pefalvo, 2021;
Gudoniené et al., 2025).

En el contexto panamerio, estudios recientes documentan experiencias de implementacion de ambientes
hibridos en instituciones de educacion superior vinculadas con procesos de formacion docente y con iniciativas
para reducir brechas tecnolédgicas y pedagoégicas, especialmente en regiones como Panama Este (Sandoval-
Benavides, et. al., 2025; Tapia Huamani & Osorio Castillo, 2023). Esto permite analizar propuestas educativas

que articulen tecnologia, calidad formativa y equidad social.

Las aulas hibridas se fundamentan en marcos tedéricos como el constructivismo y el conectivismo, los
cuales conciben el aprendizaje como un proceso activo, colaborativo y mediado por la tecnologia. Desde el
constructivismo, el conocimiento se construye mediante la interaccion significativa entre el sujeto y su entorno,
mientras que el conectivismo enfatiza la relevancia de las redes digitales y la gestién del conocimiento distribuido

en plataformas interactivas (Li, et. al., 2023; Nikolopoulou, 2023).

La perspectiva del aprendizaje situado plantea que el aprendizaje se desarrolla en comunidades de
practica, lo que favorece experiencias formativas contextualizadas en los entornos virtuales hibridos. Estos
fundamentos respaldan la integracion de las TIC en la educacion superior, al posibilitar la adquisicion de
competencias digitales y el desarrollo del pensamiento critico, la autonomia y la responsabilidad social (Alvarez-
Chaves & Saborio-Taylor, 2025; Rojas, 2023).

A partir de estos antecedentes tedricos y empiricos, se plantea la necesidad de analizar el papel de los
entornos virtuales hibridos como una tendencia educativa asociada con la innovacion pedagogica, la

sostenibilidad y la calidad en la educacién superior.
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La pregunta de investigacion que orienta este estudio es: ;como se configuran los entornos virtuales
hibridos como una estrategia educativa para promover la innovacién pedagdgica y la sostenibilidad en la
educacion superior? La hipétesis que guia esta investigacion sostiene que la implementacion planificada de los
EVH fortalece la sostenibilidad educativa y favorece la transformaciéon pedagdgica mediante el uso estratégico de
las TIC.

El objetivo de este articulo de revision es analizar las tendencias educativas emergentes vinculadas con la
implementacién de entornos virtuales hibridos en la educacion superior, asi como su relacién con la innovacion
pedagdgica y su contribucién al fortalecimiento de las competencias digitales y a la promocién de una educacion

sostenible orientada al aprendizaje permanente en el contexto universitario.

Metodologia

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de caracter documental, orientado al
analisis de tendencias educativas relacionadas con la implementacion de entornos virtuales hibridos en la
educacion superior. Este enfoque permite interpretar fenédmenos educativos a partir de la revision sistematica de
literatura cientifica y la identificacion de patrones conceptuales y metodolégicos presentes en estudios previos.

cientificas (Garcia-Pefialvo, 2021).

El disefio metodolégico se fundamentd en una revisiéon documental de tipo analitico con el propésito de
identificar los principales enfoques tedricos, metodoldgicos y tecnolégicos asociados a los EVH y su relacion con

la innovacion educativa y la sostenibilidad institucional.

Para la recopilacion de informacion se realizé una busqueda sistematica en bases de datos académicas
de alto impacto, entre ellas Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO y Redalyc, seleccionadas por su relevancia

en la difusion de investigaciones en el ambito educativo.

Los criterios de inclusidn consideraron articulos cientificos publicados entre 2015 y 2025, investigaciones
relacionadas con educacién hibrida, innovacion educativa, integracién de TIC y sostenibilidad educativa en el
contexto de la educacién superior. Asimismo, se priorizaron estudios revisados por pares y publicados en revistas

cientificas indexadas.

Una vez recopilada la informacién, se procedié a realizar un proceso de analisis de contenido, mediante
el cual se identificaron categorias tematicas que permitieron organizar la informacion y facilitar su interpretacion.
Este proceso implico la lectura analitica de los documentos seleccionados, la identificacion de conceptos clave y

la agrupacion de los hallazgos en dimensiones de analisis.

A partir de este procedimiento se establecieron tres dimensiones principales de analisis: dimensién
pedagdgica, relacionada con los enfoques de ensefianza y aprendizaje asociados a los entornos virtuales
hibridos, dimensién tecnoldgica, vinculada con el uso de plataformas digitales, recursos tecnoldgicos vy

herramientas TIC utilizadas en estos entornos, dimension institucional, orientada al analisis de politicas
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educativas, estrategias de gestién académica y procesos de innovacion implementados por las instituciones de

educacion superior.

Los resultados obtenidos fueron organizados y sintetizados mediante una interpretacion critica de la
literatura, lo que permitié identificar tendencias educativas emergentes y establecer relaciones entre la

implementacion de entornos virtuales hibridos, la innovacion pedagogica y la sostenibilidad educativa.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El andamiaje del constructivismo social en los EVH

Los entornos virtuales hibridos encuentran su principal sustento tedrico en el constructivismo social,
perspectiva que concibe el aprendizaje como un proceso activo de construccion del conocimiento mediado por la
interaccion social y el contexto cultural. Desde este enfoque, las tecnologias digitales actian como herramientas
de mediacién que facilitan la interaccion entre los participantes del proceso educativo y favorecen la construccion

colaborativa del conocimiento.

Las plataformas virtuales, lejos de aislar al estudiante, actian como andamiajes que facilitan la Zona de
Desarrollo Proximo a través de la interaccion asincronica y sincrénica. Como lo reafirman teoricos
contemporaneos (Garrison, 2017); el aprendizaje hibrido exitoso depende de la "presencia social" y la "presencia
cognitiva", demuestran que la construccion del conocimiento es un proceso intrinsecamente colaborativo, incluso

cuando esta mediado por pantallas.

Los EVH fomentan el uso de metodologias activas centradas en el estudiante, como el aprendizaje basado
en proyectos o el aula invertida (Li et al., 2023). Las herramientas TIC y los recursos multimedia en la educacién
hibrida funcionan como organizadores previos que facilitan este anclaje, y permiten que la transicién entre los
espacios presenciales y virtuales mantenga una coherencia légica y psicoldgica que dota de verdadero sentido

al conocimiento adquirido.

Para comprender la naturaleza de los EVH en el siglo XXI, es necesario trascender las pedagogias
tradicionales y adentrarse en el concepto de las "ecologias de aprendizaje" y el "aprendizaje invisible" (Cobo &
Moravec, 2011).

En un modelo hibrido, el aprendizaje ocurre tanto en los espacios formales (el aula, el campus virtual) como
en los informales (redes sociales, foros, exploracion autdnoma). La tecnologia actia como un catalizador que
visibiliza y certifica esas competencias adquiridas fuera del curriculo rigido. Asi, el estudiante universitario
desarrolla una capacidad de adaptacién continua, aprendiendo a gestionar su propio entorno personal de

aprendizaje flexible y continuo.
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Conectivismo: el aprendizaje en la era digital

Para comprender la dinamica de los entornos hibridos modernos, es imperativo recurrir al conectivismo,
definido por Siemens (2005) como la teoria del aprendizaje para la era digital. En un modelo hibrido, el
conocimiento no reside exclusivamente en el docente ni en los textos, sino que se encuentra distribuido a través

de redes de informacién y bases de datos.

El aprendizaje se convierte en la capacidad de conectar nodos especializados y mantener esa conexion
actualizada (Downes, 2012). En este sentido, los EVH fomentan que los estudiantes de educacion superior
desarrollen la competencia critica de saber dénde buscar la informacién y cémo discernir su validez frente a la

sobreabundancia de datos.

El conectivismo desarrolla la idea de que las interacciones en foros y redes virtuales fomentan el
conocimiento distribuido. Se destaca entonces que el aprendizaje en la era digital se desarrolla mediante redes
de informacion y conocimiento distribuidas en entornos tecnolégicos. Segun esta perspectiva, el conocimiento se
construye a partir de las conexiones que los individuos establecen con diversas fuentes de informacién y

comunidades de aprendizaje (Dziubaniuk et al., 2023).
Aprendizaje situado

El aprendizaje situado destaca la importancia del contexto social y cultural en el proceso educativo,
enfatizando la participacion en comunidades de practica como mecanismo fundamental para la adquisicion de
conocimientos y habilidades (Nikolopoulou, 2023). En los EVH, esta dimension se potencia mediante la creacién
de espacios de interaccidn que replican contextos profesionales y sociales, permitiendo a los estudiantes

aprender haciendo en entornos simulados o reales mediados por tecnologia.
Socioformacién y pertinencia social

Para que el modelo hibrido sea sostenible e innovador, debe trascender lo técnico y abrazar el enfoque
socioformativo (Tobdn, 2021). Desde esta vision, la integracion de herramientas TIC en el aula hibrida carece de
valor si no estd orientada a la resolucién de problemas reales del contexto social, econémico y ambiental del
estudiante. La educacion hibrida, por tanto, se convierte en un ecosistema formativo que no solo evalla saberes
abstractos, sino que fomenta el pensamiento complejo y el trabajo colaborativo para formar ciudadanos éticos y

comprometidos con el desarrollo sustentable de sus comunidades (Tobdn, et. al., 2022).

Finalmente, la dimensiéon de la "educacion sostenible e innovadora" que persiguen los entornos hibridos
exige un fundamento filosofico arraigado en el pensamiento complejo de Morin, (1999). La sostenibilidad no se
limita a la ecologia ambiental, sino a la ecologia de la accién educativa: preparar a los individuos para lidiar con

la incertidumbre del mundo globalizado.

Los EVH fomentan este pensamiento complejo al romper la linealidad del tiempo y el espacio educativo,

exigiendo al estudiante y al docente articular saberes multidisciplinarios. Esta vision multidimensional garantiza
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que la innovacion tecnolégica esté siempre supeditada a la formacién de una conciencia humana y ciudadana

perdurable.

Los resultados del analisis evidencian que los entornos virtuales hibridos se consolidan como un modelo
educativo capaz de articular innovacion tecnolégica, pedagogia activa y sostenibilidad institucional. El analisis de
la literatura permitié identificar los elementos estructurales que sustentan un modelo hibrido efectivo, desde la

planificacidn hasta la evaluacién de resultados. La configuracion del proceso sistematico consté de cinco fases:

Diagndstico exhaustivo de necesidades, recursos y competencias digitales.
Disefio y seleccién de metodologias y plataformas tecnoldgicas.
Capacitacion continua del profesorado.

Implementacion articulada de sesiones presenciales y virtuales.

o > 0D~

Evaluacion sistematica para el aseguramiento de la calidad.

En concordancia con lo planteado por Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo, (2021); los modelos hibridos
adquieren mayor efectividad cuando se sustentan en disefios instruccionales rigurosos que integran metodologias
activas centradas en el estudiante. De esta manera, la tecnologia deja de ser un recurso instrumental para
convertirse en un medio que posibilita la construccion colaborativa del conocimiento y el desarrollo de

competencias digitales.

Tendencias educativas emergentes

Las tendencias educativas emergentes se orientan hacia la incorporacion progresiva de estrategias activas
como la gamificacion, el microaprendizaje y el aprendizaje mévil, que fortalecen la motivacion, la participacién y
la autonomia del estudiante, aunque sigue enfrentando el desafio estructural de requerir una conectividad

constante.

Por consiguiente, el microaprendizaje, a través de la dosificacién de contenidos breves y especificos,
incrementa de manera notable los indices de retencién y comprensién, si bien exige un riguroso cuidado

pedagogico para evitar la fragmentacion del conocimiento.

La incorporacion de la gamificacion inyecta dinamicas basadas en retos, misiones y recompensas que
catalizan la motivacion y la participacién activa, siempre que el docente logre evitar un enfoque superficial. La
consolidacién de la educacion en linea mediante plataformas robustas propicia un acceso universal y un
aprendizaje colaborativo, teniendo como principal frontera a superar la persistente brecha digital y las limitaciones

técnicas de los usuarios.

Estrategias como el aprendizaje movil, la gamificacién y el microaprendizaje permiten diversificar las
experiencias educativas y mejorar los niveles de participacion y motivacion estudiantil. Estos hallazgos coinciden

con lo planteado por Cabero-Almenara y Llorente-Cejudo, (2021); y Gamage, et. al. (2022); quienes destacan el
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potencial de los modelos hibridos para fortalecer la interaccion académica y optimizar los procesos de ensenanza

y aprendizaje.
Impacto pedagégico y desarrollo de competencias

El analisis del impacto pedagdgico demuestra que estas herramientas trascienden lo puramente
instrumental para redefinir las dinamicas humanas dentro del proceso formativo. En primer lugar, el rol del docente
evoluciona de ser un transmisor de informacién hacia la figura de un mediador digital y facilitador de experiencias
significativas, lo que garantiza una ensefianza activa y centrada en el estudiante. En este nuevo paradigma florece
el aprendizaje auténomo; los estudiantes adquieren la capacidad de gestionar su propio ritmo y estilo de

asimilacion, el pensamiento critico y la inteligencia colaborativa.

Adicionalmente, el sistema de evaluacion se transforma en un proceso organico gracias a la mediacién
tecnoldgica, con una retroalimentaciéon inmediata y adaptativa que facilita la mejora continua y la deteccién
temprana de dificultades. Todo este entramado educativo se sostiene mediante la colaboracion en entornos
compartidos, donde confluyen las habilidades sociales y las competencias transversales requeridas en el mundo

contemporaneo.

El hallazgo mas trascendental del analisis radica en la reconfiguracion del rol docente y el fomento del
aprendizaje autbnomo, elementos que encuentran un profundo respaldo en el enfoque socioformativo. Tal como
lo ha documentado Tobdn, (2021); la integracion de las TIC carece de sentido si no se orienta a la resolucién de
problemas del contexto real.

En este sentido, los EVH analizados actuan como ecosistemas propicios para la socioformacién, donde la
tecnologia facilita la mediacion y la evaluacién mediante rubricas dinamicas (Tobdn et al., 2022). Esto corrobora
que el desarrollo de competencias digitales no es un fin en si mismo, sino un vehiculo para formar ciudadanos
éticos, colaborativos y capaces de transformar su entorno social, validando la hipétesis de que la educacion

hibrida prepara al individuo para las complejidades de la vida contemporanea.

En concordancia con los hallazgos de Claro y Castro-Grau, (2023); y Santiago-Trujillo, y Garvich-Ormefio,
(2024); quienes senalan que la alfabetizacion digital constituye una competencia fundamental en la educacién
contemporanea, el estudio identifico como aspecto relevante el fortalecimiento de competencias digitales en
docentes y estudiantes. La interaccion constante con plataformas educativas, recursos multimedia y herramientas
colaborativas contribuye al desarrollo de habilidades relacionadas con la gestién de informacién, la comunicacion

digital y la produccién de contenidos en entornos virtuales.
Contribucién a la sostenibilidad y gestién institucional

En cuanto a la contribucion a la sostenibilidad y gestion institucional, los resultados demuestran un impacto
en multiples ejes. La optimizacion de recursos mediante la digitalizacion de materiales y el uso de aulas virtuales

genera una reduccion directa en el consumo de papel, energia y espacio fisico.

90



En términos de acceso y equidad, el aprendizaje movil facilita la inclusién de estudiantes de diversas
ubicaciones geogréficas y capacidades. Adicionalmente, a nivel administrativo, los sistemas de analitica y
seguimiento académico mejoran la eficiencia en la planificacion y la toma de decisiones, reduciendo la huella

ecoldgica al minimizar los desplazamientos fisicos hacia los campus.

Esta observacion sobre la optimizaciéon de recursos y la sostenibilidad institucional concuerda con los
planteamientos de Garcia-Pefialvo y Corell, (2020); quienes sostienen que la verdadera innovacion educativa no
reside en la mera adquisicion de plataformas, sino en la transformacion cultural de la instituciéon para garantizar

la equidad y la reduccion de la brecha digital en contextos vulnerables.

. La digitalizacion de materiales académicos, la reduccion de desplazamientos y el uso de plataformas
virtuales permiten optimizar el uso de recursos institucionales y disminuir el impacto ambiental asociado a las
actividades educativas presenciales. Estos beneficios se relacionan con los principios de sostenibilidad
promovidos por organismos internacionales y por diversas politicas educativas orientadas a la transformacion

digital de las universidades.
Desafios en la implementaciéon de EVH.

El analisis de la literatura también permite identificar algunos desafios asociados a la implementacién de
entornos virtuales hibridos. Entre los principales se encuentran la brecha digital, la conectividad limitada en ciertos
contextos, la falta de formacién tecnolégica del profesorado y la ausencia de politicas institucionales consolidadas
para la educacion digital. Estos factores pueden limitar el impacto educativo de los EVH si no se abordan mediante

estrategias institucionales integrales.

En este sentido, la consolidaciéon de modelos educativos hibridos requiere una planificacién estratégica que
integre infraestructura tecnoldgica adecuada, formacion docente permanente y politicas educativas orientadas a
promover la innovacion pedagdgica y la inclusion digital. Al observar la inteligencia colaborativa que germina en
estos espacios compartidos, resulta ineludible retornar a los tedéricos clasicos para comprender la dimension

humana del fenéomeno.
CONCLUSIONES

El analisis desarrollado permite concluir que los entornos virtuales hibridos representan una estrategia
educativa pertinente para fortalecer los procesos de innovacion pedagégica en la educacion superior. La
integracion de recursos digitales, plataformas de aprendizaje y metodologias activas contribuye a generar

experiencias formativas mas flexibles, participativas y centradas en el estudiante.

En este nuevo ecosistema de aprendizaje, el aula ha derribado sus cuatro paredes fisicas para expandirse
hacia horizontes omnipresentes, donde el docente abandona el rol tradicional de transmisor para erigirse como
un arquitecto de experiencias y un mediador digital, y el estudiante asume el protagonismo en su propia formacion,

cultivando un aprendizaje auténomo, critico y profundamente colaborativo.

21



El modelo demuestra que la optimizacién de recursos va mucho mas alla de la simple reduccion de la
huella ecoldgica institucional. En contextos de profundos contrastes sociodemograficos como Panama Este, la
flexibilidad espacial y temporal que brindan plataformas como el Campus Virtual actia como un poderoso puente

nivelador que democratiza el acceso al saber.

Asimismo, la implementacion de estos modelos educativos favorece el desarrollo de competencias digitales
tanto en docentes como en estudiantes, lo que resulta fundamental para enfrentar los desafios de la sociedad del
conocimiento. En este sentido, los entornos virtuales hibridos no deben concebirse uUnicamente como una
alternativa tecnoldgica, sino como un modelo pedagoégico que promueve nuevas formas de interaccion,

colaboracién y construccién del conocimiento.

Por otra parte, la literatura revisada evidencia que los EVH también contribuyen a la sostenibilidad
institucional mediante la optimizacion de recursos, la digitalizacion de materiales académicos y la reduccion de

desplazamientos fisicos asociados a las actividades educativas presenciales.

No obstante, la consolidacién de estos modelos requiere politicas institucionales orientadas al
fortalecimiento de la infraestructura tecnoldégica, la capacitacién docente permanente y la reduccion de las

brechas digitales existentes en diversos contextos educativos.
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