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Resumen

Los disefios de investigacion preexperimentales nos permiten determinar resultados de analisis de
grupos sin pretest esto significa que solo al aplicar la nueva metodologia permite obtener un postest
y determinar si el impacto de la aplicacion fue positivo o negativo. El objetivo de la investigacion
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es evaluar el impacto de una nueva metodologia de proceso de fabricaciéon en una linea de
produccion en la planta procesadora A, Panama, 2025. La metodologia y materiales se desarrolla
de la siguiente manera el nivel de alcance es explicativo la investigacion explica el impacto de la
nueva metodologia estadisticamente, con un enfoque cuantitativo pues se contabiliza la cantidad
de produccion. El disefio de investigacion es preexperimental solo se toma un grupo de analisis
con una prueba de postest luego de la aplicacion de la nueva metodologia de produccion en el
sistema. Se tomo una poblacion de estudio de 30 trabajadores en la linea de produccion y se
contabilizo la produccion por hora después de la aplicacion del nuevo proceso de fabricacion que
se compara con el nuevo estdndar de produccion en este caso 15 productos por hora. El andlisis de
los datos se realizo mediante el software SPSS version 22 mediante la prueba de normalidad para
determinar el uso de las pruebas paramétricas o pruebas no paramétricas, del resultado se plantea
la hipotesis para realizar la prueba t para un solo grupo. El resultado se determin6 mediante el p-
valor que fue menor que 0.05 y confirma que el nuevo proceso de fabricacion en la linea de
produccion tuvo un impacto positivo en el recurso humano de la planta.

Palabras Clave: Disefio preexperimental, prueba t para una muestra, recurso humano

Abstract

Pre-experimental research designs allow us to determine the results of group analyses without a
pretest. This means that only after applying the new methodology can a posttest be conducted to
determine whether the impact of the application was positive or negative. The objective of this
research is to evaluate the impact of a new manufacturing process methodology on a production
line at processing plant A, Panama, 2025. The methodology and materials are developed as
follows: the scope is explanatory; the research statistically explains the impact of the new
methodology, with a quantitative approach since the amount of production is quantified. The
research design is pre-experimental; only one analysis group is used, with a posttest conducted
after the application of the new production methodology to the system. A study population of 20
workers on the production line was selected, and hourly production was quantified after the
application of the new manufacturing process. Data analysis was performed using a normality test
to determine whether to use parametric or non-parametric tests. Based on the results, a hypothesis
was formulated to conduct a one-sample t-test. The result, determined by the p-value, was less than
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0.05, confirming that the new manufacturing process on the production line had a positive impact
on the plant's human resources.

Keywords: Pre-experimental design, one-sample t-test, human resources
Resumo

Os delineamentos de pesquisa pré-experimentais permitem determinar os resultados de analises de
grupo sem a necessidade de um pré-teste. Isso significa que somente apoés a aplicacdo da nova
metodologia € possivel realizar um pds-teste para determinar se o impacto da aplicagao foi positivo
ou negativo. O objetivo desta pesquisa ¢ avaliar o impacto de uma nova metodologia de processo
de fabricagdo em uma linha de producdo da planta de processamento A, no Panama, em 2025. A
metodologia e os materiais sdo desenvolvidos da seguinte forma: o escopo ¢ explicativo; a pesquisa
explica estatisticamente o impacto da nova metodologia, com uma abordagem quantitativa, visto
que a quantidade de produgdo ¢ quantificada. O delineamento da pesquisa é pré-experimental;
utiliza-se apenas um grupo de andlise, com um pos-teste realizado apds a aplicagdo da nova
metodologia de producdo ao sistema. Uma populacao de estudo de 30 trabalhadores da linha de
produgdo foi selecionada, e a produgao horaria foi quantificada apds a aplicagdo do novo processo
de fabrica¢do e comparada ao novo padrdo de produgdo, neste caso, de 15 produtos por hora. A
analise dos dados foi realizada utilizando o software SPSS versdo 22. Um teste de normalidade foi
utilizado para determinar se testes paramétricos ou ndo paramétricos deveriam ser empregados.
Com base nos resultados, formulou-se uma hipdtese para realizar um teste t de uma amostra. O
resultado, determinado pelo valor p, foi inferior a 0,05, confirmando que o novo processo de
fabricacdo na linha de produgao teve um impacto positivo nos recursos humanos da fabrica.

Palavras-chave: Delineamento pré-experimental, teste t de uma amostra, recursos humanos

Introduccion

Los disefios de investigacion preexperimentales permiten determinar resultados de analisis de un

solo grupo sin la aplicacion pretest esto significa que solo al aplicar la nueva metodologia o
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procedimiento permite obtener un postest y determinar si el impacto del nuevo proceso fue positivo

0 negativo.
Los disefios preexperimentales son frecuentemente utilizados en la investigacion en
educacion, psicologia, y, en general en todas las ciencias sociales. A pesar de esto, muchos
investigadores de las areas mencionadas no los aceptan tan facilmente como una
alternativa valida para disefiar sus proyectos y/o tienden a considerarlos con una actitud
desdefosa y, por tanto, a justificar —casi culposamente— su utilizacion (Blas, 2013, p. 1).
La identificacion de relaciones dependientes causales (causa y efectos) tiene considerable
importancia para las instituciones de servicio, asociaciones civiles y todas aquellas que
dependen de apoyos externos para su funcionamiento y requieren demostrar
continuamente su eficiencia y resultados, sin olvidar a aquellas de indole formativa, en
las que tal identificacion es incluso crucial. Para tal efecto, es recomendable el uso de
disefios y métodos experimentales, ya que los costos de malinterpretar tales relaciones se
traducen en resultados descriptivos de poca profundidad e imprecision y, como
consecuencia, en estrategias de bajo impacto en un centro escolar, organizaciéon o
asociacion, por lo que resalta identificar y demostrar dichas relaciones causa-efecto
(Valdez, 2020, p. 1).
Los disefios preexperimentales de un solo grupo, con pretest y postest, no aseguran que

los cambios en este ultimo se deban al efecto del tratamiento, ya que no hay una
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comparacion entre grupos. Es un disefio de rigor débil, con numerosas amenazas a su
validez interna en cuanto a la administracion del test, maduracion, regresion estadistica y

demas (Valdez, 2020, p. 2).

La investigacion presenta el proceso de demostracion estadistico del impacto de un nuevo proceso
de fabricacion aplicados al recurso humano de la linea de produccion de la planta. El objetivo de
la investigacion es evaluar el impacto de una nueva metodologia de proceso de fabricaciéon en una

linea de produccion en la planta procesadora A, Panama, 2025

Uno de los problemas que se observa en muchas investigaciones es el uso inadecuado de
los estadisticos de prueba; esto se debe a varios factores: a) desconocimiento de la
estadistica tanto descriptiva como inferencial, b) poco dominio de la metodologia de
investigacion, c) falta de docentes investigadores y d) desconocimiento del manejo de
softwares estadisticos (Excel, Minitab, Stata, Sas, R, Geogebra, etc.). Estos cuatro
factores inciden directamente en la elaboracién de una investigacion, sin el dominio y
puesto en practica alguno de ellos, dicha investigacion adoleceria de muchas falencias, y
un aspecto importante en todo esto es ;como probar las hipotesis en una investigacion?

(Como y cudl estadistico de prueba usar adecuadamente? (Rios & Pefia, 2020, p. 1).
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“Los estudios paramétricos parten del supuesto que vienen de una distribucion normal, por el
contrario, los métodos no paramétricos son la manera mas directa de solucionar el problema de
falta de normalidad” (Urdaneta Quintero & Urdaneta Quintero, 2016, p. 1).

La causa que determina el proceso de investigacion es que al paso de los afios a pesar de la
experiencia del personal y el incremento de incentivos la produccion era constante a un nimero
determinado y no se presentaba un incremento en produccion por operacion en la linea del sistema.
El problema se determina la falta de incremento de la produccion por operario. La consecuencia
que conlleva este problema es que no satisfacer mayores demandas que los proveedores solicitaban
en otra forma de decirlo era la satisfaccion del cliente. En base al problema se disefia en base a
ejemplos diferentes modelos de procesos de fabricacion con estos nuevos modelos de procesos de
fabricacion el aporte de la investigacion fue la aplicacion mediante una capacitacion al personal
que labora en la linea de produccion.

Este nuevo modelo de proceso de fabricacion se aplico al personal de la linea de produccion sin la
aplicacion de una pre prueba, la post prueba se aplica después de la aplicacion del seminario.

La post prueba se realiza en la linea de produccion de la planta observando y tomando nota cuantos
productos produce cada operario después de tomar el seminario lo que se denomina un disefio de
investigacion preexperimental para una muestra donde el anélisis de los datos por medio de la
prueba de normalidad determina si se aplica una prueba paramétrica o una prueba estadistica no

paramétrica.
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“la aplicacion de las pruebas de normalidad de los datos pretende garantizar la robustez de los
analisis estadisticos, mas atin cuando en las organizaciones se dedica tiempo y recursos para ello,

razon por la cual es deseable llegar a conclusiones correctas (Tapia & Cevallos, 2021, p. 3).

Materiales y Métodos

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo este enfoque permite contabilizar los datos
obtenidos en la linea de produccion, en este sentido se desarrolla la hipotesis de investigacion.

La investigacion cientifica en ciencias sociales se puede abordar desde tres paradigmas o
alternativas metodoldgicas: cuantitativa, cualitativa y comparativa. A pesar de que cada
opcion metodologica se sustenta en supuestos diferentes y tiene sus reglas y formas
basicas de accidn, establecidas y compartidas por la propia comunidad cientifica, no son

métodos excluyentes, se complementan (Sanchez Molina et al., 2021, p. 2).

“La investigacidon es un proceso a través del cual se genera conocimiento de la realidad con la
intencion de explicarla, comprenderla, y transformarla, de acuerdo a las necesidades materiales y
socioculturales que cambian vertiginosamente” (Sanchez Molina et al., 2021, p. 3).

La investigacion cientifica es un proceso de busqueda de respuestas a interrogantes que

surgen en la cotidianidad y que la ciencia no puede satisfacer, o sus explicaciones se
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constituyen en las primeras indagaciones sobre el objeto o fenomeno de estudio.
Asimismo, es un proceso orientado por el empleo riguroso del método cientifico, asumido
como un conjunto de actividades de caracter sistémico, ordenado y predictivo. Gracias a
este método, se puede pasar con facilidad del mundo de las abstracciones al mundo de lo
concreto, de la especulacion a la comprobacion, de las teorias a las précticas cotidianas.
(Témara, 2022, p. 1)

“Las investigaciones cuantitativas y cualitativas tienen como fundamento a los paradigmas como

el positivismo o la fenomenologia y la hermenéutica. Adoptar una postura es asumir un enfoque

en la investigacion y, consecuentemente, una metodologia que abarque a los tipos y disefios de la

investigacion”. (Tamara, 2022, p. 24)

El proceso se centra en el andlisis de los datos, al tomar la muestra a treinta operarios, se plantea

la hipotesis de normalidad de la siguiente manera:

Paso 1: Plantear la hipdtesis de Normalidad:

HO: Los datos siguen una distribucién normal

H1: Los datos NO siguen una distribucion normal

Paso2: Nivel de significancia o nivel de confianza

NC: 95% =0.95 de Nivel de confianza

Margen de error = 5% = 0.05

Paso3: Prueba de Normalidad
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Sin > 50 se aplica Kolmogorov -Smirnov

Sin < 50 se aplica Shapiro — Wilk

Paso 4: Estadistico de Prueba

Si p-valor < 0.05 se rechaza la HO

Si P-valor > 0.05 se acepta HO y se rechaza H1

El resultado fue el P-valor > 0.05 lo que determina elegir una prueba paramétrica en este caso
comparar una muestra, el estadistico paramétrico es la Prueba T para una muestra

“La distribucién de probabilidad de la t de Student permite estimar el valor de la media poblacional
de una variable aleatoria que sigue una distribuciéon normal cuando el parametro se extrae de una
muestra pequefia y se desconoce la varianza poblacional”. (Molina, 2022, p. 1) “La distribucion
de probabilidad de la t de Student permite estimar el valor de la media poblacional de una variable
aleatoria que sigue una distribucion normal cuando el pardmetro se extrae de una muestra pequefia
y se desconoce la varianza poblacional”. (Molina, 2022, p. 1).

Los datos de la muestra de estudio se aplica la hipotesis para la prueba t de Student para una
muestra de la siguiente manera:

Paso 1: Se plantea la hipdtesis

HO: La implementacion de la nueva metodologia de fabricacion no tiene un efecto significativo
en la produccion de los empleados en la linea de productos terminados en la planta de ensamble

=15
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HI1: La implementacion de la nueva metodologia de fabricacion tiene un efecto significativo en la
produccion de los empleados en la linea de productos terminados en la planta de ensamble difiere
de 15

Paso2: Nivel de significancia o nivel de confianza

NC: 95% =0.95 de Nivel de confianza

Margen de error = 5% = 0.05

Paso3: Prueba estadistica

Prueba T para una muestra

Paso 4: Estadistico de Prueba

Si p-valor < 0.05 se rechaza la HO y se acepta H1

Si P-valor > 0.05 se acepta HO y se rechaza H1

Se implementa la nueva metodologia de fabricacion y se realiza el postest a 30 empleados de la

linea de produccién y se compara con el nimero estandar de produccion que es 15 productos por

hora.
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Resultados
Tabla 1

Resumen del procesamiento de los treinta usuarios de la planta

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Postest de 30 100.0% 0 0.0% 30 100.0%
Empleados

La tabla presenta el procesamiento de prueba de normalidad donde se puede observar que todos
los datos fueron analizados en una totalidad de un cien por ciento. La tabla 1 no presenta casos

perdidos.
Tabla 2

Prueba de normalidad de los datos de produccion de los treinta usuarios

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Postest de Empleados 119 30 200 941 30 .098

*-
Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Sin > 50 se aplica Kolmogorov -Smirnov
Sin < 50 se aplica Shapiro — Wilk
Nota: Latabla 2 presenta los resultados de la prueba de normalidad de acuerdo a la muestra de 30

usuarios le elige la prueba de normalidad de Shapiro Wilk

El resultado de la prueba de normalidad segun la hipotesis es:

Si p-valor < 0.05 se rechaza la HO

Si P-valor > 0.05 se acepta HO y se rechaza H1

El P-valor 0.098 > 0.05 lo que conduce a elegir una prueba estadistica paramétrica que es la prueba
de T de Student para una muestra

Prueba estadistica paramétrica T de Student para una sola muestra

Tabla 3

Andlisis estadistico de postest de t de Student a los 30 usuarios

Estadisticas de muestra unica

Media de
Desviacion error
N Media estandar estandar
Postest de 30 16.93 1.856 .339

Empleados
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La tabla presenta el analisis estadistico de la prueba t de Student para los30 usuarios donde fueron
analizados los30 usuarios de la empresa y no presenta casos perdidos y muestra una media

aritmética de16,93 del grupo de 30

Tabla 4
Pruebas T para una muestra

Prueba de muestra tnica

Valor de prueba = 15

95% de intervalo de

Sig. Diferenciade __confianza de la diferencia
t gl (bilateral) medias Inferior Superior
Postest de 5.706 29 .000 1.933 1.24 2.63

Empleados

La tabla 4 muestra el resultado de la prueba t de Student para una muestra a los 30 usuarios donde

el P-valor 0,000 < 0,05 lo que representa la aceptacion de la hipotesis alterna o del investigador

Conclusion

De acuerdo a los resultados se puede concluir lo siguiente:
Se evalud el impacto de una nueva metodologia de proceso de fabricacion en una linea de
produccion en la planta procesadora A, Panama, 2025, y se demostré que existe un impacto

positivo.
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Se cumple la hipdtesis alterna o del investigador, La implementacion de la nueva metodologia de
fabricacion tiene un efecto significativo en la produccion de los empleados en la linea de
productos terminados en la planta de ensamble difiere de 15

El P-valor es0.05 es < que el nivel de significancia del 5%, por lo tanto, la implementacion de la
nueva metodologia/Tecnologia de fabricacion tiene un efecto significativo en el aumento de la

fabricacion de productos en la planta
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