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Nota Editorial
Inaugurando un Nuevo Espacio para la Innovacién Educativa

Con gran orgullo les damos la bienvenida a la primera edicibon de PUNTO
EDUCATIVO que en esta ocasion coincide con la celebracion del CONGRESO
INTERNACIONAL de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Panama. Para la génesis de esta revista hemos recorrido un camino de muchos
aprendizajes, retos y, sobre todo, logros que nos han consolidado como un futuro
referente en la comunidad educativa internacional. Extendemos un sincero
agradecimiento a todos los actores de este proceso: investigadores, docentes,
editores y revisores que han formado parte de este esfuerzo. Su dedicacion y pasion
han sido fundamentales para nuestro éxito. Con el establecimiento de este hito,
gueremos desearles éxitos en el Congreso y que la revista sea un vehiculo de
gestion de sus actividades. Es el momento perfecto para recargar energias, disfrutar
de los logros y, por supuesto, mantenerse vinculados y activos en el proceso
editorial de futuras publicaciones de PUNTO EDUCATIVO. Los animamos a seguir
explorando nuevas formas de integrar la investigacion y la publicacion en sus tareas
diarias, recordando siempre que las competencias investigativas son clave para la
actualizacion y gestion de la dinamica educativa. En esta edicion de nuestra revista
les presentamos una coleccion de 10 articulos que abordan desde las ciencias de
la educacion, metodologias, la inclusiéon, el desarrollo cognitivo y el papel de la

tecnologia en el desarrollo de esta area del conocimiento.

Esperamos disfruten y se beneficien de todas nuestras publicaciones, tanto como

nosotros disfrutamos presentarselas.
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Resumen

El presente trabajo, tiene el objetivo reflexionar a partir de una adecuada relacion
gue se sustenta en las exigencias de una adecuada ética en el tratamiento y
conduccién del proceso de formacion del profesional universitario en todas las
esfera de la vida social para dar solucion a los problemas socioeconémicos de cada
uno de los paises, asi como el papel que le corresponde a las instituciones
educativas. La misma estd sustentada en el humanismo del hombre de forma
integral, las que son expresion de su autonomia que lo identifican socialmente, la
gue permite, perfeccionarse a través de la educacion integral. El ser humano es
capaz de establecer relaciones personales y sociales que lo valoren de forma
positiva en todo su proceso de comunicacion cuando establece relaciones en un
marco comunicacional; puesto que, pertenece a su esencia el ser-con-otro, el ser-
por-otro y el ser-para-otro. Se reconoce por tanto el hecho de lograr la exigencia
ética cuando es capaz de compartir, recibir y dar. En la educacion se develan estas
condiciones del ser humano que son expresion de los valores educativos que
caracterizan al educador en el propio proceso de la formacion del profesional,
logrando por tanto la verdadera educacion integral en el proceso de interactivo con
sus educandos, de forma continua, con un pensamiento critico y creativo.Siendo asi
la ética como ciencia, es capaz de regular todas las actividades educativas en
contextos aun diferentes.

Palabras claves: ética, formacion, instituciones educativas, profesional

Abstract

The purpose of this paper is to reflect on an adequate relationship based on the
demands of adequate ethics in the treatment and conduction of the training process
of the university professional in all spheres of social life to solve the socio economic
problems of each country, as well as the role that corresponds to the educational
institutions. It is based on the humanism of man in an integral way, which is an
expression of his autonomy that identifies him socially, which allows him to improve

himself through integral education. The human being can establish personal and
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social relationships that positively value him throughout his communication process
when he establishes relationships in a communicational framework, since being with
others, being for others, and being for others belong to his essence. It is therefore
recognized to achieve the ethical requirement when it can share, receive, and give.
In education, these conditions of the human being are revealed, which are an
expression of the educational values that characterize the educator in the process
of the formation of the professional, thus achieving the true integral education in the
interactive process with their students, continuously, with critical and creative
thinking.Therefore, ethics as a science is capable of regulating all educational
activities in even different contexts.

Keywords: ethics, education, educational institutions, university professionals.

Introduccion

La educacion superior no puede estar ajena a las transformaciones de la sociedad,
donde en las Ultimas décadas se ha caracterizado por profundas transformaciones
sociales, econdémicas, tecnoldgicas y cientificas que le confieren un nuevo valor al
conocimiento.

El sustento de la educacion en la actualidad -enfocada desde las Ciencias de la
Educacion- se apega a la tesis de potenciar el desarrollo humano pleno. La
UNESCO (2023) declara la educacion como un derecho humano para todos a lo
largo de la vida y las Naciones Unidas establecio la Agenda Mundial de Educacion
2030 a través del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 en la que se subraya la
necesidad de ofrecer educacion de calidad, de esencia inclusiva a todos los seres
humanos.

Esta situacion eleva la responsabilidad de las instituciones de la educacion superior
como generadora y difusora del mismo y por tanto, incrementa su responsabilidad
en el proceso de formacion de profesionales y del progreso cientifico técnico de la
sociedad. Al decir de Horruitiner (2012), sin investigacion cientifica no es posible

hablar de verdadera formacién de un profesional en ninguna carrera universitaria y
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el modo més integral de desarrollar la cultura es la investigacion cientifica, por eso
a la universidad moderna demanda a la educaciéon fomentar las capacidades y
desarrollar las dimensiones humanas (afectiva, ético-social, intelectual, estética y
fisica) en los educandos ante el reto de la formacidon de una “persona integral,
multidimensional y ecologica, porque se contempla en su totalidad;
multidimensional, pues tiene multiples posibilidades de llevar a cabo experiencias;
ecoldgica, porque esta en equilibrio consigo mismo y con los otros, estas exigencias
no le son ajenas a contextos sociales diferentes.
Los retos y desafios de la sociedad actual, marcan pautas importantes en el
desarrollo de una educacion que necesita de conocimientos y capacidades, que de
forma sabia puedan ser aplicados éticamente en funcién de la formacion del
profesional que se necesita en los momentos actuales, donde pueda prevalecer el
desarrollo de una conducta humana en cuanto al deber ser, asi como a las
exigencias practicas que deben regular cualquier actividad. Esta exigencia, es tan
importante en la formacion del profesional, que implica, por un lado, una
responsabilidad inmediata practica, traducida a la buena o correcta voluntad de
actuar bien y, por otro, la posibilidad tedrica de descubrir principios éticos que
pudieran contraponerse a una conciencia éticamente erronea.
Por lo anterior las organizaciones mundiales declaran que para alcanzar las metas
educativas de este milenio es necesario:
...modernizar la gestién de la educacion, profesionalizar y dar protagonismo
a los educadores, otorgar un papel mas relevante a la comunidad educativa
local y una accion mas estratégica a la administracién central..., formar
ciudadanos activos y responsables, asegurar la conexion de la educacion
con los anhelos de los jévenes y lograr su participacion activa en su propia
formacion. (Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [OEI], 2008).
La formacidn ética del profesional universitario, representa un elemento esencial de

la integralidad y la calidad de un profesional efectivamente apto para enfrentar y
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resolver las demandas y los retos de la actualidad, a la vez que el docente que lo
forme debe poseer una ética profesional que lo distinga como profesional de la
educacion.

Para Ramos y Lopez (2019), la formacion ética del profesional requiere al menos
de tres elementos: claridad conceptual, responsabilidad y compromiso, muestra de
esto lo constituye el propio contenido de los llamados Objetivos de Desarrollo
Sostenible, los cuales, sin tener un objetivo especifico dedicado solo o
exclusivamente a “lo ético”, demuestran que en todos ellos se encuentra presente y
actuante el componente o la dimensién ética de los mismos.

Mateo (2010), sustenta que la ética profesional docente se basa y supone no solo
poseer un titulo o graduacion sino una preparacion, actitud y dominio de los
problemas y cuestiones mas acuciantes a enfrentar y resolver de la realidad
educativa, de las diversas teorias que permiten explicar y comprender la realidad y
proyectar escenarios prospectivos, de la pedagogia como ciencia entre otros
aspectos.

La educacion, enfrenta dos exigencias fundamentales: una relacionada con los
conocimientos que deben ser creados, re-creados, mantenidos, acumulados y
transmitidos de generacién en generacion; y otra, a juicio de las autoras de este
trabajo es la referida a las actividades educacionales, que se traduce en una
adecuada ética en el tratamiento y conduccion del profesional que se forma en todas
las esfera de la vida social para dar solucién a los problemas socioeconémicos de
cada uno de los paises, teniendo en cuenta los adelantos cientificos y asi contribuir
a la transformacion de la sociedad.

Desarrollo

Constituye una misién del educador desde los diferentes contextos educativos,
actuar éticamente en cada uno de sus actos en el proceso formativo del profesional,
y constituye una responsabilidad permanente que impone actuar de forma
consciente y responsable en la formacion del profesional, la que debera

corresponderse, desde el punto de vista del conocimiento exigido por los tiempos y
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también de las exigencias o responsabilidades éticas establecidas. Toda profesién
debe generar intrinsecamente una ética profesional que dé cuenta de la variedad
de situaciones relativas a la carrera correspondiente.

El hombre se auto-revela, como un ser multidimensional. La educacién por tanto
debe responder a una multiplicidad de exigencias que resultan de la naturaleza
humana y de las situaciones espacio-temporales en que cada individuo, grupo,
sociedad, o cultura vive y se desarrolla.

Los autores del presente trabajo coinciden que en la formacion de los profesionales,
es necesario apostar a una educacion integral que considere las relaciones en tres
vertientes fundamentales: el hombre es un ser en relacién-con-otro, sin embargo, la
individualidad de cualquier sujeto parte de seres humanos que actualizan en otros
algo que los realiza también a ellos mismos; de esta forma, a la condicion humana
de ser-con-otro se agregan las condiciones de ser-por-otro y de ser-para-otro.
Todas ellas actualizan la naturaleza humana y se resuelven en exigencias o
responsabilidades personales y sociales.

Toda responsabilidad que se logre en el proceso de formacion del profesional, tiene
un sentido social, la que se desarrolla gracias a la presencia de otros; la convivencia
establece relaciones de sentido que llevan a un crecimiento de libertades mutuas
dirigidas a resolverse en responsabilidades compartidas. La educacion juega en
esto un rol fundamental.

La condicion humana de ser-para-otro se caracteriza por una relacion natural de
dar; asi como en la condicion de ser-por-otro, el de recibir y en la de ser-con-otro,
el de compartir. La educacion integral realiza estas tres condiciones de la naturaleza
humana al formar integralmente a los profesionales.

La educacion exige que en la formacion del profesional el estudiante universitario
aproveche su condicion de recibir y obtenga por tanto el maximo beneficio. Mientras
mejor realice su condicion de ser-por-otro, mejor realizara la de dar o de ser-para-
otro, ademas de la de compartir o de ser-con-otro. Aqui juega un rol fundamental

los educadores con alto sentido de pertenencia y responsabilidad en funcién de
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sustentar una ética que responda a tales exigencias. De esta forma, damos y
recibimos en el proceso educativo, donde se cumple la condicion humana de ser-
para-otro.

Desde el punto de vista de la educacion integral, la condicién de ser-para-otro se da
en una adecuada preparacion de habilidades humanas que permitan entregar
valores educativos relacionados con los pilares fundamentales de la educacion
superior y que son, ajuicio de los autores del presente trabajo el conocimiento o la
bondad y sabiduria desde una ética educativa.

Se comparte el criterio que sustentan Méndez, Torres y Camaton (2018), al referirse
a la educacion superior en cuanto a la necesidad de incluir en los curriculos
universitarios la formacion ética, en cambio para Lopez (2013), Finkler y Souza
(2017), sustentan que aun sigue siendo una asignatura pendiente por lograr de
forma efectiva y plena.

Desde esta perspectiva, la educacion es una actividad practica que modela a traves
de las conductas y consecuentes actitudes de la formacion de los profesionales ,
qguien involucra de manera directa a los educadores en la practica docente la
realizacion de lo moralmente recto o bueno y, al mismo tiempo, la educacion es una
actividad tedrica que estimula en los profesionales en formacién la curiosidad
natural de aprender en un contexto educativo genuino; es decir, lo moralmente recto
induce al docente a realizar lo intelectualmente valido o verdadero. De esta forma,
los valores morales e intelectuales que entran en juego en el proceso educativo
generado por los educadores, inducen valoraciones de estos valores en los

educandos segun el modo en que éstos son entregados y percibidos.

Los autores de este trabajo suscribe el criterio de Alonso (2007) cuando plantea

que:

...es elemento central la funcién educativa, el desarrollo de la personalidad
de los estudiantes, logrando niveles cualitativamente superiores en su
desempefio profesional integral, lo que debe concretarse en una preparacion

cientifico-técnica para el desempefio de las tareas del profesional, con
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independencia y creatividad, desde una concepcion materialista y dialéctica
del mundo, con profunda formaciébn humanista, compromiso social y
actitudes conscientes sustentadas en altos principios y valores sociales y

personales”. (p. 79)

La actualizacion de una educacion integral en el marco de la formacién del
profesional, permite visualizar la expectativa positiva que transforma el proceso y
producto educativo en una verdadera conduccion liberadora y por tanto creativa. La
educacion no puede reducirse a la generacién y construccién de mero conocimiento,
debe estar llamada a generar en las mismas metas, fines y propoésitos educativos
dirigidos a relaciones de sentido conducentes al perfeccionamiento humano. Los
valores educativos mas importantes deben orientar la accion hacia dichas metas.
A criterio de Cruz y Alonso (2014), los analisis educacionales, al relacionar la ciencia
con el medio natural y social, propicia aprendizajes para toda la vida, el desarrollo
de capacidades de adaptabilidad al cambio, de tomar decisiones acertadas, de
resolver problemas y de pensar cientificamente. Se considera importante identificar
a criterios de los autores que para la formacion del profesional en Angola a debe
considerarse:

= Los elementos de la educacion integral de los que se debe apropiar el futuro

profesional.
= Los contenidos orientados a la formacion del profesional especifico en
relacion con el contexto.

Concebir con esta Optica las actividades para la formacion de una educacion
integral, permite dimensionar el curriculo y concretar de esta forma el vinculo entre
la vida y la practica, la ciencia, la tecnologia, y la sociedad. Ademas de garantizar
una educaciéon de elevada calidad y alcanzar el cumplimiento de la misién, la
formacién de una educacion integral.
Teniendo en cuenta todo lo anterior; mas la urgencia de preparar a los profesionales
para la vida, para latoma de decisiones y la transformacién del mundo que les rodea
y; siendo consecuentes con los fundamentos del milenio, en particular con los
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elementos de la educacion integral de los que se debe apropiar el profesional,
mencionase: Conocimientos basicos de los principios generales de la ciencia, asi
como de las tendencias de su desarrollo; dominar los contenidos orientados a la
formacion integral; que entre otras areas.

Para esta educacion el reto es ofertar y sostener una educacion que vista desde un
enfoque dialéctico, historico, humanista posicione en su centro al sujeto como
totalidad integra, que no solamente responde a los estimulos del medio como
fuentes primarias de su desarrollo, sino que también llega a autorregularse a partir
del establecimiento de sus planes y proyectos de vida en los cuales, por una parte,
se encarnan las exigencias socio - historicas de la época en que vive, y por otra, se
manifiestan sus potencialidades como ser individual.

Lo expuesto hasta aqui son referentes esenciales y necesarios para desarrollar con
exito el proceso de formacion del profesional universitario con la ética que los
caracterice, estando mas comprometido con la sociedad actual.

Conclusiones

La sociedad del siglo XXI requiere profesionales capaces de actuar y convivir en su
contexto, dinamizado por la tecnologia, la produccién y difusion del conocimiento,
concebir la formacion del profesional, en contextos educativos de manera
cohesionada es un reto para los sistemas educativos universitarios, pues posibilita
el logro de una educacion con un sentido mas integral, que prepare al futuro
profesional para la vida social y laboral; donde se garantice la unidad del sistema
pero con un nivel de flexibilidad a partir de la realidad educativa de cada institucion.
En este empefio resultan validos los conocimientos exigidos por los tiempos y
también por las exigencias y responsabilidades éticas, haciendo del trabajo el centro
educacional de la institucion que fortalece tales propdsitos y a partir de relacionar la

ciencia con el contexto natural y social en que se desarrolla el profesional.
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Resumen

El presente articulo expuso la concepcion de actividades, orientadas al desarrollo de la
autoridad profesional en los estudiantes de Licenciatura de Educacién Primaria. Como
parte del resultado aprobado en el proyecto del Centro de Estudios para la Formacién
Laboral de Nifios, Adolescentes, Jovenes y Adultos (CENFOLAB), en la sede pedagdgica
José de la Luz y Caballero. Este resultado responde a la problematica de favorecer el
desarrollo de cualidades laborales desde las actividades de promocion de la lectura. Se
aplicaron métodos del nivel tedrico, (analisis-sintesis e induccién-deduccion y de
modelacion), empirico (encuestas, observacion participante, revision documental, y
elementos del método estadistico y matematico), que permitieron la elaboracion de
actividades de la presente propuesta.

Palabras Clave: promocion de lectura; actividades; formacion laboral;, cualidades

laborales
Abstract

The present article exposed the conception of activities oriented towards the development
of the professional authority in students from Bachelor in Primary Education Major. As part
of the approved result in the project from the Center of Studies for the Labor formation of
children, adolescents, youngsters and adults (Cenfolab by its Spanish acronym) at the
pedagogical Campus José de la Luz y Caballero. This article aims at solving the problem
of favoring the development of labor qualities using reading promotion activities. Methods
from the theoretical level were used like the analysis-synthesis, induction-deduction and
modeling. Likewise, the empirical surveys, participant observation, documentary review
and elements of the statistical and mathematical method; which allowed the conception of

such activities in students from the Bachelor in Primary Education Major.

Keywords: reading promotion; activities; labor formation; labor qualities

Introduccidén

El siglo XXI trajo un vertiginoso desarrollo a todas las esferas de la vida social. Las
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necesidades siempre crecientes, de una poblaciéon que avanza al ritmo de su tiempo,

exige de hombres capaces de dar soluciones a todas las problematicas cotidianas.

La universidad y con ella la educacién y la instruccion se convierten en componentes que
dinamizan las respuestas a las necesidades de aprendizaje y educacion de los hombres,
por lo que evolucionan y se perfeccionan en correspondencia con las demandas que la

sociedad que en cada época le impone al propio hombre.

Leer es un ejercicio que expresa y sostiene la cultura de una nacion, su fuerza espiritual

y sus valores, su capacidad de resistencia y desarrollo.
La lectura constituye uno de los aprendizajes mas importantes que contribuyen

poderosamente a la escolarizacion, es un instrumento valioso de aprendizaje y mediante
ella se puede aprender cualquier disciplina del saber humano. Ademas, la lectura es una
de las principales vias de acceso a la cultura, por lo que la cultura general se adquiere
principalmente a través de la lectura y en esto se coincide con Henriquez (1975, p.23)
donde expreso6 “De todos los medios de adquirir cultura la lectura es la principal”, por lo
gue entonces urge que se intensifique el trabajo dirigido a formar un hombre lector, con
mas desarrollo de sus habilidades comunicativas, mayor dominio del vocabulario de su

lengua y mejor ortografia.

En todas las bibliotecas del pais se puede contar con el Programa Nacional de la Lectura
el cual tiene su nucleo alrededor de la concepcion martiana de que: “Titulo dan los reyes,

pero de ennoblecimiento de almas ninguno mayor que el que se saca de los libros”.

Como factor determinante en el objetivo de la formacién integral de la poblacién cubana,
la educacién institucionalizada en los distintos niveles de Educacién involucra la

promocion de la lectura.

La biblioteca universitaria, en el contexto cubano actual, constituye un factor de medular
importancia para la dinamizacion de la calidad de la labor que realiza la escuela en funcién
del desarrollo de una cultura general e integral en nuestros estudiantes, en la que la
lectura constituye un medio fundamental para el acercamiento al libro y, por consiguiente,

estimular desde el punto de vista intelectual la personalidad de los educandos.
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En el logro de esta importante tarea intervienen diferentes factores, de los cuales es
importante la escuela. En nuestra sociedad, la ensefianza de la literatura reviste una
especial importancia debido al caracter educativo que posee. Con ella se aspira a formar
un hombre culto, buen lector, que pueda percibir la riqueza y la influencia de la obra
literaria, de manera que se represente en su cerebro las imagenes, y grabe en su corazén
los sentimientos positivos que se reflejan en ella, para que realmente se eduque al
individuo moral y estéticamente. La lectura es uno de los procesos mas importantes en el
desarrollo del pensamiento, el lenguaje y la cultura como fuente del conocimiento en la
formacion del hombre. Sin el habito de la lectura la vida cultural resulta limitada y el

desarrollo del proceso educativo es practicamente imposible.

Es a través de la lectura que el estudiante se informa y se forma a la vez, desarrolla el
lenguaje y el pensamiento, amplia la capacidad de la razon y del juicio, del conocimiento
tedricoy el aumento de posibilidades de la aplicacion de esto a la practica. En este
sentido, la sociedad cubana se plantea la lectura como una necesidad de enriquecer la
formacion integral del hombre, cuya preparacion lo ponga a la altura del desarrollo actual

y de su tiempo.

En el caso de los estudiantes de la carrera Licenciatura en Educacion Primaria, es de vital
importancia el desarrollo del habito de leer para lo cual la Biblioteca Universitaria “Miguel
de Cervantes Saavedra” tiene una funcion primordial, con el objetivo de incentivarlos y
lograr que los alumnos aprendan mas y eleven su cultura general integral acorde al nivel

educacional en el que se desempefian.

Se desarrollan diversas actividades encaminadas a la promocion de la lectura, con el
propdsito, ademas de contribuir a la formacién de profesionales sensibles y que sean
capaces de transmitirlo a través del proceso de ensefianza aprendizaje que ellos
conducirdn una vez graduados. Sin embargo, todavia no se obtienen los resultados

esperados relacionados con su formacion laboral.

A partir del analisis reflexivo, se pudo determinar que los resultados de los estudiantes
denotan insuficiencias en los habitos lectores; lo que evidencia la existencia de una

contradiccioén, entre el caracter tradicional del trabajo con las actividades de promocion
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de la lectura y la necesidad de aprovechar las potencialidades que brinda la biblioteca

para a partir de estas actividades contribuir al desarrollo de las cualidades laborales.

La formacion laboral como eje transversal en la Educacién Superior Pedagdgica
constituye un elemento esencial en la formacion de las nuevas generaciones, y esta
encaminada a la preparacion de los profesionales que tendran como objetivo de su
profesion la formacion de nifios, adolescentes y jovenes para el trabajo activo, creador,
productivo y esencialmente para el trabajo en la esfera de la produccién material y
prestacion de servicios. Desarrolla un sistema de conocimientos laborales, habilidades,
habitos y convicciones necesarias para los educandos en correspondencia con los

intereses de la sociedad que se construye.

A decir de Infante y Leyva (2011), las cualidades transitan por diferentes etapas en su
desarrollo los sujetos ejercitan las formas de actuacion y las valoran, se enjuician a si
mismos a partir de las valoraciones realizadas, se reorganiza la actuacion en funcién de
los juicios realizados y estos se convierten en cualidades que se expresan a traves de las

actitudes.

Las cualidades laborales de los estudiantes de la Educacion Superior Pedagogica,
propuestas en el modelo del profesional y ampliadas por el Centro de Estudio para la

Formacion Laboral, son las siguientes:
1. Justo. Expresado en:
La imparcialidad y honestidad de sus valoraciones y decisiones.
La equidad y el respeto hacia los demas.
2. Comprometido. Expresado en:
En la defensa de los principios de la Revolucion, el ideario martiano, el marxismo

leninismo y el pensamiento de Fidel Castro y Ernesto Che Guevara, manifestados en el
patriotismo, la solidaridad, el humanismo y la intransigencia ante cualquier forma de
explotacion. Ejemplo personal en el uso y dominio de la lengua materna, en su presencia

personal y actuacién sistematica, tanto en la institucion educativa como en la comunidad.

3. Identidad profesional. Expresada en:
25
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En el amor a la profesion,

En el amor al ser humano.
4. Autoridad profesional. Expresada en:

El dominio de sus funciones,

El dominio de sus tareas profesionales con independencia y creatividad.
5. Responsable. Expresada en:

En el conocimiento y la asuncién de los deberes,

En la exigencia profesional en el cumplimiento de las tareas sociales e individuales,

En la disciplina laboral y social.
6. Exigente. Expresada en:

El espiritu critico y autocritico,

La intransigencia ante lo mal hecho,

La flexibilidad,

La objetividad de sus valoraciones.
7. Cooperativo. Expresada en:

Las relaciones interpersonales,

La colaboracién con otros en el cumplimiento de sus tareas educativas.
8. Laborioso. Expresada en:

El cumplimiento de las tareas, labores y deberes con responsabilidad.

Actuar de manera cuidadosa, dedicada y esforzada en la soluciéon de los problemas

formativos.

Demostrar actitud positiva ante el trabajo a partir de evidenciar interés, disposicion y

satisfaccion por las actividades que realiza.

Mantener ordenados y dispuestos su puesto de trabajo y las tareas propias de sus

funciones.

Presentar los resultados de su trabajo con limpieza y orden.
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9. Sensible. Expresada en:
Conocer lo que ocurre en los contextos escolar, familiar y comunitario.
Identificar las necesidades y problemas de sus contextos de actuacion.

Empatizar y tener una vinculacion profunda con los estudiantes y su familia y demostrar

preocupacion por sus problemas.

Proponer soluciones y colaborar para mejorar la realidad social.
10.Perseverante. Expresada en:

Trabajar con empefio para alcanzar las metas y prever los obstaculos.

Mantener una actitud firme ante las dificultades.

Enfrentar los retos sin miedo, con compromiso y decision para cumplir la tarea.

Buscar soluciones a las dificultades que puedan surgir.

Establecer objetivos que se puedan alcanzar a partir de las habilidades, posibilidades,

conocimientos y estrategias con que cuentan.
11.Independiente. Expresada en:
Conocer sus limitaciones y potencialidades en la solucion de las tareas.

Desenvolverse por sus propios medios para experimentar diferentes variantes en la

busqueda de la comprension y realizacion de sus tareas.
Tener opinion propia sobre las acciones a desarrollar.

Nutrirse de las relaciones que mantiene con sus comparieros y con los contextos de su

actuacion.
12.Flexible. Expresada en:
Aprender a escuchar y a observar con atencién todo lo que ocurre a su alrededor.

Enfrentar y resolver dificultades y contradicciones. Tomar lo mejor de cada circunstancia

y hacer a un lado todo aquello que no es conveniente.

Mostrar disposicion para llegar a un acuerdo comun y enriguecerse de las opiniones de

los demas. Estar abierto a la comunicacién y a la adquisicion de nuevas experiencias.
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Hacer compatibles con los demas su estilo personal de trabajo, sus costumbres, habitos

y modo de actuar, para ser mas productivos y mejorar la comunicacion.

Rectificar con rapidez las actitudes errGneas y puntos de vista equivocados.
13.Creativo. Expresada en:

Mostrar sensibilidad ante los problemas y necesidades de sus contextos de actuacion.

Manifestar inquietud por descubrir las causas de los sucesos 0 hechos que se producen

en el trabajo docente educativo con sus estudiantes.

Expresar interés por detectar y resolver los problemas con imaginacion y curiosidad

intelectual.

Combinar los conocimientos y experiencias de todos en la generacion de nuevos

productos, ideas y soluciones de problemas.

Manifestar fluidez en la produccion de ideas originales y variadas para solucionar los

problemas formativos.
Materiales y métodos

Para el desarrollo del estudio se consultaron libros y articulos especializados. Entre los
métodos del nivel teodrico utilizados se encuentran induccion-deduccion, abstracto a lo
concreto y andlisis-sintesis, que permitieron develar el conocimiento cientifico y hacer
generalizaciones. Del nivel empirico se emplearon la observacion cientifica, la encuesta
y la entrevista. También se realizé un estudio documental que aportd la informacion
necesaria para la caracterizacion de las actividades de promocién de lectura realizadas
por la biblioteca universitaria Miguel Cervantes Saavedra de la sede José de la Luz y

Caballero, en la Universidad de Holguin.
Resultados y discusion

Las actividades laborales, como formas especiales de la organizacion del proceso
docente educativo, constituyen mas efectivas para la activacion de las diferentes esferas
de la personalidad y contribuyen a desarrollar capacidades y cualidades morales en el

hombre que aspiramos a formar.
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El término actividad en su etimologia significa facultad de obrar, conjunto de operaciones,
o tareas propias de una persona o entidad. Este origen de la palabra permite mencionar
algunos tipos o formas de actividad como son filoséficas, religiosas, cientificas,
pedagdgicas, laborales.

Segun el Diccionario Enciclopédico las actividades son presupuestos teéricos y practicos
vinculados con las diferentes asignaturas, la comunidad y la familia para dirigir y

desarrollar de manera coherente el fortalecimiento de la formacién laboral.

La actividad ha sido estudiada por varios autores: Leontiev (1979), Rubinstein (1980),

entre otros.

Las autoras de este trabajo consideran, que el hombre no constituye una excepcion, pues
tiene necesidades conscientes 0 inconscientes, naturales o culturales, materiales o
espirituales, personales o0 socio personales, que engendran las mas variadas formas de
actividad. Estas garantizan su formacién, existencia y desarrollo como organismo,

individuo y personalidad en el sistema de las relaciones sociales.

En opinion de Fuentes et al. (1998), cualquier forma de realizacion de la actividad precisa
de componentes ejecutores e inductores. Los componentes inductores son: las
necesidades, los motivos y los objetivos; y los componentes ejecutores son: las acciones

y las operaciones, a través de las cuales se realiza la actividad.

La actividad segun Zilberstein y Silvestre (2002) es el modo, especificamente humano,
mediante el cual el hombre se relaciona con el mundo. Es un proceso en el cual este
reproduce y transforma creativamente la naturaleza, a partir de la realidad objetiva
mediada por la practica, criterio que es asumido por la autora de esta investigacion. (Pupo
Pupo, 1990, citado por Zilberstein y Silvestre, 2004)

La actividad del hombre manifestada en las formas existenciales anteriormente
planteadas, contribuye a cambiar el mundo exterior, y esto a su vez es condicion para su
propia autotransformacién, que surge de la lucha entre dos contrarios dialécticos, la
actividad del hombre sobre el medio que lo rodea y la influencia de este medio sobre lo

gue ocurre en el interior del individuo Todas las actividades que se realicen deberan estar
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en correspondencia con las necesidades, gustos e intereses de los estudiantes de la
carrera de Licenciatura de Educacion Primaria para elevar la calidad de su aprendizaje.
Debe desarrollarse de forma sencilla y utilizar diferentes procedimientos y medios de
ensefianza que contribuyan al desarrollo de una cultura general integral de los estudiantes
permitiendo el desarrollo de cualidades laborales: Presentaciones de libro,

conversatorios, charlas, exposiciones, encuentro con escritores, circulos de lectura, etc.
Para el disefio de las actividades la autora propone la siguiente estructura:

1. Titulo

2. Objetivo

3. Método

4. Desarrollo

5. Evaluacion

Fueron elaboradas 10 actividades que responden a las necesidades identificadas en el
diagndstico aplicado a la muestra en funcién de manifestar los rasgos de las cualidades

laborales desde la promocion de lectura.
e Actividad
Titulo: Presentacioén del libro “Yo soy el Maestro”

Objetivo: Expresar sentimientos de amor hacia el magisterio cubano, a través de la
presentacion del libro “Yo soy el maestro”, para desarrollar en los alumnos los rasgos de

las cualidades laborales.
Método: Expositivo llustrativo
Desarrollo

Realizar la presentacién del libro “Yo soy el Maestro™. Lectura del libro, organizar la parte
expositiva teniendo en cuenta el objetivo que se persigue y el tipo de usuario con el que
se va a trabajar para contribuir a formar cualidades laborales. En el desarrollo se demostro

del modo correcto la presentacion de un libro.
Es necesario primeramente la divulgacion y el préstamo del libro a presentar. Se debe
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solicitar la obra en la biblioteca para la realizacion de una lectura cuidadosa y detallada
gue permita al lector darle vida a cada palabra con la carga emocional que exige la
actividad condicionada por los objetivos propuestos para la presentacién de un libro como
dar a conocer: titulo, autor, editorial, presentar la idea central de la obra y posteriormente
cumplir con una exposicion sistémica de los momentos, seleccionar algunos de los
fragmentos de la obra, donde ocurrié el hecho, estado emocional de los familiares,
amigos, compafieros del destacamento pedagdgico, dirigentes revolucionarios,
estudiantes, asi como crear un gran sentimiento de rechazo hacia los hechos
contrarrevolucionarios ejecutados por agentes de la CIA en Cuba. Precisar la importancia
y momento en que el joven dice la frase: “Yo soy el Maestro”.

Los estudiantes escucharan atentamente la presentacion del libro para posteriormente
valorar la grandeza revolucionaria que sustenta al magisterio cubano a traves de la figura
del joven alfabetizador y de esta forma durante la practica que realizan en las escuelas
en el periodo de su formacion como docente, defender con cada modo de actuacion los
ideales y amor por la patria, manifestada por los protagonistas y sentir orgullo por la frase:

“Yo soy el Maestro”. Se realiza el debate a través de preguntas:
¢, Qué cualidades distinguen a un educador?

¢, Todos los alfabetizadores llegaron a realizar su suefio?

¢, Qué importancia tiene la profesiéon de maestro?

Evaluacion: A partir del texto presentado se prepararon para una presentacion en su
brigada y alli fueron invitados docentes de la carrera, la bibliotecaria y se pudo constatar
el desarrollo de cualidades laborales En un segundo momento los estudiantes llevaron a
la practica laboral esas actividades desarrolladas por ellos; aplicando la metodologia
aprendida en las actividades que participaron, e invitaron a las bibliotecarias y docentes
de la especialidad.
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Abstract

Objective: Explain the relationships between heritage processes and heritage
education as a matter for educational debate

Methods. The research is assumed from a mixed approach with qualitative
predominance. The system of methods included the theoretical use of the historical-
logical, the analytical-synthetic and the inductive-deductive. The empirical methods

used were document analysis, and the common synthesis matrix as a technique.

Results. The study reveals the insufficient approach to the relationships between the
processes of heritagization and heritage education from a theoretical perspective,
as well as the need to value the latter as one of the ways for the sociocultural
sustainability of heritage from the formation of an awareness and an educational
practice. wealth in educators and wealth managers, focused on the use of social

technologies and educational innovation.

Conclusions. The relationships between the processes of heritagization and heritage
education demonstrate the need to value the latter as one of the ways for the
sociocultural sustainability of heritage from the formation of an awareness and a
heritage educational practice in educators and heritage managers, focused on the

use of social technologies and educational innovation.
Keywords: heritage; heritagization; heritage education; innovation
Resumen

Objetivo: Explicar las relaciones entre los procesos de patrimonializacion y

educacion patrimonial como asunto para el debate educativo

Métodos. La investigacion se asume desde un enfoque mixto con predominio
cualitativo. El sistema de métodos incluyd la utilizacién desde lo tedrico del histoérico-
l6gico, el analitico- sintético y el inductivo-deductivo. Los métodos empiricos
utilizados fueron el analisis de documentos, y como técnica la matriz de sintesis

comun.
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Resultados. El estudio revela el insuficiente abordaje de las relaciones entre los
procesos de patrimonializacion y educacién patrimonial desde lo teérico, asi como
la necesidad de valorizar esta Ultima como una de las vias para la sostenibilidad
sociocultural del patrimonio desde la conformacion de una conciencia y una practica
educativa patrimonial en los educadores y gestores patrimoniales, centrada en la

utilizacion de las tecnologias sociales y la innovacién educativa.

Conclusiones. Las relaciones entre los procesos de patrimonializacion y educacion
patrimonial demuestran la necesidad de valorizar esta Ultima como una de las vias
para la sostenibilidad sociocultural del patrimonio desde la conformacion de una
conciencia y una practica educativa patrimonial en los educadores y gestores
patrimoniales, centrada en la utilizacion de las tecnologias sociales y la innovacion

educativa.

Palabras clave: patrimonio; patrimonializacion; educacion patrimonial; innovacion

Introduction

Heritagization as a process and result is a recent term. Authors such as Bustos
(2004), Arrieta, Hernandez and Andreu (2016), Corbera (2016), Silva y Fernandez
(2017), Zusman and Pérez (2018) Pinassi (2018), Porcal (2019), Mendoza (2018),
Pérez (2020), Gallegos and Lina (2021) and Suden (2022), have contributed to its
conceptualization understood as a complex social, cultural, economic and political
process, which shapes identities, manages heritage assets, and is expressed at
different scales from the local to the global. and emphasizes the role of the subject

in this process.

For their part, Almagro (2020) and Castejon (2021) agree that heritage and
education constitute an emerging binomial in the cultural policy sector, due to their
contribution to the appropriation of inherent values among citizens to patrimonial

assets.
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Heritage education as a field of interaction between education and heritage, aims to
strengthen the links between people and their cultural heritage to ensure access to

culture and cultural identity of citizens.

It is highlighted by Mufioz (2014), Fontal (2017), Rodriguez (2017), Jiménez (2023),
Jiménez, Pefiate, & Jiménez (2023) and Jiménez, Pefiate, Soto, Hernandez and
Santos (2022), who emphasize its necessity from everyday educational practices,
schooled and unschooled, although not always from a theoretical construction that
deepens the importance of these practices as a way and resource for the

sustainability of heritage processes.

Understanding the interrelationships between heritagization and heritage education,
in principle, incorporates the multiple connections that articulate them as social
processes. However, in heritagization as a process, the theoretical approach to
these relationships is insufficient, as is the need to value the latter as one of the ways
for the sociocultural sustainability of heritage from the formation of a heritage
awareness and educational practice. in educators and wealth managers, focused on

the use of social technologies and educational innovation.

Correspondingly, this research aims to: Explain the relationships between the
processes of heritagization and heritage education as a key issue in the educational
debate, considering the need to value the latter as one of the ways for the
sociocultural sustainability of heritage.

Materials and methods

The research is assumed from a mixed approach with predominance in its design of
the documentary-type qualitative approach with descriptive scope, since it focuses
on revealing the relationships between the processes of heritagization and heritage
education. The system of methods included the theoretical use of the historical-
logical, the analytical-synthetic and the inductive-deductive. These methods allowed
us to reveal the logic in the development of essential determinations around heritage,

the approaches to heritagization as a process and the complexities that are inherent
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to it, as well as its dynamic and innovative character.Likewise, heritage education

was delved into, in schooled and unschooled contexts and its place in heritagization.

The theoretical approaches derived from the application of these methods and the
use of document analysis as an empirical method, and the common synthesis matrix
as an investigative technique allowed us to reach conceptual consensus on the
relationship between the processes of heritagization and heritage education,
systematize and guarantee the necessary objectivity in the analysis of the
information collected and the contributions of the consulted authors recognized in
the sciences of education and heritage. Likewise, the resulting information was

contrasted with the experience of the authors of this research.
Results and discussion

Heritagization is a voluntary process of incorporating socially constructed values in
a specific space-time, which identifies and analyzes the actions of its main actors
and their territorial symbolic implications. Authors such as Bustos (2004), Arrieta et
al. (2016), Corbera (2016), Silva y Fernandez (2017), Zusman and Pérez (2018),
Pinassi (2018), Porcal (2019), Mendoza (2018), Pérez (2020) , Gallegos and Lina
(2021) and Suden (2022), agree in its essence as a complex and dynamic process
that involves the social construction of territorial values, the configuration of national

identity, and the management of cultural and natural assets in a territory. given.

The results of the use of the common synthesis matrix identify the following as

coincident elements in relation to heritagization between these authors:

* Its condition is a relational and anti-essentialist process, where actors with symbolic
authority define which elements acquire the status of heritage, based on current

interests.

* It participates in the economic and symbolic reintegration of cities into neoliberal

capitalism but is not reduced to an instrumental nature.

« It functions as a device for configuring the idea of nation, promoting a founding

myth that hides space-time discontinuities.
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* It can occur through institutional processes promoted by States, or at a global level

by organizations such as UNESCO.

* It involves the construction of a "heritage consciousness" of a representational and

communicational nature.

* It leads to the fusion of various cultural and natural assets present in a territory,
through the heritage characterization of the territory and the territorial
characterization of the heritage.

Without highlighting opposing ideas, for this article it is interesting, as part of the
systematization carried out, to highlight some of the aspects emphasized by the
authors that incorporate certain aspects that enrich a conception of heritagization as

a process:

Bustos (2004). It refers to its historical character, the ecological and sociocultural
values it implies in relation to the culture of a territory and refers to the term “ heritage

awareness”.

Arrieta et al. (2016). The agents that participate in heritage development stand out:
the public administration, cultural heritage specialists and professionals, economic

agents, associations, groups or local scholars and citizens in general.

Corbera (2016). It is of interest that it highlights the relationship between history and
heritage. The selective historical heritage discourse expresses a historical
explanation that highlights what is essential, enriches it and shows the authenticity

of the heritage.

Silva and Fernandez (2017). They allude to the dynamic between heritagization and

no-heritagization as processes of exaltation and loss of values.
Zusman and Pérez (2018). They introduce their multiple process conditions.

Pinassi (2018). It refers to the conflicts linked to heritage and uses the term “heritage
lived space”, which emphasizes the experience and affectivity of the subjects, the

importance, first, of the past, but also focused on the future.
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Porcal (2019). It describes how a valuable landscape goes from being "potentially
heritageizable" to a "recognized heritage landscape”, which consolidates its status

as a process.

Mendoza (2018). It refers to network heritagization, not in technological terms, but
to the interaction of multiple actors who connect or disconnect, in a constant

reconfiguration.
Suden (2022). Introduces the definition of heritage cultural landscape

These references ratify the dynamic and complex condition of heritagization as a
process and result, immersed in social, political, economic and cultural
contradictions, where heritage assets are identified and declared and even lose this
condition. This is accompanied by permanent learning to achieve heritage
awareness and the involvement in its sustainability of the social actors of the

communities that hold that legacy.

The education inserted in heritage as a process has its origin in the 1972 UNESCO
Convention for the Protection of the World Cultural and Natural Heritage. It privileges
the interaction with heritage assets and is a timely tool in the dissemination of
heritage and the identity values that support it to strengthen cultural identity and
actions consistent with its continuity. For this reason, education, in its broad sense,
constitutes one of the ways to raise heritage awareness and is among the priorities

associated with this process, as it defends its sustainability.

Authors such as Almagro (2020) and Castejon (2021) agree that heritage and
education constitute an emerging binomial in the cultural policy sector, due to their
contribution to the appropriation among citizens of the values inherent to heritage
assets. Important contributions are offered by Mufioz (2014) and Fontal ( 2003,
2008, 2017) who defend intentional educational actions that promote knowledge,

values and identity, as well as them sustain.

For his part, Gonzalez (2014) specifies the education heritage relationship in three

dimensions: Education about heritage (emphasizing dissemination), Education for
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heritage (highlighting its sustainability over time, respect, and care), and Education
from heritage (linking learning with living experiences of cultural heritage, family,

local, national, and global).

In these authors and others consulted in the systematization carried out in her
doctoral thesis by Jiménez (2023), the main contributions stand out due to the
diversity of actors involved, the spaces and heritage assets, as well as the proposals
for formal and informal educational scenarios. Heritage education is recognized to
strengthen the heritage awareness of the main actors in their interaction with
heritage, its history, values and identity, focused on raising their commitment as

social transformers.
Based on this precedent, Jiménez (2023, p. 19) defines heritage education as:

The educational and social praxis that allows the development of pedagogical and
educational actions with interdisciplinary approaches, which forms values in new
generations. As a scientific discipline, its objective is to articulate the teaching-
learning processes, heritage and institutions; as an instrument of cultural literacy and
driving force in the defense of local cultures. It is a continuous process of educational
work focused on cultural heritage, carried out by experts on the subject to educate
the public. It allows you to make a sociocultural assessment of the environment,
strengthen your relationship with history, art, ways of life, increase your social

commitment and conserve heritage.

What has been explained so far considers heritagization as a process and result,
where heritage assets are identified and declared. This is accompanied by
permanent learning to achieve heritage awareness and the involvement in its
conservation and sustainability of the social actors of the communities that are
depositaries of that legacy. Therefore, in its broad sense, education is inherent to
heritage development, focused on a better understanding, conservation and

management of cultural and natural heritage.
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In this sense, it is confirmed that heritagization as a process not only refers to the
identification of heritage assets and the declaration of their values, but also includes
the need for educational actions for the involvement of social actors in their
conservation. Heritage processes require programs, campaigns and educational
actions to raise awareness at all levels of society, from the earliest ages to

administrators, managers and political decision-makers.

Heritage and education, dynamic and holistic processes, come together due to their
highly innovative essence over time. Updated analysis perspectives and the main
advances in the study of both, provide approaches and conceptions that favor their
interrelationships and mutual influences from social technologies and active

methodologies with an innovative vision.

There are various contemporary technologies where the social is the protagonist:
intellectual, cultural, political, wisdom and social. Jiménez et al. (2022) highlight the
importance of the latter in wealth management in the last two decades. They are
technologies based on society, whose purpose is to achieve innovations in this area.
In the case of this paper, social technologies express participatory methods,
negotiation techniques, conflict management, social learning, cooperation and

innovation.

Innovation is inherent to progress. Innovating is essentially transforming. At the
educational level, the seventies of the last century incorporated innovation as a
challenge for educational models in the search for answers to the demands of
society expressed in the training needs of students. Currently, the leading role of
technologies seems to be that innovation weights the use of know-how and not
academic postulates of a pedagogical nature, which is an unfinished criterion of the
matter. Technological advances and innovation entail new challenges for
educational processes, particularly the ways and means in which teaching and
learning are carried out. In this scenario, educational innovation becomes a key
piece, involving not only content and methodologies, but a restructuring and

deculturalization of educational systems.
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Educational innovation is a complex and unfinished process, since the school itself
and the main actors in the educational process make up a living and changing
system. Educational innovation because of scientific research is essential as a social
process with multiple impacts: in the formation of the human capacity to transform,
create and recreate the world, the production of material and symbolic modifications
in connection with tradition and in general the training of innovative subjects with a
critical sense. Thus, the development of innovative educational practices applies
depending on specific educational contexts; the diverse actors involved in it, the
general or reduced field of knowledge in question and the specific cultural patterns

that support it

In heritage education, innovation incrementally contributes to favor decision-making
and citizen participation in the educational community, self-management of

knowledge, and cultural literacy. It is about incorporating:

- Anthropological aspects, the cultural heritage of communities, their social
representations, common interests, and problems, from an interdisciplinary
approach and a sociocultural vision beyond the development of material means and
technological attractions, contributing to improving curricular designs and school

programs.

- Ubiquitous learning, where not only access to learning and information through
Information and Communication Technologies is valued but also the "in situ” use of
cultural and natural heritage to facilitate the development of knowledge, skills,

values, and social interaction of individuals.

- Heritage becomes a source of knowledge and for enhancing procedural contents
through the application of an inquiry and research methodology that generates
meaningful, functional, and comprehensive learning through problem-solving related
to students' concerns through direct contact with heritage assets in a face-to-face or
virtual manner (reconstructions and recreations of virtual or augmented reality), but

contextualized temporally, spatially, functionally, and socially.
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The use of social technologies and active methodologies with an innovative vision in

heritage education requires taking into account:

- The context. It contributes to the contextual resolution of problems, from a
transformative practical vision and a meaningful learning that is situated in real

contexts or as close to them as possible.

- Teamwork. Cooperation, shared responsibility, and individuality in the group are
key aspects.

- Functionality of learning. The proposed learning provides the construction of
knowledge with meaning and the need to put into operation higher-order thinking

skills.

- Discovery learning. It allows for an active role, a protagonism of those who build

their own learning process.

The application of social technologies and active methodologies with an innovative
incremental vision in heritage education favors transformations in the roles of the
actors; introducing changes in their levels of involvement. The sustainability of
heritage processes determines the inclusion of a view towards heritage education
supported by social technologies and active methodologies with an innovative

incremental vision.
Conclusions

The sustainability of heritage processes determines the inclusion of a view towards
heritage education supported by social technologies and active methodologies with
an innovative vision. These processes: heritage, heritage education, and innovation
have in common the social actors who patrticipate in them and contribute to making
these actors active and transformative subjects in the social fabric of the 21st

century.
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Resumen

El objetivo del presente articulo consiste en la identificacion de la educacion
dialégica y sus aportes, a partir de una revision bibliografica de estudios actuales
provenientes de bases de datos de prestigio internacional. Después de la
integracion de bases epistemoldgicas y a través de la revision de literatura actual,
se seleccionaron aportes de los afios 2022, 2023 y 2024; enfocados en la dialdgica
integrada en constructo con términos como ensefianza, relacion, retroalimentacion
y metodologia. Representando asi, los codigos con los que la concepcién dial6gica
conforma a la educacion. Se concluye que ya sea en la pedagogia, la didactica o la
evaluacion, la dialégica no sélo es un intercambio comunicativo, sino un intercambio
de saberes en el alcance de la comprension del conocimiento, lo cual sustenta un

fundamento para el desarrollo cientifico actual de la educacion.
Palabras Clave: Educacion; revision; Dialogica; Desarrollo Cientifico
Abstract

The objective of this article is to identify dialogic education and its contributions,
based on a bibliographic review of current studies from internationally prestigious
databases. After the integration of epistemological bases and through the review of
current literature, contributions from the years 2022, 2023 and 2024 were selected;
focused on the dialogic integrated into the construct with terms such as teaching,
relationship, feedback and methodology. Thus representing the codes with which
the dialogic conception shapes education. It is concluded that whether in pedagogy,
didactics or evaluation, dialogic is not only a communicative exchange, but an
exchange of knowledge in the scope of understanding knowledge, which supports a

foundation for the current scientific development of education.

Keywords: Education; review; Dialogue; Scientific Development
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Introduccidén

El objetivo del presente articulo consiste en la identificacion de la educacion
dialégica y sus aportes. Resulta esencial considerar la base epistemologica desde
la transdisciplinariedad, para asi entender a la educacion dialégica como
proveniente de una corriente paradigmatica que impacta positivamente la praxis

educativa.

A mediados del siglo XX aparecen dos términos importantes, la pluridisciplinariedad
y la interdisciplinariedad; el primero se refiere al estudio de un objeto de una sola'y
Unica disciplina por varias disciplinas a la vez, un ejemplo de esto es la filosofia
Marxista, que puede estudiarse a través de una mirada cruzada de la filosofia con
la fisica, la economia, el psicoandlisis o la literatura. La investigacion
pluridisciplinaria aporta un avance en la disciplina en cuestion. El proceso
pluridisciplinario desborda las disciplinas, pero la verdadera finalidad sigue inscrita

en el marco de la investigacion unidisciplinaria. (Nicolescu, 2009)

En este contexto, la transdisciplinariedad tiene como finalidad la comprension del
mundo, y uno de sus imperativos es la unidad del conocimiento; es interesante
visualizar que los conceptos que se manejan como complejos, pueden ser de
utilidad. Por lo que es pertinente escribir acerca de la educacion dialdgica; la
educacion como conjunto de ciencias, se relaciona con la reflexion filoséfica. Es asi
que la praxis educativa requiere de correspondencias biunivocas y plurivocistas.

El soporte epistemoldgico que sustenta el paradigma dialégico, el cual segun Chajin
(2019) consiste en una forma de racionalidad ampliada sustentada en la
antropologia. Los aspectos educativos se precisan de la siguiente forma: la didactica
como negociacion, el aprendizaje para trascender, el curriculo como integral y
flexible, la evaluacion como una totalidad y la filosofia como racionalidad

trascendente en busqueda de sentido.

Ha sido concebido como método de educacién dialdgica por Mufioz (2009) en un

contexto de educacion superior en donde la base del aprendizaje es el desarrollo
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de proyectos y entrenamiento de la investigacién dentro de un régimen de
colaboracion. A partir de procesos de Investigacion-Accion, se promueve la
transformacién de la cultura pedagodgica y sobresale la dialégica entendida como
intercambio de informacion entre diversas disciplinas. En este estudio se concibe a
la didactica dialégica centrando los beneficios para los docentes, el curriculo y el
aprendizaje de los estudiantes.

Velasco y Alonso (2008) promueven la teoria de la educacion dialégica en contraste
con la educacion tradicional. Describen a la educacién dialégica constituida por:
pedagogia comunicativa, instruccion dialogica, investigacion dialégica, ensefianza
dialogica, instruccion con andamiajes. Sin embargo; presentan los ideales del
constructo basados en las interacciones equitativas de los estudiantes.

Elboj y Oliver (2003) infieren sobre las comunidades de aprendizaje, la sociedad
dialogica y la sociedad del conocimiento y; establece el precedente en el trabajo de
Lamas (2010) donde también se hace referencia a la teoria de la educacion
dialogica, considerando las comunidades de aprendizaje y los aportes de Freire con
la integracion de todos los actores educativos, no solo del docente y del estudiante.
La presencia de la teoria critica, induce a la configuracion de los principios del
aprendizaje dialégico: dialogo igualitario, inteligencia cultural, transformacion,
dimension instrumental, creacion de sentido, solidaridad, igualdad de las
diferencias. Por lo que, en ambos estudios, se identifican las relaciones entre la
educacion dialogica y la inclusion educativa.

Arandia, Alonso y Martinez (2010) por su parte, para el nivel universitario, proponen
una metodologia dialégica que responda a las necesidades de transformacion en
este ambito. Recapitulan las aportaciones teéricas de Freire y plantean la
independencia intelectual, asi como la socializacion académica trabajando desde la
horizontalidad.

En un aporte mas reciente, Gutiérrez (2017) analiza el didlogo desde diversas
perspectivas. Posteriormente hace énfasis en la docencia dialégica. Es asi que

surge la necesidad de plantear como pregunta de investigacion ¢ cuales son las
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concepciones dentro de la praxis educativa que devienen como visiones actuales

de la educacion dialdgica?
Materiales y métodos

Con base en Salinas (2020) la revision bibliografica de tipo narrativa, es adecuada
porque el ambito educativo estd en constante cambio. Los origenes de esta
metodologia pertenecen al campo de las disciplinas en salud, es pertinente aplicarlo
en educacion con el fin de presentar conocimiento objetivo. Para el acépite de
metodologia, en esta revision bibliografica se considero plantear elementos actuales

de la educacion que estén relacionados con la concepcion dialogica.

La busqueda de literatura se baso con el término “educacion dialégica” y se realizo
en bases de datos como Scopus, en donde se encontraron 111 documentos
aplicando filtrado por articulo, ciencias sociales y titulo; con lo cual se eligieron
cuatro referentes, uno de 2022 y tres de 2023. En DOAJ se obtuvo un resultado de
2399; los filtros aplicados fueron Educacion con 821 resultados y afio 2023 con 51

resultados. Finalmente se eligié solamente un documento por criterio de titulo.

En la base de datos de Scielo, se obtuvieron 598 resultados, el criterio de seleccion
aplicado fue el aflo 2023 con dos resultados. La busqueda en Google Académico
reporté 129000 resultados, de los cuales el filtrado por titulo quedo con 8 articulos,
de los cuales, solamente se seleccioné un articulo del afio 2024, debido a que los
demas resultados observaban duplicidad con los ya seleccionados de bases de
datos anteriormente utilizadas o el afio de publicacion no cumplié con el rango

establecido.
Resultados y discusion

La informacién se procesé con un enfoque analitico a manera de tabla e
interpretativo en el discurso posterior de la discusion. Con la revision bibliografica
se pueden distinguir las investigaciones realizadas con anterioridad, los autores y
las discusiones de su estudio. Los resultados en congruencia con la metodologia,

guedaron integrados por 8 articulos cientificos, de los cuales, se denota el aporte
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para poder conformar una visibn actual de la educacion dialdgica en las

concepciones dentro de la praxis educativa, de lo cual, hace evidencia en la Tabla

1.
Tabla 1

Presencia dial6gica actual en educacion

Autor (es)

Concepciones

Aporte

Joanpere et al. (2023)

Ensefianza dialégica

Calidad de los aprendizajes,
retroalimentacion

Gonzélez etal. (2023)

Relacién dialdgica

Promueve el desarrollo de
valores

Herrera (2023)

Retroalimentacion dialégica

Actividad formativa

Cordero (2022)

Retroalimentacién dialégica

Evaluacion del aprendizaje,
evaluacion formativa

Vargas y Quintero (2023)

Educacién dialégica

Mayéutica, pensamiento critico
y papel protagénico de los
estudiantes

Andrades (2023)

Metodologia dialégica

Convivencia escolar,

comunidad educativa

Ferrada et al. (2023)

Pedagogia dialégica

Influye en la formacion civica y

ética

Viehmann et al. (2024)

Ensefianza dialdgica

Influye en la formacion civica y

ética

Joanpere, Egetenmeyer, Soler,Lopez de Aguileta y Flecha (2023) hacen aportes

significativos al respecto de la enseflanza dialégica basada en los actos

comunicativos y trabajo conjunto, hace una positiva influencia en la calidad del

aprendizaje y de las relaciones personales. La retroalimentacién es potencial y los

autores concluyen que el impacto social deriva de la ensefianza dialégica con

evidencia cientifica.
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El didlogo no es una simple interaccidn, sino que es un tipo de relacion humana que
implica a los participantes, por lo que apoya el desarrollo de valores en los
estudiantes. A través de su investigacion, se encontrdé que la relacion axiolégica
entre docentes y estudiantes refleja diferentes niveles de percepcion, en cuanto las
categorias estudiadas de interés, respeto, aprecio y esperanza, aduciendo la

necesidad de estudiar el clima universitario. (Gonzalez et al., 2023)

Herrera (2023) expone que la interaccion docente-estudiante se favorece si existe
la retroalimentacién con enfoque dialégico; donde se destaca que apoya el
desarrollo de habilidades tales como la autorregulacion, el compromiso, la
comprension y la construccion del aprendizaje. La forma de retroalimentar depende
de la perspectiva pedagodgica y se asumen resultados positivos desde lo
sociocultural y constructivista. Se destaca la utilidad de la retroalimentacion como
una actividad formativa cuando se aplica como estrategia central. En el particular
de la retroalimentacion dialogica, se concibe como un proceso de construccion,
deconstruccion y reconstruccion del conocimiento, basado en motivacion y con

alcance critico.

Se precisa que la retroalimentacion es parte de la evaluacién del aprendizaje y
conmina a que se debe contar con una vision actualizada y dialégica de este
concepto. Es contundente al expresar que la retroalimentacion no ocupa lugar en
los programas de formacién del profesorado y que ademas ofrece autorregulacion
en el desempefio del estudiante; esto incide en la consideracién de su importancia
dentro de la evaluacion formativa desde una perspectiva socioconstructivista.
(Cordero, 2022)

Vargas y Quintero (2023) son contundentes al declarar que la educacion dialégica
amplia su horizonte con la mayéutica y que a la vez se fomenta el diadlogo y el
pensamiento critico, recapitulando el papel protagénico del estudiante. La
educacion dialégica no debe ser coercitiva ni intimidadora, no solo se trata de hablar
y escuchar; se requiere el replanteamiento de las relaciones aulicas. Los

estudiantes deberan estar preparados para responder, pero también para
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preguntarse a si mismos como sentido existencial. La filosofia socratica continda

vigente en la busqueda de relaciones mas horizontales en el campo educativo.

Existe una metodologia dialégica de racionalidad comunicativa que incide en la
convivencia escolar y en la construccién y reconocimiento de la comunidad
educativa. Esta metodologia se basa en que nadie aprende por si mismo, sino en
conjunciébn con otros, considerando también su historicidad. De caracter
participativo, esta metodologia es similar a la investigacién accion, porque se
requiere la conformacién de un equipo. El autor hace relevancia al plano formativo
y al plano de la praxis de la convivencia escolar, en estos planos es en donde se
resalta la dialdégica en el sentido de las interacciones cotidianas y fusionar la

reflexion y la practica. (Andrades, 2023)

Ferrada et al. (2023) proponen la pedagogia dialdgica en la que la didactica y la
evaluacion adoptan un caracter comunitario y polisémico. Su objetivo es la
transformacion educativa que parte de la integracion de aulas comunitarias. En
cuanto a la didactica, en el aula se implementa a través de agrupaciones pequefias
gue favorecen las interacciones y los materiales didacticos son contextualizados;
guedando definida como didactica comunitaria. Respecto a la evaluacion, esta se
distingue por realizarse a través de grupos distintivos y se concibe como una
valoracion dialdgica en el hecho de la intersubjetividad. El curriculo debe responder
a la realidad de los estudiantes con alta reciprocidad y apoyo promovidos por el
docente. La pedagogia dialégica fomenta el pensamiento y el aprendizaje si

considera al didlogo como algo inacabado.

Viehmann et al. (2024) establecen la importancia de la ensefianza dialégica en la
educacion primaria, en particular de la influencia sobre la formacion civica y ética,
asumiendo que es un pilar en la educacion de la ciudadania. Independientemente
al tipo de escuela, sea publica o privada, los estudiantes perciben la ensefianza
dialégica en la identificacidbn de sus interacciones al escuchar y participar. Los
autores precisan la necesidad de implementar contextos dialdgicos en donde los

estudiantes son tomados en cuenta, lo cual fortalece la eficacia del aprendizaje.
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Mientras que la ensefianza dialégica influye en la calidad de los aprendizajes y en
la formacion segun Joanpere et al. (2023) y Viehmann et al. (2024), se vislumbra
una correspondencia biunivoca de lo anterior con la retroalimentacion dial6gica
como elemento fundamental del proceso formativo, tanto como actividad como

evaluacion en términos de Herrera (2023) y Cordero (2022).

Respecto a topicos comunmente buscados en el ambito educativo como puede ser
el desarrollo de valores y el pensamiento critico, han sido relacionados directamente
con la educacion dialdgica en los estudios de Gonzélez et al. (2023) y Vargas y
Quintero (2023). Lo anterior establece un importante indicio de lo que actualmente
puede desarrollarse como una imperante practica basada en la metodologia
dialégica que expone Andrades (2023). Dicha metodologia conforma una nueva
identificacion de la pedagogia, al precisar dentro de la misma, una didactica y

evaluacion de tipo dialdgico. (Ferrada et al., 2023)
Conclusiones

El recorrido por las visiones actuales, que emergen desde la corriente dialégica de
pensamiento en educacion, y que aspiran a describir, explicar, comprender y dar
sentido trascendental a los procesos educativos, permite cumplir el objetivo del

presente articulo identificando los aportes mas actuales de la educacion dialdgica.

Se concluye que existen todavia importantes vacios para alcanzar la instauracion
de la educacién dialégica ya sea como modelo educativo, como metodologia
educativa, como paradigma pedagogico. Es necesario romper con la barrera
anacrbonica y aceptar su vigencia en los nuevos y tecnologicos escenarios

educativos actuales.

Sanmarti et al. (2021) expresan que en el mundo actual todo esta interconectado y
los problemas de la sociedad no son sélo de dimensiones locales o parciales de
algunas comunidades, sino verdaderos conflictos globales. Ante esta realidad
resulta imperioso un cambio de perspectiva, que dirija hacia nuevas formas de

enfocar el conocimiento de la realidad y que permita la toma de decisiones para la
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construccién de una educacion dialégica. Los valores prevalentes vy la influencia del
determinismo y del positivismo ya resultan poco adecuados para entender,
comprender y resolver las nuevas situaciones que van emergiendo, asi como para

la innovacion en las aulas.

En respuesta a la pregunta de investigacion, se tiene que, la educacion dialégica
hasta el momento actual es reconocida como ensefianza, relacion,
retroalimentacion y metodologia; en estas concepciones se promulgan las
interacciones y el dialogo. En el orden pedagdgico, se reconocen las adjetivaciones
dialogicas para la didactica, el curriculo y la evaluacion, en esta ultima, es donde se
hace referencia a la retroalimentacion. Como conclusion final, debiera incidir en que

la dialdgica no solo es un intercambio comunicativo, Sino un intercambio de saberes.
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Resumen

La prevencion y visibilizacion de la violencia escolar constituye un reto de la escuela
cubana en la actualidad. En tal sentido, la experiencia que se presenta se adscribe
a la segunda tematica a abordar en este simposio, en particular en lo relativo al
manejo de la violencia en las instituciones educativas. En la ponencia se presentan
los sustentos tedricos esenciales de partida y la metodologia empleada en esta
investigacion para el estudio de la violencia escolar en la Educacion Primaria. Se
muestran los resultados obtenidos en el diagndstico en dos grupos escolares de
tercer grado, asi como una propuesta de talleres educativos para contribuir a la
solucion de las problematicas detectadas en relacion con el tema en cuestion.
Ademas, se incluye la relatoria del primer taller, en que se denota el valor del
desarrollo de acciones interventivas en el contexto grupal como espacio

imprescindible para la socializacion del ser humano.
Palabras clave: violencia escolar; diagnostico; intervencion; grupos escolares
Abstract

The prevention and visibility of school violence is a challenge for Cuban schools
today. In this sense, the experience presented here is part of the second theme to
be addressed in this symposium, particularly about the management of violence in
educational institutions. The paper presents the essential theoretical underpinnings
and the methodology used in this research for the study of school violence in Primary
Education. The results obtained in the diagnosis in two third-grade school groups
are shown, as well as a proposal for educational workshops to contribute to the
solution of the problems detected about the subject in question. In addition, the
report of the first workshop is included, in which the value of the development of
interventive actions in the group context as an essential space for the socialization

of the human being is denoted.

Keywords: school violence; diagnosis; intervention; school groups
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Introduccidén

La Educacion Primaria constituye una de las etapas fundamentales en cuanto a la
adquisicion y el desarrollo de potencialidades en los escolares, tanto en la
dimension cognitiva, como en la reflexiva- reguladora y afectivo-motivacional. Por lo
gue, es necesario concebir y conducir un proceso formativo integrador que
contribuya al desarrollo de los mismos, desde una educacion inclusiva y de atencion
a la diversidad en los contextos escolar, familiar y comunitario, sobre la base de los
conocimientos de la ciencia y la tecnologia, de la cultura contemporanea, en cuyo
nacleo esencial ha de estar la formacion de los valores identitarios y humanos

universales.

Al respecto, la proyeccion de la labor educativa con fines preventivos, en este nivel
educativo requiere de informacion y conocimientos acerca de las causas y
manifestaciones de los problemas, teniendo en cuenta que la prevencion educativa
es el proceso dialéctico, de orientacion sistematica, anticipatorio, continuo del
diagnostico y la intervencion que de él se deriva, donde se vincula lo curricular, lo
familiar y lo comunitario en un contexto interactivo y socializado, dirigido
conscientemente a la formacién y fortalecimiento de cualidades, motivos, intereses,
sentimientos, valores, capacidades intelectuales y de actitudes en los nifios, nifias

y adolescentes.

Las relaciones sociales dentro de la escuela primaria, deben quedar arménicamente
conjugadas, en primer lugar, es necesario precisar las intergrupales, que son de
distinta naturaleza y se dan en la institucion escolar: maestro-escolar, escolar-
escolar. En segundo lugar se refiere al vinculo con la familia y comunidad. Todo lo
cual es fundamental en la prevencion de la violencia escolar, desde una educacion

desarrolladora.

Para la prevencion de la violencia escolar en los centros educativos, de manera
particular en los grupos escolares, se debe fomentar el aprendizaje en un marco de
derechos humanos, equidad de género y de los valores ciudadanos. Ademas se

debe asegurar la formacién del personal que labora en la escuela sobre la armonia
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y el abordaje integral de la violencia escolar, de modo que sirva para tener una
buena salud, bienestar y felicidad, asi como una relacion de respecto, afecto,
tolerancia en los diferentes ambientes sociales -familia escuela, comunidad, trabajo

y otros.

El personal escolar debe ser el responsable de la atencidn, identificacion y
prevencion de la violencia escolar en sus multiples manifestaciones tales como: el
maltrato fisico y psicolégico, la discriminacion y el racismo, la violencia, el acoso y
hostigamiento sexual, entre otras, de la busqueda del apoyo en organizaciones e
instituciones especializadas para atender la salud, fisica, psicologica y emocional

de niflos, nifias y adolescentes.

Para que el maestro pueda valorar objetivamente los resultados y la eficiencia
alcanzada en el proceso educativo, necesariamente tiene que efectuar el estudio
integral del grupo en general y de cada escolar en patrticular; es fundamental
conocer sus intereses, aspiraciones, deseos y poder penetrar en su mundo interno
para buscar las causas que lo hacen actuar o sentir de determinada manera.
Asimismo, de acuerdo con las potencialidades y particularidades detectadas se
deben desarrollar acciones preventivas en el contexto grupal que favorezcan el
desarrollo individual y social de los escolares.

Materiales y métodos

Las autoras de la ponencia como miembros del Proyecto de Investigacion:
“Prevencion y visibilizacion de la violencia para el desarrollo de una cultura de paz”
de la Universidad de Matanzas, presentan algunos de los resultados obtenidos al
identificar las principales problematicas y potencialidades que caracterizan el grupo
escolar en la institucion de la educacion primaria donde se dan las situaciones de

violencia, para su prevencion.

Para el estudio de la violencia en el grupo escolar desde el punto de vista teérico se
realizé la sistematizacion de presupuestos de partida, a partir de la consulta de

diferentes autores que abordan la violencia escolar e inclusién educativa, asi como
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el diagndstico e intervencion a desarrollar con fines preventivos. Entre los mismos,
se destacan Fernandez (2019), Gonzalez y Rodriguez (2019), Castellanos (2020),
Cala (2022), Rodney, Estévez, Llivina y Bulgado (2023), Gilstn, Malinen, Yada y
Savolainen (2023), Aguavil, Mera y Obaco (2023), Aguilar (2023), Beckman (2023),
y Sabando, Torrado y Puigdellivol (2024).

A partir de la sistematizacion tedrica realizada, con el proposito estudiar diferentes
manifestaciones de la violencia escolar en el contexto del grupo escolar y contribuir
a su prevencion; se aplicd un cuestionario a los escolares de 3er grado de cuatro
escuelas primarias, pertenecientes a diferentes Consejos Populares (CP) del
municipio de Matanzas. En la ponencia se presentan los resultados obtenidos del
diagnostico en dos escuelas (una del CP Playa y la otra del CP Pueblo Nuevo),
particularmente en un grupo del mencionado grado en cada una, con un total de 48

escolares.

Entre las potencialidades y dificultades que se constataron en el estudio de la

violencia escolar en el grupo escolar, se encuentran las siguientes:
e Principales potencialidades

La mayoria de los escolares (80 %), vienen juntos desde preescolar, lo que facilita
el trabajo de prevencion al existir relaciones interpersonales favorables en los

grupos como espacio importante de socializacion.

A los escolares en su totalidad, les gusta ir a la escuela y participar en las diferentes
actividades programadas en la misma, asi como se sienten a gusto con el ambiente

escolar, los maestros y directivos.

El 70% de los escolares, conoce algunas de las manifestaciones de la violencia

escolar y consideran que no es adecuado dafiar a los otros.
e Principales dificultades

El 50 % de los escolares identifica en su grupo niflos tristes, de los que

fundamentalmente se burlan y les dicen otro nombre en forma de burla.
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Los escolares consideran que los actos de violencia escolar ocurren
fundamentalmente fuera de la escuela, por lo que es necesario atender a esta
problemética con la incorporacion de los familiares y agentes de la comunidad de

conjunto con la escuela.
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Resultados y discusion

Entre las razones que provocan la violencia escolar, los escolares sefalan
cuestiones relativas a la imagen corporal(es gorda o gorda, es flaca o flaco),
carencias econdmicas (sus zapatos son viejos) y dificultades académicas (no son

buenos respondiendo las preguntas de las clases).

Reconocen que los agresores son nifios (as) de su grupo mas altos y fuertes, por lo
gue es necesario informar a los maestros y familias con vista al desarrollo de
acciones preventivas que reviertan estas conductas a partir de las posibilidades de

estos sujetos para proteger y ofrecer ayudas a los otros.

El 70 % de los escolares, considera que para evitar que ocurran actos de violencia
escolar, se deben mantener apartados, en oposicion a lo que debieran hacer como

es informar a los adultos (maestra, directora, familia) para evitar tales dificultades.

Es necesario destacar que no existen diferencias notables en los resultados
obtenidos en el diagndéstico de los grupos en las escuelas donde se realizé el mismo.
Lo que indica que tales manifestaciones de la violencia escolar son regularidades
gue se evidencian en los escolares de esta edad, con cierta independencia del

contexto comunitario en que estan ubicadas ambas instituciones educativas.
e Resultados

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos del diagndstico de la violencia escolar
en ambos grupos escolares, en particular de las potencialidades y dificultades
detectadas; las autoras de la investigacion elaboraron un sistema de talleres
educativos con un propésito preventivo. Seguidamente se muestran los cuatro

primeros talleres:
Taller # 1. La caja de los buenos sentimientos.
Titulo: Mis sentimientos preferidos.
Objetivo: Visibilizar la violencia escolar para su prevencién en el contexto grupal.
Participantes: escolares y maestros.

Materiales: Caja de buenos sentimientos, papel y lapiz, guia con preguntas.
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Tiempo de duracion: 45 minutos.
Introduccion: Se aplica una técnica participativa.

Colocar una caja visible para toda la clase, la que sera llamativa, adornada con
colores brillantes y figuras alegres, de modo que transmita las emociones positivas.
Se les pide a los escolares que escriban en un papel algo que les haya hecho felices;
luego cada uno coloca su papel en la caja y al final cada escolar escoge uno de
manera aleatoria y lo lee frente al grupo. Se refuerza la importancia de los
sentimientos positivos en la vida. Una vez que se reconoce esta emocion, es posible

gue todos se sientan parte del grupo.
Desarrollo

Las coordinadoras llevan elaboradas un grupo de preguntas para realizar la

dindmica grupal. Se ofrece la siguiente consigna:

Imaginense un dia triste aqui en la escuela. ¢ Ya todos lo recuerdan? ¢ Por qué fue
un dia triste? ¢Qué ocurrio? Se deja que relaten estos eventos y la coordinadora
del taller selecciona aquellos vinculados con la violencia escolar. Se abre una ronda
de preguntas ¢Por qué ocurren estos hechos? ¢Donde ocurren? ¢Qué
consecuencias tiene para la nifia(o) que recibe este maltrato? ¢Y el abusador(a)
¢creen ustedes que se afecta o no? ¢De qué manera? ¢ Por qué actia asi? ¢Qué

podemos hacer para eliminar estas conductas?

Las coordinadoras refuerzan en todo momento la necesidad de resolver situaciones
conflictivas con respeto, utilizando la palabra, nunca a la agresion, nifisica, ni verbal.
También hay que enfatizar en nuevos modelos ante estas situaciones, denunciar el
hecho, ya sea a las maestras, directivos o familiares, y no convertirse en

espectadoras(es) pasivos.
Conclusiones

La coordinadora pregunta: ¢ Cuales son los aprendizajes mas importantes obtenidos
hoy? Y puede ir escribiéndose de manera sintética en la pizarra, después solicita a

un(a) escolar que los lea en voz alta.
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Cierre: Se utiliza la técnica participativa PNI, en que se indica que deben expresar

lo Positivo, Negativo e Interesante que ocurrid en el taller.
Taller # 2. La violencia es perjudicial
Titulo: A expulsar la violencia de la escuela, jno me gusta j

Objetivo: Potenciar los conocimientos sobre la violencia escolar para su prevencion

en el grupo escolar.
Participantes: escolares y maestros.

Materiales: cartulina con el dibujo de un arcoiris, gotas de agua dibujadas en

cartulinas de distintos colores.
Tiempo de duracion: 45 minutos.
Introduccién

Se aplica la técnica participativa “Arcoiris afectivo” para conocer el estado afectivo

del grupo y estimular a sus integrantes a participar.

Se explica que existe una tendencia a asociar los colores con nuestro estado de
animo, el rojo, entusiasmo; naranja, euforia; azul, felicidad, satisfaccion; violeta,
tension, ansiedad; negro, tristeza, melancolia; verde, tranquilidad, serenidad; gris,

disgusto, desagrado.

Se invita a que cada cual escoja una gota de lluvia, le ponga su nombre y la coloque

en el arcoiris de acuerdo al color escogido.

Se hace una interpretacion del estado de animo del grupo, las coordinadoras
estaran atentas en la seleccion de los colores y diran (de manera general) que se
pretende transformar los estados de animo de los integrantes del grupo cuando

termine el taller.
Desarrollo

Los escolares se sentaran en circulo y cerraran los ojos. Entonces les diremos que

se imaginen una cosa, objeto, situacién o sensacién que para ellos(as) simbolice la

69

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion



Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025 ISSN L 3072-9645

EDUCAT’VO https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp.61-75

violencia entre los compafieros. ¢Qué color tiene? ¢A qué huele? ¢Qué textura
tiene? ¢ Hace ruido?

Se hace una dramatizacion, se escogen tres escolares, uno hara de maestra, para
ello se reparte una hoja de papel a cada participante y le pedimos que con sus
manos construyan un objeto, después, cada uno explica lo que ha construido, a
continuacion, el escolar que dramatiza a la maestra se pondra en medio del circulo

y empezard a pisar con fuerza el trabajo de los participantes.
Ante la vision de todas las creaciones rotas la coordinadora pregunta:

¢, Te gusta que te haya pisado tu trabajo? ¢ Como te sientes? ¢ Piensa que esto que
acaba de hacer es adecuado? Si o noy ¢ por qué?

La idea es que en el debate y el dialogo con los nifios/as, puedan aflorar emociones
intensas y la idea de que la violencia, cualquiera que sea, y venga de un adulto o
de un menor, es negativa, duele, no ayuda a mejorar y, por lo tanto, entre todos y

todas tenemos que ayudar a reducirla y eliminarla.
Conclusiones

Se propone hacer un mural entre todos(as) que simbolice la amistad y la no

violencia.

Se solicita que cada uno revise huevamente su estado de animo, asi puede apreciar

si se mejord o no el clima socio-psicolégico en el grupo.

Cierre: Se utiliza la técnica participativa de los cinco sentidos, en que deben evaluar
gué quedo grabado en su mente, cual olor y sabor les dejé la actividad, cual es el

mensaje que se repetira en sus oidos.

Taller # 3. La Rueda de las soluciones
Titulo: Las soluciones.
Objetivos

1.Solucionar conflictos que aparecen en el contexto escolar.
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2.Desarrollar las relaciones interpersonales en el grupo escolar para la prevencion

de la violencia escolar.

Participantes: escolares y maestros.
Tiempo de duracion: 45 minutos.
Introduccion

Técnica participativa: “Ositos carifiositos”

Formar un circulo y fijarse a quien tienen a su derecha, solicitar que piensen que
son ositos(as) carifiosos y que le pueden ofrecer afecto a su compariero de al lado,
reconociendo una cualidad positiva que vean en ellos, socializar y preguntar ¢,coOmo

se sintieron?
Desarrollo

Se preparara la actividad, colocando junto a los escolares la Rueda de soluciones
en un area del aula en donde sea visible, después se les explicara de qué tratara

el taller.

Se realiza una actividad de juego de roles para representar una situacion violenta,
por ejemplo: «Marcos quiere que Laida le dé un beso y ella no quiere darselo.
Empiezan a gritar y Marcos le da un empujon a Laida que se pone a llorar». Se
representa conflictos también conflictos habituales en su dia a dia, los que puede
sugerir el grupo.

Después de la dramatizacion se analiza la situacion y se les indica que piensen en

las posibles soluciones al problema, con la ayuda de la Rueda de soluciones.

A partir de aqui, siempre que haya una pelea o algun conflicto podremos dirigirnos
a la Rueda de las soluciones y buscar el didlogo y la empatia entre las personas

implicadas.

Se pretende ayudar a los escolares a tener recursos para hacer una buena
mediacién y resolucién de conflictos. A su vez, se reflexiona sobre las conductas

inadecuadas que se dan en el grupo y como buscar soluciones.
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La rueda de las soluciones se puede adaptar a todas las edades, y se cuelga en la

pared en formato de mural para que siempre la podamos tener presente.
Cierre: Se utiliza la técnica participativa de evaluacion del taller: “La Diana”.

Materiales: Cartulina con una Diana dibujada, puede estar dibujada en la pizarra y
mantenerla tapada hasta llegar este momento.

Procedimientos: Preguntar: ¢ Qué utilizan los practicantes de tiro para evaluar la
calidad de sus disparos? Explicar que el taller lo evaluaremos a partir de los niveles
de colores; calidad Muy alto: verde oscuro, excelente, sin dificultades; verde claro,
bien, solo algunas pequefias dificultades; amarillo, regular, con virtudes y
dificultades solubles; bajo, rosa: mal, priman problemas, aunque algunos son
remediables; muy bajo, rojo, muy mal, errores graves de caracter metodologico y

organizativo.
Taller # 4. Diversidad y no discriminacion
Titulo: Di si a la diversidad y no a la discriminacion.

Objetivo: Reflexionar acerca de la importancia de la educacion basada en el

respeto a la diversidad y en la igualdad de oportunidades.
Participantes: Escolares y maestros.

Duracion: 45 minutos.

Medio: Filme “El Patito Feo”.

Introduccion

La coordinadora comienza preguntando a los escolares qué es para ellos la
diversidad y la discriminacion, después de escuchar las respuestas de estos, se

dara una breve explicacidon sobre de qué trata cada término.
Desarrollo
Se observa y analiza el video: El Patito Feo, y se realizan las siguientes preguntas:

¢, Por qué se burlaban del Patito Feo?
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¢,Como crees que se sentia el Patito Feo ante las burlas y el rechazo de sus
hermanos?

¢, Qué podemos hacer para evitar que ocurran situaciones como estas en nuestra
casay escuela?

Conclusiones

Se realizara la técnica de PNI para evaluar la interpretacion de los participantes.
Cierre: Con un reglamento se valora del 1 al 10 los diferentes criterios y se felicita

a todos por el esfuerzo realizado.

Una vez desarrollado el primer taller, se efecta una relatoria a modo de constancia
de la efectividad del trabajo realizado en la prevencion de la violencia escolar en los
grupos seleccionados como muestra. A continuacion se sefialan las principales

valoraciones:

La participacion de los escolares en los inicios del taller denota la motivacion de
estos por la actividad.

En el desarrollo del taller los escolares expresan sus valoraciones y criterios en
relacion con sucesos tanto positivos como negativos en sus vidas, particularmente
ante una situacion vinculada a la violencia. Todo lo cual contribuye a su prevencion

en la escuela primaria.

En las conclusiones, ante la pregunta: ¢Cuales son los aprendizajes mas
importantes obtenidos hoy?, en las respuestas, los escolares manifiestan

emociones positivas ante la informacién adquirida durante el taller.

En el cierre del taller se solicitd a los escolares que expresaran lo Positivo, Negativo
e Interesante que ocurrié en el mismo, obteniéndose valoraciones favorables en

relacion con los aprendizajes adquiridos.
Conclusiones

Los estudios tedricos sobre el trabajo en la prevencién de la violencia escolar en los

grupos escolares, constituyen un reto para los profesionales de la educaciéon en la
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actualidad, debido a su complejidad, empleo de diversos términos, manifestaciones

y particularidades.

Es indispensable fortalecer la preparacion del personal docente, de modo que les

permita planificar, organizar y desarrollar su labor educativa con los grupos

escolares en la prevencién de la violencia escolar, a partir del diagndstico e

intervencion para la direccion del desarrollo grupal con esta finalidad.
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Resumen

La utilizacion del entorno virtual de aprendizaje de los potenciales evocados
somatosensoriales en el Técnico Superior en Neurofisiologia Clinica contribuye a
formar un profesional con calidad. Capaz de responder a las demandas sociales. El
objetivo del presente trabajo es disefiar un entorno virtual como espacio de
aprendizaje de los potenciales evocados somatosensoriales. Por otra parte, se
realiz6 una investigacion de desarrollo tecnolégico, prospectivo y descriptivo. El
universo estuvo constituido por seis estudiantes. Se aplicaron métodos tedricos y
empiricos. Como resultados se disefio un entorno virtual a partir de las orientaciones
metodologicas establecidas en la asignatura practica pre profesional y de las
dificultades encontradas en los estudiantes. Finalmente, el entorno virtual descrito
constituye un espacio de aprendizaje importante para los estudiantes, contribuye a
gue el estudiante asimile de forma escalonada los conocimientos con enfoque

cientifico-técnico e incentive el aprendizaje constructivo de los PESS.

Palabras clave: ensefianza-aprendizaje; entorno virtual de aprendizaje; potenciales

evocados somato sensoriales
Abstract:

Using the virtual learning environment of somatosensory evoked potentials in the
Higher Technician in Clinical Neurophysiology contributes to training a quality
professional. Capable of responding to social demands. The objective of the present
work is to design a virtual environment as a learning space for somatosensory
evoked potentials. On the other hand, technological development, prospective, and
descriptive research were carried out. The universe consisted of six students.
Theoretical and empirical methods were applied. As a result, a virtual environment
was designed based on the methodological orientations established in the pre-
professional practice course and the difficulties encountered by the students. Finally,
the virtual environment described constitutes an important learning space for the
students, contributes to gradually assimilating knowledge with a scientific-technical

approach, and encourages constructive learning of the PESS.
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Keywords: teaching-learning; virtual learning environment; somatosensory evoked

potentials

Introduccidén

El programa de formacion del Técnico Superior en Neurofisiologia Clinica, se
puntualiza, dentro de sus bases conceptuales, potenciar el tiempo de
autopreparacion y autogestion del conocimiento en los estudiantes, para fomentar
el desarrollo de competencias profesionales encaminadas a responder las

demandas sociales.

El proceso de aprendizaje de los potenciales evocados somatosensoriales (PESS)
en los estudiantes de tercer afio del Técnico Superior en Neurofisiologia Clinica en
la presencialidad tiende ser complejo, Sin embargo, la Universidad de Ciencias
Médicas de Matanzas pretende formar un profesional con calidad. Capaz de

responder a las demandas sociales.

La utilizacion de un entorno virtual de ensefianzas-aprendizajes (EVEA) de los
PESS en el Técnico Superior en Neurofisiologia Clinica, en funcion de los procesos
formativos de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, contribuye a
mejorar el aprendizaje creativo e independiente de esta técnica neurofisiolégica en

los estudiantes.

Autores como Cedefio y Murillo (2019) afirman que los EVEA comprenden una
gama de herramientas digitales e interactivas para apoyar y gestionar el aprendizaje
y tienen como objetivo ofrecer espacios que faciliten la diversificaciéon de los
métodos de ensefianza en los diferentes niveles educativos. Brinda recursos de

apoyo para la educacion de pregrado (Sanchez, 2021).

Son considerados una herramienta enriqguecedora en la ensefianza-aprendizaje,
pues favorecen un ambiente didactico para que el estudiante integre
adecuadamente lo aprendido. Ademas, brindan el espacio para que el aprendiz

pudiera explorar y confrontar sus experiencias previas, identifique las distorsiones
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en sus conocimientos adquiridos y, finalmente, articule nuevos conocimientos
adecuadamente estructurados (metacognicion), apoyandose siempre por la
mediacion (Kuz, 2020).

En Cuba se han puesto en practica en todas las instituciones de Educacion Superior
en las ultimas dos décadas y la ensefianza de las carreras de ciencias médicas el
uso EVEA (Torres y Garcia, 2019), (Valverde, Garcia y Ochoa, 2019).

Los autores se apoyaron en las bondades que ofrecen las nuevas tecnologias y en
la existencia en la Universidad del aula virtual, denominada Aula 4. Dentro de este
contexto, decidieron preparar un curso virtual para mejorar el aprendizaje de los
PESS, perteneciente a la asignatura practica pre profesional impartida en el 3er afio
del Técnico Superior de Ciclo Corto en Neurofisiologia Clinica.

Teniendo en cuenta lo planteado, los autores se trazan el siguiente objetivo: disefiar

el entorno virtual como espacio de aprendizaje de los PESS.
Materiales y métodos

Se realiz6 una investigacion de tipo exploratoria, al indagar sobre las dificultades en
el aprendizaje de los PESS en 6 estudiantes de tercer afio del Técnico Superior en
Neurofisiologia Clinica de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, lo cual
conformaron el universo. De desarrollo tecnoldgico, observacional, descriptivo,
prospectivo y transversal en el periodo comprendido de marzo del 2023 a febrero
del 2024.

Se aplicaron métodos empiricos, entre ellos la revision documental para el analisis
del programa de la asignatura practica pre profesional y la encuesta que permitié

constatar las dificultades en el aprendizaje de esta técnica neurofisiolégica.

Para la fundamentacion de la investigacion se emplearon métodos tedricos como:
el método histérico logico; para el estudio sobre las tendencias actuales en la

tematica, el analitico-sintético y el inductivo-deductivo;
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La informacioén obtenida se introdujo en una base de datos en Microsoft Excel y se
proceso con el paquete estadistico SPSS versién 18.0 para Windows. Se utilizé la
estadistica descriptiva, empleando el calculo porcentual.

Resultados y discusion

La encuesta aplicada a seis estudiantes del Técnico Superior en Neurofisiologia
Clinica arroj6 que el 83,3% consider6 poco adecuado el aprendizaje sobre la
colocacion de electrodos, procedimiento de estimulacion y registro de la respuesta

evocada somatosensoriales.

A partir de las deficiencias detectadas y del analisis documental del programa de la
asignatura practica pre profesional, la investigacion tuvo como pilar fundamental el
uso del Aula 4 de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, disefiada sobre
la plataforma Moodle para la confeccion del curso virtual basado en el aprendizaje
de los PESS.

El curso virtual se organiz6 segun las orientaciones metodolégicas descritas en el
Manual del Aula Virtual del portal INFOMED, Red Telematica de las Ciencias

Médicas en Cuba, contando con la aprobacion de las autoridades pertinentes.

Ubicado dentro de la carpeta de Pregrado de la ensefianza superior de ciclo corto,
estructurado en 4 secciones: una denominada general donde se le da la bienvenida
al estudiante, se plasma, a modo de resumen, los objetivos por los que fue disefiado
y el programa de la asignatura. Se brinda una guia de orientacidon que facilita la
navegacion, se muestran el titulo de cada tema que seran desarrollados en cada
seccion, revelando en cada uno de ellos su sistema de contenidos, los recursos
disponibles para su estudio y las actividades interactivas previstas para la

ejercitacion de los contenidos propuestos (figura 1).
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Figural

Practica Preprofesional (3er afio)

La primera seccion se abordo el tema | basado en la introduccion al estudio de los
PESS, que tiene como objetivo explicar las generalidades de las técnicas de
obtencién de los PESS. Su sistema de contenidos (definicibn de los PESS,
descripcion general de los PESS e importancia de los PESS) se desarrolla en 2
materiales complementarios Yy la proyeccion de un material audiovisual insertado

en una carpeta. El foro de discusion fue la actividad seleccionada.

La segunda seccién comprende el tema Il: procedimiento para la obtencion de los
PESS que tiene como objetivo describir el procedimiento para la obtencién de los
PESS. Su sistema de contenidos esta enfocado en el método de registro de los
PESS y los métodos de estimulacidén para obtencién de los PESS. A través de un
material audiovisual (video) y la confeccion de un libro fueron abordados. Se oriento
diferentes actividades entre ellas la confeccion de definiciones a partir de palabras
gue conforman el glosario (electrodo C3, electrodo L1., L5, banda de tierra nervio

mediano), tareas, foros de discusién, crucigrama y cuestionario (figura 2).
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Figura 2

Actividades del tema Il

[:] Glosario colaborativo (TEMA 1I) Finalizacion ~
.
| Tarea (TEMA Finalizacion ~
= Abren: jueve 17 de oclutve de
[j Glosario Finalizacién ~
| Oculto para los estudiantes
| Crucigrama (TEMA 1) Finalizacion ~
D Foro de d ision (TEMA | Finalizacion ~

La génesis de los componentes centrales y periféricos de los PESS, fue el tema lll
desarrollado en este curso con el objetivo de interpretar los componentes centrales
y periféricos de los PESS. El sistema de contenidos esta compuesto por la
identificacion de los componentes centrales y periféricos de los PESS vy las bases
fisiologicas de los PESS. Se confecciond un material complementario para explicar
los contenidos correspondientes con el tema a tratar, el cual fue insertado en una
carpeta. También fueron incorporados en este recurso una imagen que refleja la
génesis de los componentes centrales y periféricos en el PESS en miembros
superiores e inferiores. Y una conferencia en presentacion digital sobre las

particulares de la via dorsal lemniscal.

En este tema se elaboro un foro debate para indagar en los estudiantes sus criterios
sobre la integridad de la via dorsal lemniscal o cordén posterior y su relacion con

los PESS por estimulacion de nervios periféricos.
Resultados y discusion

Los autores disefiaron el entorno con una gran variedad de materiales
adecuadamente organizados, con una disposicion favorable al aprendizaje y alto
nivel de actualizacion. Y consideran que, al interactuar los estudiantes con ellos, se

incrementa la motivacion, los mecanismos para estimular la retencion y la
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transferencia de informacién, pues el mismo esta confeccionado teniendo en cuenta

las caracteristicas del grupo al que va dirigido.

Ademas, los investigadores afirman que las actividades propuestas en los diferentes
temas permiten al estudiante interactuar con los contenidos y con otros
participantes. Facilita el desarrollo de competencias profesionales. El alumno tendra
la posibilidad de buscar informacion, logrando asi independencia cognitiva para
exponer sus criterios sobre el tema a tratar. Por tanto coinciden con lo expresado
por Kim, Lee, Leite y Huggins (2020), y Torres (2022), que plantearon que las
actividades en el entorno virtual promueven el pensamiento critico, creativo y la

autonomia en el estudiante.

A juicio de los autores, los entornos virtuales brindan una variedad de facilidades y
oportunidades a las instituciones educativas que apuestan por una nueva tecnologia
educativa. Por eso se afirma que contribuye a la mejora continua del aprendizaje de
los PESS mediante el desarrollo de multiples actividades y funciones de manera

similar a como lo harian en un entorno presencial.

El entorno virtual disefiado constituye un espacio de aprendizaje importante para
los estudiantes de tercer afio del Técnico Superior en Neurofisiologia Clinica de la
Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, como soporte al proceso de

aprendizaje de los PESS en la asignatura practica pre profesional.

Como se expresa en esta investigacion, el correcto manejo de las nuevas
tecnologias no implica conocer todos los medios a la perfeccidén, sino dominar
aquellos que van a resultar basicos e importantes para el estudiante en su
aprendizaje

Conclusiones

El entorno virtual disefiado en la plataforma Aula 4 posee los elementos necesarios
para viabilizar el aprendizaje de los PESS en estudiantes de tercer afio del Técnico

Superior en Neurofisiologia Clinica. Esta disposicion contribuye a que el estudiante
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asimile de forma escalonada los conocimientos con enfoque cientifico-técnico e

incentive el aprendizaje constructivo.

Referencias

Cedefio Romero, E.L. y Murillo Moreira, J.A. (2019). Entornos virtuales de
aprendizaje y su rol innovador en el proceso de ensefanza. Revista de

Ciencias Humanisticas y Sociales, 4(1), 119-127.
https://doi.org/10.33936/rehuso.v4i1.2156

Kim, D., Lee, Y., Leite, W. L. y Huggins-Manley, A. (2020). Exploring student and
teacher usage patterns associated with student attrition in an open
educational resource-supported online learning platform. Computers and
Education, 156. 103961.
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131520301597?
via%3Dihub.

Kuz, A. (2020). Andlisis de usabilidad de un entorno virtual de Ensefanza-
Aprendizaje universitario durante la pandemia. Revista Tecnologia
Educativa,5(2).
https://tecedu.uho.edu.cu/index.php/tecedu/article/download/234/196%inline
=1.

Sanchez Rosal, A. (2021). Aprendiendo desde la virtualidad. Competencias en
contextos educativos virtuales. Educ@cion en Contexto, 7(13), 9-32.

https://educacionencontexto.net/journal/index.php/una/article/view/145.

Torres Romero, J.C.(2022).Entornos virtuales durante la pandemia en los Centros
De Educacién Técnica — Productiva (CETPRO). Horizontes. Revista de
Investigacion en Ciencias de la Educacién, 6(240), 1023-1033.
http://www.scielo.org.bo/pdf/hrce/v6n24/a16-1023-1033.pdf.

Torres Chavez, T. E., y Garcia Martinez, A. (2019). Reflexiones sobre los materiales

didacticos virtuales adaptativos. Revista Cubana de Educacion

84

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion


https://doi.org/10.33936/rehuso.v4i1.2156
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131520301597?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0360131520301597?via%3Dihub
https://tecedu.uho.edu.cu/index.php/tecedu/article/download/234/196?inline=1
https://tecedu.uho.edu.cu/index.php/tecedu/article/download/234/196?inline=1
https://educacionencontexto.net/journal/index.php/una/article/view/145
http://www.scielo.org.bo/pdf/hrce/v6n24/a16-1023-1033.pdf

@ Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025 ISSN L 3072-9645

EDUCAT’VO https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp.76-85

Superior, 38(3).  http://scielo.sld.cu/pdf/rces/v38n3/0257-4314-rces-38-03-
e2.pdf.

Valverde Grandal, O., Garcia Alfonso, M. O. y Ochoa Gonzalez, D. A. (2019).
Programa de estudios para la capacitacion de profesores en la plataforma
Moodle. Revista Cubana de Informéatica Médica, 11(2), 130-139.
https://www.researchgate.net/publication/338863988 Programa_de_estudio

s para la capacitacion de profesores en la plataforma Moodle Study

Program for Teacher%27s Training in Moodle Platform.

85

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion



http://scielo.sld.cu/pdf/rces/v38n3/0257-4314-rces-38-03-e2.pdf
http://scielo.sld.cu/pdf/rces/v38n3/0257-4314-rces-38-03-e2.pdf
https://www.researchgate.net/publication/338863988_Programa_de_estudios_para_la_capacitacion_de_profesores_en_la_plataforma_Moodle_Study_Program_for_Teacher%27s_Training_in_Moodle_Platform
https://www.researchgate.net/publication/338863988_Programa_de_estudios_para_la_capacitacion_de_profesores_en_la_plataforma_Moodle_Study_Program_for_Teacher%27s_Training_in_Moodle_Platform
https://www.researchgate.net/publication/338863988_Programa_de_estudios_para_la_capacitacion_de_profesores_en_la_plataforma_Moodle_Study_Program_for_Teacher%27s_Training_in_Moodle_Platform

e ISSN L 3072-9645

-----

—— Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025

EDUCATIVO

https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp. 86-96

La educacion mediada por TIC en la asighatura Planificacion de
la Licenciatura en Educacion. Economia

ICT-mediated education in the subject Planning of the Bachelor's
Degree in Education. Economy

Lidianis Alfonso Suéarez
Universidad de Matanzas. Cuba
https://orcid.org/0009-0007-4064-5400.
lidianis.alonso@umcc.cu.

Fecha de Recepcion Fecha de Aprobacion
(15/mayo/2024) (3/agosto/2024)

DOI:

86

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion



https://orcid.org/0009-0007-4064-5400
mailto:lidianis.alonso@umcc.cu

i Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025 ISSN L 3072-9645

EDUCAT’VO https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp.86-96

Resumen

La insuficiente aplicacion de las TIC en el proceso pedagoégico de la asignatura
Planificacion en la Licenciatura en Educacion. Economia, en la universidad de
Matanzas y la necesidad de superar tal situacion, son las razones fundamentales
por lo que la autora propone una estrategia metodoldgica que contribuya a la
preparacion de los docentes para que conozcan todas las posibilidades didacticas
gue brindan las TIC ,para esta asignatura, en dicho centro. El cumplimiento de
este objetivo se sustenta en la concepcién de un proceso investigativo que combine
de manera equilibrada concepciones, métodos y técnicas de investigacion
cuantitativos y cualitativos, los fundamentos teérico-metodologicos actuales desde
las ciencias de la educacion superior sobre la educacion mediada por tecnologias,
ademas de los elementos que caracterizan este objeto en el proceso pedagdogico
de la Licenciatura en Educacion. Economia, en la universidad de Matanzas. La
estrategia metodoldgica, resultado del trabajo investigativo realiza una contribucion
a la practica del trabajo de superacion y de preparacion metodolégica de los
profesores de la mencionada carrera, de la universidad de Matanzas. La estrategia

se evaluo tedricamente mediante la aplicacion del criterio de especialistas.
Palabras Claves: estrategia metodologica; TIC; planificacion
Abstract

The insufficient application of ICT in the pedagogical process of the subject Planning
in the Degree in Education. Economics, at the University of Matanzas and the need
to overcome this situation, are the fundamental reasons why the author proposes a
methodological strategy that contributes to the preparation of teachers so that they

know all the didactic possibilities offered by ICT ,for this subject, in said center.

The fulfillment of this objective is based on the conception of a research process that
combines in a balanced way concepts, methods and quantitative and qualitative
research techniques, the current theoretical-methodological foundations from the

sciences of higher education on technology-mediated education, in addition to the
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elements that characterize this object in the pedagogical process of the Degree in
Education. Economics, at the University of Matanzas.The methodological strategy,
the result of the research work, makes a contribution to the practice of the work of
improvement and methodological preparation of the professors of the
aforementioned career, from the University of Matanzas.

The strategy was theoretically evaluated by applying the specialist criterion.

Keywords: methodological strategy; ICT; planning

Introduccioén

Las tecnologias de informacion en la educacion, segun los expertos, constituyen un
fendmeno de gran trascendencia social, son un medio para potenciar la educacion
a partir del cual se puede fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje
desarrollador, dado que los estudiantes son hoy mas sensibles a un entorno digital,
porque posibilita un mayor grado de interaccion con dispositivos
electronicos,teléfonos moviles, television digital, videojuegos y el uso habitual del

internet.

Segun Lopez (2014) el sistema educativo se familiarizé con el acrénimo “TIC”, que
hace referencia a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién. Se trata de un
concepto dinamico que se construye a merced de cada autor o autora y cambia
también segun se producen cambios en la realidad que refleja. Ese dinamismo hace
referencia a que, conforme los avances tecnolégicos se producen, nuevas
tecnologias van sustituyendo a otras anteriores, transformando la comunicacién y

los procesos sociales en los que se inserta (p. 231).

De forma generalizada en el mundo desde finales del siglo XIX existe un interés
manifiesto en modernizar los sistemas, la educacion y la escuela, especialmente en
Europa. Han existido diferentes propuestas emitidas con un fundamento desde los

campos de estudios de las nacientes ciencias de la educacion.

88

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion



Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025 ISSN L 3072-9645

EDUCAT’VO https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp.86-96

Cuba sostiene su modelo pedagdgico en relacion al empleo de las TIC en la escuela
sobre la base de dos modelos de intervencién tecnolégica: uno, desde los medios
audiovisuales, medios mas tradicionales en los centros docentes; y dos, desde
hiperentornos de ensefianza — aprendizaje, ambos desde una concepcion

desarrolladora (Barreto, 2009).

El desarrollo social y econémico de las sociedades depende cada vez mas del grado
en que se logren explotar las potencialidades de las TIC y se las integre en los
distintos contextos sociales. En la actualidad el discurso hegeménico, en torno a la
presencia social de las TIC, se caracteriza por exaltar las potencialidades
innovadoras de estas tecnologias, y en este sentido lo recoge Area (2001).

El uso de las TIC en los distintos ambitos sociales y el debate sobre las
implicaciones socioculturales y éticas que deben regular su aplicacion y uso en la
sociedad, constituyen un tema de total prioridad para el desarrollo universitario. Esta
regularidad refuerza el papel de la educacion y la presencia de las TIC en los
procesos de innovaciéon educativa, y, tal como plantea Salinas (2004), resultan un
elocuente indicador de la necesidad de desarrollar la innovacion educativa con las
TIC.

Las TIC deben ser percibidas como elementos para la consecucion de la innovacion,
y no la innovacion misma. No se conciben como procesos de innovacion educativa
el disefio, organizacion y gestion de proyectos educativos y planes de formacion del
profesorado, por el simple cambio desde criterios vinculados con el progreso

tecnoldégico.

Para integrar las TIC en los procesos formativos de las universidades, es necesario
hacerlo dentro de una accion innovadora, y ello requerird cambios en una serie de

aspectos y variables (Salinas, 2008):

1. La organizacién y la planificacion de los procesos formativos (estudiantes y
profesores).

2. El disefio y desarrollo de las actividades.

89

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion




Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025 ISSN L 3072-9645

EDUCAT’VO https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp.86-96

El disefio, desarrollo y formato de los materiales didacticos.
El disefio y desarrollo de los instrumentos y procesos de evaluacion.
Las relaciones interpersonales entre los actores del proceso formativo.

Los formatos de la comunicacion.

N o 0k~

El replanteamiento de los roles del profesor y el estudiante en la accion

educativa.

0

El disefio de los entornos de aprendizaje.
El proceso de relacidon y comunicacién con el entorno, tanto préximo como

remoto.
Materiales y métodos

El trabajo se adscribe al método dialéctico-materialista, el mismo propicia abordar
el desarrollo sobre la base de la objetividad inherente al objeto de estudio, en
términos de los analisis historicos concretos que favorecen la concatenacion

universal entre los objetos y fendmenos estudiados.

Se emplean métodos de la ciencia, del nivel tedrico y del nivel empirico: los métodos
tedricos empleados se encuentran el histérico—logico, el analitico-sintético, el
inductivo-deductivo y la modelacion. EI método historico—légico ha propiciado la
contextualizacion en tiempo y espacio de la educacion mediada por TIC en la
educacion , asi como apreciar su evolucién y manifestacion actual. EI método
analitico — sintético se concibe para el estudio de los fundamentos teoérico
metodologicos consultados en la bibliografia y el logro de la sistematizacion
necesaria del proceso educativo en su analisis por partes y su integracion como

sistema, hecho que permite sustentar la intervencion de un sistema de acciones.

El método inductivo-deductivo permiti6 el proceso logico de acercamiento y
elaboracién de los fundamentos teodricos, este sefiala el transito de lo general a lo
particular; finalmente, el empleo de la modelacién posibilita la concepcion,

integracion, estructuracién y funcionalidad de la estrategia metodoldgica elaborada.
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Entre los métodos empiricos se concibié el empleo de la revision de documentos,
para el analisis de definiciones tedricas, precisiones y orientaciones de esencia
metodoldgica que propicien un correcto desempefio de los docentes en cuanto a la
presencia y empleo de las TIC en la asignatura Planificacion. Se complementa la
obtencion de los datos e informacion necesaria con la observacion a clases y la
encuesta a los estudiantes. Se emplea también la entrevista en profundidad dirigida

esencialmente a la coordinadora de la carrera y la profesora de Planificacion.

Se concibe y emplea también para la evaluacion de contenidos la aplicacion del
método del criterio de especialistas.

Resultados y discusion

1. La educacion mediada por TIC en la asignatura Planificacion de la

Licenciatura en Educacion. Economia .

La asignatura Planificacion, forma parte de la disciplina Gestion y Administracion de
Empresas, la misma se imparte en el segundo semestre del segundo afio de la

carrera Licenciatura en Educacion Economia.

Su importancia radica en poner de manifiesto los contenidos esenciales e
indicadores de la planificacion de los principales sectores y ramas de la economia
nacional, tomando como base los indicadores metodoldgicos para la elaboracion de
los planes anuales elaborados por el Ministerio de Economia y Planificacion (MEP),
de ahi que sea imprescindible su conocimiento en la preparacién de especialistas
de la rama econdmica, pues constituye la base para la confeccidén de la estrategia
econdmica y social del pais por cumplimentar los principios trazados por el Partido

y el Estado.

Con ella se motiva al estudiante a profundizar en el proceso de preparacion y
confeccion de los planes de desarrollo del pais, teniendo en cuenta las necesidades
y disponibilidades de recursos y los prepara para su futura vida profesional en el

programa de igual nombre que se imparte en el Instituto Politécnico de Economia.
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En este aspecto resulta medular el fortalecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje para profundizar en su concepcion desarrolladora con el fin de lograr
una formacion mas integral del estudiante de la Educacion Superior hacia la
Educacion Técnica y Profesional (ETP) en respuesta a las exigencias cientifico-
técnicas y sociales, por lo que los docentes debemos propiciar la utilizacién de las
TIC ,para lograr la motivacion de los estudiantes en las clases, sobre todo en las
de planificacion .

¢Por qué es importante la utilizacion de las TIC en la asignatura Planificacion?

e Desarrolla habilidades en los estudiantes para poder trabajar en los
diferentes subsistemas de la contabilidad.

e Prepara a los estudiantes para su futura vida profesional y para la realizacion
de las practicas profesionales .

e Propicia la motivacion y la significatividad del aprendizaje, sobre todo en el
desarrollo de las clases practicas.

e Favorece un trabajo especifico en los programas informaticos contables
como el VERSAT, encaminado a establecer un profundo vinculo entre la
teoria y la practica y la vinculacion con la vida, principalmente con las
aplicaciones tecnoldgicas.

¢, Qué posibilidades didacticas brindan las TIC para la asignatura Planificacién en
la Licenciatura en Educacion. Economia?

e Permiten ilustrar la tematica que se aborda

e Permiten brindar nuevas experiencias de aprendizaje

e Contribuyen a estimular:

% El interés, la motivacion.

% El pensamiento independiente, la reflexion critica.
% La aplicacién de lo aprendido.

% El afan de investigacion, la creatividad.

% La organizacion del trabajo independiente, en especial las tareas.
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Formas del trabajo educativo en que pueden emplearse:

Como introduccion a una clase, o en la profundizacién de los conocimientos.
En la sustitucién de un determinado contenido docente.

Para el apoyo en la realizacion de las practicas laborales.

Para estimular el estudio independiente.

En el trabajo con algunos programas contables como el Versat, para realizar
andlisis estadisticos que les permita conocer el cumplimiento del plan

economico de cualquier empresa .

Ademas, las TIC propician el debate en el aula ya que el debate es una actividad

grupal y entre sus principales propositos esta el crecimiento de cualidades morales

y de los conocimientos en el grupo.

Algunas exigencias para el debate:

Corresponderse con algunas caracteristicas del grupo.

Cultivar la recepcion critica de los mensajes de los medios.

Emplear preguntas que promuevan las opiniones.

Designar ponentes tratando de fomentar al maximo el trabajo independiente.

Motivar a todos los integrantes del grupo a participar.

Reglas para su mejor desarrollo:

Nunca debe adelantar su opinion.

No rechazar tajantemente ninguna opinion, dejar que el colectivo rebata lo
planteado. No imponer sus puntos de vista.

Evitar discusiones o réplicas entre dos participantes.

Todos estan en igualdad de derechos de intervenir, aportar.

Otras exigencias:

Evaluar si se cumplen los objetivos planteados.

Registrar la participacion.

Solicitar opiniones a los participantes sobre los resultados y métodos para la
conduccién de la actividad.
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e Articular el debate con otras actividades educativas de profundizacion.

e Hacer hincapié en determinadas teméaticas, pero llegar a valoraciones
integrales.

e Evitar devolver al colectivo preguntas que le formulen al docente que dirige
el debate.

e Hacer siempre un resumen una vez agotadas las intervenciones.

e Respetar los horarios acordados.

Las investigaciones sobre educacion y Nuevas Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion centran su atencion — en su mayoria hasta ahora- en los cambios y
repercusiones de estos medios, en las posibilidades que nos ofrecen... Creemos
que el estudio y la investigacion en torno a la interaccion, el aprendizaje y las NTICs
en la Educacion Superior que se presenta debe tener como punto de partida el

proceso de ensefianza—aprendizaje en el que entran en juego diferentes elementos.

Ahora bien, la autora de esta investigacion propone una estrategia metodolégica
gue contribuya a la preparacion de los docentes para el perfeccionamiento de la
educacion mediada por TIC en el proceso pedagdgico de la asignatura Planificacion,

en la licenciatura en Educacion Economia, de la Universidad de Matanzas.

La investigacion realiza una contribucion a la practica del trabajo de superacion y
de preparacion metodoldgica de los profesores de la asignatura Planificacion, en la

licenciatura en Educacion Economia, de la Universidad de Matanzas.

Sobre la base de los resultados del diagnostico llevado a cabo en la unidad de
estudio que se seleccioné para la investigacion se elabor6 una estrategia
metodologica para favorecer la preparacion de los docentes y contribuyan al
perfeccionamiento de la educacion mediada por TIC en la licenciatura en Educacion

Economia, de la universidad de Matanzas.
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Figural

La estrategia metodolégica se concibe integrada en correspondencia con la
siguiente légica

2

Conclusiones

Los fundamentos de la investigacion, en el orden teodrico y metodoldgico, se
localizan en el enfoque que brinda la dialéctica materialista de naturaleza marxista.
Esto implica reconocer el rol mediador e instrumental de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en la evolucion y el desarrollo vertiginoso que

han operado en las ultimas décadas.

En la licenciatura en Educacion en Economia, en la universidad de Matanzas se
advierten limitaciones en el empleo de la educacion mediada por TIC,
especialmente en la asignatura planificacion. Los elementos causales apuntan a
debilidades en la preparacion tedrico — metodoldgica del claustro de profesores y
en particular de su profesora de Planificacién, también ha sido deficiente el trabajo

metodoldgico encaminado a favorecer este proposito.

Se concibié una estrategia metodoldgica como resultado de la investigacion. La
mision de la estrategia es la contribucién de la educacion mediada por TIC a la
mejora constante y el perfeccionamiento de la Educacidén Superior. Se establecio

una unica direccién en la estrategia encaminada al trabajo metodolégico y la
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superacion profesional constante de los docentes, ambos procesos estrechamente
relacionados, con 12 acciones concatenadas y sistémicas organizadas en una

I6gica de tres etapas de trabajo.

La evaluacién de la pertinencia y la calidad del resultado propuesto se realizé desde
el punto de vista tedrico con la aplicacion del método del criterio de especialistas .
Los expertos evaluaron coincidentemente, en un 100%, como muy adecuados los
seis aspectos relevantes de la estrategia. La aplicacion de este método contribuy6

al enriquecimiento y perfeccionamiento de la estrategia.
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Resumen

El pedagogismo, primero como intento doctrinario, y ahora, como ciencia, es la
estructura mas compleja y significativa de las ciencias de la educaciéon. Como
doctrina, acepta las diferentes posturas o corrientes filosoficas primarias, producto
de las diferentes Escuelas del Pensamiento Griego: el hilozoismo de Tales de
Mileto, el sofismo de Pitdgoras de Abdera, el panteismo de Parménides de Elea, el
atomismo de Leucipo y Demdcrito, hasta llegar a los tres grandes de la filosofia
occidental: Socrates, Platon y Aristételes y, posteriormente, otros filosofos que
siguieron las mismas lineas de pensamientos y de trabajo. Originalmente, se lo
conocia como el arte de educar a los nifios; y hoy, como una ciencia social, que
provee las bases fundamentales y orienta la delicada mision de los sistemas
educativo de cualquier indole; posee su propio cuerpo metodologico de
investigacion, para lograr sus conocimientos del hombre y la sociedad y trabaja
mancomunadamente con la Didactica, como el arte de conducir la ensefianza y los
aprendizajes. La pedagogia y, por ende, las ciencias de la educacion, se auxilian,
ademas, con otras ciencias y se convierte en un modelo sistematico y holistico que
cubre todos los aspectos del saber humano. Agregado a esto, en primera instancia,
se puede considerar a la pedagogia y a la psicologia como ciencias principales,
porque aportan la teoria y los procesos para el logro de los aprendizajes en la praxis.
Ademas, como se dijo arriba, se apoya en diversas disciplinas que favorecen las
practicas educativas, facilitando un proceso pedagogico-didactico, dinamico y
colaborativo, para que se logren competencias deseadas a partir del dominio del
conocimiento que, como dice Joseph Novak, fundamentando sus principios en la
teoria de David Ausebel, para que el estudiante aprenda a integrar el pensar, el
sentir y el actuar para que haya un aprendizaje significativo y relevante que lo lleve
a lograr los conocimientos; y, agregamos nosotros, también eficaz, eficiente y
practico, para el logro del desarrollo del estudiante y se convierta en la vivencia
plena de una educacién en valores y, a su vez, contribuya a la formacion de la familia
como base fundamental de la sociedad.
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Palabras claves: Educaciéon de Calidad; vivencia de los valores; vocacion;

etnografia en el aula; observacion participante
Abstract

Pedagogy, first as a doctrinal attempt, and now, as a science, is the most complex
and significant structure of the educational sciences. As a doctrine, it accepts the
different positions or primary philosophical currents, product of the different Schools
of Greek Thought: the hylozoism of Thales of Miletus, the sophism of Pythagoras of
Abdera, the pantheism of Parmenides of Elea, the atomism of Leucippus and
Democritus, until reaching the three greats of western philosophy: Socrates, Plato
and Aristotle and, later, other philosophers who followed the same lines of thought
and work. originally, was known as the art of educating children; and today, as a
social science, which provides the fundamental bases and guides the delicate
mission of educational systems of any kind; it has its own methodological body of
research, to achieve its knowledge of man and society and works together with
Didactics, as the art of conducting teaching and learning. Pedagogy and, therefore,
the educational sciences, are also helped by other sciences and become a
systematic and holistic model that covers all aspects of human knowledge. In
addition to this, in the first instance, pedagogy and psychology can be considered
as the main sciences, because they provide the theory and processes for the
achievement of learning in praxis. In addition, as stated above, it is supported by
various disciplines that favor educational practices, facilitating a pedagogical-
didactic, dynamic and collaborative process, so that desired competencies are
achieved from the mastery of knowledge that, as Joseph Novak says, basing its
principles on the theory of David Ausebel, so that the student learns to integrate
thinking, feeling and acting so that there is significant and relevant learning that
leads to achieving knowledge; and, we add, also effective, efficient and practical, for
the achievement of the integral development of the student and becomes the full
experience of an education in values and, in turn, contributes to the formation of the

family as the fundamental basis of society.
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Keywords: Quality Education; experience of values; vocation; ethnography in the

classroom; participant observation

Introduccidén

Mientras no se promueva una educacion de calidad fundamentada en valores y no
exista un acuerdo entre todos los actores sociales y, ademas, haya un apropiado
nivel de tolerancia, el pais seqguird, irresponsablemente, pagando las
consecuencias. Al respecto, son precisos los sefalamientos de Hortal (2002) ha
sefalado que la escuela ademas de impartir ensefianza, se espera que contribuya
a la formacion de las personas de modo que puedan participar plenamente de la
vida plena y en la cultura de la sociedad en que han nacido o estan creciendo. Y
continta diciendo "Para seguir llevando la vida que llevamos o que intentamos llevar
se necesita no solo la escuela, sino también los conocimientos que se investigan en
la universidad». De ser asi, creemos que una educacion universitaria y de nivel
superior de calidad, fundamentada en valores y principios nos debe conducir, no
solo a la adquisicion de conocimientos a través de la teoria y la practica sino,
también, a la formacién del caracter y la personalidad para el logro del desarrollo de
la persona humana. En este sentido, Garcia (2002), puntualiza que en la actualidad,
los profesionales sociales hacen su travesia particular hacia nuevos escenarios;
para esta navegacion necesitan renovar sus motivaciones y sus practicas, su ética

y sus cédigos de conductas.

En el presente articulo se hace una exposicion clara, precisa, pero sucinta, de la
pedagogia como una ciencia interdisciplinaria, y, principalmente, esta referido a un
marco teorético y de referencia sobre esta ciencia social que, como tal, se encarga
de estudiar cdmo ocurren los procesos de ensefianza y de aprendizajes que, a su
vez, se convierten en las columnas fundamentales de cualquier sistema educativo,
ya sea formal o informal; y que, l6gicamente, se apoya en la didactica como arte y
practica de la educacion. Es por ello que en la Pedagogia del método (Bustamantes

y Arauz(2014) dicen: “En este sentido la didactica es un arte y una practica que nos
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ayuda a orientar lo que el estudiante debe aprender. Por eso es preciso sefialar que
el educador no puede ensefiar las bondades de un modelo didactico, si €l mismo no
lo pone en practica”. Por eso, aprovechemos este escenario para incorporar y
relacionar la pedagogia y las vivencias de los valores humanos en la universidad,
para lograr una educacion de calidad, a saber, una educacion basada en los valores

humanos.

Cornejo (2014) ha puntualizado que todos los seres humanos poseemos
potencialidades y también limitaciones; un ser humano sin cualidades es un
monstruo y un ser sin defectos no seria humano, seria un querubin. Todos los seres
humanos tenemos una vocacion, un llamado a ser: el problema es descubrir esa
potencialidad y posteriormente pagar la colegiatura para realizar plenamente ese
ser. Y continta diciendo que debemos preguntarnos con toda sinceridad, ¢quién
deseo ser?, ¢qué deseo lograr en esta vida?, ¢qué quisiera realizar?, ¢qué me
gustaria hacer? Estoy seguro que hay cierto tipo de actividades que usted goza
plenamente al realizarlas, y es ahi donde usted expresa plenamente su
potencialidad. A eso es lo que yo le llamo vocacion; esa identificacion, esa alegria
y ese orgullo que se siente en hacer lo que estamos haciendo, y los que gusta hacer
gue, en nuestro caso, ho es mas que orientar los aprendizajes, eso si, con la
dedicacion y esmero que debe poseer todo docente, especialmente en el nivel
superior. Por ello, el Dr. José Arauz-Rovira, mi maestro y mentor, con mucho atino

ha dicho: «No hay que vivir de la universidad, hay que vivir la universidad».
Desarrollo
Antecedentes y justificacion del escrito

Como punto de partida, por efecto de la observacién y la imaginacion, estudiamos
los resultados de un estudio previo que realizamos sobre Investigacion Etnografica
en el Aula el cual conté con la asesoria del Dr. José Aralz-Rovira, y la colaboracion
incondicional del Licdo. Aardon Carvalho, secretario general de la Facultad de
Ciencias de la Educacién, de la Universidad de Panam@, quien estuvo encargado

de coordinar todas las actividades para la recoleccién de los datos para un estudio
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que se hizo en el afio 2023, para conocer el nivel de satisfaccion de los estudiantes
de posgrado, en cuanto a las vivencias de los valores en el aula. El andlisis,
descripcién e interpretacion de los datos cualitativos dan cuenta de la opinion poco
favorable de los participantes, no solo en la informacion dada por escrito por la
muestra de estudio, sino también, como producto de la observacion participante. En
el estudio se pudo corroborar la escasa vivencia de valores humanos en las aulas

de clases por parte del docente.

De ahi que, es de suponer que, ademas de los conocimientos, estrategias
metodologicas, recursos y herramientas tecnoldgicas, es obligante que el docente
viva a plenitud y con un gran sentido de responsabilidad, la vocacion como parte de
su quehacer diario. Ese quehacer que exige emocion, identificacion, satisfaccion,

entrega y, mas que eso, sentir orgullo por ser parte del claustro universitario.

En esta direccion, el presente escrito hace una exposicion clara, precisa, pero
sucinta, de la pedagogia como una ciencia interdisciplinaria, y, principalmente, esta
referido a un marco teorético y de referencia sobre esta ciencia social que, como
tal, se encarga de estudiar como ocurren los procesos de ensefianza y de
aprendizajes que, a su vez, se convierten en las columnas fundamentales de
cualquier sistema educativo, ya sea formal o informal; y que, l6gicamente, se apoya
en la didactica como arte y practica de la educacién. En la Pedagogia del método
(Bustamante y Arauz, 2014) dicen que: “En este sentido la didactica es un arte y
una practica que nos ayuda a orientar lo que el estudiante debe aprender. Por eso,
es preciso sefialar que el educador no puede ensefar las bondades de un modelo
didactico, si €l mismo no lo pone en practica”. En esta situacidon, nos acogemos, sin
reserva y sin miramiento alguno, a los sefialamientos de Beens (2012) cuando
puntualiza que la formacién para una cultura ética es mucho més que la educacion

en valores.

En cuanto a la Calidad de la Educacion y las vivencias de los valores positivos en
el aula de clases, bajo el discurso de una pedagogia practica, tenemos que los

alumnos, como sujetos primarios del proceso educativo deben aprender a pensar
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para que asi cambien su forma de pensar. O, como dice Savater (2002) que la
verdadera educacion no solo consiste en ensefiar a pensar sino también en
aprender a pensar sobre lo que se piensa». Y agregamos nosotros, esta condicion
reclama también un aprender a aprender y un cambio de actitud de los docentes
involucrados en este proceso educativo de calidad que exige la escuela de hoy vy el
sistema como tal, de forma tal que, los encargados de orientar los aprendizajes
deben aprovechar su experiencia y convertirse en educadores de mejor oficio,
porque, parafraseando al filésofo, cientifico, mateméatico y pedagogo prusiano, Kant
dice es el sujeto quien crea la realidad a partir de su propia experiencia. Y la
experiencia es conocimiento, o como afirma Bacon, en el siglo Xlll, que todo
conocimiento emana de la experiencia y, asi lo confirma Einstein, siete siglos
después dice que la unica fuente de conocimiento es la experiencia. Por lo tanto,

debemos estar claro que, el dominio de los conocimientos son los saberes.
La vivencia de los valores positivos y la educacion de calidad

Ahora, solo se puede hablar de Educacion de Calidad si esta se fundamenta en
valores humanos. Ya lo ha dicho el educador venezolano Pérez (2005), cuando
apunta gque solo es posible educar en valores si uno lucha y se esfuerza por
construirlos en su propia vida. De igual forma, Savater (2002) plantea que en lineas
generales, la educacién orientada a la formacion del almay el cultivo respetuoso de
los valores morales y patriéticos, siempre ha sido considerada de mas alto rango
gue la instruccion, que da a conocer destrezas técnicas o teorias cientificas. Esto
quiere decir que, ante los cambios tumultuosos y la evolucion constante como
resultado del avance de la ciencia y tecnologia, necesitamos urgentemente una
educacion humanista que tenga como nucleo central a la persona humana, sin

olvidar los otros saberes que son necesarios para la supervivencia.

Al considerar lo dicho, en cuanto a la educacion de calidad, el Fernandez (2010),
pionero de la formacion de valores en Costa Rica, aclara que la formacion integral
del educando debe promover el desarrollo intelectual, civico, moral, religioso,

artistico, cientifico y ambiental, cuyo fundamento epistemolégico se basa en un ser
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humano escolarizado, competitivo y productor, amante de los valores, generador y
preservador de la cultura, ciudadano del pais, pero en armonia con el mundo,

autéonomo, critico y solidario dentro un nuevo orden social en constante cambio.

Bustamante y Aralz (2014) comentando a Rousseau el cual dice que la esencia de
la ensefianza se fundamenta en el desarrollo armoénico del amor a si mismo
(autoestima) y el amor al projimo (benevolencia)”. Es mas, agregan los mismos
autores, educar es estimular la creatividad y la curiosidad, encauzar el analisis y los
juicios criticos y valorativos, promover el razonamiento logico, fomentar el aprecio a

lo estético y, sobre todo, el respeto por la creacion humana y la vida espiritual.

Desafortunadamente, la desintegracion hogarefia en nuestro medio es una realidad
gue se vive y se palpa vy, l6gicamente, es deterioro de la familia como nucleo
esencial de la sociedad. Hoy dia, la mayoria de los nifios y adolescentes viven con
la tutela de uno de sus dos padres y muchas veces en un hogar sustituto donde no
esta presente ninguno de los dos y, en su reemplazo los suplen los abuelos, los tios
y hasta otros familiares mas lejanos. Ademas, la necesidad de manutencion en el
hogar ha obligado a las madres a incorporarse a la fuerza laboral, “abandonando” a
sus hijos que quedan a su libre albedrio, en perjuicio de una educacion hogarefa y
una actuacion liberada del cuido y proteccion de los adultos. Como ha dicho el
conferencista mexicano, Juan Carlos Escamilla, tenemos “hijos huérfanos con
padres vivos”. Sobre este topico (Pérez, 2009), es enfatico cuando senala:
«Formarse no se meramente aprender nuevas cosas, sino fundamentalmente es
aprender a vivir, lo que lo que implica un proceso de asumir con radicalidad la propia
construccién y la permanente dignificacién». Y sigue: «Por eso, educar es ayudar al
alumno a conocerse, valorarse y emprender el camino de su propia realizacion con

los demas, en libertad y responsabilidad».

Es en la familia donde el ser humano como persona, aprende a dar sus primeros
pasos en el proceso de su realizacion. Es en la familia donde el ser humano aprende
a ser un “ser humano”. Dotado con un sentido de libertad y responsabilidad. La

familia es el ambiente mas propicio para la personalizacion y la socializacion del
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nifo. En este sentido, la familia es vital e insustituible para el sano desarrollo y
realizacion de la persona como individuo y como miembro de una sociedad. Los
valores humanos que se deben forjar en el hogar (familia) y se deben fortalecer en
las escuelas y en las universidades, entre otros, son: amor, esperanzay fe; ademas
de: gratitud, responsabilidad, justicia, honestidad, respeto, perdén, bondad,
compasion, generosidad, pulcritud, comprension, dedicacion, compromiso,
disciplina, perseverancia, cooperativismo (actividades en equipo), humildad, pasién,

templanza, superacion, alteridad y altruismo.

Mientras no se promueva una educacion de calidad fundamentada en valores y no
exista un acuerdo entre todos los actores sociales y haya un apropiado nivel de
tolerancia, el pais seguira, irresponsablemente, pagando las consecuencias. Al
respecto, es preciso los sefialamientos de Hortal (2002) cuando sefala que la
escuela ademas de impartir ensefianza, se espera que contribuya a la formacién de
las personas de modo que puedan participar plenamente de la vida plena y en la
cultura de la sociedad en que han nacido o estan creciendo. Luego dice que para
seguir llevando la vida que llevamos o que intentamos llevar se necesita no solo la

escuela, sino también los conocimientos que se investigan en la universidad.

Todo educador, Bustamante y Arauz (2014) sefialan que no decimos docente
(porque el buen educador es aquel que tiene como misién educar y formar en
valores), en este proceso debe hacerse las siguientes preguntas: ¢Qué debo
orientar (ensefiar) a mis estudiantes? ¢Por qué debo orientar (ensefiar) a mis
estudiantes? ¢ CoOmo debo orientar (ensefiar) a mis estudiantes? y, por ultimo, ¢ Para
gué debo orientar (ensefiar) a mis estudiantes? Ldgicamente, estas interrogantes
responden al objetivo, al propdsito, a la metodologia, y a los resultados esperados.
Y por supuesto, la forma en que se va a evaluar los conocimientos debe responder

al seguimiento sobre logros de aprendizajes.

Robbins (2008), refiriéndose a los profesores, les dedica estas palabras: “Una de

las decisiones que han representado una diferencia tremenda en la calidad de vida
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es que, a una edad muy temprana, empecé a vincular un placer increible con el

hecho de aprender” (p.38).
Luego dicta:

Al mismo tiempo, descubri una forma de placer mas poderosa: la que obtenia
de compartir de una forma apasionada aquello que habia aprendido. Cuando
empecé a darme cuenta de que lo que podia compartir ayudaba a otras
personas a incrementar la calidad de sus vidas, descubri el nivel definitivo de

placer. Y fue entonces cuando empezo a desplegarse el propdésito de mivida.
(p- 38)

De igual forma, en su obra Educacion para la excelencia y la autoestima (Cruz,
1996) ha dicho que en todo proceso educativo lo mas importante es partir primero
del cultivo de los valores en torno a la cultura y la actitud, para el mejoramiento
continuo; para que esto se logre se deben reinventar los modelos didacticos que
lleven a dar satisfaccion a todos. Y enfaticamente agrega: no se puede olvidar que

se instruye con los procesos y se educa con los valores.
e Fundamentacion de la teoria pedagogica :

Originalmente, la pedagogia encontré su fundamentacion tedrica tanto en la filosofia
como en la investigacion, como es el caso del empirismo como corriente filoséfica
gue fue planteada a finales del siglo XIlI por Roger Bacon, la cual sefiala que todo
conocimiento emana de una experiencia, sirviendo ese planteamiento para, tres
siglos después, el surgimiento de método cientifico y, después, el positivismo como
corriente filosofica que sustenta que el conocimiento es realista y solo se logra con
la experiencia. De esta forma, sefala la teoria, “el positivismo es un pensamiento
filoséfico que afirma que el conocimiento auténtico es el conocimiento cientifico, y
gue tal conocimiento solamente puede surgir de la afirmacién de las hipotesis y por
lo tanto, es una estrategia légica deductiva’. El perfeccionamiento de la
investigacion y la aparicion de las ciencias primarias (biologia, fisica y quimica) va

contribuir al estudio del hombre en todas sus dimensiones. Estas fuentes de
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informacion también se ven reflejadas en la educacion al profundizar el estudio del
ser humano y su forma de aprender. Se habla del método deductivo e inductivo y
hasta una combinaciéon de ambos, como es el caso de la posicion intermedia
sugerida por el eclecticismo como método filoséfico. Para este periodo, Amos (s.f.),
autor de Didactica Magna, la cual esté divida en tres etapas y en cada una de ellas
habla sobre la necesidad del método en la cual dice que busca la sistematizacién
de los procesos educativos que debe y donde debe haber igualdad entre los sexos
(coeducacion), se preocupa de las diferentes etapas del desarrollo educativo y

separa por edades la educacion con el fin de colocar los conocimientos en espiral.

Se conocen como corrientes psicologicas o escuelas de pensamiento a las
diferentes corrientes que fueron apareciendo a traves del tiempo y que
representaban las diferentes formas de pensamiento, primero de filosofos, y
psicologos después, que mostraban su preocupacion sobre la forma en que
aprenden las personas o las formas como se podia ayudar a las personas para

lograr el aprendizaje o a motivarlos para ese fin.

Posterior a ese movimiento social llamado Renacimiento, que es una verdadera
revolucion del saber, aparecen en el siglo XVII las ciencias sociales que, aunque
tienen sus raices historicas en la antigua Grecia, se desarrollan con mayor plenitud
en el periodo de la ilustracion que tiene lugar, primero, en Francia y después, en
Inglaterra. Para esa época, es necesario resaltar la contribuciébn de Rousseau
(2016) senfala que “el hombre es bueno por naturaleza”, y de ahi su concepto de la
posibilidad de una buena educacion para la formacién de los hijos; de igual forma,
a Makérenko (s.f.), autor de Poema pedagdgico, que como buen docente, se
empefia en que la ensefianza tiene que enfocarse en el saber pensar y saber

razonar.

Ya para el siglo XIX, se profundiza el estudio del hombre y la sociedad, gracias a
las contribuciones de Auguste Comte y Emile Durkheim y algunos otros. Aparecen
asi la Sociologia, el Derecho y la Ciencia politica, la Economia y la Educacién, como

ciencias sociales propiamente dichas. Junto ellas, el desarrollo del método
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etnogréfico y la metainvestigacion van a perfeccionar la Etnografia, la Etnologia, la
Antropologia social y la Demografia. Para la misma época, y como contra respuesta
a la corriente positivista, aparece el no-positivismo, respuesta sustentada por el
mismo Comte y Federico Engels, entre otros. En la misma direccion, en contra de
la corriente positivista, aparecen el método hermenéutico propuesto por Hans-
Georg Gadamer, la teoria critica sustentada por Jirgen Habermas, el método
etnogréfico de Bronislaw Malinowski y la investigacién etnogréfica en el aula de Kurt

Lewin.

Fue en los inicios del siglo XX, cuando Frederick Taylor, aplica el enfoque sistémico
como método de investigacion; I6gicamente, una estrategia de trabajo que se apega
al estructuralismo como un “enfoque filoséfico que trata de un modo de afrontar las
ciencias humanas, de analizar un campo especifico como un sistema complejo de
partes relacionadas entre si’. Posteriormente, tanto la psicologia como la
psicopedagogia, se identifican con este enfoque y hoy se sigue utilizando en la

educacion y otras disciplinas.

Al hablar de la pedagogia como ciencia y como recurso didactico, hay que referirse,
I6gicamente, a los modelos pedagdgicos, no solo como forma de lograr sus propios
conocimientos como ciencia, sino, mas bien, a los modelos tedricos que facilitan los
aprendizajes para el desarrollo de las competencias en-el-aqui-y-en-el-ahora; y
como consecuencia de ello, a los diferentes métodos didacticos-pedagdgicos que

dan significado a los procesos de ensefianza y de aprendizajes.

En el aspecto filosofico, la pedagogia busca recursos en la Epistemologia como una
disciplina o una corriente /y para otros, como una ciencia), la cual se del estudio de
la razon de las cosas del conocimiento cientifico; y en la gnoseologia, que se
encarga, a través de la Teoria del Conocimiento, el origen, la esencia, la posibilidad,
el alcance y la naturaleza del conocimiento general. A su vez, si ese conocimiento
emana del subjetivismo o del objetivismo, como posiciones o corrientes filosoficas
gue lo caracterizan, a partir de su concepcion: del sujeto (idealismo) o del objeto

(materialismo).
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Dentro del concepto de educacion encontramos también diversas corrientes
tedricas y epistemoldgicas que la sustentan. La filosofia de la educacion o, como la
califican otros, filoséfica pedagdgica, no se limita al sujeto individual y su forma de
pensar, sino también al hombre social y su forma de actuar. Ya sabemos que la
educacion como tal es un proceso para la formacion del hombre en el contexto
social y no se limita a esta tarea, sino que también estudia las leyes filoséfico-
psicoldgicas y los principios que las rigen.

Entre estas corrientes que la sustentan encontramos la fenomenologia como
estudio de los fendmenos y las ideas donde, segun Mario Bunge, su eje central lo
encontramos en el estudio de la conciencia y, de esta forma, sustentan el principio
idealista subjetivo de que no hay objeto sin sujeto. Esta concepcion filosoéfica
idealista subjetiva fue fundada por Husserl, el cual la considera como la “ciencia de
las esencias puras”. Y agrega: “... no podemos estar seguros de la existencia de las
cosas independientes de nosotros, pero si de cdmo se presentan en nuestra
conciencia”. Otros filésofos hacen una contribucion efectiva sobre la fenomenologia
y son dignos de mencionar, tales como David Hume, que en su Tratado de la
naturaleza humana describe el proceso de razonamiento de la causalidad en
términos psicologicos; Immanuel Kant, en la Critica de la razén pura, que establece
la diferencia entre objetos como fendmenos, de los objetos como cosas que no se
registran en el tiempo y el espacio y por lo tanto no se puede hacer juicios que sean
legitimos; Wilhelm Hegel, en su Fenomenologia del espiritu, donde cuestiona la
doctrina de Kant, y declara que al conocer los fendmenos mas plenamente,
podemos llegar gradualmente a una conciencia de la verdad absoluta y a la
espiritual de la Divinidad. También habra que tomar en cuenta a los existencialistas,

incluyendo a Martin Heidegger y Jean-Paul Sartre y al mismo Karl Marx.

Por otra parte, ademas de la fenomenologia, la Hermenéutica desde el punto de
vista de la linguistica, nos aproxima a una realidad a través del material escrito y
nos acerca a la comprension de una realidad, en este caso, el conocimiento. El

desarrollo de la capacidad de visualizar lo estético, lo ético y lo moral, y el desarrollo
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armonico de la imaginacién y las emociones, se puede favorecer también a través

de los escenarios de la pedagogia hermenéutica y de la educacion en general.

Los valores humanos son, como ya se sabe, hechos que trascienden en nuestro
devenir y expresan, simple y llanamente, nuestras vivencias cotidianas. Asi, estas
formas de sentir y de pensar, se convierten en las herramientas mas poderosas que
tiene una persona para su autorrealizacion, no como un fin Gltimo, sino como un
proceso para su propio crecimiento humano. Aprender a pensar y vivir lo que se
siente, distingue a una persona de otra. En Sin temor al éxito (Arauz-Rovira. 2007),
ha dicho: “El que piensa en grande lograra cosas grandes. El que piensa en
pequefio jamas encontrara el camino”. El poder del pensamiento, segun Ralph
Emerson, es como un poder espiritual. “Lo que la sociedad de hoy disfruta, obedece
a los pensamientos de todos nuestros predecesores y, de la gente de hoy que ha

hecho del pensar su forma de vivir y su razén de ser”.

En Experiencias para vivirlas (Aratz, 2006): «Los sentimientos y también los
pensamientos, hermanados entre si, se constituyen en un as de voluntades. Esos
son los valores humanos. Las preguntas obligatorias serian: ¢ Cuanto nos cuesta
pensar? ¢ Qué tiempo nos dedicamos a pensar? ¢ Qué representa para una persona
los buenos pensamientos y los buenos sentimientos? Recordemos que la forma de
pensar y de sentir condiciona nuestras emociones, que se ven reflejada en nuestra
actitud y ésta a su vez, en nuestra conducta y nuestro mapa de actuacion, es decir,
en nuestro comportamiento. Estas funciones psiquicas, mentales y espirituales
forman parte de los dones mas valiosos que disponemos todos los seres humanos,
Ccomo seres pensantes y racionales».

Conclusiones

Después de haber pensado y repensado, ademas de analizar la abundante literatura
sobre los valores, la calidad de la educacion y las vivencias positivas en la escuela,
especialmente a nivel superior, y de haber consultados a los expertos del tema, nos
propusimos a desarrollar este articulo que espero sea de beneficio comun no solo

para los docentes sino también para las autoridades universitarias y, especialmente
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para los estudiantes universitarios que son el sujeto y el objeto y la razén de ser de

la educacion. He aqui las conclusiones del articulo:

Para hablar de una Educacion de Calidad, necesariamente, esta tiene que estar
fundamentadas en Valores humanos, sean estos: éticos, civicos, morales, sociales,
religiosos y de convivencia pacifica. Los valores humanos son una forma de pensar
y una forma de sentir; si una persona piensa y siente positivamente, entonces, es
una persona que va a mostrar un caracter, personalidad y proyeccién positivas; de
lo contrario, si la persona piensa y siente negativamente, entonces, su caracter, su
personalidad y su proyeccion van ser negativas. Nadie nace ni bueno ni malo, solo
se nace. Quiere decir que, el hogar, la escuela y el ambiente social van a condicionar
el desarrollo de esa persona como un ser humano. Las vivencias de los valores en
las aulas de clases van a contribuir al desarrollo de los valores humanos, por lo
tanto, el docente y los administrativos deben ser el modelo a seguir para desarrollar

una vida en valores.
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Resumen

En el marco de la investigacion sobre la psicopedagogia en la actualidad existe un
avance significativo en evidenciar las transformaciones como disciplina social y del
saber pedagdgico, que toma sentido en la medida que construye su estatuto
epistemoldgico de la mano con la educacion, la cual esta sustentado en los

aprendizajes.

De ahi la importancia, de visibilizar sus aportes y reflexionar sobre las perspectivas
de la Psicopedagogia en Colombia desde una mirada pedagdgica, siguiendo un
analisis historico documental hermenéutico, sobre la base de las fuentes de

informacion encontradas en las principales bases de datos y bibliotecas del pais.

De otra parte, nos cuestionamos sobre el devenir del rol del licenciado en
psicopedagogia y cual ha sido el proceso de articulacion con la educacion, a través
del tiempo sobre la base del programa de licenciatura en psicopedagogia, por ser

un Unico programa en el pais.

De acuerdo a lo anterior, es relevante insistir en esa trayectoria historica,
pedagdgica y vocacional de la formacion de educadores en psicopedagogia en el
pais, en la cual ha llevado a que exista un Unico programa en el pais y se esté
avanzando en sus procesos de calidad a partir de la obtencion de sus registros
calificados y acreditacion de alta calidad en sus 60 afios de existencia el CNA y el
MEN.

Desde esta perspectiva, se muestra la manera en que se ha estructurado el
programa de Licenciatura en Psicopedagogia con énfasis en asesoria educativa y
las funciones para el docente orientador, el docente de aula y el docente de apoyo,
no es fortuito que haya claridad y ampliacién en sus funciones, evidencia para donde
va el psicopedagogo en funcion con la apertura de la Resolucién 3842 de 2022 del
MEN, pues el ejercicio y aportes generados a nivel institucional un impacto lo cual
ha conllevado a que donde exista un psicopedagogo(a) se vean las

transformaciones, se evidencia en las practicas pedagdgicas investigativas y en las
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funciones de desemperio laboral y en el desarrollo de proyectos de intervencién
psicopedagdgica, sustento de la mision de haber recibido 3 acreditaciones de alta
calidad para un periodo de 8 afios.

Palabras clave: perspectivas; psicopedagogia; vocacional; docente orientador y

formacion de educadores
Abstract

Within the framework of research on psychopedagogy, there is currently significant
progress in evidencing its transformations as a social discipline and pedagogical
knowledge. This makes sense to the extent that it builds its epistemological status
hand in hand with education, which is based on learning.

Hence, it is important to make its contributions visible and reflect on the perspectives
of Psychopedagogy in Colombia from a pedagogical point of view, following a
hermeneutic historical documentary analysis based on the sources of information

found in the country's main databases and libraries.

On the other hand, we questioned ourselves about the evolution of the role of the
psychopedagogy graduate and what has been the process of articulation with
education, through time based on the psychopedagogy degree program, since it is

the only program in the country.

According to the above, it is relevant to insist on the historical, pedagogical, and
vocational trajectory of the training of educators in psycho-pedagogy in the country,
which has led to the existence of a single program in the country and is advancing
in its quality processes from obtaining its qualified registrations and high-quality

accreditation in its 60 years of existence by the CNA and the MEN.

From this perspective, how the Bachelor's Degree program in Psycho-pedagogy with
emphasis on educational counseling and the functions of the guidance teacher, the
classroom teacher, and the support teacher has been structured shows, that it is not
fortuitous that there is clarity and expansion in their functions, evidence of where the

psycho-pedagog-ist is going in function with the opening of Resolution 3842 of 2022
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of the MEN, This is evident in the pedagogical research practices and the work
performance functions and the development of psycho-pedagogical intervention
projects, supporting the mission of having received 3 high-quality accreditations for

a period of 8 years.

Keywords: perspectives; psychopedagogy; vocational, guidance teacher and

educator training

Introduccioén

La educacion como sustento de la cultura traza los grandes derroteros de la
sociedad en su desarrollo y desafios, desde el devenir historico de la humanidad,
en armonia con las acciones que se desarrollan a nivel estructural en cada nacién
en el marco de las politicas educativas en la cual estan inmersos los grandes
derroteros de la sociedad que se vive, a la luz de la calidad tanto de los programas
académicos como de los protagonistas de la educacion, educadores y estudiantes,
por eso desde la mirada institucional compartimos los educadores una experiencias
de nuestro quehacer cotidiano, el repensar la educaciéon como fortaleza del tiempo
implica cuestionar el camino y recorrido de una generacién que constantemente
guiere cambios, es relevante estar propiciando investigaciones que inciden en el
reconocimiento de los sujetos y sus trayectorias a través del tiempo, por eso desde
la universidad nos estamos preguntando constantemente por esas
transformaciones y es aqui donde posicionamos el proyecto en desarrollo de las
perspectivas de la psicopedagogia en Colombia. Una mirada a la formacion
pedagdgica.

Para ello, es relevante seguir una metodologia histérico documental y de analisis
hermenéutico, para comprender la importancia de la formacién de educadores bajo
el sustento la Psicopedagogia en Colombia, es un hecho fundamental y significativo
para reflexionar y recuperar la historia de los aportes en sus 60 afios de trayectoria

académica, pedagdgica y de investigacion, para la formacion de educadores, en la
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gue nos preguntamos por esos caminos, de ese recorrido que se hace a través del
tiempo de estos afios de trayectoria en la cual estan inmersos en los procesos de
aprendizaje, derivados de los horizontes educativos como lo son: el desarrollo de la
orientacion vocacional, la orientacion educativa, la orientacion profesional, el papel
de la Psicopedagogia de la sociabilidad, la Orientacién Psicopedagégica y la

Psicopedagogia como soporte profesional en sus procesos de calidad.

En la mirada a los comienzos de la Psicopedagogia en Colombia, se resalta el
aporte y consolidacion desde la disciplina en su origen con aportes importantes de
la psicotecnia, significado de la experiencia que se desarrolld6 en Colombia
finalizando la tercera década del siglo XX por la psicopedagoga esparola Mercedes
Rodrigo y el maestro Leo Walter, los dos llegaron de Espafa y aportaron al
conocimiento de dicha ciencia junto al desarrollo e interés de la orientacion escolar
o profesional. Asi mismo, el trabajo del psicologo y psiquiatra espafiol Emilio Mira
Lopez como se verifica en la Revista del Maestro, quien da a conocer aspectos
fundamentales de la “Psicopedagogia de la sociabilidad” y como consecuencia la
creacion de la Facultad de Psicologia Aplicada en 1947 en la Universidad Nacional
de Colombia y la proyeccion del programa de Psicopedagogia en la UPTC a traves
de la Revista “Aulas”, caso especial de la orientacion educativa y la formacién de
maestros, la cual ha alcanzado significativamente grandes avances en la formacién
de profesionales capaces de liderar procesos educativos de gestion en los ambitos

pedagdgicos y comunitarios.

De acuerdo a lo anterior, la Licenciatura en Psicopedagogia con énfasis en asesoria
educativa, se destaca en los procesos de calidad al demostrar ante el CNA y el
MEN, sus avances con la obtencion de sus tres (3) acreditaciones de alta calidad y
registros calificados alcanzados. De igual manera, en el ejercicio de autoevaluacion
constante evidencia un contraste de acciones que lo hacen diferente a los demas
programas de formacion de educadores , por las funciones que desempenia, las
funciones de sus educadores y la mismas accién que desempefa en el pais y es el

papel del docente orientador enmarcado en la Resolucion 3842 de 2022, la cual le
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da un papel protagdnico sino amplia su campo de accion, soporte para la vida
laboral del psicopedagogo(a) junto a la formacion recibida en el programa, que abre
sus campos de formacion a la pedagogia, a la investigacion, a la asesoria educativa

y a la investigacion desde lo local, nacional, e internacional.
1. El surgimiento de la orientacidon vocacional

El surgimiento de la orientacion vocacional parte de los intereses y necesidades de
los sujetos en su forma de vida, quienes buscan encontrarse asi mismo, a través de
valores que van mas alla de sus propias concepciones, pasando a un campo laboral.

La orientacion la realizan expertos conocedores de la psicologia:

En orientacién, la entrada en el siglo XX supone el paso de la historia del
pensamiento a la historia de la ciencia. En sus origenes, la finalidad suprema
de la orientacion era ayudar a vivir con mayor plenitud y de manera mas
fructifera. El propdsito era la felicidad de los individuos y la maxima armonia
resultante en toda la nacion. Por otra parte, hay acuerdo general en
considerar que la orientacion surgié en Estados Unidos con Parsons, Davis

y Kelly. (Bisquerra, 1996,p. 23)

Frank Parsons (1854-1908) quedo “ligado a la educacion progresista”, defendié las
ideas de la orientacion vocacional como soporte de los procesos de
industrializacién. “Abrié una residencia para jévenes trabajadores o en busqueda de
empleo en Boston. El “Vocational Bureau”, englobado en el “Civic Service House”,
era un servicio publico para ayudar a los jovenes a buscar trabajo. Intentaba facilitar
un conocimiento de si mismo, a partir del cual poder elegir el empleo mas adecuado.
Se trataba de una actividad orientadora situada fuera del contexto escolar “[...] Su
pretension era elaborar un enfoque cultural de la orientacion, su método lo dividia

en tres pasos: 1) autoanalisis: conocer al sujeto ; 2) informacién profesional; conocer

el mundo del trabajo; 3) ajuste del hombre a la tarea apropiada” . (Bisquerra, 1996,p.
23)
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Parsons Meyers (1984), sefalan la necesidad de interactuar desde una concepcion
de la orientacion vocacional, proponia que el individuo lograse el trabajo méas
adecuado, con lo que saldrian ganando tanto el individuo como la sociedad. En el
modelo parsoniano de la orientacion vocacional era un hecho puntual. So6lo se
llevaba a cabo en un determinado momento de la vida, generalmente en la
adolescencia, en el momento de elegir una profesién. De ahi que en los Estados
Unidos se estableci6 el primer programa para la formacion de orientadores, nueve
meses después de la creacion del Vocational Bureau, siete afios mas tarde, el
School Committee de Boston adopté el primer programa de titulacion para
orientadores. Entre los requisitos exigidos figuraban el estudio adecuado de la
educacion y experiencia en una escuela (Bisquerra, 1996, p. 24).

Mientras en Espafa la orientacion vocacional se desarroll6 con la creacion del
Institut d"Orientacié Professioal de Barcelona, después denominado Institut

Psicoténic, el cual desempeiio un papel de vanguardia. (Bisquerra, 1996, p. 25)

Asi mismo, en América Latina sobresalio principalmente en la ciudad de Buenos
Aires departamento de Orientacion Vocacional en la Universidad de Buenos Aires,
en el aflo 1957, se dio paso a la institucionalizacion del servicio universitario, para
dar respuesta a la necesidad de orientacion a los estudiantes (L6pez, 2003, p. 19).
Asi mismo, se extendié a otros paises, entre ellos Colombia, con adaptacion de
modelos americanos, alemanes y espafioles, los servicios de orientacion

vocacional y profesional.

Es claro que la orientacion vocacional cientifica encuentra sentido en el examen
psicotécnico, la cual dominaba la objetividad, dando como resultado las pruebas
con tests. La estadistica, la psicometria y el andlisis factorial alcanzaron su maximo
apogeo a mediados del siglo XX, en una relaciéon entre aptitudes y carreras. Pero la
incertidumbre conlleva a reflexionar frente a lo que seria una especie de
instantanea que no tomaba en cuenta la historia personal del sujeto, la compleja

causalidad de sus series complementarias. No sabemos se dieron una serie de
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interrogantes, que aun hay que resolver: por qué actia asi el sujeto? de donde

surgen sus aspiraciones? ¢ Cuales son las raices profundas de su conducta?

Un hecho fundamental es proseguir con los estudios sobre la inclusién de la historia
personal, en la que la orientacion comienza a hacerse cargo del proceso. Al estudio
de la inteligencia y aptitudes se agrega el estudio de la personalidad a través de
inventarios de personalidad. Aparecen referencias a perfiles profesiograficos ya
mas elaborados. Asi mismo, se utilizaron pruebas proyectivas que permitieron

investigar la estructura de la personalidad y su originalidad.

Rogers en su trabajo hacia 1942 sefalaba un enfoque mas humanista alejando la
intervencion psicolégica por un factor mas determinante que es el educativo dado
en la orientacion y en el consejo. Asi fue evolucionando el modelo hacia los afos
60 dando importancia a la orientacion con énfasis en la calidad humana de la

orientacién o el orientador, con sus relaciones interpersonales y ayuda mutua.

Con la guia de expertos en la materia, la orientacion se convirtio en una profesion,
como una ciencia de la intervencion psicopedagodgica que se soporta en diferentes
fuentes disciplinares. Por otra parte, la intervencién orientadora conduce un proceso
gue ayuda y debe llegar a todas las personas. Cuya base es el desarrollo personal,
social y profesional del individuo en su contexto, esta dentro y fuera del contexto
educativo por lo tanto se necesitaba de la orientacion profesional parte sustancial
del sujeto, la tarea no era solamente la del orientador sino de los diversos agentes
educativos. Es posible que estuvieran enmarcados en el modelo sistémico de
intervencion psicopedagdgica, integrador de los curriculos, en los programas
comunitarios, en la intervencion social, soporte de la prevencion. Velaz (2002, pp.
38-47).

El padre Martinez sefalaba “que el principio de desarrollo encuentra su

fundamento en el movimiento a favor de la carrera (career education), y

situaba la actuacion del profesional de la orientacién en un proceso continuo

cuyo objetivo final era el de conseguir involucrar al alumno y a la alumna en
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un proyecto de futuro, en el marco de una intervencion orientadora

contextualizada”. (Parras, Madrigal Redondo, Vale y Navarro, 2009, p. 37)

Segun Parras et al. (2009) en cuanto al principio de intervencién social, este: Se
enfoca en una perspectiva holistico-sistémica de la orientacion, segun la cual, se
debia incluir en toda intervencion orientadora la condiciones ambientales y

contextuales y en su desarrollo personal.

Por eso las funciones de orientacién iban dirigidas a: destinatario/as de la
intervencion, individuo, grupos primarios, grupos asociativos y comunidad o
instituciones, b) proposito o finalidad: terapéutico o correctiva, preventiva de
desarrollo; c¢) método: intervencion directa, intervencion indirecta; consulta y

formacion y la utilizacion de medios tecnolégicos” (Parras, 2009, p. 40).

De ahi, que los enfoques y modelos de intervencion psicopedagdgica en orientacion
segun Hervas (2006, p.151): “es necesario llevar a cabo una delimitacién conceptual
gue permita establecer marcos de referencia para el disefio y el analisis de la

realidad”.

La tipologia y clasificacion de modelos de orientacion psicopedagdgica parten de la
teoria y la practica de la orientacion educativa, bajo los siguientes criterios:
histéricos (Rodriguez Romero (1996): psicologicos (Patterson y Gondra, 1978) tipo
de relacion (Escudero, 1980), tipo de intervencion (Rodriguez Espinar, 1986;
Bisquerra, 1996; Repetto,1994, Parra et al., 2009, p. 49).

Se puede llamar modelo de asesoramiento también directo, el counseling se
considera “como un proceso dirigido a ayudar al sujeto a comprender la informacién
relativa a sus aptitudes, intereses y expectativas, con el objeto de tomar una
decision vocacional. Paralelamente a esta concepcidén procesual, el counseling se
configura como una técnica para la orientacion profesional, que utiliza como

instrumento primordial la entrevista” (Parras et al., 2009, p. 56).

Por eso es importante resaltar el trabajo de Rogers (1942) desde la teoria

humanista, quien se apropia de la técnica de la entrevista “para bordar cuestiones
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que van mas alla de la orientacion estrictamente vocacional y que pueden
considerarse, en su mas amplio sentido, orientacion educativa. Por extension, el
counseling integra en si los nuevos fines que la teoria humanista ha conferido a la
principal de las técnicas, especialmente a las que se refieren a la realidad de la

persona orientada a través de la realidad interpersonal” (Rogers, 1942, p. 57).

Miller (1971), sefiala que counseling “es una situacion en la que el asesor ayuda al

asesorado a elegir una linea de conducta y a seguirla” ( p. 58).
Santana (2003), planeta que el rol del profesional de la orientacion es:

la relacion de ayuda precisa de una serie de cualidades o actitudes que el
orientador ha de transmitir a un sujeto y que pueden resumirse en aceptacion
(el asesorado es una persona independiente y digna de confianza y que ha
de ser aceptada tal cual es), comprension (ponerse en el lugar del otro a
través de la empatia) y la sinceridad (presentarse al otro de forma auténtica)
las cualidades que se exige al orientador o a la orientacion determinan su rol
dentro del proceso e influyen poderosamente en la realizacion de a

intervencion. (p.101)
2. Marco general de laorientacidon educativa

Cuando se plantea que la de orientacion educativa es un factor determinante para
la formacion del maestro, es necesario revisar la forma como se han orientado los
procesos educativos, y la manera como se ha abordado la resolucion de los
problemas en la vida escolar y profesional, de tal forma que conlleve a la busqueda
de posibilidades y encontrarle sentido a la orientacion vocacional, a la orientacion
profesional, a la orientacion escolar y a la asesoria educativa o en las diversas
orientaciones dadas, que puede hacer parte de la existencia de la orientacién
psicopedagdgica.

La orientacion educativa es el conjunto de conocimientos, teorias y principios de los
procesos psicopedagogicos que fundamentan la planificacion, el disefo, la

calificacion y la evaluacion de las intervenciones psicopedagdgicas, dirigidas al
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desarrollo y al cambio optimizante del cliente/s a lo largo de la vida en los &mbitos
cognitivos, profesionales, emocionales, sociales y morales, asi como la
potenciacion de sus contextos educativo, comunitarios y organizacionales (Repetto,
2009, p. 116).

Asi mismo, se hace necesario pensar en la proyeccion de la carrera de

Psicopedagogia que se define como:

La ciencia se responsabiliza de personalizar los procesos educativos,
adaptando los contenidos de los procesos de ensefianza —aprendizaje a las
necesidades especificas de los alumnos, siempre con el objetivo de que la
actividad docente sea la mas eficaz posible. Se basa en saber comprender
los factores que inciden en los procesos del aprendizaje y la organizacion de
los centros educativos, y su aplicacion en la atencion a la diversidad del
alumnado. Se ocupa de la orientacion educativa y profesional del alumnado
[...] la Psicopedagogia tiene como estrategias propias, como son las de
prevencion y deteccion de problemas y dificultades del aprendizaje, y las de
asesoramiento y consulta en el plano individual, grupal y comunitario (Blasco
y Giner, 2011, p. 8).

Cabe sefnalar que el soporte cientifico suele darse a partir de la comprobacion y
verificacion de sus teorias, su misma explicacion, interpretacion y rigor con el que

se proyecta.

Respecto al alcance cientifico de la orientacidn educativa, desde la
perspectiva analitica - experimental cabria decir que su objeto de estudio
reside en la comprobacion de la eficacia de las teorias psicopedagdgicas,
gue provocan cambios observables positivos en el cliente/s y en sus
contextos, apreciando su efectividad a través de su evaluacion cuantitativa.
En este enfoque los conocimientos de nuestra disciplina siempre deben ser
acumulativos. Por otra parte, la metodologia interpretativa se configura como
un campo interdisciplinar con el denominador comdn de la perspectiva

naturalista y el énfasis en la comprension interpretativa de la experiencia
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humana. Ahora bien, dentro de la perspectiva interpretativa existen diversos
enfoques tedrico metodologicos. Entre las escuelas que han abordado el
estudio de los significados e interpretaciones de las acciones humanas
destacan el Interaccionismo simbdlico, la sociologia fenomenoldgica y la

etnometodologia (Repetto, 2009, p. 116).

Hay que precisar que existen antecedentes histéricos en puntos cruciales: la

orientacion como disciplina cientifica y la orientacion en la préctica profesional.

Desde el punto de vista de la orientacidon como disciplina cientifica parte de una
base metodoldgica experimental mas articulada y fruto de la investigacion
académica universitaria y de las intervenciones psicopedagogicas por los
orientadores practicos e interpretativa analitica. En este sentido hay que resaltar
sus origenes en un ambito empirico desde la filosofia en el siglo XIX, junto al papel
de la psicologia experimental y las pruebas aplicadas, tal es el caso de la
psicometria, psicotecnia en los tests y como consecuencia en el desarrollo de la
vida escolar, la psicologia educativa consecuente a lo anterior, se originaron lo

servicios de orientacion en las instituciones.

Se considera que el conocimiento de las ciencias de la educacion y de los
fundamentos de la psicologia determinaron las bases tedricas para fundamentar la
Psicopedagogia.

De ahi que los primeros pasos para lograr una fundamentaciéon de la orientacion
educativa estuvo presente en la orientacion escolar y luego en la orientacion
profesional, la cual fue perfeccionandose con el tiempo hasta convertirse en
orientacién profesional con mayores esfuerzos en el conocimiento de los
estudiantes desde la parte socioecondmica, toda la informacion que permitiera

conocer las necesidades de los alumnos.

La orientacién entendida como un proceso de ayuda técnica dirigido a una
persona o0 grupo, para que adquiera un conocimiento completo de sus

potencialidades, tiene la posibilidad de lograr unas adecuadas elecciones y
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conseguir la integracion personal, educativa, social y laboral. Ha de ser
sistematica y continuada, no basada en hechos puntuales. Si le agregamos
el calificativo educativo, nos estamos refiriendo al proceso de ayuda al
alumno para facilitarle la adaptacion y el desarrollo personal. Sile afiadimos
el calificativo de profesional, aludimos al proceso de ayuda en la eleccion
profesional, basado principalmente en el conocimiento del sujeto y las
posibilidades del entorno, y en la relacion entre ambos ambitos: personal y
laboral (Blasco y Giner, 2011, p. 9).

3. Laorientacion profesional

Es importante resaltar que la orientacion profesional se remonta a lo que ha
planteado Naville (1957):

Platobn en busqueda de antecedentes de la orientacion profesional. Sin
embargo, cabe destacar que en la especializacion del trabajo a que hace
referencia en su Republica este propendera sobre las aptitudes de los sujetos
y no a la inversa. Otro tanto ocurre en toda Grecia clasica, y en Roma, donde
la categoria del trabajo se ha desempefiado segun la categoria del origen
social. (pp. 44-57)

(Ferrandez y Sarramona, 1987,p. 524), plantearon que: Es a partir del renacimiento
cuando surge las primeras preocupaciones por la distribucion profesional. Sin
necesidad de moverse del contexto hispano encontramos claros antecedentes de
orientacién profesional en uno de los grandes pedagogos renacentistas: Luis Vives
(1492-1540). Concretamente en su Ensefianza de las disciplinas hace responsable
de la orientacién del alumno al equipo de profesores. Otro escrito es el Tratado del
alma y el Tratado de la ensefianza, como libro de psicologia, que sustenta el

gobierno interior del hombre.

Las ideas y trabajo de resalta el papel de Vives dedicé tiempo a explicar su tarea
como pedagogo, la importancia de la ciencia de la educacion, los estudios de

psicologia y los tratados de la ensefianza como soporte de la modernidad. El
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planteamiento de (Ferrandez y Sarramona, 1987, p. 524) en la que Vives: “el
primero en escribir un tratado completo acerca de la ensefianza, en tiempos
modernos, cuando dice: “Quédese el nifio en el colegio uno o dos meses para que
sean exploradas sus dotes intelectuales y morales. Relnanse en secreto los
maestros cuatro veces al afio para cambiar impresiones acerca de las posibilidades
de sus alumnos respectivos y tratar del arte que deben aplicar a cada uno segun la

idoneidad que demostraron”.

Desde el punto de vista de la orientacion profesional se plante6 Naville (1957): “en
una actualizacion cientifica compleja y persistente destinada a conseguir que cada
sujeto se dedique al tipo de trabajo profesional en el que con menor esfuerzo pueda
obtener mayor rendimiento, provecho y satisfaccion para si y para la sociedad” (pp.
44-45),

Se resalta el papel del maestro frente a la educacion y las caracteristicas frente a la
vocacion o la profesionalizacion docente. Se transformé con el tiempo iba
acompafiado de estudios superiores y profesiones liberales, segun su origen social,
en las cuales las carreras que mas se estudiaban correspondian a: filosofia y letras,

derecho y medicina y posteriormente se fortalecio la ingenieria en las universidades.

Mientras que para ejercer la profesion docente el proceso ha sido lento so6lo se ha
alcanzado cierto nivel a través de la creacién de estimulos, pues inicialmente la
carrera no ofrecia expectativas y no generaba un significado ni interés a la
poblacién. Aungque se han hecho esfuerzos por reivindicar la profesionalizacion ain
hay inconvenientes en su valoracion en el caso de los paises del Tercer Mundo,
entre ellos Colombia. Un hecho trascendental es el logro de una organizacion
escolar esla manera como se equilibra a través del sistema escolar sobre la base
de una direccion como superior de la estructura organizativa y material, en armonia
con el material didactico y los tests y mediaciones educativas que posibilitan la
gestion educativa, dado en un proceso de construccion de saberes de los sujetos

que aprehenden con la flexibilidad, la complejidad de las ciencias, en un impulso
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por descubrir la realidad social con un componente significativo que es la

comunicacion como se proyecta hoy otros elementos de apropiacion de los sujetos.

La dinamica de la creatividad a través del juego, el mundo de la informacion
y los espacios de interaccién virtual con los aportes de la cibernética que
cada dia estan acogiendo espacios de interrelacion sistémica con un cambio
fundamental en los espacios s y en el medio escolar, sobre la base de
sistemas abiertos [...] Esta tal realidad sistémica define a la organizacién
escolar como una planificacion de actividades en busca de la eficacia
educativa, tal planificacion nace de la interrelacion de los elementos que
componen la escuela y quien tiene un caracter dinamico (consideran lo
enddgeno y lo exdgeno) y un sentido probabilistico, ya que la eficacia prevista
se alcanza dentro e unos limites de mas o menos, es decir hay una
probabilidad, o una seguridad, de lograr los objetivos planeado. (Ferrandez
y Sarramona, 1987, p. 534)

Mientras la administracion escolar se considera un término apropiado da fin a la
organizacion, sobre la base de tres autores que lo sustentan: Filho, Faber y
Shearron. De ahi la importancia de la existencia de un administrador escolar en las
instituciones educativas porque “estudiaria las actividades que realizan los 6rganos
de direccion y control del sistema educativo, desde la unidad base va hasta la
estructura total de la pais” (Ferrandez y Sarramona, 1987, p. 537)

En el libro Aprender a ser de (Faure et al., 1972) este declara:

. la escuela surgio precisamente como una necesidad social, aunque en
ello hubiera infinidad de implicaciones politicas. Sin escuela solo han existido
sociedades como estructuradas y avanzadas, o utopias sociales, y en las
primeras las diferencias de castas eran aun mas profundas que las que
pudiéramos hallar en sociedades modernas donde, de ello no hay duda, es
la escuela lo que permite realmente la superacion de un bajo rigen social”
(72).
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Las personas capaces de orientar antes eran llamadas a intervenir sélo en casos
de emergencia cuando tenian que tomar decisiones a toda prisa. El fallo del alumno,
los estallidos emocionales, la necesidad de adaptacion y problemas de naturaleza
similar eran las crisis que demandaban la ayuda del encargado de la orientacion.
En realidad, un tal acercamiento era algo negativo por naturaleza y permanecia
separada de la tarea de ayudar a los alumnos a desarrollar personalidades integras.
La orientacion para merecer su nombre, debe ser positiva y constructiva en todo
momento. Es dinamica y progresiva. Es un proceso demorado que afecta a todos
los nifios continuamente. (Knapp y Gonzalvo, 1986, p. 24)

De igual manera, son significativos los aportes de William James (1842-1910) quien
se ha convertido en uno de los pioneros del pragmatismo, de la interdisciplinariedad
y sustenta sus investigaciones en la orientacion intelectual a partir de la existencia
mutua entre la psicologia y la pedagogia y por tanto la orientacion psicopedagogica

en general.

Los aportes de Lightner Witmer (1867-1956) quien dirigi6 el Departamento de
Psicologia en la Universidad de Pensilvania Estados Unidos, utilizé por primera vez
el término “psicologia clinica”, para el estudio de los nifios y nifias que tenian
retrasos mentales, esto hizo que su trayectoria le diera un papel protagonico a la
psicologia. Mientras su antecesor Wilhelm Wundt, fundo el primer Laboratorio de
Psicologia en Leipzig Alemania, dando mayor relevancia a los estudios sobre las
percepciones y las sensaciones de los individuos. Es asi como avanz6 en el
psicologo clinico, se inspira en los aportes de la psicologia social y la psicologia
clinica como soporte de la salud mental, de hecho los problemas de la conducta

humana.

El nacimiento de la psicologia de la educacion propiamente dicha suele situarse en
torno la primera década del siglo XX (esto coincide con la orientacion) y la influencia
de las ciencias de la educacion y las ciencias sociales, donde surgen dos tematicas

relevantes: aprendizaje y lectura. A partir de esta época los psicélogos escolares
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inician de forma incipiente el trabajo en las escuelas, que seran de forma muy

minoritaria hasta los afios cuarenta.

En verdad que esta ciencia de la Orientacion Profesional, en cuanto a sus
fundamentos cientificos y sus procedimientos practicos, se encuentra aun en un
periodo de plena evolucién y formacién: que sus dictimenes no tienen el sello de la
infalibilidad ni mucho menos el de la adivinacion o “Buenaventura”, como muchos
escépticos juzgan, sino solamente un concepto de Probabilidad, de informacion, de
experiencia y consejo respecto de la eleccion de profesion. Pero estas
caracteristicas son, precisamente, garantia de severidad cientifica y fundamento
del futuro acierto y del beneficio individual y social de esta ciencia, nueva por los
procedimientos que emplea de orientacion y de seleccidon, mas no por el fin que
persigue. Estos procedimientos, por otra parte, se basan, principalmente, en la
Psicologia Experimental, con destino a la determinacion de las aptitudes

profesionales del joven que entra en la vida (6).

En esta perspectiva educativa es significativo revisar el papel que le compete al
maestro, por eso plantea que “la figura del profesor ha sido objeto de reflexion y
analisis desde los tiempos mas remotos del pensamiento pedagogico, pudiendo
nombrar, entre otros autores a Quintiliano, San Clemente de Alejandria, San
Agustin, Sato Toméas o Juan Luis Vives, pero ha sido a partir de la Pedagogia
Experimental, cuando la figura del docente ha empezado a ser estudiada desde un

enfoque empirico’( Escudero, 1980, p.107).

Es un hecho fundamental que el objeto de la Orientacién profesional sean las
profesiones con el sustento de la Psicotecnia como método para el analisis y
clasificacion, sustentado por Munsterberg en 1911, en tal situacion el hombre se
preocupa por sus tareas y las de los demas, como soporte de la psicologia del
trabajo o laboral como punto de partida el hombre debe dar un rendimiento,
evidenciar sus aptitudes y estar acompafnado de un nivel profesional producto de su

formacion. La accion pedagogica hace parte de estos intereses y necesidades y la
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vision colombiana conduce a profundizar en estos aspectos relevantes para adquirir

un tipo de formacion.

La pedagogia moderna se interesé por articular la orientacion profesional dentro del
manejo psicolégico.

Alejandro Cheeseburger, psicologo aleman, colaborador de la Oficina de
Orientacion Profesional de Barcelona, plante6 al respecto: La orientaciéon
profesional, como su nombre lo indica, es el conjunto de procedimientos cientificos
encaminados a determinar a la profesion conveniente a un individuo joven que se
incorpora a la vida social, ayudandole asi a resolver uno de los problemas mas
esenciales de su vida (Vasquez, 1936:8). Es decir, hay una comprension sobre la
orientacion profesional como un procedimiento cientifico de consejo a la familia
sobre el futuro profesional del joven, basado en el estudio psicofisiolégico de su
personalidad, el estudio detallado de las profesiones y las condiciones psicofisicas

del individuo, los factores sociales y economicos que determina la vida de un pais.

Histéricamente la orientacion profesional hemos visto que parte de la experiencia
de las labores manuales y las labores académicas. Colombia en este campo ha ido
avanzando, en el mismo sentido que avanza la psicologia, la pedagogia y la
psicopedagogia al encontrar un camino amplio en la psicologia del trabajo se pone
al servicio del beneficio, la ayuda y la correspondencia con las instituciones y la

misma condicion es psiquica a partir de las libertades para escoger una profesion.

Es asi como la orientacién profesional ha hecho un trabajo de campo de exploracion
psiquica en el caso de las carreras de la educacion superior tal es el caso de las
Facultades para que no sigan siendo el semillero de pocos, sino el campo fecundo

y prometedor del siglo XXy XXI.

En el caso colombiano muy poco se sabia sobre estos aspectos de la
profesionalizacion, pues las carreras mas sobresalientes eran Derecho, Medicinay
las ciencias exactas, mientras la docencia era muy incipiente para los afios treinta

del siglo XX, pues el atraso industrial y el reducido campo profesional hasta ahora
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estaba despegando el conocimiento del mundo de la ciencia era compartido desde
textos traidos de otros paises y el soporte de talento humano que apenas alcanzaba
el elemento humano juvenil que actuaria en el futuro desenvolvimiento econémico
y cultural del pais. El hecho mas significativo fue el desarrollo de las escuelas
normales las cuales la psicopedagogia fue una asignatura obligatoria.

Han sido, pues, los médicos, los primeros en preocuparse del examen previo de
los adolescentes, movidos por la evidente necesidad de reconocer al joven antes
de dedicarse a cualquier profesion, a fin de preservarlo de todos las consecuencias
gue aporta el trabajo fisicamente inadecuado. Le siguieron luego los economistas,
que demostraron la extrema necesidad de la orientacion previa, débilmente
organizada, para la mejor distribucion de la fuerza viva entre las distintas
profesiones que ofrecia la economia del pais, tendiendo con ello a evitar la
acumulacion de ofertas en una profesion, con prejuicio simultdneo para la mano de
obra en otra menos solicitada. También los soci6logos expresaron el mismo
postulado en numerosos trabajos, insistiendo en la necesidad social de dicha
orientacién organizada en razon a las formas modernas del trabajo profesional y

a las condiciones que requeria el trabajador.

Un giro significativo surge a partir de la experiencia de los test y la orientacion a
través de pruebas es la idea de Binet sobre la exploracion de las aptitudes, tuvo su
primeray efectiva realizacion en los Estados Unidos, en la seleccidén el ejército con
gue esta nacién contribuyo en la hecatombe europea. En efecto, sefialé Claparede,
se trataba para los Estados Unidos de constituir el mejor ejército que fuese posible
y con un numero limitado de hombres. Se comprendié que la presencia de hombres
inteligentes podria estorbar considerablemente la instruccion de los inteligentes.
Habia pues que separarlos y formar distintos grupos. Era de enorme importancia
formar suboficiales vy oficiales, y seleccionar, en conjunto, a los mas habiles para
estas funciones. Esta seleccion se hizo por medio de los llamados tests de “Army

psychologist”, principalmente con ayuda de los tests de inteligencia, que,
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preparados de manera que pudiesen ser aplicados colectivamente, lo fueron en el

espacio de seis semanas a seis millones de hombres.

Durante los primeros afios del siglo XX la orientacién profesional habia alcanzado
un desarrollo completo de sus actividades, extendiéndose a todas las naciones de
Europa, de América y aun en Oriente, especialmente en el Japdn, donde existian
Laboratorios y Gabinetes de Psicologia experimental a la altura de los alemanes y
americanos. Estas Oficinas de orientacién profesional hacian que el hombre
estuviera en el puesto adecuado del sistema social-econ6mico en que vivia, y
facilitando al joven y a su familia el medio mas seguro de poseer un prongstico
sobre la futura vida de trabajo. La orientacion profesional basada en la psicotecnia,
pero, principalmente, en la observacion iba alcanzando cierto nivel de

posicionamiento en cada pais.

De ahi que sobresalieron los fundamentos biologicos de la orientacion profesional
sobre la base de la importancia que tenia el médico a la hora de ser investigador
apropiado de las condiciones especificas y de las anomalias organicas o
contraindicaciones del sujeto orientado. Sobre las condiciones y funciones

correspondientes a este elemento integrante del personal orientado.

En esta estructura de los estudios de la orientacion profesional algunas carreras
fueron indispensables , tal es el caso de la estadistica (psico - estadistica) es, en
nuestro concepto, la condicién “Sine qua non” de los datos, por cuanto ella es el
computo o enumeracion metodica de los hechos, de los fendmenos, de los
experimentos, de los individuos, es decir, de todas las cosas que pueden contarse
y medirse, y la coordinacion, comparacion y apreciacion de las cifras obtenidas en

un grafico concluyente de precision matematica.

Todo esto prueba, en forma evidente, la mentalidad de la orientacion profesional
organizada para dirigir al trabajador o profesional desde el principio de su iniciacion
al aprendizaje. Esta es la obra que corresponde a la Pedagogia en relacién accién

orientacién profesional.
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1. El papel de la Psicopedagogia de la sociabilidad

Un hecho fundamental es recoger los escritos de Mira Lopez, incluidos en la Revista
“‘Del Maestro” dirigida por el Ministerio de Educacion Nacional. Alli se plantean una
serie de reflexiones sobre la naturaleza misma de la sociabilidad en los nifios,
jovenes y adultos. La comprension de ésta, facilita el aprendizaje y conocimiento
del individuo, por eso la sociabilidad es la “capacidad de vivir en sociedad sin dar
lugar a conflictos y sin experimentar sufrimiento intimo alguno en el proceso de

adaptacién al mundo humano” (Miray Lopez, 1939,p. 261).

Este estudio demuestra, que el maestro desde sus propias realidades sociales, es
capaz de realizar practicas, conocer y contribuir al estudio de las conductas de sus
estudiantes, y las propias de sus comunidades, en un proceso de adaptacion a la

vida colectiva.

Los educadores estan llamados a revisar las tendencias espontaneas y sociales de
sus estudiantes, para asi, apropiar sus contextos y lograr hacer intercambios
escolares, a nivel local, regional, nacional e internacional, como soporte de la
sociabilidad, como resultado, se cumpla con una funcion de desarrollo y perspectiva
en su propia personalidad, desarrollando sus potencialidades individuales y
colectivas, para asi, fortalecer su individualidad y se conviertan en individuos
capaces de influir directa e indirectamente de manera concreta en el ejercicio de la
profesion docente. La preponderancia en los estudios y aportes a la

psicopedagogia como profesién y como area del conocimiento social.
2. La Orientacion Psicopedagodgica.

Es importante resaltar que en los origenes y desarrollo de la Orientacion
psicopedagdgica, en la que la pedagogia contemporanea se convirtié en el soporte

de la educacién y en la formacién profesional del maestro.

No sin ello comprender que desde el siglo XVIII con el advenimiento de la
llustracion, marc6 la historia de las ciencias y su desarrollo, base de las

transformaciones en sus propias concepciones. Figuras como Juan Jacobo
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Rousseau, Johan Heinrich Pestalozzi y Friedrich Froebel, se convirtieron en
protagonistas de ese gran movimiento “renovador” de las ciencias pedagdgicas y
psicolégicas.

En este itinerario educativo hay que destacar los aportes del ginebrino Juan Jacobo
Rousseau (1712-1778) quien impactdé con su escritos y generd profundas
contradicciones en sus obras, entre ellas tenemos: “el Contrato social” y “el Emilio
o de la Educacion”, dos obras cumbres que significaron un ejemplo de escritos en
el contexto social, politico y educativo, en relacién con la sociedad en una expresiéon
politica, social y filoséfica acorde con las normas que se debian impartir en la
sociedad y en las nacionales a partir de sus propias libertades como punto de
partida de la democracia, la autonomia racional y el nacionalismo moderno. La

misma condicion se dio en los discursos de ciencias y en las artes.

Fue Juan Jacobo Rousseau quien coopero con la humanidad a partir de sus
trabajos, dando lugar a una serie de reflexiones como el poder del vicio y a las
virtudes, determinando como el hombre debia dirigirse hacia las virtudes
apartandose de los vicios. Dando un privilegio a la educacion sobre todo a las
libertades de los nifios, a partir de su propia naturaleza, para construir una sociedad
mas libre frente a la formacion del hombre y del ciudadano. De hecho, Rousseau
consideraba que el nifio estaba dotado de un sentido moral innato. En el Emilio
llamo al nifio “noble salvaje, ya que poseia un conocimiento intuitivo de lo bueno y
de lo malo, y a la cual deformaban las restricciones que el imponia la sociedad. En
esta misma obra Rousseau hace referencia a las distintas ocupaciones desde una

perspectiva de la orientacion” (Bisquerra, 1996,p. 21).

El debate sobre lo que ha sido la presencia de la psicopedagogia en el campo de
las ciencias y disciplinas es latente, ya que no existe claridad en su propia
epistemologia, por eso frente a su rol y por la tendencia a relacionar la practica con
desarrollo, siguiendo lineamientos de sus origenes en los cuales se identificd el
desarrollo del nifio y de la infancia con la psicopedagogia, apoyandose

tradicionalmente en las investigaciones y planteamientos de Piaget, Wallon,
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Vigotsky y Claparéde (Pefia y Acevedo, 2011, p. 129). De ahi la importancia de
revisar primero el sentido de la orientacion en general como primer principio
epistemoldgico.

Es procedente precisar que en Colombia la carrera de psicologia fue una
consecuencia de la madurez de esta disciplina y no solo de las necesidades de
trabajo aplicado. Entre 1930 y 1950 se avanz6 de manera prolifica en dicho campo
y se recibié la influencia de nuevos enfoques cientificos y profesionales concebidos
en distintos paises.

Uno de esos nuevos enfoques fue la distincion entre psicologia experimental y
psicologia clinica. La primera se ocupaba de los procesos psicofisiologicos y
cognitivos del nifio, mientras que la segunda (también llamada psicopatologia de
fundamento médico) analizaba los aspectos afectivos y morales de los alumnos, sus

instintos, sentimientos y motivaciones.

La Psicologia experimental, a través de la investigacion sobre las formas de
conocimiento y del aprendizaje del nifio, pretendia sustentar nuevos metodos y
contenidos de ensefianza sobre una base cientifica y experimental. Mientras que la
Psicologia clinica dirigia la mirada del maestro hacia la observacion de las

inclinaciones morales y sociales de los alumnos.

Con los estudios desarrollados y los nuevos caminos abiertos por la experiencia,
fue posible aprovechar ambas vertientes en el terreno educativo. Elementos de una
y otra se incorporaron a las pruebas efectuadas en el Instituto Nicolas Esguerra con
el fin de conocer mejor a los nifios e incentivar en ellos la experimentacion, la
creatividad y la observacién rigurosa y objetiva de la naturaleza y de los actos

humanos.

De este modo, se evidencio la conexion del quehacer pedagdgico con la ciencia
psicoldgica y se hizo notoria la reciprocidad entre un campo y otro, realidad que los
postulados de la escuela activa venian insinuando desde comienzos del siglo

XX.Del mismo modo, el valioso trabajo de investigacion realizado en el Instituto
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mediante la interaccién entre los fundamentos conceptuales y metodoldgicos,
convirtié a este plantel en un escenario donde se verificaron las caracteristicas
definidas por Ponsati para las instituciones, pues se visibilizé la relevancia de la
psicologia en la pedagogia como medio para afianzar las relaciones sociales:

3. La Psicopedagogia como soporte profesional en sus procesos de
calidad

Desde la perspectiva de las Ciencias de la Educacion para 1952 se sefiala que en
atencion a la urgente necesidad de formar, ante todo un profesorado idéneo en
cuestiones de educacion propiamente dichas “un profesorado educador” y no
simples “instructores”. Con la nueva orientacion de la antigua Normal Universitaria
y su transformacion en una verdadera Universidad Pedagogica, la Facultad de
Pedagogia ha tomado un maximo interés dentro de la Organizacion conjunta de la
Universidad, pues todas a las demas Facultades — para armonizar con el plan
organico orientado hacia la cuestion educativa —han incluido e incrementado en la
actividad pedagogica con proyeccion a formar habitos en todos los érdenes del
saber. La Facultad de Pedagogia como eje de la actividad educacional de la
Universidad, se orienta sobre criterios definidos, puramente humanos y sobre todo,
con una vision cristiana de lo que ha de ser la recta conducta del adolescente en la
segunda ensefianza, periodo definitivo en la futura integracion de una sanay digna
personalidad. Para lograr mejor este fin , los jovenes pedagogos que en esta
facultad adelantan sus estudios, tienen bien en claro la idea de que no es posible
educar sin adquirir el indispensable “dominio de la técnica de la direccién”
fundamentada en el conocimiento a fondo del alumno —sus maneras de obrar y
reaccionar-, asi como si no se posee un altos entiendo ético de la profesion de
educador en su mision como conductor de las juventudes. A este grupo de jovenes
se le capacita para tener una vision organica de la de la comunidad en sus valores
de vida, existencia y del hombre” como soporte de estas ciencia estan los estudios
de la filosofia desde las concepciones cristianas del individuo esencia de la cultura

(Aulas, 1952, p. 2).
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Es significativa esa relacion con las demés ciencias. De ahi que la Pedagogia es el
campo mas apropiado para el desarrollo de la orientacion profesional, porque ella
actia principalmente sobre el nifio, cuya plasticidad caracteristica se amolda
facilmente a todas las innovaciones y direcciones que la educacion lo proponga. No
sucede lo mismo con el adulto, la cual estd ya amoldado definitivamente a las
condiciones especiales del medio ambiente, a veces inculto, lleno de prejuicios y en
algunos casos reacio a intentar cambios y proseguir en la renovacion. Esto no quiere
decir, que no se adapte a nuevos esquemas, por la misma naturaleza del mismo

hombre. Y surjan nuevos paradigmas educativos en los que él interactue.

Por esto juzgamos errbneamente en muchos casos la labor de muchos educadores
gue han emprendido otros caminos al pretender modificar el medio social con ideas
de la educacion nueva, las ideas constructivistas, los aportes de la pedagogia del
amor, la pedagogia dialogante, la pedagogia por problemas, la pedagogia critica,
entre otras. La reforma cultural del pais debe empezar en la escuela primaria. En
esta magna y trascendental labor no se debe contar sino con un factor esencial: “El
nifo”. Y tratandose de la orientacion profesional, ninguna época de la vida es mas
propicia para fijar el derrotero del porvenir profesional, cuando ain no se ha tomado
ninguna direccion determinada, y nho cuando se ha emprendido alguna al zar, porque
entonces es ya muy dificil el camino emprendido para tomar otro nuevo. Y se
propicia en el adolescente con nuevas expectativas frente a la vida y al campo

laboral.

Entonces la Pedagogia se encarga de estudiar el desarrollo integral de la
personalidad humana, guarda con la orientacién profesional las mas estrechas
relaciones, porque ambas ciencias actian sobre las mas importantes de las etapas

de la vida: la juventud.

La obra de Sieber es un aporte a la pedagogia y a la psicologia como parte de la
formacion del maestro y el cambio de mentalidad y en sus métodos. Lo que el autor
realiza en esta obra es dar al maestro una serie de pautas y conceptos

problematizadores que hacen parte de la psicologia; a fin de que el maestro tenga
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un amplio conocimiento de la conducta humana, la cual es el objeto de estudio de
la psicologia, asi, entonces, el autor desarrolla la obra bajo cuatro ejes
fundamentales: 1. Las funciones cognitivas. 2. La inteligencia 3. De los sentimientos

y 4. Sobre la voluntad. Como lo planteaba alli:

La psicologia para maestros no puede entrar en problemas de la incumbencia
de la filosofia y de la regidn; no quiere dar sino directivas a los maestros para
gue se dé cuenta de la importancia y de la extensién de los problemas
practicos de la psicologia, desarrollar un criterio psicolégico en cuanto a la
instruccion, la metodologia y la educacion, despertar en los maestros el
interés de la psicologia y capacitarlos para estudiar obras psicologicas mas
extensas y mas profundas. (Sieber, 1934, p.5)

En la Universidad Pedagdgica de Colombia la cual se cre6 por el Decreto 2655 de
1953 (10 de octubre) estando como Presidente Gustavo Rojas Pinilla, su primer
Rector fue Julius Sieber. Desde alli se fortalecieron los programas para la formacion
de maestros y la orientacion educativa, tarea que estuvo ligada al Ministerio de
Educacidn, alli se planteaba la necesidad de que ellos tuviera una formacion acorde
con los cambios y transformaciones de la sociedad en una lucha por la
profesionalizacion docente y su propia dignificacion, para ello se sefald la
necesidad formar los profesores para la educacion primaria, secundaria y

universitaria.

La universidad en su labor propicié capacitar a sus maestros y dar las herramientas
para ejercer la tarea educativa, como soporte de los avances de la region y del pais,

logré formar institutores, licenciados y doctores acordes con la hormatividad.

Dentro de la organizacion pedagogica, la escuela cumple un papel protagonico,

como lo ha planteado por (Dewey, 1948)

Es una institucion social. Siendo la educacion un proceso social, la escuela
es simplemente aquella forma de vida en comunidad en la que se han

concentrado todos los medios mas eficaces para llevar al nifio a participar en
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los recursos heredados de la raza y a utilizar su propias capacidades para

fines sociales. (p. 59)

Para este periodo fue crucial el estudiar y resaltar el desarrollo de la orientacion
vocacional y educacional como soporte del desarrollo de la pedagogia y de la
psicologia. Alli se planteé la posibilidad de dar a conocer los conceptos claves

Este acto de orientar, como el de educar, facilmente lo comprendemos por su
finalidad cual es la de ayudar a buscar la mejor adaptacion del educando al medio
social al cual esta destinado y dentro el cual tendra que habérselas como miembro
gue ha de ser util a la sociedad. Cierto e s que afos atras no se tenia necesidad de
orientar porque el destino ya estaba trazado mucho antes del nacimiento; solo
bastaba saber la situacion social y la herencia cultural para determinar que siendo
hijo de artesano, de comerciante o noble, su papel a desempeniar era el mismo de

sus antepasados. Jiménes (1952)

Pero vino la industria y con ella los adelantos técnicos y cientificos de modo que
han introducido nuevas formas de vida, han dado nuevas posibilidades & los
individuos y han ofrecido vasto campo para el avance cientifico, cultural y técnico.
La ciencia como todos los demas aspectos de la industria y el trabajo, ha dado
origen a la especulacion, ya que los oficios se especializan, y la cultura como la
industria no admiten fuerzas mal empleados en la produccion de determinados
fines; esto ultimo nos explica el hecho de que hoy se busque y, se prefiera al técnico

antes que a la fuerza bruta (12).

En estas mismas en la universidad surge la inquietud por crear entonces una nueva
asignatura para los programas de la Facultad de Educacion, como es la
psicopedagogia, como se estaba haciendo en algunas escuelas normales, cuyo
interés despierta en los psicélogos y pedagogos dedicados a la educacion como

plante6 Renteria y Garrido (1952):

Ellos han procurado hacer de esta asignatura un instrumento Util al

educador. Vemos como desde tiempos atras, los pueblos interesados en la
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tarea de la educacion, han agotado esfuerzos para perfeccionar sus métodos
educativos y sistemas de ensefianza con miras a obtener un mejor
rendimiento académico y de averiguar las capacidades mentales de los
educandos ya que por aquel entonces dicho rendimiento estaba basado en
la Disputa, y mas tarde en el Examen escrito. la célebre frase de Juan Jacobo
Rousseau: “Empezad oir conocer a los nifios porque seguramente no los
conoceéis” nos esta demostrando ,a la vez que nos recomienda, de conocer
no solo las condiciones fisicas sino el estado psiquico , el estado mental y
cual es el rendimiento que puede dar un escolar. Este hecho dio origen a
una verdadera preocupacion en el campo educativo que se ha venido
acentuando a través de la evolucién que ha sufrido la educacion: de ahi
gue sea facil ver como , en Francia Binet y Simon dan los primeros pasos a
fin de encontrar la manera de clasificar y medir la inteligencia por medio de
la apreciacion obijetiva, lo cual ha permitido que el maestro elimine el método
empirico de apreciacion por el método de las pruebas; ello fue demostrado
con la publicacién que hicieron estos cientificos en 1908 de la escala para
medir la inteligencia tendiente a averiguar “si un individuo dado tiene la
inteligencia correspondiente a su edad , si esta adelantado o retrasados
respecto a ella ya cuantos afios o meses puede reducirse su adelanto o

retraso. (p. 12)

Asi mismo, se plantea la funcién que cumple la orientacion en el proceso de

aprendizaje que se da en la Facultad de Ciencias de la Educacion a partir de la

experiencia del maestro Jiménez (1952) plante6 que la orientaciéon vocacional es

aquel proceso encaminado, a ayudar al individuo a elegir una ocupacion, prepararlo

para ella, ingresarlo y hacerlo progresar en ella. Estos objetivos surgieron por varias

razones: de una parte, porgue no existen dos seres con las mismas aptitudes o con

caracteres fisicos idénticos; de otra, porque las ocupaciones ofrecen oportunidades

distintas y a la vez poseen exigencias distintas. Otra es en cambio la mision de la

orientacién educacional: el conocimiento de los individuos, de la personalidad y la
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orientacion de los mismos, con miras a lograr la finalidad maxima que es la
formacion integral de la personalidad. El ayudar a seleccionar determinada
ocupacion solo constituye un medio para la conquista de esa meta y no la finalidad
a que debe llegar en la educacion.

Para este periodo era crucial la orientacion y el estudio ofrecido a los estudiantes
de la Facultad de Ciencias de la Educacion. El interés que despertaba el orientador
frente a los estudios y relacion entre la edad cronoldgica, la edad mental, la manera
como debian aplicarse estas pruebas y la misma relacion con la edad cultural
respecto a los conocimientos del alumno antes de ingresar a la escuela. Como se
sefiala (Rodriguez, 1952, p. 51): “...seria conveniente que cada maestro elaborara
una especie de prueba para comprobar cada grado escolar, la comprobacion

deberia hacerse en las materias fundamentales”.

En el aspecto genético o historico la investigacion pedagodgica, desde el punto de
vista de su préctica, se adelanté en muchos afios a la investigacion experimental y
sistematica, impulso dado a estos estudios por la escuela Herbartiana, por los
creadores de la sociologia pedagodgica, por los propulsores de la pedagogia
axiolégica y por los trabajos concienzudos hechos por los cientificos de la

educacion.

Con este afan investigativo de los psicélogos por conocer el desarrollo de las
facultades psiquicas de los nifios que se llevé a cabo en los distintos laboratorios
de los grandes paises de Europa y Norteamérica, se lleg6 a formar una asignatura
mas sistematizada que se ha denominado Psicopedagogia. El futuro maestro,
teniendo conocimientos de esta materia, esta en mejores capacidades de orientar
y dirigir el rendimiento académico de sus alumnos con acierto pedagdgico que no
le dara a equivocaciones , que le ayudara a determinar en qué condiciones estan
las capacidades intelectuales de sus alumnos, para asimismo poder dar los
conocimientos que pueden adquirir, y evitar, con ello, un atrofia mental por la
adquisicibn prematura o inadecuada de conocimientos, que le permitira la

promocion de sus alumnos de un grupo a otro.
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En sintesis podemos decir que la psicopedagogia comprende dos aspectos: uno
dedicado al estudio experimental de la habilidad y aptitudes mentales de los
educandos como la, memoria, la inteligencia, la atencion, etc., estudios para las
cuales existen “test” cientificamente elaborados; y u segundo aspecto dedicado a la
aplicacion de pruebas de distinta indole con el propdsito de evaluar en una forma
mas precisa y sin la intervencion subjetiva del criterio del profesor el rendimiento

académico de los alumnos (Renteria y Garrido, 1952, p. 12).

Un hecho fundamental es la creacién del Servicio de Informacion Profesional, en
este se resalta el deseo de la Universidad Pedagodgica de Colombia, el deseo de
servir al profesorado nacional, tanto oficial como privado, “seccion destinada a
ofrecer toda la ayuda posible en relacion con consultas bibliograficas
especializadas, técnicas de ensefianza, textos escolares, centros de investigacion
nacional y extranjeros, intercambio cultural, revistas cientificas nacionales y
extranjeras y cursos de extension cultural” . 34 para ello se llenaba un cupén con
los datos personales como se verifica en esta ficha. Esta se convertia en una forma

de orientacién al docente (Aulas, 1953, p. 34).

En la Universidad Pedagogica de Colombia de Tunja en 1953, se organizaron 6
Facultades, para la formacion de maestros, entre ellas. “Ciencias de Educaciéon y
Filosofia, Ciencias matematicas y Fisicas, Ciencias Sociales y Econdémicas,
Filologia e Idiomas, Quimica y Mineralogia y Biologia pura y aplicada” alli se creo el
Instituto Técnico Industrial “Rafael Reyes”, en Duitama, como preludio de la
formacion técnica de la universidad, junto a unos institutos anexos como soporte de

la formacion de maestros (Aulas, 1952, p. 34).

Esta etapa se denomind “uniprofesional” por la misma condicion de formar
maestros, por su caracter pedagoégico. Dentro de los programas académicos de
estas facultades se evidencia el interés por las corrientes pedagodgicas, la
orientacién de la Pedagogia, la psicologia y las practicas pedagdgicas, los textos,
los recursos didacticos, especificamente de relevancia el programa de la Facultad

Ciencias de Educacién y Filosofia: “esta facultad pretendid ser el centro de la
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pedagogia universitaria ya que tenia como permanente preocupacion los asuntos
de la técnica pedagdgica y la investigacion en sus asignaturas ejes. lgualmente
quiso con ello despertar en sus alumnos un espiritu critico, de reflexién y creatividad

gue permitiera solucionar problemas de su entorno (Parra, 2003, p. 81).

Dentro de la proyeccion de la Orientacion profesional y la Psicopedagogia e
significativo sefialar que desde 1954 se crearon los Institutos de Estudios
Psicolégicos y de Orientacion, Profesional y su organizacion a nivel del MEN.
Mientras tanto en 1957 en la Universidad Pedagdgica Nacional, se creo6 la Facultad
de Psicologia y Ciencias de la Educacion. Se resalta esto condujo entonces que la
Psicopedagogia, como tal toma fuerza en su esencia aparece en la Universidad de
Pamplona, la Pedagogica de Tunja, el Externado de Colombia en Bogota, la del
Atlantico en Barranquilla, etc., abrieron estudios de psicopedagogia. Después, las
especializaciones de la Psicologia Educativa entraron a formar parte de la
educacion superior colombiana bajo denominaciones tales como: Orientacion
Educativa, Psicologia  Educativa, Educacion Especial, Educacion Infantil

(Preescolares), Problemas de Aprendizaje, entre otros.

Asi mismo en 1.958, el Ministerio de Educacion Nacional cred los Centro de
Psicotecnia.- y Orientacion Profesional cambiando los anteriores institutos. Como
soporte de la proyeccion de la Universidad en los afios 60 cambia su estructura y
recibe la denominacion de Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia
segun decreto, las carreras que se ofrecieron fueron: Ingenieria agronémica, luego

la ingenieria metalurgica, entre otras.

Desde luego que a partir de la transformacion de la orientacion profesional dio lugar
gue en los Institutos nacionales INEM con las Secciones de orientacién y
Psicopedagdgica las labores estuvieron encaminadas a la orientacién vocacional.
Mientras en el afio 1.968, la labor del Orientador Escolar se estructura en la
Seccién de Orientacién,- Psicopedagdgica en la Facultad de Educacién aparece
Departamento de Psicopedagogia, con las especializaciones: Psicologia Educativa

y Administracion, y Psicologia Educativa y Filosofia.
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En los afios 70 del siglo XX, la universidad se encamind a la “multi
profesionalizacion” por la misma forma en que se crearon los programas, las
facultades y los posgrados, entre ellos: la Maestria en Orientacion Escolar y
profesional. Asi mismo, la Maestria en Historia, creada en 1974, junto a la creacion
de las seccionales Sogamoso, Duitama y Chiquinquird. Se hizo un progresivo
avance en la estructuracion de programas en los afios 80 desde la misma
consolidacion del Decreto 080 de 1980, en la que se propicié la autonomia
universitaria y la estructuracion de carreras y programas acordes con la realidad
nacional y regional y con la consolidacion de posgrados y la formacion a distancia.
Y a nivel nacional en 1992, cre6 la ley 30 de 1992, la cual estructura todas las

universidades y en la que se generaron nuevos programas.

En el afilo 2004 se reestructuran los programas y se logra crear la formacion del
psicopedagogo segun Decreto 1665 del 2004 y la Resolucion 1636 del mismo afio.
Es significativo resaltar que la orientacion educativa ha estado presente en todos
los procesos educativos en la universidad sobre la base de la formacion de maestros
y ha proyectado sus existencia en la formacion del Psicopedagogo desde diversas
tendencias psicologicas y pedagogicas, como apoyo al desarrollo de la docencia,
es el momento apropiado para evidenciar la necesidad de crear las condiciones
para la orientacion psicopedagogica.

En el afio 2013, el programa asume los retos de la acreditacion de alta calidad por
6 afos, los cuales tiene una caracteristica importante y derrotero como lo son los
aportes de las practicas pedagogicas disciplinares y de profundizacion de la mano
con la investigacién, siendo un eje transversal en la formacién de licenciados en
Psicopedagogia, como se evidencia en el documento de Registro y renovacion de

acreditacion de alta calidad del CNA para un periodo de 6 afios.

Se resaltan las politicas de la universidad a partir de la Resolucion 37 de 2015, en
la cual se articulan los lineamientos de las practicas pedagdgicas investigativas y

los proyectos pedagdgicos investigativos en el marco de la interdisciplinariedad y el
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fortalecimiento de la formacion de los licenciados para nuestro caso la formacién

del licenciado en psicopedagogia con énfasis en asesoria educativa.

Posteriormente, en 2023, el programa recibe registro y renovacion de acreditacion
por 8 afios, los cuales se resaltan los aspectos nuevamente, su estructura
académica, factor estudiantes, bienestar universitario, organizacion y financiacion,
equipos, aulas y materiales de trabajo como el tema de internacionalizacion y
egresados, factores determinantes para el desarrollo del programa, de la mano con
las préacticas pedagogicas y la investigacion, en la que se debe profundizar en lineas
bien estructuradas y mejoramiento en la articulacion pregrado posgrados lineas
fuertes de investigacion, segun en palabras de las pares académicas es un trabajo
de fortalecimiento y el tema de docentes, los cuales se convierte en una deuda para

el programa.

Actualmente, estamos en el desarrollo del acuerdo 030 de 2021 de la UPTC, que
se construye con la reforma educativa de los ultimos tiempos de la UPTC, propicia
espacios de interaccion y dialogo institucional en la comunidad upetecista, en cada
campo del saber, especificamente, dando relevancia a la formacién pedagdgica,
con mayor claridad desde los 8 propoésitos de fundamentacion pedagodgica, en el
marco de la formacion del licenciado, principalmente, en la formacion inicial del
licenciado en Psicopedagogia con énfasis en asesoria educativa, preludio a lo
anterior, se da una participacion a docentes y estudiantes, principalmente, desde
las bases y claustros docentes, junto a los aportes del espacio social y humanistico
y lenguajes y social y ambiental, que inciden en el tipo de profesional que se forma
a partir de la puesta en marcha de la misma, partir de esta mirada vemos la
importancia de hacer de los programas espacios de dialogo de saberes,
experiencias y practicas que inciden en la toma de decisiones frente al actividad

curricular y los desafios del proyecto académico institucional y de cada programa.
Conclusiones

El horizonte de la psicopedagogia en Colombia traza las lineas del estatuto

epistemologico la cual es el aprendizaje, en el marco de la formacion de
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psicopedagogos, cuyo valor esté inscrito en la formacion de profesionales de la

educacion.

Desde la Psicopedagogia en Colombia es significativo reflexionar sobre su
guehacer en el marco de sus aportes a la formacién de educadores, o cual estan

inmersos en el desarrollo de la epistemologia, la teoria, la pedagogia y la psicologia.

La orientacion vocacional, se convierte en un derrotero de la psicopedagogia, se
fundamenta en las acciones que se realizan desde las mismas politicas
internacionales y nacionales, haciendo eco en un gran trabajo en la escuela y en la
preparacion de los futuros profesionales, soportado en el proyecto de vida de cada

sujeto, en la cual se hace énfasis en las instituciones educativas.

Como parte de esta reflexion de los avances de la psicopedagogia y la orientacion,
se articulan las politicas educativas plasmadas en la Resolucién 3842 de 2022 del
MEN, la cual deja claras las funciones del docente orientador, docente de aula,
docente de apoyo y directivo docente, lo cual amplia el campo de las funciones del
docente orientador, parte importante del perfil profesional del Licenciado en

Psicopedagogia con énfasis en asesoria educativa.

Cada horizonte de la psicopedagogia, propicia cambios que avanzan en la
construccion de un sujeto social posible, plasmado en la reforma institucional, de la
cual hay un ejercicio interesante en el marco de la accion universitaria en pro de la
calidad de la educacion y el perfil profesional que se requiere para la sociedad actual

y la venidera.

Finalmente, los aportes de clasicos, protagonistas y estudiosos de las ciencias
psicopedagdgicas contribuyen a develar el significado del PSICO- PEDAGOGO,
dos palabras compuestas que se inician desde los estudios de la conducta y
avanzan hacia la formacion de educadores con sentido critico reflexivo, en el marco
de los avances de modelos pedagdgicos, la pedagogia, el campo curricular y la
evaluacion misma, en la que a través de una capacidad de hacer cambios

fundamentales en el desarrollo de sus practicas cotidianas en la escuela.
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Resumen

El trabajo aborda el proceso Ensefianza-Aprendizaje de la Matematica y su vinculo
con las Ciencias Econdémicas y Contable Financieras; Universidad—Empresa;
Educador-Trabajador; para contribuir al desarrollo del conocimiento, habilidades,
andlisis e interpretacion de problemas econdmicos mediante las herramientas
matematicas en la formacion de un profesional mas competente. Se emplearon la
observacion, métodos historico-l6gico, induccidén-deduccion, sistémico estructural y
funcional, que constituyeron una herramienta importante desde el punto de vista
cientifico y metodolégico. Al poner en servicio esta herramienta en el area de
matematica y ciencias econdémicas se ha contribuido a una mejor preparacion del
docente y el profesional de las ciencias econdémicas; se promueve mayor grado de
descentralizacion y la responsabilidad de preservar el caracter planificado de la

economia.
Palabras clave: Aprendizaje; Universidad—Empresa; Educador-Trabajador
Abstract

The work approaches the Teaching-Learning process of Mathematics and its link
with the Economic and Financial Accounting Sciences; University-Company; and
Educator-Worker; to contribute to the development of knowledge, skills, analysis,
and interpretation of economic problems using mathematical tools in the formation
of a more competent professional. Observation, historical-logical, induction-
deduction, systemic-structural, and functional methods were used, which constituted
an important tool from the scientific and methodological point of view. By putting this
tool into service in mathematics and economic sciences, it has contributed to better
preparation of the teacher and the professional of economic sciences; it promotes a
higher degree of decentralization and the responsibility of preserving the planned

nature of the economy.

Keywords: Learning; University-Company; Educator-Worker
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Introduccidén

Se plantean grandes cambios y desafios para la Educaciébn Superior y
especialmente en el accionar docente para la mediacion pedagogica. La
preocupacion por la vinculacion de la practica educativa con la vida, la lucha contra
el escolasticismo y la enseflanza memoristica, y la defensa de una ensefianza
cientifica, ha estado presente en las concepciones y practicas de los pedagogos
cubanos, con repercusion decisiva en los aspectos didacticos y metodologicos del

proceso de ensefianza- aprendizaje.

La posicion central en el sistema de instruccion y educacion; la escuela tiene la
primacia, mediante la ensefianza que es la forma de organizacion de la instruccion

y la educacion. La ensefianza tiene una doble significacion:

- Prepara a las nuevas generaciones para que participen activamente en el

desarrollo de la sociedad.
- Contribuye al desarrollo intelectual, moral y fisico de la personalidad.

En este sentido la escuela debe trabajar para que los alumnos bajo la direccién del
profesor adquieran conocimientos sélidos y aplicables en Matematica, Ciencias
Naturales, Técnicas, Humanistas y Economia a través de las distintas asignaturas.
Sobre la base de solidos conocimientos cientificos se desarrollan las capacidades
y habilidades intelectuales que permiten el desarrollo del pensamiento dialéctico y
I6gico para el trabajo independiente y creador y la adquisicién independiente del
saber y poder. Todo lo anterior y en estrecha vinculacion permite el dominio de la
lengua materna, los capacita para formular sus pensamientos de forma oral y escrita

de manera correcta, l6gica, clara y convincente. Zillmer (1981)

La ensefianza de la matemética permite que los alumnos adquieran rasgos del
caracter tales como actitud critica ante el trabajo, disciplina, exactitud, observancia
de reglas, fantasia, y creatividad en la solucion de problemas. Todos estos son

rasgos que deben caracterizar a los seres humanos en una sociedad. Jungk (1981).
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El conocimiento y las habilidades matematicas son importantes por su aplicacién en
las Ciencias Sociales, en especial en las Ciencias Econdmicas. Se ha podido
comprobar en visitas a clase, revision de documentos, intercambio en actividades
metodoldgicas que en muchas ocasiones, en el proceso docente no se articulan los
conocimiento mateméticos con los conocimientos econémicos, obviando la estrecha
relacidbn que existe entre ambos; lo que no contribuye a la formacion de un
profesional integral, capaz de enfrentar de forma creativa y desarrolladora la
practica profesional; teniendo en cuenta que el nucleo central de la economia
moderna es la Teoria Economica, que consiste en la explicacion mediante una firme
base matematica de los fendmenos economicos. Una economia puede
representarse por un sistema de ecuaciones que establece las relaciones lineales
entre cada variable econémicay todas las demas; que puedan estimarse a partir de

los datos con herramientas estadisticas.

Para el desarrollo de esta investigacion se toman como referentes los trabajos de
Fernandez et al. (2011), Puig et al. (2016), Gonzélez (s.f.), Vazquez (2002); entre

otros.

La aplicacion de los modelos generados por la teoria econdmica a la realidad
requiere la consideracion de la incertidumbre, debida a las variables que no
podemos medir y al comportamiento aleatorio resultante de la agregaciéon de las
decisiones de los agentes econdmicos. Por esta razén, la Estadistica es

imprescindible en la modelizacion cuantitativa en las ciencias econdmicas.
Materiales y métodos

La elaboracion del presente articulo se sustenta en una busqueda bibliografica
dirigida a profundizar en la vinculacion de las Ciencias Matematicas y las Ciencias
Econdmicas y Contable—Financieras; tanto de autores nacionales como foraneos,
con el objetivo de contribuir mediante el proceso docente educativo al desarrollo del
conocimiento, habilidades, analisis e interpretaciéon de problemas econdmicos
mediante las herramientas matematicas en la formaciéon de un profesional mas

competente.
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El método histdrico-l6gico, induccidon-deduccion, sistémico-estructural y funcional,
la observacion y el criterio de expertos, permitieron valorar las diferentes fuentes

consultadas constituyendo los elementos de base para abordar la investigacion.
Resultado y discusion

Segun Olmedo y Ariza (2012), las habilidades matematicas se definen como: “La
capacidad de un individuo para analizar, razonar, comunicar, plantear, resolver e
interpretar problemas matematicos que incluyen conceptos matematicos
cuantitativos, espaciales, de probabilidad... competencia para identificar y entender
la funcion que desempefian las matematicas en el mundo, emitir juicios fundados y
utilizar y relacionarse con las matematicas de forma que pueda satisfacer las

necesidades de la vida diaria”

La historia de las ciencias descubre en el material concreto de una ciencia dada, las
manifestaciones de las leyes generales del desarrollo y su caracter dialéctico. Bajo
las condiciones de una colaboracion estrecha y una actividad coordinada, en la
colectividad del centro de ensefianza superior se crea una situacion favorable para

el trabajo simultaneo en dos direcciones:

a) Para observar en el curso de las clases de matematicas y de su historia las leyes

del desarrollo dialéctico de esta ciencia;

b) Para hallar en el estudio del materialismo dialéctico las formas particulares
concretas de las leyes generales, dar interpretaciones, citar ejemplos y ejercicios de

caracter matematico.

Las matematicas como ciencias son una de las formas de la conciencia social de
los hombres, las leyes que rigen su desarrollo, en lo fundamental, son las generales
para todas las formas de la conciencia social. Los éxitos en la revelacién y
formulacibn matematica de tan numerosas leyes de las ciencias naturales
condujeron a la creacion de un sistema de ciencias sobre la naturaleza; las ciencias

exactas.
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La aplicacion de los métodos mateméaticos en las ciencias naturales tiene dos

facetas:

a) Eleccion del problema matemético, que corresponde aproximadamente al

fendmeno o proceso, o sea, el modelo matematico construido;

b) Elaboracién de nuevas formas matematicas, ya que inevitablemente resulta

imperfecta la aproximacion del modelo matematico construido.

Estudios realizados han aportado un excelente material docente donde se plantea
que la presencia de las habilidades, los habitos y las capacidades deben entenderse
como un elemento del contenido a impartir, asi como, que es indudable que la fuente
del contenido de ensefianza es la cultura de la humanidad, que recoge la

experiencia historico-social acumulada por todas las generaciones precedentes.

En el proceso de ensefianza de las matematicas es fundamental la independencia

cognoscitiva y las capacidades y habilidades para plantear y solucionar problemas.

En los ultimos afos se alcanzaron éxitos en el desarrollo de la cibernética y de las
técnicas de computos y en la matematica discreta que les sirve a estas de base
tedricas. Como resultado de esto crecio el papel de la matematica en la economia,
sistemas de direccion, psicologia y en muchos otros campos de la ciencia que

tradicionalmente se consideraban situados lejos de la matematica.

Al revisar escritos que se refieren a la ensefianza de la matemética desde la
perspectiva de matematica como lenguaje es posible encontrar diversos
fundamentos fenomenoldgicos y epistemolégicos. De ellos, los qgue mas vinculacion
tienen con la formacién basica de un profesional para las ciencias econémicas; son
los que senalan la necesidad de otorgar “sentido” a los conceptos matematicos. Es
decir, cuando el estudiante comprende la utilidad de las matematicas, le resulta mas
sencillo comprender el fendbmeno en sus caracteristicas totales. En este sentido

Freudenthal (1983, como se cité en Marcipar et al., 2018) propone:

Para ensefar grupos, en vez de empezar por el concepto de grupo y andar
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buscando materiales que hagan concreto ese concepto, se deberia buscar
primero fenébmenos que pudieran compeler al estudiante a constituir el objeto
mental que esta siendo matematizado por el concepto de grupo. Si en una
edad dada dichos fenémenos no estan a disposicién de los alumnos, uno
abandona el intento —inutil— de inculcar el concepto de grupo.

Por otra parte, Marcipar et al. (2018) explica que Para concretar las ideas anteriores
al contexto de la formacion basica de los profesionales en ciencias econdémicas se
hace necesario explicitar las hip6tesis que delimitan la propuesta educativa, ellas
son (p.7):

1°) El lenguaje utilizado en Matematica no s6lo es una expresion en la que se
‘comunican” los conceptos sino que es a través de él con el que se construye el

concepto mismo.

2°) El conocimiento matematico esta intimamente ligado a las habilidades

linglisticas matematicas.

3°) El estado actual de la matematica, como un lenguaje autosuficiente y formal, es
el que se intenta comunicar a los estudiantes desde la ensefianza escolar hasta la
universitaria y ello constituye uno de los factores que intervienen en la crisis del

aprendizaje matematico.

En lugar de memorizar datos y hechos conviene transmitir métodos de aprendizaje,

entre ellos, ensefiar a aprender.

Las Matematicas en las Ciencias Sociales, como en otros campos cientificos,
pueden ser la herramienta fundamental para adquirir y consolidar el conocimiento.
Pefia (2006, p.1) considera tres razones principales que justifican este caracter

singular.

1. Las matematicas obligan a definir claramente las variables de interés en cada
problema, a establecer las hipotesis sobre su comportamiento y a definir las

relaciones entre ellas.
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2. Ellenguaje matematico permite importar a las Ciencias Sociales modelos de
relacion entre variables que han tenido éxito en otras ciencias, ofreciendo
nuevas posibilidades de explicacion de los fendémenos sociales y
enriqueciendo el conjunto de modelos disponibles para investigar la realidad
social.

3. La creciente disponibilidad de datos, debido al acelerado desarrollo de las
tecnologias y la automatizacion en todas las actividades humanas, permite
contrastar con mayor rigor los modelos sociales en la practica mediante los
métodos estadisticos y generar predicciones y reglas de comportamiento

verificables con los datos

Por otra parte expresa: “Los modelos matematicos aportan el lenguaje y la
estructura conceptual necesaria para expresar reglas generales de comportamiento
y obtener predicciones de validez general” (p.1); los contrastes estadisticos de
adecuacion entre el modelo y los datos pueden sugerir como modificarlo para

adaptarlo mejor a las peculiaridades del problema a analizar

La modelacién cuantitativa de la realidad en el campo de la Economia y de la
Gestion de Empresas, aprovechando las ventajas del enfoque matematico a la hora
de la busqueda del conocimiento econdmico-modelacién econémica- es hoy en dia
una realidad indiscutible y un campo pujante en la evolucion de dicho conocimiento
econdomico y empresarial. El criterio de eficiencia, impregnado del convencimiento
del caracter instrumental o de servicio, preponderante a la hora de disefiar las
competencias vinculadas y desarrolladas por la formacibn matematica es
importante en los actuales grados en Administracion y Direccion de Empresas. Para
alcanzarlo es necesario potenciar el enfoque formativo de las matematicas
estableciendo una sdlida y explicita conexién con las competencias profesionales

esenciales. ( Mufioz et al., 2017)

La finalidad del Grado en Ciencias Econémicas es proporcionar a los alumnos una
formacion exhaustiva en aguellos aspectos que se relacionan con el funcionamiento

de la Economia.
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En cuanto a la importancia de las matematicas en la economia, cabe destacar que
juega un papel muy significativo pues constituye una herramienta fundamental para
el andlisis, la cuantificacion y la modelizacion de los fenbmenos econémicos. Dado
gue la economia trata de conceptos que son esencialmente cuantitativos, gran parte
del analisis econémico es fundamentalmente matematico, proporcionando una
estructura sistematica l6gica dentro de la cual pueden estudiarse las relaciones

cuantitativas.

Los estudiantes del grado en ciencias econdémicas necesitan dominar diversas e
importantes herramientas matematicas. Entre otras, el calculo, para el estudio de
funciones que les permitan buscar buenos modelos de ajuste de datos, estudiar
cualitativa y cuantitativamente modelos que surjan de la teoria econdmica, y para la
resoluciéon de problemas de optimizacidon que les permitan repartir y asignar
eficientemente recursos escasos y planificar eficazmente actividades. El algebra
lineal resulta atil en la presentacion y tratamiento de datos, en particular, resulta
fundamental en el estudio cuantitativo de modelos en teoria econGmica y en

econometria.

La Ciencia Matematica proporciona, mediante su estudio, al ser humano
(estudiante) un conjunto de competencias que contribuyen a la forma de actuacion
de la persona en el ambito social donde se desempefia; las cuales se puede

clasificar en basicas y especificas, entre ellas: segun Fernandez et al. (2011).

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre

temas relevantes de indole social, cientifica o ética. (Basicas)

Comprension critica de la representacidon matematica de los principios del analisis
econdmico y de la relacion entre distintas variables, para el andlisis de realidades

econdmicas complejas. (Especificas).

En la medida que el estudiante se apropia de los contenidos matemaéticos,

requeridos por este profesional en formacién para su futuro desempefio, se logra la
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seleccion, con mayor idoneidad, de la herramienta matematica para la solucion de
un problema econdémico concreto; la practica resolutiva de estos problemas
economicos utilizando métodos matematicos conlleva al enriqguecimiento progresivo
de estos conocimientos, lo que contribuye a la formacion matematica en el contexto

econdmico, intencionalidad de esta construccion teorica. Puig et al. (2016).

El estudio de la economia parece no requerir una capacidad especial, unos dotes
intelectuales excepcionales. Sin embargo, es un hecho que los economistas no ya
buenos, sino tan s6lo competentes, son auténticos mirlos blancos. Curiosa paradoja
ésta: jUna materia tan facil y en la que, sin embargo, pocos destacan! Esta paradoja
quizas pueda explicarse por el hecho de que el gran economista debe poseer una
rara combinacion de condiciones. Tiene que llegar a mucho en diversas direcciones
y debe combinar facultades naturales que no siempre se encuentran reunidas en un
mismo individuo. Deberia ser matematico, historiador, conocedor de la politica y la
filosofia. Debe dominar el lenguaje cientifico y expresarse y hacerse entender en el
vulgar, contemplar lo particular en términos de lo general y tocar lo abstracto y
concreto con la misma altura. Debe estudiar el presente a la luz del pasado y con
vistas al futuro. Ninguna parte de la naturaleza del hombre ni de sus instituciones
debe ser olvidada por él. Ha de ser simultaneamente desinteresado y utilitario; tan
fuera de la realidad y tan incorruptible como un artista y, sin embargo, tan cerca de

la tierra como un politico. Gonzalez (s.f.)

El uso de algebra matricial, calculo diferencial e integral, ecuaciones diferenciales y
en diferencia, programacion matematica, juegos, métodos numericos, probabilidad,
estadistica como métodos de razonamiento son habituales desde hace algun
tiempo en economia, con lo que se ha entrado en una tercera estadia de
pensamiento dentro del campo econdmico y social. No obstante, en numerosas
ocasiones como ocurre en otras ramas del saber la teoria y la practica estan algo
distanciadas siendo complicado "cerrar" la resolucién de cuestiones econémicas

reales.
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Con relacion al objetivo planteado se ha logrado en parte concientizar a los docentes
de la necesidad de potenciar la vinculacion en la ensefianza de la matematica y la
economia, de los contenidos que motiven el interés del estudiante por la creacion y
solucion de problemas que requieran el dominio de contenidos matematicos y
econdémicos. Esto serd posible en la medida que los matematicos se vinculen a los
contenidos econdmicos Yy viceversa. En el caso del autor ha tenido la oportunidad
de impartir matemética y cursos de economia; donde al aplicar estas relaciones se

han puesto de manifiesto mejores resultados y motivacién del estudiante.

Las matematicas que se pueden aplicar hoy dia abarcan todos los campos de la
ciencia matematica y no algunos especiales; se trata de matematicas de todos los
niveles de dificultad y no s6lo de resultados y argumentos sencillos. La capacidad
del calculo cientifico ha hecho de la simulaciébn numeérica un uso imprescindible en

el disefio y control de los procesos industriales.

Un primer ejemplo de las aplicaciones practicas en las ciencias sociales de las
matematicas es la llamada matematica financiera. Los nuevos instrumentos
financieros de derivados se basan y a su vez motivan esta nueva rama de la
matematica aplicada, la cual combina procesos estocasticos, ecuaciones en
derivadas parciales y problemas de frontera libre. El calculo financiero une
ecuaciones diferenciales estocasticas, ecuaciones en derivadas parciales y

problemas de frontera libre. Modelos de la economia global. Vazquez ( 2002)

Es asumida por todos; la dificultad que conlleva la resolucion de problemas reales
de cualquier indole, en particular, econémicos, cuando se deberia tener siempre
presente las posibilidades y limitaciones a la hora de utilizar lo aprendido para
investigar y resolver problemas reales, ya que hay un "salto cualitativo" entre
APRENDIZAJE y REALIDAD, como muestra la figura 1.
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Figural

Diferencia entre aprendizaje y realidad

APRENDIZAJE REALIDAD
(mientras estudiamos, (mientras trabajamos,
resolvemos ejercicios) |][| resolvemos problemas)

*  Teoria. Ejemplos seleccionados =  Prictica. Casos reales
=  Datos seleccionados "sin errores” = Datos reales
= Modelos = sModelos? Coando existen:
o Completos = Incompletos
= Exactos = Aproximados
o Tedricos I:"] o Pricticos
*  Soluciones = sSpluciones? Cuando existen:
Exactas Aproximadas
=  Experimentos v Simulaciones =  Experiencias

Uno de los primeros modelos que se introducen en un libro de economia se refiere
a la formacion del precio de un bien como punto de equilibrio entre las curvas de
oferta y demanda. Se supone que la cantidad de un bien que los consumidores
estan dispuestos a adquirir depende del precio, segun una curva de demanda, y
gue la cantidad que los productores ofertan es también funcion del precio, segun la
curva de oferta. El punto de encuentro o de equilibrio entre ambas curvas (véase la
figura 2) es el precio. La existencia y caracterizacion del equilibrio es un problema
matematico de interés que ha sido extensamente estudiado en la Economia
Matematica. En este caso aparecen los conocimientos matematicos referentes a

funciones y solucién de sistemas de ecuaciones entre otros.

La aplicacion de los modelos generados por la teoria econdmica a la realidad
requiere la consideracion de la incertidumbre, debida a las variables que no
podemos medir y al comportamiento aleatorio resultante de la agregaciéon de las
decisiones de los agentes econdémicos. Por esta razén, la Estadistica es
imprescindible en la modelizacion cuantitativa en las ciencias econémicas, como se

observa en la figura 2.
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Figura 2

La formacién del precio como equilibrio entre oferta y demanda

cantidagd

Curva de demanda

de oferta

P

Las Matematicas han jugado un papel esencial en el desarrollo de muchos de los
temas centrales de la Economia Financiera, destacando, quiza de forma especial,
aquellos aspectos relacionados con los mercados financieros, como son, por
ejemplo, la valoracion y cobertura de activos, la seleccion de inversiones, y la
medicién y gestion de riesgos.

Entre Matematicas y Economia Financiera existe cierto grado de reciprocidad. Los
problemas econdmicos han generado nuevos problemas matematicos. Como
ejemplo, citemos al “Teorema Fundamental de la Valoracién de Activos”, que
establece la equivalencia entre la ausencia de arbitraje y la existencia de la “Medida
de Martingala”. Tomando en cuenta el criterio de Balbas (2008); este resultado ha
sido una poderosa justificacion para extender los Teoremas de Separacion de
Conjuntos Convexos. En la Figura 3 se muestran tres distribuciones normales de
igual media (cero en los tres casos) y distinta desviacion tipica. Cuanto mayor es
esta desviacion mas dispersion respecto a la media se puede dar en los valores de

una variable aleatoria.
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Figura 3

Muestran tres distribuciones normales de igual media (media igual cero) y distinta
desviacion tipica
[ | i
ey I 1
os | Vi

o

e ! '

p— T e

Markowitz probd que, si las tres lineas anteriores reflejaran el comportamiento
estadistico de tres carteras de valores, entonces los agentes preferirian la linea rosa
a la verde, y ésta a la azul. En definitiva, demostré formalmente que, para funciones
de utilidad habituales, y para carteras con igual rentabilidad esperada, a menor
desviacion tipica mas utilidad, y por tanto mejor cartera. Con ello justifica
tedricamente la utilizacion de la desviacion tipica de la rentabilidad como medida
del riesgo de una inversion; estudié las carteras e inversiones eficientes, es decir,
aquellas, que, sin renunciar a una rentabilidad minima esperada, minimizan la
desviacion (el riesgo). Probd que se trata de inversiones muy diversificadas, es

decir, que incorporan gran cantidad de activos en la cartera.

En las ciencias econ6micas, la matematica aplicada cambié mas de una vez el
rumbo de algunos conceptos, donde la negacion dialéctica conducia
inexorablemente a una etapa superior del conocimiento de la economia. Es asi
como los conceptos de funcidon permiten estudiar toda actividad econdmica, la
funcién muestra las combinaciones de tasas de interés y niveles de ingreso tales,
en los que el mercado de bienes alcanza el equilibrio monetario. Los conceptos de
maximo, minimo, y punto de inflexion permiten en el estudio del ciclo econdémico,
enmarcar el precio de depresion, crisis reanimacion y auge de la economia. El
desfase que se produce en la funcién de contaminacién, con respecto a la funcién
de las innovaciones tecnoldgicas, para luchar contra la contaminacién y con
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respecto a la funcién de conciencia de la sociedad, para luchar por medio ambiente;
permite conocer qué ocurre con nuestro planeta y reconocer que las acciones son
insuficientes. Podemos también relacionar diferentes conceptos matematicos que

permiten estudiar, conocer e incidir en diferentes fenébmenos tales como:
Relacién de algunos conceptos econdmicos, con conceptos matematicos
- La elasticidad de la demanda respecto al precio se define como:

E (d,p) =- p/d * d’(p) (aplicacion de la derivada)

- Excedente del consumidor (EC) (aplicacion de la integral definida)
q

EC = f p(dqg)—pogo ;dondeP -funcion de demanda, PO - precio que

O pagamos g 0 - cantidad que compramos

Figura 4

Proceso de ensefianza aprendizaje de las matematicas en las ciencias econdémicas

Problema Objeto
Metodos Contenidos
Grup
Medios Evaluacion

Forma de organizacion
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Conclusiones

Las mateméticas clasicas se desarrollaron inicialmente unas veces al servicio de
las ciencias fisicas y otras de forma independiente, lo que hace que las diferentes
caracteristicas de la economia encuentren dificultades para resolverse usando el
lenguaje clasico de las matematicas. De manera que la contribucion de las
mateméaticas a la economia no puede verse de manera aislada sino como una
consecuencia de la evolucion histérica de ambas y de sus relaciones con otros

campos (fisica, biologia, ecologia, medicina, astronomia...).

La educaciéon matematica, su devenir evolutivo, historico y concreto, ha estado
influenciada por las condiciones econémicas, politicas, culturales y sociales que han
intervenido con mayor y menor fuerza en el desarrollo del conocimiento pedagogico
y que lleva consigo un tipo de cultura, valores e ideales con intencion de formar un
tipo de hombre. Los docentes profesionales de la transmision del conocimiento
matematico, enfatizamos con vehemencia las cualidades de las Matematicas: la
capacidad para manejar la cantidad y la extension, la regularidad y la disposicion,
la estructura y la implicaciéon, la induccion y la deduccion, la observacion y la
imaginacion, la curiosidad y la iniciativa, la légica y la intuicidn, la invencion y el
descubrimiento, el analisis y la sintesis, la generalidad y la particularidad, la
abstraccion y la concrecion, la interpolacion y la extrapolacién, la decision y la
construccion, la belleza y la utilidad, la armonia y la creatividad, la interpretacion y

la descripcion.

La formacién matemética del economista no se puede lograr en un proceso de
ensefianza-aprendizaje inconexo, con solo la presencia de la disciplina Matemética,
descontextualizada de la profesion. Se requiere de la sistematizacion de los
contenidos desde las diferentes disciplinas y contextos formativos vinculados con
la realidad econdmica, donde se resuelven problemas del perfil profesional

utilizando métodos matematicos.

La sistematizacion del proceso durante toda la carrera garantiza la

contextualizacion, interdisciplinariedad y transdisciplinariedad, que favorece la
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apropiacion de contenidos matematicos en la realidad econdémica, con mayor
solidez para su aplicacion a la solucion de problemas de la profesion, porque el
futuro profesional se prepara para aplicar conocimientos integrados en condiciones

reales.

La formacién de un profesional mas competente en el campo econémico; mediante
el desarrollo del conocimiento, habilidades, analisis e interpretacion de problemas
economicos haciendo uso de herramientas mateméticas; solo sera posible en la
medida que los profesores de matematica se vinculen a los conocimientos

econdémicos y viceversa.
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Resumen

El trabajo recoge las experiencias en el perfeccionamiento de la formacion de
educadores desde los retos que impone la formacion del profesional y del
compromiso que asume con la educacion en el territorio, la Universidad de Holguin.
Todo esto permitié revelar insuficiencias en la gestién del proceso de formacion
inicial que limitan el cumplimiento de sus objetivos en la formacion del profesional
de la Educacién. Se sintetizan retos a enfrentar por la universidad ante la diversidad
de tipos de cursos en la formacion del profesional en las diferentes especialidades
Se socializan procedimientos para la gestion del proceso de formacion inicial. Desde
el punto de vista practico se ofrecen recursos para su dinamica desde los diferentes
niveles de sistematizacion de la gestion de la formacion inicial desde el vinculo
universidad — direccion de educacion, a partir de la contrastacion entre la

autoevaluacion y el propio acto evaluativo en estos niveles.

Palabras Clave: gestion; formacion del profesional; orientacion educativa,;

formacion de educadores
Abstract

The work gathers the experiences in the improvement of the formation of educators
in the University of Holguin. It is permitted to reveal the insufficiencies in the
management of the initial formation process, which limit the fulfilment of its
objectives in the formation of professionals in education. Taking this as a point of
departure, the challenges faced by the university are synthesized considering the
diversity of types of courses in the formation of educators in the different specialties.
Procedures for the management of the initial formation process are socialized. From
the practical point of view, the resources for its dynamic from the different
systematization levels of the initial formation management in the faculty are given as
well, through the contrasting analysis of self-evaluation and the proper evaluative

act at these levels.
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Keywords: management; formation of the professional; educational orientation;

formation of educators
Introduccidén

Las universidades cubanas en aras de dar respuestas a las demandas de la
sociedad, enfrentan constantes procesos de transformaciones, ante la necesidad
de desarrollar una gestion universitaria de excelencia. En este contexto los procesos
educativos adquieren trascendencia y fuertes implicaciones hacia el futuro, como

expresion de la universidad en las disimiles facetas del desarrollo social.

Tal situacion se convierte en imperativo para que la Educacion Superior priorice el
perfeccionamiento constante de sus procesos sustantivos: docencia, investigacion
y extension, con el objetivo de cumplir su mision de favorecer una actitud de cambio
y transformacion social a través de los profesionales que egresan de las
universidades, a partir de una formacion cada vez mas integral y una consecuente

conciencia ética.

A tono con ello, y como respuestas a las demandas crecientes de las universidades,
multiples han sido las investigaciones que en estos afios han aportado un
significativo referente tedrico al tema. Esto ha permitido que la gestion universitaria
transite hacia estadios superiores en el orden cualitativo como alternativa

transformadora en el transito a la excelencia universitaria.

En el caso del territorio holguinero son reconocidos los trabajos de la Universidad
gue ha enriquecido las concepciones acerca de gestion integrada de los procesos.
Entre estos se destaca Ortiz (2014). También se consultaron las investigaciones de
Alvarez (2015), Batista (2013) y Trista (2007). Estas investigaciones han apuntado
hacia un enriquecimiento de los fundamentos para la gestion universitaria y que han
derivado en propuestas coherentes que sustentan la gestion de los procesos en la

universidad de Holguin.
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La obra investigativa de Horruitiner (2012) referida al modelo de formacion de la
escuela cubana es considerada como referente para los estudios y fundamentos

tedricos que sustentan este trabajo

El vinculo a la gestion de los procesos universitario por mas de 12 afios la labor
como jefe de departamento, vicedecano docente, decano y vicerrector ha permitido
el estudio y valoracion de los principales documentos que a escala ministerial se
elaboran como balance del trabajo anual, asi como informes semestrales de estas
facultades. Se aprecia, como regularidad, informes centrados en los resultados
contrastados contra los objetivos declarados para cada afo, sin profundizar en la
necesaria vinculacion de la formacion de educadores con el territorio y sus

demandas.

En el caso del proceso de formacion inicial de educadores, por la importancia en la
consolidacion de la mision de la universidad, se hace cada vez mas urgente atender
a esta arista de la gestion en el ambito de la Educacion Superior, en vinculo con las
direcciones territoriales de educacion. Ante la pertinencia del tema se asumié como
un elemento de juicio el diagndstico realizado, apoyado en entrevista efectuada a
jefes de departamentos, criterios del personal docente de los departamentos, y
revision de documentos relacionados con el convenio MES - MINED, todo lo cual

permitio llegar a las siguientes insuficiencias:

- Reduccion de la gestién del proceso de formacion como parte de objetivos
generales dentro de la universidad, lo que condiciona que el proceso no se
direccione integralmente, lo que demanda mayor vinculo universidad- direccion

de educacion.

- No se profundiza suficientemente en la gestidon de los procesos la implicacion de
los recursos humanos en el logro de los resultados, donde se interrelacione el
colectivo de las carreras, con el personal docente de las educaciones donde se
inserta el estudiante para la practica preprofesional y en la preparacién para el

empleo.
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- Predominio de la evaluacién externa al vinculo universidad- direccion de
educacion, limitando el valor de la autoevaluacion como préactica que favorece la

reflexion y mejora continua de los recursos humanos en el proceso de gestion

Todo lo anterior evidencia las insuficiencias en la gestion del proceso de formacién
inicial, desde el vinculo universidad- direccibn de educacién que limita el
cumplimiento de sus objetivos en la formacion del profesional de la Educacién en la

Universidad de Holguin.

La investigacion busca elaborar un procedimiento para la gestion del proceso de
formacion inicial en la Universidad de Holguin, desde el vinculo universidad-

direccién de educacion.

Para la solucion del problema profesional se combinan métodos y técnicas de
investigacion cientifica del nivel tedrico, empirico asi como matematicos y
estadisticos. De este modo la logica de la investigacion esta determinada por la
propia secuencia de los objetivos especificos antes relacionados, y los principales

meétodos empleados en cada una de esas etapas.

Desde el punto de vista practico aporta un procedimiento para la gestion del proceso
de formacion inicial en la Universidad de Holguin desde el vinculo universidad-
direccion de educacion, el cual aporta los recursos para su dinamica desde los
diferentes niveles de sistematizacion de la gestion de la formacién inicial, a partir de

la contrastacion entre la autoevaluacion y el propio acto evaluativo.
Materiales y métodos

A partir de la vision de universidad comprometida con el desarrollo educacional, se
identifican los procesos, en correspondencia con la funcion social que esta
desempena. Es por ello que se coincide con Ortiz (2014, p.23) en que al “ser las
universidades, organizaciones gestoras de conocimiento y este solo es generado
por las personas, la gestion del capital humano es un proceso que tiene que poseer

una proyeccion estratégica”.
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Es importante partir que la universidad holguinera asume la formacién integral de
los profesionales de la educacion con profundas convicciones para enfrentar los
retos que la educacion impone para llevar a cabo la formacion de las nuevas

generaciones de cubanos.

Para ello se parte de la vision de gestion derivada de la sistematizacion teérica
desarrollada por Ortiz (2014), lo cual llevd a asumir su posicion de gestidon
universitaria como el proceso de planificacién, organizacion, implementacion,
control y mejora de los procesos universitarios de forma integrada, para incrementar
su calidad, en la busqueda de la excelencia y la satisfaccion de las demandas de la
sociedad (eficacia), a través de una mayor efectividad en la toma de decisiones y
racionalidad en el uso de los recursos (eficiencia) (p.24).

A partir de ello se apoya la investigacion en métodos y técnicas del nivel empirico y
tedrico, asi como en la triangulacion de teorias y métodos para lograr la
transformacion en torno al proceso de gestidon de la formacion a partir de la dinamica

del procedimiento que se presenta.
Resultados y discusion

La experiencia en la direccion del proceso de formacion ha llevado a sistematizar
un conjunto de argumentos que apuntan hacia la consolidacion de un sistema de
trabajo derivado de las relaciones universidad-direccion de educacién, todo ello
revertido en la formacion de profesionales en las diversas especialidades para

enfrentar las demandas del territorio holguinero.

En este sentido, se tiene como punto de partida, la esencia del proceso de formacion
del profesional, es decir, la direccion de la labor educativa del estudiante que se
forma como maestro, el cual se concibe como: “la formacion integral de graduados
con un solido desarrollo politico desde los fundamentos de la Ideologia de la
Revolucién Cubana; dotados de una amplia cultura cientifica, ética, juridica,
humanista, econdmica y medioambiental; comprometidos y preparados para

defender la Patria socialista y las causas justas de la humanidad, con argumentos
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propios y competentes para el desempefo profesional”. (Ministerio de Educacion
Superior, 2013.)

Figural

Dindmica de la gestion del proceso de formacion del profesional

N\
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rocesos
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EFICIENCIA

el profesional que se
forma Organizacién
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Implementacién y control

|

~
——

Entre los retos que enfrenta el proceso de formacion del profesional de la educacion
en los momentos actuales se pueden exponer, la asuncion de una nueva generacion
de planes de estudio que ha permitido insertar al proceso de formacion a la direcciéon
provincial de educacion, es decir, poner el plan de estudio E en manos del
organismo empleador para satisfacer las necesidades de la educacion. Ello ha
favorecido introducir en las aulas del recinto universitario a la direccion provincial de

educacion. Ello se ha facilitado por la propia estructuracién de los planes de estudio.
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Figura 2

Retos de la nueva generacién del planes de estudio E
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' sociedad la Universidad territorio l

Un reto importante lo ha constituido la aplicacion consecuente del proceso de
formacion continua, con una vision de formacion inicial y su consecuente
seguimiento a través del postgrado. Para ello se revierten de manera consecuente
las limitaciones que puedan quedar en la formacion inicial. Ello ha tenido su respaldo
en la manera en que se precisan las necesidades de formacién de los docentes en
ejercicio, y la manera en que se da respuesta a través de diplomados, maestrias y

doctorado.

La formacion vocacional y la orientacion profesional para las carreras. En este
sentido, se han extendido las acciones con la implicacion de las escuelas de los
diferentes niveles educativos, en especial la educacién preuniversitaria. A ello se
une la eliminacién de los examenes de ingreso a la educacion superior en el Curso
por Encuentros, trasladando para el primer afio la acreditacién de los saberes en
Matematica, Espafiol e Historia. Ello se ha favorecido con la atencién y creacion de

condiciones en las entidades laborales.
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Un reto importante lo constituye el logro de un equilibrio adecuado entre las
actividades académicas, laborales e investigativas, asi como el perfeccionamiento
de la formacion de pregrado en carreras de perfil amplio, enfocandose hacia la
solucién de los problemas generales y frecuentes de la profesion en el eslabon de
base. Ello posibilita reducir la duracion de las carreras a cuatro afios, asi como el
fortalecimiento de los vinculos de las universidades con los organismos

empleadores y todas las instancias que sean fuentes de empleo

Todos estos retos han favorecido consolidar una universidad con pertinencia social,

es decir, al servicio de las demandas del territorio holguinero.

Ante estos retos se han perfilado, desde el trabajo integrado universidad- direccion
de educacion la sistematizacion de procedimiento para la gestion del proceso de

formacion inicial el cual se caracteriza por ser flexible, objetivo y participativo.

- Flexible: da posibilidades de admitir cambios, adecuaciones y ajustes en
dependencia de la dinamica el proceso de gestion y de las particularidades que
asuman cada uno de los subprocesos segun el diagnostico en cada uno de los

niveles organizativos desde el vinculo universidad — direccion de educacion.

- Objetivo: toma en consideracion la formacion del profesional de la educacion en
las condiciones actuales, asi como los presupuestos de la gestion por procesos
gue sustenta el trabajo de la Universidad. Permite el analisis de la informacion
para alcanzar una vision integral de la gestidn integrada de los procesos y dentro

de ello el lugar del proceso de formacion.

- Participativo: Considera la participacion activa de los dirigentes, docentes y
otras personas de la universidad y del entorno relacionadas con la misma, para
el despliegue de la evaluacion de la gestion como un proceso dinAmico de toma
de decisiones en la mejora constante del proceso de formacion. A pesar de que
la gestién del proceso de formacién inicial se analiza como un todo, desde la
dinAmica de sus subprocesos, la gestién se propone concretar atendiendo a los

diferentes niveles organizativos en los que se concreta el proceso de gestion, a
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gue se denomina niveles de sistematizacion de la gestién. La dinamica entre

estos niveles va determinando la incidencia del proceso como un todo en la

formacion del profesional durante su transito por la universidad. Los niveles de

sistematizacion de la gestién de la formacion inicial del profesional son los que

se representan en la figura.

Figura 3

Niveles de sistematizacion de la gestion del proceso de formacion del profesional
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(Préactica laboral investigativa)

El despliegue del procedimiento para la gestion del proceso de formacion inicial del

profesional desde el vinculo universidad — direccién de educacion, atiende a las

siguientes exigencias psicopedagdgicas:

Delimitacion de las funciones de los diferentes niveles estructurales de la
universidad como escenarios del proceso de gestion y de las instituciones
educativas como escenario de formacion durante la practica laboral y en la

preparacion para el empleo.

Atender a las particularidades que adquieren en cada uno de los

subprocesos las etapas del proceso de gestion.

Direccionar la evaluacion a las tareas de cada uno de los subprocesos en
los diferentes niveles de sistematizacion de la gestiébn del proceso de

formacion.
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La descripcion del procedimiento para la gestion del proceso de formacion inicial se
concibe atendiendo a las funciones de cada uno de los niveles de sistematizacion
de la gestién. Este procedimiento transita por tres etapas: proyectiva organizativa
de la gestién del proceso de formacidn, etapa operativa ejecutora de la gestion del
proceso de formacién y etapa contractual conclusiva de la gestion del proceso de
formacién

A continuacion, en la Figura 4, se describe la dinamica de las etapas en la
comprensién del procedimiento desarrollado. En cada una de las etapas por las que
transita el procedimiento es importante la contextualizacion segun las exigencias de
cada uno de los niveles de sistematizacion de la gestion del proceso de formacion

ya analizados.
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Figura4

Dindmica del procedimiento para la sistematizacion de gestién del proceso de

formacion del profesional de la educacion
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En la etapa proyectiva organizativa de gestion del proceso de formacion inicial,

se

debe tener en cuenta el valor de la organizacién del proceso de evaluacién. Es de
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vital importancia porque crea las bases para el logro del éxito al sustentarse en la
anticipacion y proyeccion de lo que puede lograrse en cada uno de los niveles de
sistematizacion de la gestion del proceso de formacion.

Como parte de esta etapa se precisan elementos de planificacion, basicos para el
despliegue del proceso. En el caso de los objetivos, su precisién debe de responder
a las exigencias y particularidades de cada uno de los niveles de sistematizacion de
la gestion del proceso de formacioén, asi como los resultados logrados en cada uno
de estos niveles en aras de concretar un proceso evaluativo en correspondencia

con el contexto en el que esta se desarrollara.

A partir de ello, la precision del contenido, en relacion con el objetivo declarado es
un momento de esclarecimiento de lo que sera evaluado. En este momento se
jerarquiza el proceso evaluativo segun la estructura organizativa en que sera
evaluada la calidad del proceso de formacion como totalidad, o un departamento
docente hasta el colectivo de afio académico. Es por ello que se tiene en
consideracion el despliegue del procedimiento en cada uno de los niveles de

sistematizacion de la gestion.

Una accién importante en esta primera etapa es determinar los elementos
metodologicos que permiten lograr la dinamica del proceso de evaluacion y evitan
las improvisaciones que lo afectan. En este caso, la seleccion de los métodos e

instrumentos debe realizarse a partir de tres criterios:

e Imprescindibles: deben incluirse todos los que no puedan faltar para obtener

una informacién precisa de lo evaluado.

e Necesarios; aquellos que aportan una informacion complementaria a los

imprescindibles y enriquecen los mismos.

e Suficientes: valorar si la seleccion de los imprescindibles y necesarios para
la evaluacion es suficiente para obtener la informacién que se necesita, de

no ser asi, deben seleccionarse otros que satisfagan la carencia
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Los métodos, técnicas, procedimientos e instrumentos para la evaluacion deben
seleccionarse en correspondencia con los objetivos y el contenido de la misma. Se
sugiere en la determinacion de los métodos, técnicas e instrumentos, escoger varios
de manera tal que en la busqueda de la informacién se logren corroborar los

resultados.

Deben planificarse las formas organizativas que se empleardn, que se
correspondan con los objetivos, el contenido y los recursos disponibles para la
evaluacioén. Se sugiere el logro de coordinaciones con los implicados en el proceso,
y los espacios para su despliegue se coinciden con los establecidos en la dinamica
del trabajo en la universidad y en las instituciones educativas (formas de trabajo

metodologico, ayudas metodologicas, inspecciones, talleres profesionales).

La seleccion de los criterios evaluativos, deben ser organizados segun las
exigencias de los subprocesos del proceso de formacion de pregrado (trabajo
docente, trabajo metodoldgico y organizacion docente). Para su concrecion se
requiere caracterizar el estado ideal (deseado) en cada uno de los criterios e
indicadores que se declaran para evaluar la gestion y la correspondiente definicion
de los criterios del grado de consecucion para la evaluacion general del proceso de
gestion.

Con estas condiciones creadas se considera imprescindible la elaboracion del
cronograma de evaluacion en cada uno de los niveles. Esta accion se ejecuta por
el equipo de evaluadores y consiste en la asignacion de tiempo a cada etapa, fase

y accién que deben realizarse en el proceso evaluativo.

Segun el cronograma establecido se demanda de la preparacion de los implicados
en el proceso de evaluacion. La preparacion responde a las necesidades de los
sujetos implicados a partir de lo cual se determinan los contenidos de preparacion
y las modalidades. La esencia radica en que se enfrenta la evaluacién de la gestion
con dominio de la tarea a desarrollar. Es por ello que se reconoce en este momento
de la primera etapa del procedimiento una retroalimentacion puesto que en la

medida en que se profundice la preparacion se enriquece la preparacion del proceso
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de evaluacion, es decir, el alcance de los objetivos, los contenidos y los propios

métodos a emplear.

Esta Idgica crea las condiciones para enfrentar la etapa operativa ejecutora de la
gestion del proceso de formacion inicial. Esta etapa se desarrolla a través de la
aplicacion de los instrumentos, segun los métodos y técnicas seleccionados para
cada uno de los indicadores y los subprocesos del proceso de formacion. La
aplicacion se realiza de manera individual o colectiva segun la naturaleza de los

indicadores, siempre en aras de obtener mejores resultados.

Este momento de la etapa es puramente participativo, de modo que la informacion
gue se obtiene es de vital importancia, sea cual fuere el nivel de sistematizacion de
la gestion de la formacion inicial. Ello se sustenta en el caracter de retroalimentacion
de la informacion, es decir, la que se obtiene en los niveles inferiores se constituye
en datos para conformar la informacion requerida en la evaluacion de las instancias

superiores y viceversa.

Esto es base para enfrentar por los evaluadores el procesamiento de los datos y su
analisis—sintesis e interpretacion de la informacion obtenida. Para ello se
recomienda la triangulacion que permite empleando la informacion aportada del
procesamiento de cada instrumento explicar cualitativamente los diferentes
aspectos evaluados, a partir de la comparacion de las coincidencias y discrepancias
observadas. Sobre esta base se pueden realizar inferencias, generalizaciones y

sefalar las particularidades que permiten una evaluacion mas objetiva.

La triangulacion se sugiere concretar en los espacios de interaccion entre los
directivos de los diferentes niveles de sistematizacion de la gestion del proceso de
formacion en la facultad. Con ello se va construyendo los resultados en la medida
en que se enriguece lo logrado en cada uno de los indicadores del contenido de la

evaluacion.

El trabajo de andlisis e interpretacion de la informacién favorece la precision de

ideas de sintesis, derivada de la calificacibn de cada uno de los criterios,
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indicadores, a partir de la comparacion del estado ideal (deseado) de cada uno de
ellos con la informacién resumida en la fase anterior que caracteriza su estado real.
En estas ideas de sintesis se reconoce otro nivel de retroalimentacién dentro del
procedimiento, lo cual exige de un constante enriquecimiento de los métodos que

se emplean para la obtencion de la informacion.

Los resultados obtenidos alcanzan un nivel de concrecion en la etapa contractual
conclusiva de la gestion del proceso de formacion. Para ello se realiza la elaboracién
del informe en el que se revela la sintesis de la triangulacion de la informacion

obtenida en cada uno de los niveles de sistematizacion de la gestion.

Esta etapa se considera como un espacio de enriquecimiento del proceso evaluativo
al concebir la contrastacion de la informacién obtenida por los responsables de los
niveles de sistematizacion con la autoevaluacion que se realiza en cada uno de
dichos niveles. La esencia de este proceso es lograr en cada implicado el dominio
mas que de los problemas, de las limitaciones en la gestion desarrollada para su

solucion y de las buenas practicas revertidas en los resultados obtenidos.

Este momento contractual es el preambulo para un momento de valoracién de la
evaluacion desarrollada. Ello propicia, respecto a los problemas detectados, que los
responsables de cada uno de los niveles de sistematizacion tomen las decisiones y
se declaren las acciones que deben acometer para elevar el nivel de calidad del
proceso de gestion, lo que resulta esencial por constituir el propdésito de la

evaluacion.

En este momento se reconoce un nivel de retroalimentacién respecto al
procedimiento como un todo. Con la toma de decisiones se demanda dimensionar
la mejora con planes concretos concebidos para cada uno de los niveles de
sistematizacion de la gestién del proceso de formacion, lo que lleva a la etapa de
proyectiva organizativa de la gestion del proceso de formacién para organizar y
planificar el seguimiento a resultados de la evaluacion para su seguimiento, lo cual

fundamenta el caracter procesal de la gestion del proceso de formacién inicial.

183

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion



Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025 ISSN L 3072-9645

EDUCAT’VO https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp.168-188

De este modo, el despliegue del procedimiento como parte de la dinamica del
trabajo en la universidad permite enfocar la comprension de lo que se logra en cada
uno de los niveles de sistematizacion de la gestion del proceso de formacion. Es
importante en la concrecion de la evaluacion de este proceso sustantivo armonizar
el cumplimiento de los objetivos declarados en cada una de las areas de resultados

claves con la gestién desplegadas para el logro de estos resultados.

Ante esta exigencia se concibe la dinamica del procedimiento de gestion del proceso
de formacion del profesional desde el vinculo universidad — direccién de educacion

en cada nivel de sistematizacion de la gestion que se declara.

Para el despliegue de este procedimiento se debe contar con una estructura que
facilite la aplicabilidad del sistema de evaluacion orientado a determinar las
responsabilidades, autoridad, grado de descentralizacion e implicacion de todos los

niveles de sistematizacion de la gestion del proceso de formacion.

La implantacion del procedimiento para la evaluacion de la gestion requiere de un
cambio cultural. Dicho cambio tiene que ver con la situacion de la cultura de
planeacion poco arraigada quien demanda como la necesidad la creacion de un
clima favorable para la aplicacion del sistema de gestion como una tarea
fundamental para el éxito. Este clima debe estar en concordancia con las
actividades que tienen que desarrollar los responsables de los niveles de
sistematizacion de la gestion del proceso de formacion, cuya participacion sea una

politica real y dinamica.

La valoracion del desempefio de los responsables de los niveles de la gestion de la
evaluacion y su influencia en el proceso de formacion se realizé con el apoyo de

diferentes acciones metodoldgicas:

e Observaciones y seguimiento de las acciones de gestion de la evaluaciéon
desarrolladas por los responsables de los niveles de la gestion de la
evaluacion que formaron parte del proceso para comprobar su desempefio

en correspondencia con el procedimiento elaborado
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e Modificaciones y enriguecimientos de las acciones de los responsables de
los niveles de la gestioén de la evaluacién a raiz de los cambios operados
durante la aplicacién de la propuesta.

Se partié del establecimiento de los indicadores que reflejaran la logica interna del
proceso de evaluacion de la gestion de la formacion inicial que se modela, de modo
que facilitdé la valoracion de los resultados obtenidos con la aplicacion del

procedimiento.

Estos indicadores se fundamentan desde las propias exigencias del procedimiento
elaborado y de la finalidad que se persigue con su introduccion practica. Los
indicadores tenidos en cuenta para comprobar la implementacion por los docentes
de la concepcion, y la medida en la que la accion orientadora favorecio la insercion

de la orientacion en los procesos educacionales, fueron los siguientes:

e Creatividad de los responsables de los niveles de la gestion de la formacion
en la instrumentacion de las acciones declaradas en cada uno de los pasos

del procedimiento.

e Correspondencia entre la evaluacion y autoevaluacion de los responsables
de los niveles de la gestion de la evaluacion, en funcion de la calidad en la

formacion del profesional.
e Repercusion en el proceso de formacion de profesionales de la educacion.

La comprobacion del desempefio de los responsables de los niveles de la gestion
de la evaluacion implicados se realiz6 con los que recibieron la capacitacion
cientifico-metodoldgica, especificamente con los que se trabajé en los talleres de
discusiébn de preparacion. En implicacibn en las actividades investigativas
realizadas se evidencid la creatividad de los responsables de los niveles de la
gestion de la evaluacién. Como parte de la propuesta que se implementa, a pesar
de la resistencia que se imponia por reflexionar en torno a su gestion y no en los

resultados, la propia practica evidencié el reconocimiento de la importancia de su
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asuncion en correspondencia con el enfoque del procedimiento que se defendié en

la capacitacion cientifico-metodoldgica realizada.

Se observa un notable avance cualitativo de los responsables de los niveles de
gestion de la evaluacion. Esta situacion se revela, fundamentalmente, en el
desempeifio diario del docente. Los mismos poseen un mayor conocimiento acerca
de los subprocesos que dirigen, de sus nexos internos y de las relaciones que se
establecen en el mismo. Al lograr este conocimiento mas efectivo, la labor de
evaluacion, con énfasis en la gestién ha sido mas eficaz, al percibirse un mayor

desarrollo de los estudiantes.

Estos resultados, como generalidad, permiten afirmar que en los responsables de
los niveles de la gestion de la evaluacion se contribuyo al desarrollo de habilidades
para gestion del proceso de formacion, atendiendo la dinamica de los niveles que
dirigen. De forma general se desarrollaron en los responsables de los niveles de la
gestion de la evaluacion habilidades que permitieron la aplicacion en la practica de
los conocimientos adquiridos en las sesiones de capacitacion cientifico-
metodologica y su integracion en el proceso para la gestion del proceso de

formacion.

Los responsables de los niveles de la gestidon de la evaluacion, desde el logro de la
integracion teoria y practica, conocimiento y accién, en la gestién del proceso de
formacion, fomentaron la participacion activa y responsable de los estudiantes en el
proceso, con valoraciones profundas de la realidad en que viven a partir de las
potencialidades de los procesos abordados. A pesar de las ventajas detectadas se
precisaron deficiencias que, si bien no limitan las potencialidades del procedimiento
analizado, son dignas de tenerse en cuenta para el perfeccionamiento de las
condiciones gque garantizan el desarrollo adecuado del proceso. En algunos de los
casos en sus inicios llevo tiempo crear un ambiente cooperativo que rompiera con
la dependencia a la autoridad de los responsables de los niveles de gestion de la

evaluacion.

186

Punto Educativo
Revista Cientifica Especializada en Ciencias de la Educacion



Vol.1, No.1, octubre 2024 — marzo 2025 ISSN L 3072-9645

EDUCAT’VO https://revistas.up.ac.pa/index.php/punto_educativo/index pp.168-188

No obstante, las implicaciones con los responsables de los niveles de la gestion de
la evaluacion en las acciones ejecutadas evidenciaron comprensiéon con el
procedimiento, las que lograron el cumplimiento de los objetivos propuestos y
evidenciaron su empleo en el perfeccionamiento de la gestion de la formacion

realizada desde los procedimientos.
Conclusiones

El sistema de evaluacion para la gestion integral de los procesos universitarios,
permite, a través de su implementacion superar las deficiencias de sus procesos
claves, con el fin de dar cumplimientos las exigencias sociales planteadas a la

universidad y asegurar su encargo social.

La realizacion del estudio de diagnostico constato la insuficiencia de propuestas
para evaluar la gestion del proceso de formacion inicial de educadores, la existencia
de concepciones centradas en el resultado de los objetivos, asi como la limitada
participacion sistémica de los responsables de los niveles de sistematizacion en la

gestion en el proceso de evaluacion de la gestion para la mejora continua.

El abordaje del problema resulté efectivo para la consecucion del objetivo de la
investigacion y permitié arribar a un aporte practico: un procedimiento para la
gestion del proceso de formacion inicial desde el vinculo universidad — direccion de
educacion, en tanto devela las acciones a desarrollar en cada nivel de
sistematizacion de la gestion como via de la continua en la formacion de los

profesionales de la Educacion.

La valoracién mediante el criterio de expertos del procedimiento elaborado permitio
sintetizar sus potencialidades para la transformacion de la practica educativa en la
gestion del proceso de formacion inicial desde el vinculo universidad — direccion de

educacion.
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