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REDEPSIC

Revista Especializada de Psicologia
EDITORIAL

En momentos en que la Universidad de Panamé, como parte de su renovacion y reinvencion
corporativa y cientifica, por mandato de su estatuto autdbnomo, se encuentra inmersa en un proceso
de elecciones para escoger sus autoridades en todo el pais, se somete a la consideracion de la
comunidad de lectores, este nuevo numero de Redepsic, al cual en la pasarela de publicaciones

cientificas y académicas de 2026 se le concedio el premio a la sostenibilidad.

La complejidad del tejido social contempordneo demanda, hoy mas que nunca, una mirada
analitica, rigurosa y éticamente comprometida por parte de las ciencias del comportamiento. La
salud mental, el bienestar comunitario y el estudio de los procesos cognitivos y socioemocionales
han dejado de ser temas periféricos para convertirse en ejes prioritarios de las politicas publicas y

del desarrollo humano sostenible.

Desde su fundacion, la Revista Especializada de Psicologia (REDEPSIC), uno de los érganos
oficiales de difusion cientifica de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Panama, ha
asumido el firme compromiso de ampliar y profundizar la difusiéon de conocimiento psicoldgico
en nuestro pais y region. En este nuevo niimero, nos complace presentar un compendio de
investigaciones originales, revisiones criticas y aportes teorico-practicos que reflejan la diversidad
y la profundidad con la que nuestros académicos, investigadores y profesionales abordan

problematicas de nuestra realidad social, a saber:

1. Psicologia clinica y de la salud

e El papel de la relacion terapéutica en el tratamiento del trauma relacional complejo: una
perspectiva integrativa

e Procesos cognitivos en pacientes oncologicos por edad

e Estrés por COVID-19 y embarazos

e Resiliencia, autoestima, estrés e ira en divorciados de la fundaciéon Mi papa



2. Psicologia y comportamiento organizacional
e Estrés laboral

e Matematicas y psicologia organizacional

3. Educacion, aprendizaje y procesos Cognitivos

e Dificultades de lectura y comprension en estudiantes universitario

e Motivacion y aprendizaje en docencia media en Centro Regional Universitario de
Veraguas

e Intervenciones en nifios con TDAH

4. Salud y Bienestar en el Ambito Laboral / Docente

e Efectos del climaterio en profesoras de colegio en Colon

5. Formacion y Ejercicio Profesional en Psicologia

e Nivel académico de psicologos idoneos en Panama

La investigacion en psicologia no puede limitarse a la acumulacion pasiva de datos en el entorno
académico; debe trascender a la accion transformadora. Los aludidos articulos que integran esta
edicion exploran desde las dimensiones neuropsicologicas y clinicas del individuo, hasta las
dindmicas psicosociales y educativas que configuran nuestras comunidades panamefias. Cada
manuscrito aqui publicado ha superado un riguroso proceso de evaluacion por pares, garantizando
la calidad metodologica necesaria para impactar de manera positiva en la toma de decisiones

clinicas, institucionales y sociales.

Hacemos un reconocimiento especial a los autores, revisores y al equipo del Centro de
Investigacion de la Facultad de Psicologia (CIPSIC), cuyo esfuerzo conjunto permite mantener los
altos estandares de indexacion y visibilidad de nuestra revista. Asimismo, extendemos una

invitacion abierta a toda la comunidad cientifica nacional e internacional para que sigan



considerando a REDEPSIC como su plataforma dilecta para el debate cientifico y la divulgacion

del saber.

Fieles al lema de nuestra maxima casa de estudios, "Hacia la luz", reafirmamos nuestra mision de
poner la ciencia psicologica al servicio de la nacioén, promoviendo una comprension mas humana,
justa y saludable de nuestra sociedad. Les invitamos a adentrarse en la lectura de estas paginas con

una mirada critica, reflexiva y orientada al cambio.

Alberto Gil Picota B.

Editor jefe
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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar los efectos psicoldgicos del climaterio y su
impacto en 61 profesoras que laboran en el Colegio Secundario Gatuncillo, en la provincia de
Colon. Se empled un enfoque cuantitativo con encuestas e inventarios estandarizados (Inventario
de Ansiedad de Beck e Inventario de Depresion de Beck) para evaluar la prevalencia de sintomas
ansiosos y depresivos, asi como su influencia en el estado de animo y el rendimiento general. Los
resultados indicaron que la mayoria de las participantes experimentd sintomas emocionales y
psicologicos leves a moderados. Se identificd que factores como el apoyo social, un entorno laboral
estructurado y el acceso a recursos de salud pudieron haber mitigado la severidad de estos sintomas.
No obstante, se resalta la importancia de implementar estrategias en el ambito laboral que
promuevan el bienestar psicologico de las mujeres en esta etapa. Se sugiere la realizacion de
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estudios futuros en poblaciones con distintas caracteristicas sociodemograficas para ampliar la
comprension del impacto del climaterio en la salud mental.

Palabras clave: climaterio, ansiedad, depresion, menopausia, emociones

Abstract

This research aimed to determine the psychological effects of climacteric and its impact on 61
female teachers working at Gatuncillo Secondary School in the province of Colén. A quantitative
approach was used, employing surveys and standardized inventories (Beck Anxiety Inventory and
Beck Depression Inventory) to assess the prevalence of anxious and depressive symptoms, as well
as their influence on mood and overall performance. The results indicated that most participants
experienced mild to moderate emotional and psychological symptoms. Factors such as social
support, a structured work environment, and access to healthcare resources may have mitigated the
severity of these symptoms. However, the importance of implementing workplace strategies to
promote women's psychological well-being during this stage is emphasized. Future studies in
populations with different sociodemographic characteristics are suggested to further understand the
impact of climacteric on mental health.

Keywords: climacteric, anxiety, depression, menopause, emotions

Introduccion

A lo largo de la vida de la mujer existen una serie de etapas significativas, que son consideradas
como eventos importantes para su desarrollo; el climaterio es una de ellas. Taechakraichana et al.
(2002) define al climaterio como aquel periodo de vida que inicia con el declive de la actividad
ovarica hasta su cese. No debe ser confundido con la menopausia, momento en el que se da el cese
los ciclos menstruales. Mientras que en el climaterio la mujer ain menstrua de manera irregular,
en la menopausia el sangrado menstrual ha cesado por completo (Destino Panama, 2022).

Este proceso se divide en tres fases: perimenopausia, menopausia y postmenopausia. La
perimenopausia marca el inicio de la transicion menopausica caracterizado por un declive
progresivo en la funcion ovérica (Dr. Palacios & Dra. Menéndez, 2013). La menopausia, en
cambio, es el evento que sefala el final de esta transicion, marcada por la fecha de la ultima
menstruacion de la mujer (OMS, 2022). Por ultimo, doce meses posteriores a la menopausia nos
encontramos ante la postmenopausia, caracterizada por alteraciones a nivel fisiologico ocurridas
por el déficit hormonal (Dr. Palacios & Dra. Menéndez, 2013).

Estudios previos han demostrado que durante el climaterio sintomas emocionales, como la
ansiedad y la depresion, influyen en el bienestar general y en el desempefio laboral de las mujeres.
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Por ejemplo, una investigacion de la Sociedad Norteamericana de Menopausia (NAMS) reportd
que hasta el 70 % de las mujeres experimentan sintomas depresivos en esta etapa (Redaccion
Meédica, 2020). Asimismo, Railton (2023) indica que entre el 40 % y el 50 % de las mujeres
presentan insomnio o dificultades para dormir, lo que puede aumentar los niveles de ansiedad.
Otros factores que parecen incidir en la manifestacion de la ansiedad son los cambios que ocurren
a nivel familiar, como la ida de los hijos de casa (Railton, 2023).

Ademas de la ansiedad y la depresion, otras alteraciones emocionales pueden manifestarse durante
el climaterio, como la irritabilidad, tristeza, apatia, desmotivacion y fatiga. Investigaciones sefalan
que estos sintomas pueden afectar y deteriorar la calidad de vida de las mujeres en esta etapa. Por
ejemplo, investigaciones han evidenciado que la irritabilidad y la tristeza pueden intensificarse
debido a los cambios hormonales, las alteraciones en los neurotransmisores y el estrés cronico
(Carucci, 2023; Johns Hopkins Medicine, 2024). Por su parte, la fatiga y la desmotivacion estan
frecuentemente relacionadas con la disminucion de estrégenos y los sofocos nocturnos, los cuales
le impiden a la mujer descansar adecuadamente (Johnson, 2022; My Menopause Centre, 2021;
Serrano, s.f.).

Los factores biopsicosociales desempefian un papel clave en la forma en que las mujeres
experimentan estos sintomas (Rondon, 2008). Elementos como el apoyo social, el entorno laboral
y el acceso a recursos de salud han sido identificados como factores protectores que pueden mitigar
el impacto psicoldgico del climaterio (Namazi et al., 2019). De igual forma, un mayor nivel
educativo puede favorecer la adaptacion a esta etapa, ya que facilita el acceso a informacion y
estrategias de afrontamiento més efectivas (Namazi et al., 2019).

A pesar de la extensa literatura internacional sobre el climaterio y sus efectos psicoldgicos, en
Panama la informacion es limitada. Si bien existen investigaciones que mencionan el climaterio y
sus etapas, estas no lo abordan como objeto principal de estudio. Debido a esta escasez, los niveles
de desinformacion en la poblacion, y en la propia mujer, son altos y los mitos alrededor del tema
son constantes. Por ejemplo, De la Vega (2015) sefiala que una creencia comun entre los panamefios
es que “todas las mujeres sufriran sintomas del climaterio”, cuando en realidad la experiencia varia
significativamente entre individuos. Mientras que algunas mujeres experimentan sintomas severos,
otras transitan esta etapa sin mayores molestias.

Por ello, surge la necesidad de realizar este tipo de estudios, con el objetivo de profundizar sobre
el tema para poder brindar una vision mas completa y precisa, de los desafios emocionales
enfrentados por las mujeres, durante esta etapa de la vida. Ademas, es importante educar a la
poblacion sobre el tema con el objetivo de generar mayor empatia y comprension hacia la mujer,
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no solo de parte de la sociedad sino también de la propia mujer hacia ella misma y hacia las demas
(Bien et al., 2015).

En este sentido, la presente investigacion tuvo como proposito analizar los efectos psicoldgicos del
climaterio en profesoras del Colegio Secundario Gatuncillo. Para ello, se plantearon objetivos
especificos que incluyen la medicion de los niveles de ansiedad y depresion, la identificacion de
sintomas emocionales experimentados por las participantes, asi como la evaluacion del impacto
que estos tienen en su vida diaria.

A través de una metodologia cuantitativa, basada en encuestas y pruebas estandarizadas, se
pretende obtener una compresion mas clara de como el climaterio afecta el bienestar psicologico
de la muestra de estudio. Los hallazgos obtenidos podran contribuir al desarrollo de estrategias de
intervencion y apoyo en entornos educativos, promoviendo la salud mental y el bienestar de las
mujeres durante esta etapa de su vida.

Materiales y métodos

a. Tipo y Diseiio de Investigacion
Este estudio de investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, ya que se centrd en la medicion y el
analisis numérico de los datos recolectados, de tipo descriptivo cuyo objetivo fue describir y
analizar las caracteristicas y los efectos psicologicos presentes. En cuanto al disefio de
investigacion, se tratd de un disefio no experimental y de tipo transversal, ya que no se manipuld
la variable independiente y los datos recolectados correspondieron a un momento especifico en el
tiempo.

b. Poblacion y Muestra
La poblacién objeto de estudio estuvo compuesta de 108 profesoras del sexo femenino que
laboraban en ambos turnos (matutino y vespertino) del Colegio. Por otra parte, la muestra,
seleccionada por conveniencia, se constituy6 de 61 profesoras, cuyas edades estaban comprendidas
entre los 40 y 60 anos. Ademads, debian encontrarse en el periodo del climaterio y sus diferentes
etapas (perimenopausia, menopausia y postmenopausia).

c. Instrumentos
Para la recoleccion de datos se aplicaron encuestas disefadas por la investigadora e inventarios
estandarizados.

e Encuesta sobre el Climaterio: su objetivo era determinar si las participantes esta-
ban experimentando el climaterio. Constd de preguntas sobre la presencia y fre-
cuencia de sintomas comunes experimentados durante este fendémeno, como sofo-
cos, cefaleas, cambios en el ciclo menstrual, entre otros.

¢ Encuesta sobre el Impacto Emocional del Climaterio: su objetivo era evaluar los
estados de animo de las participantes durante el climaterio a través de variables
como la irritabilidad, apatia, fatiga, tristeza y pérdida de interés o desmotivacion.
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Ademas, se realizaron preguntas sobre el impacto que las emociones tenian, sobre
la realizacion de actividades diarias.
¢ Inventario de Ansiedad de Beck (BAI): este instrumento consta de 21 preguntas,
que permite evaluar los sintomas asociados a la ansiedad, tanto en trastornos de
ansiedad como en cuadros depresivos (Clinica las Condes, s.f.).
e Inventario de Depresion de Beck (BDI-II): su objetivo es la evaluacion de la pre-
sencia y gravedad de la sintomatologia depresiva en adultos y adolescentes de 13
afios en adelante.
Todas estas encuestas e inventarios han sido debidamente validados y cuentan con niveles de
confiabilidad adecuados.
d. Procedimiento
El estudio se llevo a cabo en el Colegio Secundario Gatuncillo de la Provincia de Colon. Primero,
se obtuvo la aprobacion de la institucion por parte del director encargado de la misma.
Posteriormente, se invitd a participar a aquellas profesoras que cumplieron con los criterios de
inclusion, explicandoles los objetivos y procedimientos del estudio. Se garantizéd la
confidencialidad de las participantes mediante la firma de un Consentimiento Informado, en el cual
se detallaron los objetivos, procedimientos y garantias de confidencialidad del estudio.
e. Analisis Estadistico
Los datos recolectados fueron analizados a través de estadisticas descriptivas, utilizando Microsoft
Excel para el calculo de tablas de frecuencias agrupadas por intervalos, porcentajes y medidas de
tendencia central (media, mediana, moda) y dispersiéon (desviacion estdndar). También, se
generaron graficos para facilitar la visualizacion de los resultados.

Resultados y Discusion
Resultados

a. Datos Sociodemograficos
Los resultados mostraron que la mayoria de las participantes (42.62 %) tenian entre 51 y 55 afios,
seguidas por el 29.51 % que tenia entre 46 y 50 afios. En menor proporcion, el 16.39 % tenia 40 a
45 afos, mientras que el 11.48 % tenia entre 56 y 60 afos.
Respecto al estado civil, el 45.50 % de la muestra era soltera, 37.70 % casada y 16.39 % estaba
unida. En cuanto a la cantidad de hijos, el 60.66 % de las mujeres tenia entre 1 y 2 hijos, mientras
que el 39.34 % tenia entre 3 y 4 hijos o no tenia hijos. Por tltimo, en cuanto al nivel educativo, el
100 % de las participantes tenia una licenciatura, el 70.49 % un postgrado y el 34.43 % una
maestria. Ninguna de las participantes report6 tener un doctorado.

b. Etapas del Climaterio y Sintomatologia Fisica

i. Etapas
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Los datos sobre las etapas del climaterio se obtuvieron a través de la Encuesta sobre el Climaterio,
considerando cuatro preguntas especificas relacionadas con la irregularidad o regularidad del ciclo
menstrual. Cabe destacar que aquellas participantes con ciclos menstruales regulares no
continuaron con la evaluacion, ya que no cumplian con los criterios de inclusion del estudio.

Los resultados indicaron que la mayor parte de la muestra se encontraba en la perimenopausia
(45.90 %), seguida por la postmenopausia (42.62 %) y, en menor proporcion, la menopausia
(11.48 %). Estos hallazgos sugieren que la mayoria de las participantes aiin se encontraban en la
transicion hacia la menopausia, lo que podria influir en la variabilidad de los sintomas reportados
(ver Tabla 1).

ii. Sintomatologia

Los datos correspondientes a la sintomatologia experimentada durante el climaterio fueron
recolectados utilizando la Encuesta sobre el Climaterio. Fueron evaluados los seis sintomas mas
comunes: sofocos u oleadas de calor, migrafias o dolores de cabeza frecuentes, dificultades para
dormir, sequedad vaginal, pérdida del deseo sexual y dolores musculares y/o en las articulaciones.

Los resultados indicaron que el sintoma mas reportado fueron los dolores musculares y/o en las
articulaciones (73.77 %), seguido por los sofocos u oleadas de calor (59.02 %) y las dificultades
para dormir (59.02 %). Por otro lado, los sintomas menos frecuentes fueron la sequedad vaginal
(42.62 %) y la pérdida del deseo sexual (42.62 %), mientras que la migrafa o dolores de cabeza
frecuentes (36.07 %) fue el sintoma menos reportado (ver Figura 1y Figura 2).
c. Objetivos Especificos
i. Objetivo 1: Identificar la prevalencia de ansiedad

Los resultados fueron agrupados en una tabla de intervalos, en donde el intervalo de mayor
frecuencia fue el de 0-9, correspondiente al 44 % de la muestra. Le siguen los intervalos 19-27 (23
%) y 10-18 (20 %). En contraste, un menor porcentaje de participantes presentd valores en los
intervalos superiores: 28-36 (8 %) y 36 y superior (4 %) (ver Tabla 2).

Estos resultados revelan que la mayoria de las participantes (44 %) se encontraban experimentando
niveles de ansiedad muy bajos. Por otro lado, aquellas participantes que se ubicaron en los
intervalos 10-18 (20 %) reflejan niveles de ansiedad leve, mientras que en el rango de 19-27 (23
%) se encontr6 que las participantes experimentaban niveles de ansiedad moderados. Es relevante
notar que un pequeilo porcentaje (12 %) de la muestra se ubicd en los intervalos que indican
ansiedad severa (28-36 y superior), lo que sugiere que, en general, la muestra presenta sintomas
bajos a moderados de ansiedad.

Para un andlisis mas detallado, se calcularon las Medidas Descriptivas de estos resultados. La
media ([J) fue de 14.81, lo que indica que, en promedio, las participantes experimentaron niveles
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de ansiedad muy bajos. La mediana (mdn) de 12.6 refuerza esta tendencia, ya que al menos la mitad
de la muestra report6 puntajes iguales o inferiores a este valor. La moda (mo) de 5.78 coincide con
la observacion de que la mayor concentracion de participantes presento niveles de ansiedad bajos.
Finalmente, la desviacion estandar (s) de 11.71 indic6 una variabilidad moderada en los puntajes,
lo que sugiere que, aunque la mayoria de las participantes reportd niveles de ansiedad bajos, hubo
algunas que se desviaron de esta tendencia.
ii. Objetivo 2: Describir el estado de Animo del grupo de profesoras

Para este objetivo se evaluaron las variables emocionales mas predominantes en esta etapa: fatiga,
irritabilidad, desmotivacion, tristeza, apatia y percepcion del impacto emocional en la vida
cotidiana.

En cuanto a la fatiga, la mayoria de la muestra (37.70 %) indico haberla experimentado “un poco”,
mientras que el 36.07 % la califico como “moderada”. En menor medida, el 13.11 % la reporto
como “bastante”, el 11.48 % como “nada” y solo el 1.64 % como “mucho”. Respecto a la
irritabilidad, el 31.15 % de las participantes indicd sentirla “un poco”, el 26.23 %
“moderadamente”, el 22.95 % “nada”, el 18.03 % “bastante” y el 1.64 % “mucho”. Para la
desmotivacion, el 40.98 % de la muestra selecciono la opcion “un poco”, seguido del 22.95 % que
indico sentirla “moderadamente”, el 19.67 % “nada”, el 11.48 % “bastante” y el 4.92 % “mucho”.

En lo que respecta a la tristeza, el 31.15 % de las participantes report6 sentirla “un poco”, el 27.87
% “nada”, el 21.31 % “moderadamente” y el 9.84 % “bastante” o “mucho”. De manera similar, la
apatia fue reportada como “un poco” por el 39.34 % de la muestra, “moderadamente” por el 27.87
%, “nada” por el 18.03 %, “bastante” por el 13.11 % y “mucho” por el 1.64 %. Finalmente, en
cuanto a la percepcion del impacto emocional en la vida cotidiana, la mayoria de las
participantes (44.26 %) indico sentirlo “un poco”, el 21.31 % “moderadamente”, el 14.75 %
“bastante”, el 11.48 % “nada” y el 8.20 % “mucho”.

En general, estos resultados indicaron que la mayoria de las participantes experimentd emociones
negativas a un nivel leve, aunque existid una cantidad significativa que también reportd niveles
moderados y altos. Esto sugiere que, para esta seccion especifica de la muestra, el climaterio ha
tenido un impacto en su estado emocional y vida cotidiana.

Para completar el andlisis, se calcularon las Medidas Descriptivas para estas seis variables. Las
medias ([1) oscilaron entre 2.41 y 2.64, sugiriendo que, en promedio, las participantes
experimentaron las diferentes emociones (tristeza, irritabilidad, apatia, fatiga) en niveles bajos.
Esto fue respaldado con las medianas (mdn), las cuales se situaron en torno al valor de 2, sugiriendo
que al menos la mitad de las participantes calificaron sus sintomas emocionales en niveles bajos.
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Lo moda (my), que fue 2 en todas las preguntas, confirm¢6 la tendencia hacia una intensidad baja
de la sintomatologia. Aunque las desviaciones estindar variaron entre 0.92 y 1.27, las cuales
indicaron cierta dispersion en las respuestas, la mayoria de las participantes reportaron sintomas
emocionales leves (ver Tabla 3).

iii. Objetivo 3: Analizar como las emociones presentes durante el climaterio afectan el
rendimiento general del grupo de profesoras

Para este objetivo se analizaron cémo las emociones mas predominantes afectan el rendimiento
laboral, social y familiar de la muestra.
En cuanto al desempeiio laboral, el 40.98 % de la muestra indic6 que sus emociones habian
afectado su rendimiento “un poco”, mientras que el 39.34 % reportd no haber experimentado
impacto alguno. En menor proporcion, el 13.11 % sefial6 un impacto “moderado”, el 4.92 %
“bastante” y el 1.64 % “mucho”. Estos resultados sugieren que la mayoria de las participantes
experimentaron un impacto leve o moderado en su desempefio laboral debido a emociones como
tristeza, apatia, fatiga o irritabilidad.

En lo que respecta a la capacidad de interactuar con colegas y superiores, el 47.54 % de las
participantes indicé no haber experimentado ninglin impacto, mientras que el 31.15 % senald
haberlo sentido “un poco”. Un menor porcentaje reportd una afectacion “moderada” (13.11 %),
“bastante” (3.28 %) o “mucho” (4.92 %). Estos datos indican que, si bien la mayoria de las
participantes no sintidé un impacto significativo en sus interacciones laborales, un porcentaje
considerable si reportd algun grado de afectacion.

Sobre la satisfaccion laboral, el 44.26 % de la muestra afirmé que sus emociones no habian
influido en este aspecto, el 27.87 % reportd un impacto leve, el 21.31 % indic6 un impacto
moderado y un porcentaje menor sefialdo una afectacion significativa (4.92 % “bastante” y 1.64 %
“mucho”). Esto sugiere que la mayoria de las participantes no percibié que sus emociones hayan
influido significativamente en su satisfaccion con el trabajo.

En relacion con el ambito social, el impacto en la capacidad para mantener relaciones cercanas
se percibié mayormente como nulo o leve, con el 44.26 % de la muestra seleccionando la opcioén
“nada” y el 34.43 % “un poco”. En menor medida, el 14.75 % reportd una afectacion moderada, el
4.92 % “bastante” y el 1.64 % “mucho”. De manera similar, la participacion en actividades
sociales y recreativas se mantuvo mayormente sin afectaciones relevantes, con un 40.98 % que
indicd no haber experimentado impacto alguno y un 34.43 % que sefial6 un impacto leve. Solo un
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13.11 % report6 un impacto moderado y un 9.84 % y 1.64 % indicaron una afectacion significativa
(“bastante” y “mucho”, respectivamente).

En cuanto a la convivencia familiar, el 42.62 % de las participantes reportdé no haber
experimentado impacto alguno, mientras que el 36.07 % indic6 haber sentido un impacto leve. En
menor proporcion, el 14.75 % reporté un impacto moderado y el 3.28 % sefial6 un impacto
significativo (“bastante” o “mucho”). Estos resultados sugieren que, en general, la tristeza, apatia,
fatiga o irritabilidad no afectaron de manera significativa la convivencia familiar de la mayoria de
las participantes.

Para completar el andlisis, se calcularon las Medidas Descriptivas. Las mismas indicaron que, en
promedio, las participantes reportaron niveles bajos de impacto en su rendimiento general (laboral,
social y familiar), con medias ([J) que oscilaron entre 1.85 y 1.97, lo que indic6 una inclinacién
hacia las opciones de menor intensidad (“nada” o “un poco”). La mediana (mdn) para todas las
preguntas fue 2, confirmando que mas de la mitad de las participantes percibieron un impacto leve
o nulo. De manera similar, las modas (m,), con valores mayormente en 1 y 2, refuerzan esta
tendencia. Finalmente, las desviaciones estdndar (s), con valores entre 0.93 y 1.09, indican una
dispersion moderada, lo que sugirid que, aunque algunas participantes reportaron un mayor
impacto en su rendimiento, estos casos fueron minoritarios (Ver Tabla 4).

iv. Objetivo 4: Evaluar la presencia de sintomas depresivos en el grupo de profesoras
Los resultados fueron agrupados en una tabla de intervalos, en donde el intervalo de 8-11 fue el
que recibié mayor porcentaje (31%), lo que sugirié que la mayoria de las participantes podrian no
estar experimentando sintomas depresivos y las que si estaban experimentado dichos sintomas, se
encontraban en niveles minimos o leves. Los intervalos siguientes también se alinearon con esta
tendencia: 0-3 (26 %) y 4-7 (21 %) (ver Tabla 5).

Se realizo el calculo de las Medidas Descriptivas para estos resultados. La media ([J) fue de 7.8,
mientras que la mediana (mdn) fue de 8.32. Consecuentemente, la moda (m,) fue de 9.48 y la
desviacion estandar (s) fue de 5.23. Esto indic6 que, en promedio, las participantes se encontraron
presentando niveles minimos o leves de sintomas depresivos. La mediana (mdn) indico que al
menos la mitad de las participantes obtuvo puntuaciones por debajo de este valor (8.32), reforzando
la idea de que los sintomas depresivos son poco significativos en la mayoria de los casos. Por otra
parte, la moda, la puntuacion mas frecuente, se aline6 con esta tendencia.

Finalmente, la desviacion estandar reflejo una dispersion moderada de las puntuaciones, indicando

que, si bien la mayoria de las participantes present6 sintomas leves, algunas tuvieron puntuaciones
mas altas lo que podria indicar niveles mas severos de sintomas depresivos.
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Discusion
d. Analisis de la Muestra
i. Estado Civil y Climaterio
Los resultados indicaron que la mayoria de la muestra (45.90 %) es soltera. Este hallazgo contrasta
con lo planteado por Namazi et al. (2019), quienes sefalan que las mujeres solteras tienden a
experimentar los sintomas del climaterio con mayor severidad en comparacion con las mujeres
casadas, debido a un menor apoyo social y emocional.

Sin embargo, en este estudio, la mayoria de las mujeres reportaron niveles bajos a moderados de
sintomas emocionales. Esta discrepancia puede explicarse por las caracteristicas de la muestra
estudiada, compuesta en su mayoria por mujeres con niveles educativos altos, con licenciaturas
(100 %) y un porcentaje significativo con postgrados (70.49 %) y maestrias (34.43 %). En este
sentido, los resultados indican que factores como la educacion y el acceso a recursos de
afrontamiento pueden estar influyendo en la percepcion y el manejo de los sintomas emocionales
del climaterio, minimizando el impacto que otros factores, como el estado civil, podria tener.
ii. Numero de Hijos y Climaterio

Respecto a la cantidad de hijos, los datos no muestran una tendencia clara en como este factor
afecta los sintomas del climaterio. Aunque no se encontr6 literatura especifica que explique la
relacion entre el nimero de hijos y la experiencia del climaterio, es posible realizar algunas
observaciones ¢ inferencias basadas en los datos obtenidos y el conocimiento general sobre el
apoyo social y familiar.

Mas de la mitad de la muestra (80.33 %) tiene uno o mas hijos. La presencia de hijos podria actuar
como un elemento de apoyo emocional y social, lo que podria explicar los niveles moderados a
bajos de sintomas emocionales en la mayoria de las participantes. Sin embargo, este aspecto varia
de manera individual, ya que el apoyo recibido depende de multiples factores, como la dindmica
familiar y la convivencia con los hijos.
iii. Nivel Educativo y Climaterio

Los resultados generales del nivel educativo nos indican que mas de la mitad de la muestra posee
un alto nivel académico. Esto puede estar relacionado con la experimentaciéon emocional del
climaterio y su impacto. Como se observé en los Objetivos Especificos 1 y 2, la mayoria de las
participantes sefialaron que los sintomas emocionales eran leves o inexistentes.

Estudios previos han indicado que el nivel educativo influye en la percepcion y manejo de los

sintomas del climaterio. Al-Musa et al. (2017) encontraron que las mujeres con educacion superior
tienden a afrontar esta etapa con una actitud mas positiva y a quejarse menos de los sintomas. De
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manera similar, Namazi et al. (2019) sefalaron que las mujeres con niveles educativos mas altos
son mas conscientes de los cambios fisicos y emocionales del climaterio, lo que les permite buscar
estrategias de afrontamiento efectivas.

En este sentido, los resultados de este estudio sugieren que un mayor nivel educativo podria estar
funcionando como un factor protector, al facilitar el acceso a informacion y recursos que permitan
una mejor adaptacion a esta etapa.
e. Objetivos Especificos

i. Objetivo 1: Identificar la prevalencia de ansiedad
Los resultados mostraron que la mayoria de las participantes presentan sintomas bajos a moderados
de ansiedad. Si se realiza un calculo de los tres intervalos con mayor frecuencia, se observa que el
87 % de las participantes se encuentra dentro de este rango.
Este hallazgo concuerda con los planteado por Railton (2023), quien menciona que las
fluctuaciones hormonales, el estrés, y los sintomas fisicos del climaterio, como los sofocos, son
factores que comunmente aumentan la ansiedad. En este estudio, la presencia significativa de
sofocos en la muestra (59.02 %) podria ser un factor contribuyente a los sintomas asociados
reportados. Ademas, la mayoria de las participantes tiene mas de un hijo (80.33 %), lo que puede
implicar que algunas estén atravesando la etapa en que los hijos dejan el hogar, un fendmeno que
también ha sido vinculado con el aumento de la ansiedad (Railton, 2023).

ii. Objetivo 2: Describir el estado de animo del grupo de profesoras
Los resultados obtenidos indican que, en general, el impacto emocional de esta etapa no es tan
pronunciado en nuestra muestra, ya que la mayoria de las participantes reportaron sintomas leves
de fatiga, irritabilidad, desmotivacidn, tristeza y apatia, con respuestas mayormente en las
categorias "Un poco" y "Nada".

Un hallazgo interesante en nuestro estudio es que, a pesar de que la literatura generalmente sefiala
que los sintomas emocionales durante el climaterio afectan a un alto porcentaje de mujeres
(Vazquez, 2021), nuestra muestra no reportd un impacto significativo en su estado de animo. Esto
podria estar relacionado con los factores sociodemograficos observados en la muestra, como el
nivel educativo, el apoyo familiar y la estabilidad laboral, que podrian actuar como factores
protectores frente a los efectos emocionales del climaterio.
iii. Objetivo 3: Emociones y Rendimiento General

Las respuestas predominantes a las preguntas relacionadas con este objetivo fueron “Nada” y “Un
Poco”, indicando que, en su mayoria, las emociones no tuvieron un impacto significativo en el
rendimiento general y en la vida cotidiana de la muestra.

Estos hallazgos coinciden con los resultados obtenidos en el segundo objetivo de este estudio,
donde se concluyd que las participantes no experimentaron un impacto emocional considerable
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durante el climaterio. Sin embargo, la literatura sugiere que hasta el 70 % de las mujeres
experimenta sintomas emocionales que afectan su rendimiento (CuidatePlus, 2017). Una posible
explicacion para esta diferencia es la presencia de factores protectores en la muestra, como se ha
discutido anteriormente.
Ademas, investigaciones como las de Begum (2023) han sefialado que habitos como el ejercicio,
el contacto social y un estilo de vida saludable pueden reducir el impacto de los sintomas
emocionales. Es posible que estos factores estén presentes en la muestra, contribuyendo a la
estabilidad en su rendimiento general.

iv. Objetivo 4: Presencia de Sintomas Depresivos
La literatura sobre el climaterio indica que el riesgo de desarrollar depresion o sintomas asociados
aumenta considerablemente durante esta etapa. Por ejemplo, La Sociedad Norteamericana de
Menopausia (NAMS), sefiala que alrededor del 70 % de las mujeres reportan sintomas depresivos
en este periodo (Redaccion Médica, 2020). Sin embargo, los resultados de este estudio muestran
una prevalencia considerablemente menor.

Los resultados de este estudio reflejan una proporcion similar (78 %), pero con una diferencia
clave: la mayoria de los casos corresponden a sintomas leves. El Inventario de Depresion de Beck
(BDI-II) mostré que el 78 % de las participantes presentan sintomas minimos o leves.

En resumen, a pesar de que la literatura indica una alta prevalencia de sintomas depresivos durante
el climaterio, la diferencia en este estudio radica en la intensidad de los sintomas, que en su mayoria
son leves. Factores sociodemograficos previamente descritos, como el nivel educativo y el apoyo
familiar, actian como elementos protectores, reduciendo la gravedad de estos sintomas en esta
muestra.

Conclusiones y Recomendaciones

Los hallazgos de este estudio indican que el climaterio no representa un impacto emocional
significativo en el grupo de profesoras analizado. La mayoria de las participantes reportan niveles
leves de ansiedad y sintomas depresivos minimos, lo que sugiere la presencia de factores
protectores, como el apoyo social, la estabilidad econdomica y el alto nivel educativo.

Ademas, las emociones asociadas al climaterio, como la tristeza, irritabilidad, apatia y fatiga, tienen
un impacto minimo en el rendimiento general de las participantes. La evidencia sugiere que estas
mujeres han desarrollado estrategias efectivas de afrontamiento, permitiéndoles mantener un
desempefio laboral estable y una vida social y familiar satisfactoria.

Estos resultados coinciden con estudios previos que sefalan que variables sociodemograficas,
como el nivel educativo y el acceso a recursos de salud, pueden influir en la percepcion y el manejo
del climaterio.
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Considerando estos resultados, se recomienda:

e Ampliar la muestra en futuras investigaciones para obtener datos mas generalizables
y explorar diferencias entre distintos sectores de la poblacion.

e Investigar el climaterio en el contexto panamefo, considerando factores socioeco-
noémicos y culturales para desarrollar intervenciones de salud mas ajustadas a la
realidad local.

e Implementar talleres en instituciones educativas para informar a profesoras en cli-
materio y educar a las estudiantes sobre esta etapa, reduciendo el estigma y promo-
viendo una cultura de apoyo.

e Fomentar investigaciones en universidades, especialmente en Facultades de Psico-
logia, para profundizar en los efectos psicologicos del climaterio y su impacto en el
bienestar de la mujer.
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Tabla 1.
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Distribucion de frecuencias del grupo de profesoras que laboran en el Colegio Secundario

Gatuncillo de la provincia de Colon, segun las etapas del climaterio

Etapa Frecuencia Porcentaje
Perimenopausia 28 45.90 %
Menopausia 7 11.48 %
Postmenopausia 26 42.62 %
Total 61 100%

Tabla 2.

Distribucion de frecuencias del grupo de profesoras que laboran en el Colegio Secundario
Gatuncillo de la provincia de Colon, segun el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI)

Intervalos Frecuencia Porcentaje (%)
0-9 27 44 %
10-18 12 20 %
19-27 14 23 %
28-36 6 10 %
37-45 1 2%
46-54 0 0 %
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55-63 1 2%

Total 61 100 %

Tabla 3.

Medidas descriptivas de la Encuesta sobre el Impacto Emocional del Climaterio

Medidas Descriptivas

Preguntas Media (X)  Mediana (mdn) Moda (m,)  Desviacion Estandar (s)

1 2.56 3 2 0.92

2 2.44 2 2 1.09

3 2.41 2 2 1.09

4 2.43 2 2 1.27

5 2.41 2 2 0.99

6 2.64 2 2 1.13
Tabla 4..

Medidas descriptivas de la Encuesta sobre el Impacto Emocional del Climaterio segun el
Rendimiento General

Medidas Descriptivas

Preguntas Media (X)  Mediana (mdn) Moda (m,)  Desviacion Estandar (s)

7 1.89 2 2 0.93
8 1.87 2 1 1.09
9 1.92 2 1 1.00
10 1.85 2 1 0.96
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11 1.97 2 1 1.05
12 1.89 2 1 1.00
Tabla 5.

Distribucion de frecuencias del grupo de profesoras que laboran en el Colegio Secundario
Gatuncillo de la provincia de Colon, segun el Inventario de Depresion de Beck (BDI-2)

Intervalos Frecuencia Porcentaje (%)

0-3 16 26 %
4-7 13 21 %
8-11 19 31%
12-15 9 15 %
16-19 3 5%

20-23 0 0%

24-27 1 2%
Total 61 100 %

b. Figuras
Figura 1.

Distribucion porcentual del grupo de profesoras que laboran en el Colegio Secundario Gatuncillo,
segun la presencia de sofocos u oleadas de calor, migranias o dolores de cabeza frecuentes y

dificultades para dormir
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Figura 2

Distribucion porcentual del grupo de profesoras que laboran en el Colegio Secundario Gatuncillo,
segun la presencia de sequedad vaginal, pérdida del deseo sexual y dolores musculares y/o en las
articulaciones
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Resumen

La presente investigacion tuvo el objetivo de analizar el impacto que tiene el estrés laboral en el
rendimiento de los trabajadores y la gestion en el area de seguros FEDPA, sucursal Colén y de esta
manera se presentd una propuesta que permitiria implementar estrategias para minimizar y
optimizar el desempefio de los empleados. Dentro de las principales causas que se observaron a
través de esta investigacion fue que los empleados tenian carga excesiva de trabajo, presion por el
cumplimiento de los plazos y escasez de apoyo e informacidn por parte de su superior. Este trabajo
se empleo el diseiio de metodoldgico mixto coma el cual se llevd a cabo mediante la creacion de
encuestas en escala de Likert, las cuales se distribuyeron entre todos los trabajadores con el fin de
tener una informacion mas real de la situacién analizada. Los resultados de esta investigacion
mostraron que existia un alto nivel de estrés lo que redujo el rendimiento, produciendo un aumento
del ausentismo, asi como la alteracion de la relacion entre los trabajadores. A través del andlisis de
los resultados se presentd un programa de bienestar para la gestion del estrés laboral, la misma
contemplo la formacion en la gestion del estrés, la terapia y la atencion psicoldgica coma los ajustes
necesarios para manejar la carga laboral, un sistema de reconocimiento y otros aspectos que fueron
considerados relevantes para poder hacer frente a la situacion analizada. Las conclusiones de la
investigacion concluyeron que para minimizar el estrés es importante implementar las estrategias
propuestas ya que estas intervenciones ayudan a reducir la causa del estrés laboral favoreciendo la
salud y el bienestar de los trabajadores y del clima organizacional.
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Palabras clave: Estrés laboral, rendimiento laboral, carga de trabajo, productividad, asesoria
psicologica, ambiente laboral, salud mental, gestion del estrés.

Abstract

The objective of this research was to analyze the impact that work stress has on the performance
of workers and management in the FEDPA insurance area, Colon branch, and in this way a proposal
was presented that would allow the implementation of strategies to minimize and optimize
employee performance. Among the main causes that were observed through this research was that
employees had an excessive workload, pressure to meet deadlines and lack of support and
information from their superiors. This work used the mixed methodological design, which was
conducted by creating Likert scale surveys, which were distributed among all workers to have more
real information about the situation analyzed. The results of this research showed that there was an
elevated level of stress, which reduced performance, producing an increase in absenteeism, as well
as the alteration of the relationship between workers. Through the analysis of the results, a wellness
program for the management of work stress was presented. It included training in stress
management, therapy, and psychological care, as well as the necessary adjustments to manage the
workload, a recognition system, and other aspects that were considered relevant to be able to deal
with the situation analyzed. The conclusions of the research concluded that to minimize stress it is
important to implement the proposed strategies since these interventions help reduce the cause of
work stress, promoting the health and well-being of workers and the organizational climate.

Keywords: Work stress, job performance, workload, productivity, psychological counseling,
work environment, mental health, stress management

Introduccion

El estrés laboral se convirtié en una cuestion que es significativa en los entornos organizacionales
actuales ya que afectan de manera notable la salud fisica y mental de los empleados y por ende
afecta el rendimiento dentro de las organizaciones. De esta manera a través de esta investigacion
se presentd abordar como afectaba el estrés laboral en el rendimiento de los colaboradores y
gerentes de Seguros FEDPA en sucursal Colon, ya que a través de la identificacion de los efectos
que tiene el estrés sobre el rendimiento y la eficiencia de los colaboradores se pueden identificar
aquellos factores que ayudan a la aparicion del estrés, como el volumen de trabajo a realizar, la
presion del cumplimiento de los objetivos y el suministro de los medios de trabajo.

Roldén, O., & Linares, R. (2021). En su articulo de investigacién titulado “Influencia del clima
laboral en el rendimiento de los trabajadores. Caso Innova Scientific, Lima, Pert1”, tenia el objetivo
de Determinar la influencia del clima laboral en el rendimiento de los trabajadores del area de
Innovaciéon y Desarrollo de Innova Scientific S.A. en julio de 2021. Empleo la metodologia de
estudio es de disefio no experimental, cuantitativo, exploratorio y descriptivo. Se aplicaron dos
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instrumentos: la Escala de Clima Laboral CLSPC y una ficha basada en los factores de rendimiento
de Gabini (2018). De esta investigacion los resultados obtenidos plantearon que El 72 % de los
encuestados calificé el clima laboral como favorable, mientras que el 45 % de los trabajadores fue
evaluado con un rendimiento medio. Se concluy6 que existe una correlacion entre el clima laboral
y el rendimiento.

Castro Diaz, Y. del C. (2021), nos plantea en su trabajo de grado en la universidad UMECIT,
titulado “Evaluacion del efecto del estrés laboral sobre el rendimiento de los empleados de CTG
Logistics” en donde tenia como objetivo evaluar el impacto del estrés laboral en el rendimiento de
los empleados de CTG Logistics S.A.S., identificando los factores que lo generan y proponiendo
estrategias preventivas. Al tipo de investigacion fue mediante una metodologia cualitativa y
descriptiva. Se utilizaron entrevistas sociodemograficas y el cuestionario OIT-OMS para medir el
estrés. Los resultados indicaron que las mujeres, los empleados jévenes y con mayor antigiiedad
reportaron mas sintomas de estrés. El estudio concluy6 que la empresa tenia un nivel bajo de estrés
(57.88), y propuso talleres preventivos con ejercicios de relajacion y técnicas cognitivas para
mitigarlo.

Delgado, S. K., Calvanapoén, F. A., & Cardenas, K. (2020). En su investigacion titulada “El estrés
y desempefio laboral de los colaboradores de una red de salud”, tenia el objetivo de Establecer la
relacion entre el estrés y el desempefio laboral de los colaboradores de la Red de Salud de Trujillo
en 2019. La investigacion fue de tipo no experimental, correlacional y transversal, con un enfoque
mixto. Se utilizo el coeficiente de Rho de Spearman para medir la relacion entre las variables. Se
incluyeron 98 colaboradores de la Red de Salud de Trujillo. Se aplicaron herramientas estadisticas
mediante el software SPSS, con énfasis en las dimensiones de estrés laboral y desempefio. Los
resultados de la investigacion plantearon que el 98% de los colaboradores mostrd niveles medios
y altos de estrés laboral. Se encontrd una correlacion negativa y moderada entre el estrés laboral y
el desempefio, con un coeficiente de -0.688, indicando que a mayor estrés, menor desempeio.

Segun Choto, R. (2020) en su trabajo de investigacion titulado “La investigacion se centra en la
influencia del estrés laboral en el desempefio de los trabajadores de la empresa Central Law S.A.
en la ciudad de Panama.”. en donde su problema de investigacion radicaba en como el estrés laboral
afecta la productividad y el bienestar de los empleados. Se busca identificar las causas y
consecuencias del estrés en el entorno laboral, asi como su impacto en el rendimiento de los
trabajadores. Tenia como objetivo es analizar la influencia del estrés laboral en el desempefio de
los trabajadores. Los objetivos especificos incluyen identificar las causas del estrés laboral y sus
efectos en la salud y productividad de los empleados. La muestra consistié en 15 trabajadores de
la empresa Central Law S.A., quienes respondieron a un cuestionario disefiado para recolectar datos
sobre su experiencia con el estrés laboral. Los resultados se presentaron a través de datos
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cuantitativos obtenidos del cuestionario. Se observd que, aunque las dificultades para respirar no
eran comunes durante la jornada laboral, algunos trabajadores si reportaron experimentar cansancio
extremo y otros sintomas relacionados con el estrés. Esto sugiere que el estrés laboral tiene un
impacto en la salud fisica y mental de los empleados. La investigacion concluye que el estrés
laboral es un fendémeno significativo que afecta el desempeno de los trabajadores en Central Law
S.A. Se recomienda implementar medidas de prevencion y gestion del estrés en el entorno laboral
para mejorar la salud y productividad de los empleados.

Por su parte, Castro Diaz, Y. del C. (2023) en su trabajo de investigacion titulado “El estudio se
centra en el impacto del estrés laboral en el rendimiento de los colaboradores de CTG Logistics
S.A.S”. pretendia identificar las causas y consecuencias del estrés laboral en los trabajadores de
CTG Logistics, asi como proponer soluciones para mitigar este problema. El objetivo de esta
investigacion fue analizar el impacto del estrés laboral en el rendimiento de los colaboradores de
CTG Logistics S.A.S. La muestra estda compuesta por empleados de CTG Logistics S.A.S.,
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico. Se realizaron entrevistas y se aplicaron
cuestionarios para recolectar datos sobre el estrés laboral y sus efectos en el rendimiento. Los
resultados indican que existe una alta prevalencia de estrés laboral entre los empleados, lo que se
traduce en un bajo rendimiento y una disminucion en la satisfaccion laboral. Se identificaron
factores estresantes como la carga de trabajo, la falta de apoyo social y la presion por cumplir con
plazos. Ademds, se observd que el estrés laboral tiene consecuencias tanto fisicas como
psicologicas en los trabajadores. La investigacion concluye que el estrés laboral es un fenomeno
que afecta significativamente el rendimiento de los colaboradores en CTG Logistics S.A.S. Se
recomienda implementar programas de prevencion y manejo del estrés, asi como fomentar un
ambiente laboral mas saludable y de apoyo. La participacion activa de la direccion y la capacitacion
de los empleados son cruciales para abordar este problema y mejorar el bienestar general en la
empresa.

Materiales y métodos
Objetivos de la investigacion
General
Desarrollar un plan de estrategias efectivas para mitigar los efectos de la influencia del estrés
laboral en el rendimiento de los colaboradores y la gerente de Seguro Fedpa sucursal Colon.
Especificos
e Identificar las principales fuentes de estrés laboral y como estas afectan el rendimiento, la
productividad y la eficiencia operativa.
e Analizar el impacto del estrés laboral en el rendimiento y la eficiencia de los colaboradores
y la gerenta de Seguro Fedpa, sucursal Colon.
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e Desarrollar y validar un conjunto de recomendaciones para la implementacion de estrategia
del manejo de estrés, basado en los resultados obtenidos de la investigacion.
Pregunta de investigacion
(Como impacta el estrés laboral en el rendimiento y la eficiencia de los colaboradores y la gerenta
de Seguro Fedpa, sucursal Coloén, y qué estrategias pueden implementarse para mitigar los efectos
adversos?
Variables de la investigacion
Estrés Laboral, Rendimiento Laboral
Tipo de investigacion
El disefio de investigacion fue no experimental descriptivo correlacional, ya que este buscod
describir el fenomeno que es el estrés pero correlacionado con el rendimiento laboral, sin manipular
los valores de estudio lo que permitié poder identificar patrones y relaciones entre el estrés y el
rendimiento especificamente en Seguro FEDPA.
Diseiio de investigacion
Se realiz6 una combinacion de método cuantitativo y cualitativos ya que a través de la observacion
integral del impacto del estrés laboral de los colaboradores; también se empled el enfoque de datos
numéricos a través del instrumento de recoleccion de datos el cual fue la estructuracion de un
cuestionario basado en la escala linket en donde se busc6 medir el nivel del estrés y el impacto que
este tenian el rendimiento.
Poblacion y muestra
La poblacion estara constituida por diez colaboradores de Seguros Fedpa, sucursal Coldn,
incluyendo tanto los empleados de los diferentes niveles jerarquicos y la gerente. La muestra sera
aplicada para todos los colaboradores dado de que esto ayudara a recolectar los datos reflejando
firmemente las dinamicas del trabajo y nos ayudara a tener una vision mas exhaustiva del impacto
del estrés en el desempenio de cada uno de los empleados y asegurara una perspectiva mas amplia
para el analisis.
Instrumento
El instrumento utilizar sera un cuestionario estructurado el cual estara basado en la escala Likert,
el mismo sera el principal instrumento cuantitativo para medir el nivel de estrés laboral y el impacto
que este tiene en el rendimiento. La escala se basard para medir la frecuencia en situaciones
estresantes y como estas influyen en el desempefio de los colaboradores.
Diseiio estadistico
Después de haber recogido la informacioén a través del cuestionario a los colaboradores de seguro
feedback, la tabulacion se realizé mediante Excel mediante un disefio estadistico de frecuencias y
porcentaje de datos que se presentaron a través de tablas y graficas.
Procedimiento de la investigacion
Se lo llevé a cabo mediante los siguientes pasos:
o Elaboracién del proyecto de investigacion
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Revision bibliografica

Elaboracion de Marco tedrico
Aplicacion de encuestas

Tabulacion de los resultados y analisis

0 O O O O

Presentacion de la propuesta

Resultados y Discusion

Resultados

Como parte del andlisis y discusion de los resultados se plantea de una forma puntual los siguientes
aspectos relevantes dentro de la investigacion:

Figura 1.
Frecuencia de la percepcion de sentirse abrumado por la cantidad de trabajo asignado
15
10
5
., | “ : ‘ 1
0 I - | I

Aveces Casinunca Casisiempre Nunca Siempre Total general

Se muestra en la figura 1 que la categoria a veces es la mas habitual, con un 50% los participantes
del cuestionario sefialaron una opcion moderada con respecto a lo evaluado punto mientras que un
20% representa la opcion casi siempre coma asimismo un 10% corresponde a la categoria que
siempre. Estas cifras nos permiten indicar que existen areas de mejoras dentro de este ambiente de
trabajo que podrian ser adecuadas para asi incrementar la satisfaccion y el compromiso de los
trabajadores lo que por ende va a beneficiar al rendimiento de los trabajadores.

Figura 2.
Frecuencia de la percepcion en que la presion para cumplir con los plazos afecta mi bienestar

10
5
5
N * . 1 1
O | - | |
Aveces Casinunca Casi siempre Nunca Siempre

En la figura 2 se muestran la categoria de a veces se destaca como la mas habitual, lo que nos da a
un 40% de los participantes ver cuestionario lo que indica que existen retos importantes en cuanto
a la percepcion del ambiente de trabajo que aspectos qué necesitan ser tratados para poder potenciar
el bienestar de los trabajadores.
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Figura 3.
Frecuencia de percibir que no tengo suficiente apoyo de mis comparieros o supervisores
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Aveces Casi nunca Nunca Siempre

En la figura 3 se muestra que en un 40% de los participantes del cuestionario sefiala como
percepcion moderada ante los elementos evaluados. La alternativa casi siempre tiene un 20%, la
categoria nunca y casi nunca constituyen un 30% y un 10 respectivamente. Esta concentracién de
respuestas en las categorias a veces, nunca y casi nunca evidencia la importancia de tratar los
problemas relacionados al ambiente del trabajo ya que estas percepciones pueden impactar en el
animo y la dedicacién de los trabajadores y por ende afectar lo que es el desempefio laboral.

Figura 4.
Percepcion de la frecuencia en que el estrés en el trabajo afecta mi vida personal.

5
2 2
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]

Aveces Casinunca Casi siempre Nunca
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El grafico 4 nos muestra como la accion a veces es la mas frecuente con un 50% de los empleados
que sefialan que es una expectativa intermedia respecto a los aspectos evaluados dentro del entorno
laboral. Categorias como casi nunca y casi siempre empatan con un 20%, mientras que la opcion
nunca selecciona un 10% de los encuestados. Esto subraya la importancia de evaluar los elementos
sobre la calidad del entorno de trabajo.

Figura 5.

Percepcion de la disminucion de la productividad diaria por el estrés
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En la figura 5 se muestra que la categoria casi nunca domina con un 70% de los encuestados,
mientras que categorias como a veces, casi siempre y nunca comparten un 30% de la respuesta
10% respectivamente para cada uno punto esta de predominancia de la respuesta casi nunca es un
aspecto positivo a pesar de que los empleados en la grafica 4 habian mencionado que a veces
sentian que el estrés en el trabajo podia afectar su vida personal.

Figura 6.
Percepcion de la disminucion de la calidad de mi trabajo debido al estrés
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Aveces Casinunca Casi siempre Nunca
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En la figura 6 se muestran que la opcion es a veces es la mas seleccionada con un 40% de los
empleados lo que indica que el estrés afecta ocasionalmente el trabajo y calidad de los mismos.
Nunca fue seleccionado un 30% de los empleados y 20% selecciond casi siempre lo que sugiere
que La minoria es significativa si se siente afectada y casi nunca fue seleccionado un 10%. Estos
datos sugieren que el personal considera que el estrés afecta la calidad de su trabajo de manera
ocasional.

Figura 7.
Frecuencia en las que utilizo técnicas de relajacion para manejar el estrés
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La figura 7 muestra que la mayoria de los empleados con un 60% de las respuestas en a veces y un
solamente un 10% los empleados senalan que casi siempre y un 20% que indica nunca punto estos
hallazgos indican que una amplia porcidn del equipo de trabajo utilizan con frecuencia técnicas de
relajacion, mas no de manera constante punto es importante sefialar que hay empleados que no
emplean ningun tipo de técnica, esto podria sefialar una oportunidad para optimizar algunas
estrategias que ayuden a gestionar el estrés dentro de la organizacion y asi lograr la promocion e
introduccion de este tipo de practicas dentro de la empresa.

Tabla 1.
Hablo con mis comparieros o supervisores sobre mis preocupaciones relacionadas con el estrés.

Criterios
F %
A veces 4 40.00%
Casi nunca 2 20.00%
Nunca 4 40.00%
Total general 10 100.00%

La Tabla y Figura 1, muestran que la mayoria de los empleados, representando un 40%, sefiala que
A veces. Solo un 20% de los empleados indica que Casi siempre y Un 10% de los empleados nunca
discute sus preocupaciones sobre el estrés en el trabajo. La ausencia de una comunicacion franca
sobre este asunto puede resultar en aislamiento y en una gestion poco saludable del estrés, dado
que la ausencia de conversacion podria impedir que los trabajadores obtengan respaldo o
sugerencias de sus pares y superiores.

Tabla 2.
Busco mantener un equilibrio entre mi vida laboral y personal para evitar el estrés.
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Criterios
F %
A veces 2 20.00%
Casi nunca 2 20.00%
Nunca 1 10.00%
Siempre 5 50.00%
Total general 10 100.00%

La Tabla y Figura 2, muestran que la respuesta Siempre es la mas comun, con un 50% de los
encuestados indicando que buscan mantener este equilibrio, 1 20% de los participantes se encuentra
en las categorias de A veces y Casi nunca. La presencia de un 10%. Aunque un porcentaje
significativo del personal de Seguros Fedpa se involucra activamente en mantener un balance entre
su vida profesional y personal, todavia existen retos. La complejidad de establecer este balance
puede ser atribuida a diversos factores, entre ellos las demandas laborales, la cultura de la
organizacion o la escasez de recursos que promuevan tal practica.

Discusion

Los hallazgos plantean que una parte considerable del personal expresa que su capacidad de
alcanzar las metas laborales se ve afectada por la carga del estrés. En este sentido, encontramos
que un 50% de las personas encuestadas afirma que a veces experimentan este efecto. Por lo que
es evidente que el estrés laboral equivale a uno de los factores que influencian el rendimiento. El
40% de los que afirman que el estrés interfiere y afecta la calidad de su trabajo nos parece una
forma eficaz de poner de manifiesto la necesidad de gestionar esta problematica en la organizacion.

El cuestionario también pone de manifiesto que el 40% de ellos indica que el estrés afecta a su
capacidad de concentracion; lo que nos alerta, ya que la concentracion es fundamental para el
rendimiento laboral y la calidad del servicio al cliente. Con respecto a la dificultad para mantener
un alto rendimiento bajo la carga del estrés, el 50% de los encuestados aseguran que rara vez logran
hacerlo, lo que también nos sugiere una necesidad de atencion sobre formas de gestion del estrés
mas eficaces.

A pesar de la existencia de herramientas de relajacion, como la meditacion y la respiracion, los
datos muestran que solo el 10% del personal asegura realizarlas con regularidad, lo que sugiere que
existe un amplio margen de mejora para incentivar a los trabajadores/as hacia la aplicacion de estas
técnicas. La organizacion se enfrenta a un problema con la organizacion y la priorizacion de las
tareas porque el 60% de los sujetos encuestados asegura que rara vez se organizan, y esto puede
ser un factor desencadenante en el aumento del estrés laboral.
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Conclusiones
Basandome en los hallazgos presentados, podemos identificar los siguientes puntos en respuesta a
las preguntas planteadas:

o Exigencias psicoldgicas elevadas debido a la carga de trabajo y la necesidad de traba-
jar a un ritmo acelerado (40%): El exceso de trabajo impacta de manera negativa en la
productividad, ya que los empleados presentan un nivel de concentracion inferior, lo que
eleva la posibilidad de cometer errores y disminuye la calidad del trabajo. A largo plazo,
este elemento favorece el surgimiento de fatiga y desanimo en los trabajadores.

e Carga de trabajo excesiva que puede generar estrés y agotamiento (30%): La presion
continua por alcanzar objetivos incrementa el grado de ansiedad, lo que puede disminuir el
desempefio a causa de la reduccion de la eficacia y exactitud en las actividades ejecutadas.
Esto impacta de manera directa en la calidad del servicio y la satisfaccion del consumidor.

e Falta de compatibilidad entre las tareas asignadas, lo que aumenta la presion laboral
y la sensacion de sobrecarga (20%): La inseguridad acerca de las expectativas y la repe-
ticion de tareas obstaculizan los procesos, lo que conduce a una disminucion de la produc-
tividad. Ademas, la incertidumbre provoca frustracion y un sentimiento de descontrol sobre
el trabajo propio, lo que reduce la motivacion.

e Limitadas oportunidades para el desarrollo de nuevas habilidades y promocion de la
creatividad e innovacion (15%): La insuficiente comunicacion interna perjudica la unidad
del equipo y obstaculiza la adopcion de decisiones agiles y eficaces, lo que resulta en una
reduccion de la productividad. Ademas, los trabajadores suelen sentirse desestimados y ais-
lados, lo que repercute en su dedicacion hacia la organizacion.

e Baja autonomia y control en el trabajo, afectando la satisfaccion laboral y el bienestar
emocional (25%): El desbalance entre la Vida Laboral y Personal lleva a una fatiga fisica
y emocional, disminuyendo la habilidad de los trabajadores para desempefiar sus tareas de
manera eficiente. A largo plazo, este escenario incrementa la probabilidad de ausentismo y
reduce la voluntad de los empleados para involucrarse de forma activa en sus labores.

o La falta de estrategias institucionales disminuye la eficacia en la gestion del estrés:
provocando un desgaste acumulado que afecta de manera adversa el desempefio. Los em-
pleados pueden sufrir una reduccion en la satisfaccion en el trabajo y un incremento en las
intenciones de cambio de trabajo.

Los resultados de la encuesta muestran que el estrés afecta la eficiencia laboral de los empleados
de Fedpa y que existen formas de contrarrestarlo. Un enfoque proactivo y estratégico puede dar
como resultado un ambiente de trabajo mas saludable y productivo, lo que puede beneficiar tanto
a los empleados como a la organizacion. Es decir, que después del analisis de los resultados de las
encuestas, donde nos resalta que para Seguros Fedpa existe que se trabaje el como gestionar el
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estrés en el lugar de trabajo. Las iniciativas de bienestar, un entorno de trabajo de apoyo y técnicas
para aliviar el estrés pueden ayudar a mejorar la satisfaccion y el rendimiento de los empleados.
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Resumen

En consulta, es frecuente encontrar personas que ademas de la situacion emocional/mental que le
ha llevado a buscar ayuda, manifiestan multiples sintomatologia fisica, o un conjunto de sintomas
mentales que no se adscriben especificamente a un cuadro clinico, o aun habiendo un diagndstico
clinico, existen aspectos (especialmente relacionales) que permiten la identificacion de
experiencias traumaticas complejas, como base de dichas condiciones de salud. En este ensayo,
abordaremos un aspecto trascendental para la elaboracion, el reprocesamiento, la transformacion y
el crecimiento del trauma relacional complejo: la relacion terapéutica, desde la experiencia de
integracion de tres modelos terapéuticos, a saber, terapia EMDR, Psicodinamica (en su vertiente
de las Relaciones Objetales) y Terapia Individual Focalizada en las Emociones. Los objetivos de
esta revision documental y reflexion integrativa del trabajo terapéutico son: sensibilizar a los
psicoterapeutas en los cuidados sensibles al trauma, favorecer una mirada amplia, profunda y
contenedora en la clinica actual y exhortar la introspeccion y asuncion del terapeuta como su mas
importante instrumento de trabajo, el cual se nutre y cuida a través de la teoria, la supervision y la
psicoterapia personal, para asi sintonizarse mejor con su paciente y juntos construir la sanacion.

Palabras clave: abordaje integrativo; apego seguro; relacion terapéutica; reprocesamiento de
traumas; trauma relacional complejo.
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Abstract

In clinical practice, it is common to meet individuals who, in addition to the emotional or mental
issues that led them to seek help, also present with multiple physical symptoms or a set of mental
symptoms that do not clearly fit a specific clinical picture. Even when a clinical diagnosis is
present, there are often aspects, particularly relational ones, which reveal complex traumatic
experiences as the underlying basis of these health conditions. This paper explores a fundamental
aspect in the elaboration, reprocessing, transformation, and growth through complex relational
trauma: the therapeutic relationship. It is approached by integrating three therapeutic models:
EMDR, Psychodynamic (specifically Object Relations theory), and Emotion-Focused Individual
Therapy. The goals of this literature review and integrative reflection on therapeutic work are to
raise awareness among psychotherapists about trauma-sensitive care, to encourage a broad, deep,
and containing clinical perspective, and to promote introspection and the acknowledgment of the
therapist as their most important tool—one that is nurtured and cared for through theory,
supervision, and personal psychotherapy. This, in turn, allows the therapist to attune more
effectively to the patient and co-construct healing together.

Keywords: integrative approach; secure attachment; therapeutic relationship; trauma reprocessing;
complex relational trauma.

Introduccion

Cuando recibimos a una persona en consulta, viene acompafiada de sus multiples memorias,
insertada en un contexto sociocultural inico que hace de su mundo interno un universo complejo,
al que estamos llamados a honrar; y en especial cuando hablamos de trauma, como muchos
conocen, todo lo que hace, dice, siente, piensa esa persona es parte de las estrategias que su cerebro
ha logrado accionar para sobrevivir al dolor profundo que ha emergido de dichas experiencias
traumaticas, es decir que todo sintoma ha sido funcional (Marin, 2023; Mat¢, 2023; Atwood, 2012;
Horowitz y otros 1996, como se cité en Payas, 2010).

De las necesidades mas basicas que tiene un bebé al nacer es el contacto fisico y emocional con su
madre, pues es lo que permitird la programacion cerebral en cada uno, que posibilita la
supervivencia de la cria y determina marcadores epigenéticos hacia la resiliencia o la enfermedad
(Bergman, 2024), en otras palabras, el desarrollo del cerebro se sostiene en el marco de un apego
seguro (Schore, 2012; Wallin, 2012; Holmes, 2009; Bowlby, 1998; Winnicott, 1992a, 1998), en esa
construccion, el cerebro del individuo manifestara su biologia, genética, ambiente y espiritualidad
(Carmona, 2024). Por tanto, es necesario para la maduracion y el bienestar psicobioldgico sentirse
aceptado, cuidado, amado, perteneciente y afiliado a otros (Cozolino, 2014; Siegel, 2007), lo que
a su vez fortalecerd la resiliencia de la persona (Tomé, 2022; Cyrulnik, 2016; Marrone, 2009).

Como lo intersubjetivo es inherente a la existencia humana, todos necesitamos experimentar
seguridad relacional para crecer en capacidad emocional (Marrone, 2009); siendo la emocién como
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la musica, la fuerza que organiza de una manera fundamental, la danza entre los intimos (Johnson,
2019ab). A la vez, necesitamos tener distancia en el vinculo y no del vinculo, es decir, sostenernos
en la mente al separarnos fisicamente y diferenciarnos psiquicamente para involucrarnos en nuestro
propio trabajo, sabiéndonos, aun asi, conectados con el otro (Lutereau, 2024; Dipaola y Lutereau,
2024).

Pero también, el daiio mas grande que puede ocurrir a un ser humano es con o por otro ser humano
(Maté, 2023; Frankl, 2015; Dworkin, 2005; Herman, 1992). Y esta contradiccién es la que se
vivencia cuando el trauma sucede en el contexto de las relaciones, sobre todo si ocurre a tempranas
edades donde el nifio, nifia o adolescente depende de sus figuras parentales. Por esta razon, es que
la relacion terapéutica cobra atin mas relevancia para el trabajo, pues si se hirio en el contexto
relacional, es en un contexto relacional en donde se sanara (Herman, 2023); como en otras
ocasiones he reflexionado: “con la vinculacion, construimos sanacion” (Samaniego, D.J., 2025).
Esta relacion terapéutica va mas alld de una alianza colaborativa sélida, de un rapport que permita
trabajar, pues introduce la necesidad de ser un terapeuta genuinamente presente e involucrado que
brinde ese maternaje que permita la seguridad suficiente para transitar poco a poco, el camino de
la recuperacion y el crecimiento.

El Trauma Relacional Complejo: conceptos, importancia de la relacion terapéutica y
reflexion de un abordaje integrativo.

Los manuales diagndsticos tienden a ser escuetos al definir el concepto trauma y recoger sus
diferentes manifestaciones; aunque si aparece el Trastorno de Estrés Postraumatico Complejo en
la Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas de Salud Relacionado 117
revision, con el codigo 6B41 (CIE-11, 2019/2022), no se incluye como diagnostico al Trauma
Relacional Complejo. No obstante, muchos estudiosos han aportado una concepcion del mismo
mas amplia y fenomenoldgica: trauma es el resultado de una desbordante y abrumadora experiencia
amenazante hacia el si mismo, que se vive con indefension, terror, inadecuacién e impotencia
porque no se puede procesar, tiene mas que ver con como lo experimenta la persona que con el
evento objetivo, es decir, lo que pasa adentro por lo que paso afuera, emerge al no contar con
alguien que pueda ayudar a metabolizar, a contenerlo empaticamente (LeDoux y Pine, 2016; Olza
y otros, 2014, Liotti, 2012; F. Shapiro, 2013; R. Shapiro, 2010 como se citdé en Nieto y Lopez,
2016; Schore, 2003b, 2007, 2009; C.T. Beck, 2015; Dworkin, 2005; Winnicott, 1960), compromete
la capacidad de vinculacion y reemplaza los patrones de conexion por patrones de proteccion
(Porges, 2006), y, se encarna en el cuerpo (Arizmendi y Mauro, 2025; Maté, 2020, 2023; Levine y
Frederick, 2022; Salvador, 2009); o como diria Bowlby (1998), es la soledad, la que nos derrota.
Por eso, no todas las experiencias potencialmente traumaticas producen traumas, resulta de como
se vive que a su vez depende de con quién se contd (si pudo contener o no), si existian otros recursos
disponibles, el sistema de apego dominante, la presencia de disociacion o conexion/integracion
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entre los elementos de la experiencia... en sintesis, la percepcion de la realidad esta basada en una
representacion interna (Gazzaniga, 2019; Solomon y F. Shapiro, 2012; Piaget, 1992; Freud, 1948a).

De forma general, se puede diferenciar entre dos grupos de trauma, los de “T mayuscula” para
referirse a eventos de tal envergadura que amenazan directamente la vida (y por lo general son
simples en el sentido que ocurren una sola vez); y los de “t mintascula” que hace referencia a las
vivencias continuadas en el tiempo que amenazan la identidad e integridad de la persona,
experimentados durante la evolucion y maduracion psicobioldgica del individuo (también llamadas
experiencias adversas en la infancia segun Felitti y otros, 1998), por ende, entre mas temprano
ocurren mas se compromete el desarrollo sano y la construccion del Yo (Wesselmann y F. Shapiro,
2013; Salvador, 2009; Marrone, 2009); estos son acumulativos o complejos (Van der Kolk, 2020;
Lourie, 1996; Khan, 1963). Otros especialistas sostienen que un solo evento es capaz de producir
un trauma complejo si mantiene al sistema nervioso activo, en estado de alerta, por mucho tiempo
(Galleguillos, com. pers., 2021); segin Salvador (2009), las experiencias sensomotoras,
vestibulares y oculares de un solo acontecimiento altamente impactante y amenazante, puede ser
suficiente para que se establezca una respuesta condicionada y quede registrada en la memoria
procedimental a través del condicionamiento operante traumatico. Dicho de otro modo, es la
experiencia interna de activacion sostenida lo que podria devenir en un trauma complejo.

El trauma es ademas relacional, cuando ocurre especialmente en el marco de un vinculo que tenia
la misién de cuidar, y por el contrario, dafia por comision: maltratos y abusos, u omision:
negligencia, carencias significativas... (Schore, 2003b), donde se experimenta la sensacion de no
poder escapar, una dificultad para sostener intimidad emocional, regulacion de afectos, existe
autodevaluacion y sintomas somadticos (Lau, com. pers., 2022). Los traumas en la infancia
representan también una ruptura de la matriz relacional del nifio o nifa (Atwood, Orange y
Stolorow, 2002) y limitan el desarrollo de su via vagal ventral, relacionada a la experiencia
sensorial de seguridad y confianza, que permiten Optimamente las funciones de los l6bulos
frontales y la conexion con el disfrute y el placer (Arizmendi y Mauro, 2025).

Begofia Aznarez (2023) describe el trauma psiquico como:
la herida resultante de verse obligado a silenciar, negar e incluso disociar las experiencias
vividas con alto impacto emocional, que debieran haber sido compartidas con las figuras de
apego para adquirir significado, asi como para generar las adecuadas creencias sobre uno mismo
y el mundo y, consiguientemente, posibilitar la adaptacion y el aprendizaje (diapositiva 15).

Cuando quienes causan el trauma son las figuras de apego las secuelas son mucho mas profundas.
Ferenczi (2008) sostiene que el trauma se da en dos tiempos: primero, la experiencia de conmocion
psiquica que incluye el sacrificio de su propia percepcion de la vivencia y la identificacion con la
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culpa del agresor, como mecanismo para sostener el vinculo, pues depende de ¢él, y segundo, la
escision que se produce en el nifio o nifia porque el adulto no asume su responsabilidad y porque
otros adultos significativos no reconocen la agresion y la afectacion producida. Lo cual enfatiza
que es la falta de contencion y accion lo que consolida las consecuencias del trauma, entre ellas, la
disociacion en el niflo o nifia.

Estas definiciones ayudan a puntualizar las lesiones que se ocasionan en la matriz psico-fisio-
emocional y relacional del individuo, y permite reflexionar sobre las pautas necesarias a tomar en
cuenta para su tratamiento, fundamentalmente, dan las claves para la construccion de una relacion
terapéutica suficientemente buena que permita realizar el trabajo. Siguiendo una analogia, en una
consulta odontologica, con mucha frecuencia las personas tienden a sentirse muy vulnerables, pero
si el doctor les habla, pone musica, les explica lo que hace y lo que se puede sentir, da respuestas a
sus dudas, la persona se sentira acompaniada durante proceso; ademas, si antes de realizar el
procedimiento le coloca la anestesia topica gingival, favorece la tolerancia de la anestesia local
infiltrada, la que a su vez permite sentir la movilizacion, la presion, con un minimo o ausencia de
dolor.

De forma similar, se puede concebir a la relacion terapéutica como aquella donde interactiian y se
expresan de manera particular y genuina actitudes y afectos, que permiten que ese trabajo duro,
doloroso, sea sostenible, tolerable y devenga gratificante, al ir sanando; en otras palabras, es el
medio que hace posible el reprocesamiento, la transformacion y el crecimiento. A veces puede
considerarse confusa por lo particular que es, pero se distingue de una relacion familiar o de
amistad, pues aunque es muy intima es también profesional, el paciente no le debe nada a su
terapeuta, no hay reciprocidad social porque lo que se trabaja en sesion es el mundo interno del
consultante y no el del profesional, y a través de esa distancia dptima, la relacion se convierte en
el vehiculo que permite y pone en ejecucion la sanacion, por ello, es importante la teoria y la técnica
para que el psicoterapeuta se mantenga en su rol.

Atwood (2012) sostiene que la psicoterapia es siempre un didlogo entre dos universos personales,
un didlogo que los transforma a ambos, un vinculo humano reasegurante que no puede construirse
desde el desapego. Siguiendo esa linea, Pearlman y otros (2014) puntualizan sobre las
caracteristicas de un terapeuta para trabajar duelos traumadticos: presencia (estoy aqui), permiso
(puedes sentir lo que sea que sientes, esta bien), paciencia (tomaremos el tiempo que necesites),
previsibilidad (cuentas conmigo), perseverancia (me quedaré mientras me necesites); un terapeuta
sensible sera capaz de ofrecer la validacion y contencion que al paciente le fueron negadas
inicialmente por su familia y su entorno (Lapsley y otros, 2002 y Vellenga y Christenson, 1994,
como se citd en Josselson, y Mattila, 2014). Brito (com. pers., 2021) afirma que la forma mas
potente de promover el cambio es utilizando el poder de la emocion del paciente, especialmente
las referentes a la necesidad de vincularnos.
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Multiples autores (Maté, 2023,2020; Marin, 2023, 2018; Levine y Frederick, 2022; Olza y otros,
2021, 2014; Sweeney y otros, 2018; Escobar y Rondanelli, 2018; Nieto y Lopez, 2016; Cyrulnik,
2016; Siegel, 2016, 2007; Pearlman y otros, 2014; Wallin, 2012; Atwood, 2012; Garriga, 2011;
Schore 2012, 2003ab; Marrodan, 2010; Marrone, 2009; Holmes 2009; Salvador, 2009; Schore y
Schore, 2007; Fonagy, 2001; Fonagy, 2008 en Wallin, 2012; Spezzano, 2007; Read, 2004 y
Mitchell, 1998, como se citd en Josselson y Mattila, 2014; Bowlby 1998; Winnicott, 1997; Bion,
1962; Alexander y French, 1946, como se cit6 en Fonagy, 2001) convergen en las siguientes
prioridades terapéuticas cuando se trabaja con trauma relacional:

1.

Cuidados sensibles con el trauma, es decir, el proceso se centra en la relacion y estd informada
en trauma (sobre todo para evitar la retraumatizacion), respetando el ritmo del paciente,
legitimando el dolor y el relato, los duelos y el deseo de ser feliz-conectar con la esperanza.

Intensificar los esfuerzos para garantizar la seguridad emocional y fisica a través de la
confianza en una intima y auténtica relacion terapéutica; en palabras de Dworkin (2005): “el
grado de miedo del consultante es idéntico al grado de conexion que necesita con su
terapeuta para sentirse seguro”’. Por ello, reparar la matriz relacional es una tarea central.
Ademés, es importante evaluar el riesgo interno y externo para establecer planes oportunos.

Esta relacion terapéutica debe favorecer la sintonizacion empatica para tejer una sensacion
de seguridad emocional que regule el intenso peligro que amenaza al paciente; mediante la
escucha activa y curiosa, la contencion, confianza, empatia, comprension y respeto es posible
construir una nueva narrativa, metabolizada, que ayude al paciente a restaurar su sensacion
de control, autoestima y seguridad. Por tanto, resulta necesario que haya espacio para el
cuestionamiento critico de nuestro trabajo, que sienta derecho a disentir y dar su opinion.

Proveer el maternaje del cual se carecid posibilita ser base segura para dar lugar a la
experiencia emocional correctiva que favorezca la transformacion de los modelos operativos
internos y evocar una imagen como un ser que piensa y siente. Maternaje es una
conceptualizacion de las TRO, utilizado también en psicologia perinatal para referirse a todas
las tareas de cuidado psiquico, emocional, fisico y relacional que realiza una mama a su bebgé,
que le permite a éste construir su psiquismo y desarrollarse.

Seguir el estado emocional/mental y sus manifestaciones somaticas. Facilitar que el paciente
los pueda reconocer, evaluar, contextualizar y regular.

Favorecer que el paciente se reconecte con su cuerpo y sus sensaciones corporales, para que
pueda o vuelva a sentirlo como un lugar seguro. Para ello, es beneficioso utilizar estrategias
somaticas, de regulacion vagal (fortalecer la red vagal ventral), recordando también, que la
terapeuta es una modelo de corregulacion en sesion.
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7. Abordar con delicadeza la disociacidon que se presenten en sesion, asi como el congelamiento.

8. Psicoeducar sobre su dinamica interna, la dinamica del trauma, las emociones, aumentando
su ventana de tolerancia y favoreciendo un didlogo mentalizador reflexivo.

9. Hacer una historia clinica més alla de la sintomatologia, debe recogerse los aspectos
contextuales que han acompafiado el desarrollo del individuo y el sostenimiento del malestar,
su historia vincular y la traumatica; valorar las vulnerabilidades socioeconémicas. Asociar
las dificultades actuales con las memorias traumaticas, para hacer la integracion.

10. Desarrollar estrategias para gestionar el estrés de forma mas adaptativa (incluyendo técnicas
corporales), estabilizar sintomas disruptivos, finalizar las sesiones lo mas regulado posible.

11. Mejorar las competencias basicas para la vida para su bienestar y satisfaccion
12. Incluir la red de apoyo social y promover el cambio cultural.

13. Trabajar colaborativamente con otros especialistas, como en grupo de pares, supervisiones y
de forma transdisciplinaria. Es saludable para el terapeuta conectar con otros significativos y
realizar actividades enriquecedoras distintas a su rol profesional.

Estos aspectos que sugieren los autores pueden desarrollarse en sesion a través de las
aproximaciones terapéuticas EMDR, Psicodindmica (en su rama de las Relaciones Objetales y
Teoria del Apego) y Terapia individual focalizada en las emociones basada en las Teorias del Apego
(EFIT), integrandolas en lo que llamo un “/ente progresivo o transition”: ;jrecuerdan esos lentes
que permiten ver de lejos, medio y cerca, que a la vez pueden proteger del sol y que estan graduados
acorde a la capacidad visual de la persona?

De manera similar, las miradas de las relaciones objetales y del apego junto a la mirada del trauma,
no son lentes que se intercambian o que tengan un corte abrupto, sino mas bien, un mismo lente
que sigue una suave transicion de enfoque y agudeza segln la particularidad tinica de la historia de
vida de la persona, de la diada terapéutica y del momento terapéutico. Este lente transition que les
invito a colocarse, permite palpar coémo estos modelos terapéuticos pueden ser complementarios y
ayudarnos a estar alli, donde el paciente nos necesita, mientras va recuperando su autoeficacia,
autonomia, potenciando sus recursos y la interdependencia, al construir confianza y limites
saludables consigo mismo y con los demas.

Al mismo tiempo, les exhorto a integrar una mirada perinatal que significa colocar en el centro las

necesidades psicobioldgicas y evolutivas de una diada (mama-bebé), para puntualizar lo que es
esperado en el marco de las relaciones y asi poder identificar las carencias o conflictos que puedan
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estarse movilizando en la actualidad del paciente. A su vez, pensando en Bronfenbrenner (1987), a
tener una mirada ecosistémica, para reconocer la insercion del individuo en otros sistemas que le
influye, modela, retroalimenta, y en los que también puede impactar, ayuddndonos a entender el
entretejido de los diferentes sistemas que dinamicamente participan en la estructuracion de su si

mismo.

De forma muy sucinta, algunos conceptos y consideraciones de cada modelo terapéutico que
pueden guiar el trabajo son los siguientes:

A.

1.

Teoria de las Relaciones Objetales- Modelo Psicodindmico (algunos autores destacados para
su estudio: Bowlby, Winnicott, Bion, Fonagy, Ferenczi, Ogden, Klein, Freud, Holmes,
Fairbairn, Scharff, Lemma).

Madre Objetal (holding): hace referencia a la persona que se relaciona, en ese sentido
prestamos nuestra mente y cuerpo al servicio del otro, existe una relacion genuina y Unica
para cada diada Terapeuta-Paciente.

Madre ambiental (handling): hace referencia a los cuidados fisicos que proporcionan los
cuidadores, por tanto, al cuidado del ambiente clinico fisico, que sea célido, contenedor,
seguro, estructurado.

Apego / Relaciones objetales: importancia de las relaciones primarias, porque preconfiguran
las sucesivas relaciones y establece la forma de ver el mundo, relacionarse con €l y consigo
mismo; convirtiéndolo en un mapa que organiza e integra la experiencia humana. La
estructuracion de un apego seguro impacta en la resiliencia y la salud del individuo
(Bergman, 2019; Schore, 2003a). Este modelo operativo interno es dindmico, con nuevas
experiencias mas sanas/ seguras, es modificable (p.ej. en un proceso psicoterapéutico, en la
interaccion con un docente calido y respetuoso).

El terapeuta representa una figura de apego seguro transitorio, lo cual favorece la reedicion
de los patrones y el procesamiento de las experiencias dolorosas; pero, a la vez insta a la
diferenciacion (capacidad de tener mente propia). Esta teoria permite entender la
problematica del individuo como una estrategia de supervivencia que tuvo que desarrollar
para adaptarse a un mundo hostil, y sortear las vicisitudes durante el tratamiento.

El terapeuta realiza una funcidon materna (sostén, entendimiento y cuidados) y paterna
(dirigidas a la individuacion), se convierte en base segura desde donde explorar una nueva
forma de relacionarse consigo mismo, con los otros, y resignificar las vivencias. Richard
Bowlby, hijo de John Bowlby (como se citd, en Newland y Coyl, 2010) sostiene que el apego
seguro desempefia dos roles: proveer amor y seguridad y experiencias emocionantes y
desafiantes.
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5. Espacio terapéutico y espacio transicional: interrelacion de dos mundos internos sumado a lo
creado entre ambos (un tercero). Es el espacio donde se interrelacionan lo interno y externo.
Son dos areas de juego, la del paciente y la del terapeuta.

6. Funcidon metabolizadora y de Réverie: es una forma de mentalizacion para hacer sentido el
mundo interno del sujeto (que ayude a integrar diferentes elementos), ;han visto a una mama
gallina alimentar a su pollito?: ella tritura el alimento para que a ellos se les haga mas facil
digerirlo; de manera analdgica, el terapeuta ofrece una mirada que se acompafia de
pensamientos, donde lo que recibe, lo devuelve de forma mas gestionable para que pueda ser
utilizada, reflexionada.

7. Asociacion libre y atencion flotante: invitacidon a pensar, expresar y a conectar puntos, todo
es valido, bienvenido y analizable (nuestros actos y los de ellos); especialmente se invita a
traer las incongruencias, los sinsentidos, lo que molesta de nosotros/del proceso, nuestros
errores, todo ello moviliza hacia el crecimiento.

8. Madre/ terapeuta suficientemente buena: que nutre emocional, cognitiva y fisicamente pero
que no busca la perfeccion, en las fallas hay oportunidad de crecimiento para el individuo;
pone en realce la capacidad de reparar (que ha sido negada en el trauma).

9. Capacidad Negativa: tolerar el no saber, la incertidumbre (el paciente es quien tiene la
respuesta, nosotros acompafiamos, €s un trabajo en conjunto). Ayuda a que la persona
también pueda manejar la incertidumbre en su vida y a desarrollar fortaleza emocional
(aumentar su tolerancia a los multiples matices emocionales y a sobreponerse a lo adverso).

10. Enfasis en seguir el afecto y en la Contencién: en un marco de curiosidad, sin juicio,
acompainamiento y sostén, se presta atencion al afecto latente y manifiesto asociado a
cualquier pensamiento o fantasia singular para que al ser explorado vividamente pueda ser
reelaborado.

11. Aqui y ahora, alla y entonces: el trauma estd en el presente y se vivencia en la relacion
trasferencial y contratransferencial (analizable), en la repeticion de patrones en las diferentes
areas de la vida, y en el uso de defensas para intentar hacerle frente. Se tiene en cuenta la
disociacion. La exploracion de las relaciones actuales del paciente incluye la relacion con el
terapeuta, que se entiende como una actualizacion de las relaciones de objetos internalizados
(Lemma, 2003).

12. Transferencia y Contratransferencia: funciones psiquicas presentes en la comunicacion e
interaccion. Lo que pasa en el paciente y lo que vivencia (emocionalmente) el terapeuta en
su cuerpo y mente a propodsito del material del paciente y de la vivencia entre ambos.
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Funcionan como brajula en el quehacer terapéutico, son herramientas que permiten reflejar
la experiencia afectiva del individuo, facilitando el entendimiento de sus motivaciones,
construcciones y resoluciones. La comprension detallada de la relacion de transferencia que
se desarrolla con el paciente en cuanto al afecto, y los temas interpersonales entrelazados de
forma particular, permiten abordar las vicisitudes que acontecen en la relacion terapéutica;
interpretar lo que ocurre en esta relacion, alienta la exploracion de los conflictos y las
relaciones con los objetos internalizados.

13. La interpretacion como experiencia emocional correctiva en el marco de la relacion: es una
intervencion que permite al paciente tomar conciencia del significado inconsciente de sus
comunicaciones (lo que hace o no, dice o no, los silencios y vacios, la vivencia afectiva, lo
no verbal y corporal, el uso de las defensas para hacerle frente al dolor psiquico...). Es poder
ligarle aspectos de su pasado que estan dindmicamente integrados con las situaciones
presentes y sus construcciones a futuro, para que al ampliar y profundizar su comprension
pueda accionar desde otra posicion, y vivir las relaciones en clave actual y no en vestigios
del pasado (lo traumatico). Las interpretaciones solo tienen sentido en el contexto de la
relacién terapéutica y en el momento oportuno, una vez que se haya vivenciado
reiteradamente el mismo patron cabe ofrecer la inferencia que permita al paciente reflexionar
sobre el significado que tiene o no para si mismo (observar su propio proceso de pensamiento
y hacer uso de lo que recibe), favoreciéndose la posibilidad de un entendimiento emocional
distinto y reparador.

B. EMDR (algunos autores destacados para su estudio: F. Shapiro, Solomon, M. Dworkin, J.
Herman, Baita, Parnell, Van der Kolk).

1. Enfasis en la relacion terapéutica: proveer un espacio y vinculacién segura es de vital
importancia en cada fase; la misma es dinamica.

2. Existe una interrelacion horizontal (el terapeuta No ostenta el saber), el consultante puede
disentir.

3. Prima la mirada compasiva.

4. Toma en cuenta el sistema de apego y los modelos operativos internos (representaciones
internas cargadas de emociones que funcionan como referencias rapidas para relacionarnos),
permitiendo entender que los tipos de apegos son estrategias de adaptacion que surgen para
hacerle frente al dolor de las heridas en el vinculo, como una forma de supervivencia. El
terapeuta presta también su mente y cuerpo, es decir, que el reprocesamiento ocurre
acompanado, favoreciendo la corregulacion, siendo un testigo empatico.
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5. Modelo de Procesamiento de la informacion adaptativa o a estados adaptativos (PAI): sistema
fisiologico que permite el aprendizaje, el desenvolvimiento funcional del individuo en la vida
y participa en la autocuracion del sistema. Su funcion puede alterarse al interrumpirse la
homeostasis psicofisioldgica por accion del trauma, por lo que la informacion adquirida
(sonidos, olores, imagenes, afectos, sensaciones corporales, cogniciones, elementos
sensoriomotores) quedan almacenadas en su estado perturbador/ desadaptativa y
fragmentada. EMDR busca la integraciéon de memorias traumaticas a la red de memoria
adaptativa por medio de la estimulacion bilateral, para que la experiencia pueda ser asimilada
y acomodada; es un reprocesamiento de abajo hacia arriba.

6. A través del reprocesamiento de blancos, se palpa el dolor acompanados, sin inundarse en ¢€l,
manteniendo siempre la atencion dual: alla, y aqui y ahora. Siempre es importante explorar
con el consultante qué necesita conservar y qué puede dejar ir.

7. Existen varios medios para la estimulacion bilateral: ocular, auditivo, tactil, kinestésico (en
nuestro caso ha predominado el abrazo de mariposa); incluso, en algunos protocolos se utiliza
la doble estimulacion bilateral a través del movimiento ocular y el tapping, para que al
sobrecargar la memoria del trabajo, se procure un mayor distanciamiento de la experiencia
traumatica y asi sea mas tolerable el procesamiento (E. Shapiro y Laub, 2020).

8. Ventana de tolerancia: rango de emociones, pensamientos y sensaciones corporales
agradables o desagradables que son tolerables para la persona, se refleja en calma, presencia,
curiosidad para pensar y acceder a la red de memorias adaptativas; se procura aumentar la
misma para que exista una zona 6ptima de activacion fisioldgica que permita reprocesar las
experiencias traumaticas sin revivirse de una forma tan destructiva. Al centrarse en el cuerpo
y en los niveles subyacentes a las palabras, del sistema nervioso, se puede favorecer la gestion
de los estados de hiperactivacion o de hipoactivacion. La gestion de nuestra propia ventana
de tolerancia sirve de modelado para el consultante.

9. Entretejido cognitivo: intervenciones verbales (frase breve o pregunta) realizada por el
terapeuta para movilizar el reprocesamiento cuando hay un bloqueo (imitando el
procesamiento espontaneo), también ayuda a mantener la atencion dual durante los
momentos de perturbacion intensa; atiende a las informaciones de responsabilidad, seguridad
y poder.

10. Se integra la Teoria Polivagal de Porges (2003, 2001).

11. Hace énfasis en ir al cuerpo, a la emocion y directamente al sustrato traumatico (redes
neuronales) y no solo a la cognicion.
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12. Esta agudeza se acompafia de mucha contencion al individuo a través de la instalacion de
recursos positivos y de estabilizacion.

13. El trauma estd en el presente, la red de memorias desadaptativas esta activa y las pistas
contextuales la vivifican, nos hacen escoger/ decidir segin ese filtro; tiene presente la
disociacion como aspecto frecuente en el trauma.

C. Terapia focalizada en las emociones (algunos autores destacados para su estudio: S. Johnson,
L. Greenberg, G. Palmer, R. Elliot, S. Jinich).

1. Basada en la teoria del Apego: enfatiza que las necesidades de apego son universales y
requeridas durante toda la vida. La ausencia de la conexion es percibida como amenaza, por
tanto, se protesta a través de la hiperactivacion (estrategias ansiosas), desactivacion
(estrategias evitativas) o una combinaciéon de ambas (comun en trauma); todas, con la
esperanza de sobrevivir a tal amenaza para volver a conectar. Esto permite entender el
desarrollo sano, el sentido coherente del yo, la disfunciéon y cdmo reencauzar.

2. DIR (disponibilidad, receptividad e involucramiento emocional): caracteristicas necesarias
en el cuidador (o pareja o terapeuta) para establecer un apego seguro, en otras palabras,
significa que existe presencia, sintonia y resonancia. Se entiende que todo lo que hacen las
personas son estrategias desplegadas para volver a conectar, aunque en la practica provoquen
mas alejamiento (ciclo negativo).

3. Importancia de seguir el afecto a través del tango; las emociones son vistas como un recurso
valioso, se invita al enojo asertivo y se honran las defensas, especialmente en el trauma.

4. PRISSEL del terapeuta: palabras del consultante, repetir, uso de imagenes, frases simples,
tono de voz suave, especifico y ritmo lento; lleva al terapeuta a estar genuinamente presente,
a poner la mente. Las intervenciones las presentamos como sugerencia de lo que podria ser,
no como verdad absoluta. Existe una mirada compasiva.

5. Experiencia emocional correctiva: accion transformacional de memorias traumaticas, es
entrar al dolor a través de las recreaciones estando acompanados esta vez; el terapeuta
representa una figura de apego seguro transitorio donde se reedita y actualiza la vivencia
dolorosa, es ir mas alla de la técnica. “Para conectar con el anhelo hay que conectar con el
dolor” (Johnson, 2011).

En la accion, este lente transition nos ayuda a identificar que cuando hay mucha activacion

somatica o intrusion, es necesario ir al cuerpo, estabilizarlo, para luego poder abrir curiosamente
el espacio para pensar, asociar, re-narrar, colocandose desde otro sitio; tal vez realizar una

[Clocle

https://revistas.up.ac.pa/index.php/redepsic

55




REDEPSIC, Vol. 5, No. 2, julio - diciembre 2026
pp. 44-67
ISSN L 2805-1904

instalacion de recursos, aumentando la preparacion antes de un reprocesamiento con estimulacion
bilateral. O cudndo, se necesita precisamente priorizar el verbalizar, pensar curiosamente y sin
juicio, para no repetir la estrategia defensiva de silenciar, disociar, que colapsa el espacio reflexivo,
el contacto con los demas y las respuestas mas adaptativas. O también si prima la necesidad del
paciente de ser escuchado, poner nombre, entender, antes de “dejar ir”, porque historicamente han
sido invalidados.

A través de una transferencia-contratransferencia, podemos marcar una ruta que permita la
asociacion de lo actual a una memoria traumatica, identificar la sensacion corporal y emocion
disociada de esa experiencia, para luego, reencuadrar la narrativa y el sentido personal, realizar
estimulacion bilateral para reprocesar, facilitando la integracion de esa red de memoria traumatica
a la adaptativa y fortalecer una creencia positiva, favoreciendo la regulacion y el facil acceso a la
informacion, pero ahora integrada, no como una herida, sino como huella que recuerda una victoria.
En muchos casos tener herramientas para la regulacion y acceder a la calma no se logra tan facil
porque la calma es interpretada como amenazante, como el predmbulo del caos, o “estar bien”
puede significar traicionar el sistema familiar, o da miedo “perder” una parte de su si mismo ( “P:
es que he querido morirme por tanto tiempo, que no tener esa idea se siente raro ;quién soy?”) o
de su fortaleza actual, por lo que también se indica aumentar la ventana de tolerancia a las
emociones, sensaciones y pensamientos agradables, y desensibilizar esas creencias.

Desde EMDR se entiende que el PAI se altera y emerge la memoria desadaptativa carente de
espacio y tiempo (Mugica, 2021), lo cual resulta curioso porque cuando se estudia el concepto del
inconsciente, también se sefiala que carece de espacio y tiempo (Freud, 1948ab) y a mi me hace
pensar, en dos miradas de una correspondencia de procesos, referentes a una vivencia abrumadora
y desbordante, que no fue capaz de digerirse, porque no habia recursos suficientes y por tanto,
queda actuando vividamente en el presente, desde una red neuronal aislada y memorias implicitas
(Shapiro, 2001, Van der Kolk, 2020, Garriga, 2019).

En muchas ocasiones la medicacion hace menos lento el proceso psicoterapéutico porque libera
espacio para el trabajo mental, pero, he observado que al utilizar la estimulacion bilateral, ya sea
como desensibilizacidon o reprocesamiento y la activacion vagal, se disminuye la necesidad de
medicacion. Obviamente cada caso es particular.

Entonces, puede haber divergencias entre los modelos, tal vez en algunos momentos del proceso si
se opta por una accion se excluye la otra, sin embargo, utilizar este especial lente transition puede
contribuir a:
1. Como psicoterapeutas, manifestar una presencia real, genuina, involucrada emocionalmente,
responsiva, disponible, paciente, flexible, previsible, perseverante y tener calidez con
distancia 6ptima, lo que facilita el despliegue afectivo del paciente.
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2. Establecer un espacio seguro, fundamentado en el respeto mutuo, el no juicio, el poder
compartido, en la co-creacion.

3. Sintonizar nuestra mente y cuerpo con la persona con quien trabajamos, ponerlos a su
servicio, para regular, procesar, entender y transformar.

4. Conectar la sintomatologia con la historia traumatica y vincular del paciente.

5. Reconocer que el trauma también esta en el cuerpo y hay que acceder a ¢l con diversas
estrategias, incluyendo el poner en palabras, para que no haya somatizacion ni actuacion. Por
tanto, es indispensable leer si su sistema nervioso se siente seguro o no en ese espacio, aunque
la persona verbalice lo contrario.

6. Entender que las experiencias adversas de la infancia se internalizan a través de la
neurocepcion como amenazantes (Porges, 2006), por lo que, incluso, la intimidad del mismo
proceso terapéutico puede percibirse como tal al activar los profundos miedos de rechazo y
abandono, tenerlo en mente facilita su gestion, los estancamientos o salidas prematuras, al
propiciar una neurocepcion de seguridad.

7. Restituir o desarrollar la confianza, seguridad y conexion con su propio cuerpo, su si mismo
y sus vinculos, reflejado en la capacidad para reconocer las sefiales corporales, establecer y
sostener vinculos enriquecedores.

8. Restablecer la Red Neuronal por Defecto (Buckner, Andrews-Hanna y Schacter 2008) que se
traduce en una mayor capacidad de introspeccion, para conectar sistemas de memorias, para
realizar juicios autorreflexivos, favoreciendo la cognicion social y la adaptacion (Carmona,
2024).

9. Reparar los patrones relacionales disfuncionales, dando lugar a una nueva narrativa, historia
integrada, donde se honra la misma y sus necesidades.

10. La conexidn intrapsiquica e interpersonal que al inicio de la vida se puede representar con la
frase de Nils Bergman (2024, 2019): "lo que hace y no hace el bebé solo se entiende en el
cuerpo de su madre "; es decir, somos, en relacion con otros.

11. Acceder al placer de la vinculacion y a la conexion con la vida.

12. Recuperar la prueba de realidad, esto es, la confianza en que sus percepciones son objetivas
pues muchas veces fueron erosionadas.

13. Desarrollar mas y mejores recursos para hacerle frente a la adversidad. El cambio es interno,
desde alli hay posibilidad de decidir libremente y es sostenible en el tiempo.
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14. Fortalecer la resiliencia.

15. Potenciar el crecimiento postraumatico.

Lo anterior se logra través de:

1. La profunda sinergia entre la relacion y la técnica terapéutica (Dworkin, 2005).

2. Validar, reflejar y ser base segura (madre objetal y ambiental, construccién de apego seguro,
presencia genuina en la relacion terapéutica) desde donde poder clarificar, confrontar, asociar
con las experiencias tempranas y traumaticas, para transformar los viejos patrones neuronales y
consolidar nuevos (el paciente internaliza una nueva manera de verse a si mismo, su mundo
interno, su forma de relacionarse, su respuesta al estrés...) porque el terapeuta provee otra forma
de relacion y se reconocen las subjetividades diferenciadas.

3. La estimulacion bilateral y la atencion dual (en el presente notando el pasado)- atencion flotante
(en el presente asociando al pasado). Poco a poco esa red de memoria aislada que produce
sintomas, guardada como fotos y no como videos que pueden ser actualizados, empieza a
integrarse a la red de memoria adaptativa, remitiendo sintomas y gestionando nuevos recursos
de afrontamiento.

4. Reprocesar como debid darse en el momento original gracias a la estimulacion bilateral que
utiliza el EMDR, restaurando asi, la capacidad integradora del cerebro referente al
procesamiento emocional y cognitivo, es decir, se restituye el equilibrio neurologico subcortical
a través del adecuado funcionamiento del PAI, siguiendo un protocolo integrador de los
elementos de la experiencia bloqueada (ICES+ impulsos de accidon), que permite reinscribir el
recuerdo original evocando otro significado con una resolucion adaptativa. Esta resignificacion
positiva sucede gracias a la labilidad de la memoria en ese momento (Bleichmar, 2001).
Reprocesar por medio de la relacion terapéutica es fundamental en la Terapia Psicodindmica
(Relaciones Objetales), gracias a la escucha de la asociacion libre, el analisis de la transferencia
y contratransferencia, la interpretacion del inconsciente y de la funcion de las defensas, se
promueve la integracion de las partes del yo y de los elementos disociados de la experiencia,
como emociones, cogniciones, deseos, necesidades, fantasias, conducta...; y por tanto, la
resignificacion de la misma y el crecimiento de la persona. La EFIT también reprocesa a través
de la relacion, favorecido por el PRISSEL del terapeuta y los pasos del tango, logrando también
la integracion de los estados del Yo y la modificacion del MOI de la persona. En otras palabras,
el EMDR tiene un enfoque ascendente y los otros dos modelos, uno descendente, y pueden
complementarse entre si.

5. El respeto del tiempo del paciente, los tres modelos siguen un timming. Asi como en EMDR no
se va a la fase 4 sin haber primero consolidado una fase 1, 2 y 3 o no se toma una historia clinica
si el paciente estd muy desregulado (se hace primero la fase 2); en el Psicodindmico no se ofrece
una interpretacion sin antes haber vivenciado repetidamente el mismo patron, sin tener una
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relacion terapéutica lo suficientemente solida, sin percibir que la persona esté lista para recibirla,
tal como versaba Winnicott (1997): “solo la interpretacion realizada en el momento adecuado
ofrece una verdadera posibilidad de cambio”. Asi mismo en EFIT, se "baila el tango" muy en
sintonia con el paciente; no se trabajan de forma per se los problemas que le trae a consulta
(etapa 3) sin antes a haber entendido su ciclo negativo y reestructurado el patrén relacional
(etapa 1y 2).

. El énfasis en el apego y el trauma relacional temprano que contemplan los tres modelos. EFIT y

EMDR a través de sus técnicas calman el cerebro limbico para lograr conexion con el neocortex
e integrar la experiencia. Esto también se logra desde las Relaciones Objetales, al acentuar en
la funcién contenedora y de metabolizacion del terapeuta y por ende, en la corregulacion
emocional del paciente, quien luego tiene espacio cognitivo y recupera la funcion reflexiva,
simbolica e integrativa para elaborar la experiencia. Lo que a su vez favorece intrinsecamente
los procesos de individuacion y diferenciacion.

. El trabajo por medio del modelo Psicodindmico y EFIT se solaparia con las fases 2 y 8 del

EMDR, ayudando a dar sentido y establecer una nueva narrativa. E1 EMDR ademas potencia
los encuentros, recreaciones, construcciéon de recursos y el reprocesamiento del material
traumatico. Los tres enfoques estan presentes en la toma de historia clinica y en la construccion
de la relacion terapéutica.

Conclusiones

1.

EMDR trabaja con multiples canales de experiencia (PAI): integra pasado con presente
(memoria traumatica- con creencias actuales), actualiza el sistema de creencias sobre si mismo
(tanto positivas como negativas), conecta el mundo emocional y el cuerpo (foco en emociones,
sentimientos, sensaciones corporales) de manera sistematica y rapida, dentro de un contexto
relacional centrado en el consultante; esta focalizacion multicanal que a la vez mantiene una
parte del Yo como observadora, es compatible con otros modelos teoricos (Garriga, 2019).

. El modelo Psicodinamico de las Relaciones Objetales aporta al EMDR: mantenernos centrado

en la relacion terapéutica y en lo que pasa en ella, siguiendo el afecto y al paciente, para sostener
la incertidumbre, el no saber, para poder quedarse alli, acompafiando lo innombrable hasta que
logre ser elaborado, en palabras de Lea de Setton (com. pers., 2021): “buceando en las
profundidades con tiburones”. La contencion es la que permite que lo intolerable sea
reconocido, tolerado, expresado, regulado psicobiologicamente, puesto en perspectiva,
tramitado y resignificado (Nieto y Lopez, 2016; Josselson y Mattila, 2014). Valerse de todo lo
que acontece en la sesion, intersesion y dentro del terapeuta, como brujula que guia el camino
para movilizar el procesamiento y el cambio, es el poder de la herramienta transferencial/
contratransferencial.
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3. El modelo EMDR le aporta al Psicodindmico: atender lo agudo y lo cronico de forma mas
eficiente, facilitar la conexion del paciente con su cuerpo para volver a confiar en su potencial
(los recursos de estabilizacion del sistema nervioso son muy poderosos). Proporciona una
entrada mas accesible para procesar elementos preverbales, muchas veces almacenados en el
cuerpo; ayuda a sostener la esperanza de que todo trauma es sanable, y a potenciar con el uso
de la estimulacion bilateral la construccién de recursos, los insights, verbalizaciones de
creencias positivas, y la preparaciéon de escenarios futuros. Es decir, integrar el EMDR al
enfoque psicodindmico, facilita y acelera la recuperacion del individuo. (Garriga, 2019).

4. La EFIT coloca al apego como piedra angular del proceso terapéutico, facilitandolo,
especialmente en casos con presentaciones complejas. Este enfoque insta al terapeuta a estar
humana y genuinamente presente en el trabajo, sirviendo como figura de apego seguro
transitoria; realzar esta perspectiva es un valor agregado en cualquier modelo terapéutico.

5. Integrar la mirada perinatal-ecosistémica con los /lentes transition de trauma y apego desplegado
en las Teorias de las Relaciones Objetales (Psicoterapia Psicodindmica), la Terapia EMDR y la
Terapia individual focalizada en las emociones, es poner en relieve la importancia de los
vinculos en el desarrollo de un individuo y sus constantes interacciones dindmicas entre los
diferentes sistemas de los que forma parte, por tanto, en la relacion terapéutica como vehiculo
para el reprocesamiento, la transformacion y el crecimiento.

6. Los pilares para afinar nuestro instrumento de trabajo mas importante: Nosotros Mismos, son:
el estudio de las teorias y las técnicas, la psicoterapia personal y la supervision. Las tres
permitiran que sintonicemos mejor con el mundo interno de la persona, aumentara nuestra
ventana de tolerancia para seguir el afecto y desarrollar nuestra capacidad negativa para sostener
la incertidumbre; facilitard también la reparacion de lo acontecido en la misma relacion
terapéutica, lo que representa un diferencia significativa para esa persona que vivencid a solas
su trauma, sin que nadie reparara el dafio causado. Ademads, nos movilizard a cultivar el
autocuidado para evitar el trauma vicario y nos brindara contencion, incluyendo el no sentirnos
solos, para asi poder contener mejor a nuestros consultantes/ pacientes/ hacientes. Al trabajar en
nuestra vulnerabilidad seremos capaces de sostener y acompanar mejor la del otro, pues, “con
la vinculacion, construimos sanacion’ (Samaniego, D.J., 2025).
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Resumen

Este estudio evalu6 las funciones cognoscitivas en pacientes oncologicos, considerando la edad y
el impacto de la quimioterapia por medio de un tipo de investigacion descriptiva y disefio no
experimental de corte transversal. Con una muestra de 10 pacientes del Instituto Oncolédgico
Nacional. Para evaluar las funciones cognoscitivas se utiliz6 la bateria neuropsicologica Neuropsi
Atencion y Memoria, tercera edicion.

Los resultados mostraron que el 90% presentd alteracion severa en la escala de Atencion y
Memoria. No se hallo6 una relacion significativa entre la edad y el estado de las funciones
cognoscitivas y el ciclo de tratamiento de quimioterapia. Se concluye que la quimioterapia influye
en cierta manera en la memoria y la atencion, recomendandose ampliar la muestra y realizar
estudios longitudinales para una mejor comprension de como el cancer y su tratamiento afectan las
funciones cognoscitivas a largo plazo.

Palabras claves: funciones cognoscitivas, pacientes oncoldgicos, quimioterapia, edad, quimio-
cerebro.

Abstract

This study evaluated cognitive functions in oncological patients, considering age and the impact of
chemotherapy by means of a descriptive type of research and non-experimental cross-sectional
design. With a sample of 10 patients from the Instituto Oncoldgico Nacional. The Neuropsi
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Attention and Memory neuropsychological battery, third edition, was used to evaluate cognitive
functions.

The results showed that 90% presented severe alteration in the Attention and Memory scale. No
significant association was found between age and the state of cognitive functions and the
chemotherapy treatment cycle. It is concluded that chemotherapy influences memory and attention,
and it is recommended to enlarge the sample and perform longitudinal studies for a better
understanding of how cancer and its treatment affect cognitive functions in the long term.

Keywords: cognitive functions, cancer patients, chemotherapy, age, chemo-brain.

Introduccion

El mundo se enfrenta a una creciente incidencia de enfermedades, siendo el cancer un area de
investigacion prioritaria. A nivel global, se registraron 20 millones de nuevos casos en 2022
(Agencia Internacional para la Investigacion del Cancer, 2022), y Panamé no es una excepcion,
con 4,961 nuevos diagndsticos reportados por el Registro Hospitalario de Cancer del Instituto
Oncoldgico Nacional en 2023 (RHC-ION, 2023), sin incluir datos de hospitales privados. Si bien
los tratamientos oncoldgicos como la radioterapia y la quimioterapia han mejorado la calidad de
vida de los pacientes, también conllevan efectos secundarios significativos, como el
"quimiocerebro”, que impacta negativamente funciones cognoscitivas esenciales para el
aprendizaje (Padilla et al., 2016). Ostrosky et al. (2000) enfatizan la importancia de la evaluacion
del funcionamiento cognoscitivo no solo para el diagndstico, sino también para el manejo del
paciente.

Autores como Casavilca Z. (2022) identificé cambios cognitivos inducidos por quimioterapia en
pacientes con cancer de mama en el Instituto de Enfermedades Neoplésicas (INEM) entre 2019 y
2020, observando deterioro cognitivo en diversas areas mediante pruebas como INECO Frontal
Screening (IFS), Addenbrooke’s Cognitive Examination (ACE) y Facial Emotion Recognition
(FER).

Por otro lado, Oliveira et al. (2021) encontraron en Portugal que mujeres con cancer de mama
tratadas con quimioterapia mostraron un funcionamiento cognitivo percibido mas bajo y mayor
depresion que mujeres sanas, sugiriendo la influencia del estado de salud y el ajuste psicologico.

A su vez, Rios (2020) evalu6 el perfil neuropsicolégico en pacientes oncologicos en Ambato,
Ecuador, con NEUROPSI e IAFAI, hallando principalmente rangos de normalidad, aunque con
algunos casos de deterioro. Asi mismo, Gallegos (2019) en Peri encontré que el 70% de las
pacientes con cancer de mama presenté algun grado de deterioro cognitivo asociado a la
quimioterapia, con una relacion entre el numero de sesiones y la severidad del deterioro.
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Por consiguiente, la presente investigacion ofrece profundizar en la comprension del impacto de la
quimioterapia sobre las funciones cognoscitivas en pacientes oncoldgicos. Puesto que, Vardy
(2008) senala que entre el 15% y el 50% de los pacientes sometidos a quimioterapia pueden
experimentar "quimiocerebro,". Segiin Arce & Grafiana (2023) existen dos tendencias en este
efecto secundario, la primera tendencia corresponde a alteraciones atencionales, enlentecimiento
psicomotor, déficit de memoria y la otra tendencia, Bernabéu et al (2003), sugieren un
enlentecimiento en el procesamiento de la informacion, y las funciones ejecutivas, es decir,
manifestandose en dificultades de memoria y atencion (Uclés y Rodriguez, 2018). Examinando la
influencia de factores individuales como la edad y la genética en la intensidad de los efectos
secundarios (Ahles y Saykin, 2007). De manera particular, se investigé como la edad modula estas
funciones en dichos pacientes, aportando conocimientos teoéricos, practicos y metodologicos, y
promoviendo un enfoque mas integral en el tratamiento del cancer desarrollado de acuerdo con la
Declaracion de Helsinki (Ethical Principles for Medical Research Involving Human Subjects) y los
reglamentos del Comité de Bioética del Hospital Nacional.

La significacion de la presente investigacion se centra en la capacidad de sus resultados para revelar
datos inéditos y de considerable valor con respecto al estado de las funciones cognoscitivas segun
la edad de pacientes oncologicos.

Adicionalmente, los hallazgos constituirdn un fundamento solido para el desarrollo de futuras
investigaciones en el &mbito de la neuropsicologia aplicada a la oncologia.

Materiales y métodos
Los objetivos especificos incluyeron identificar el estado de las funciones cognoscitivas de los
pacientes oncologicos que reciben o que estan finalizando el tratamiento de quimioterapia,
clasificar segun la edad y el ciclo de tratamiento y establecer diferencias entre los grupos de edad
y el estado de las funciones cognoscitivas.

Tipo de estudio
El enfoque utilizado para esta investigacion fue de tipo descriptivo.

Diseiio de investigacion
El diseno de investigacion fue No experimental, debido a que no hubo alteracion de las variables
y se examinaron dentro de un ambiente natural para su andlisis posterior. Fue de corte transversal
dado que los datos se obtuvieron en un momento dado. (Hernandez, Sampieri, et al., 2014).

Diseiio estadistico
Para responder a las preguntas de investigacion, alcanzar los objetivos y generar conclusiones a
partir de la descripcion de la muestra se hizo uso de los estadisticos de medidas de tendencia central
y las medidas de dispersion para entender como se comportaban los resultados dentro de la muestra.
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Para realizar el analisis estadistico de los datos encontrados en esta investigacion se utilizo “t” de
students.

Poblacion y muestra
La poblacion de esta investigacion estuvo compuesta por pacientes oncologicos del Instituto
Oncolégico Nacional.

Seleccion de la muestra
La muestra estuvo conformada por un total de 10 pacientes oncologicos de entre 20 a 65 afios del
Instituto Oncologico Nacional. Fueron seleccionados por medio de un muestreo no probabilistico,
de participacion voluntaria por conveniencia.

Instrumentos de recoleccion de datos

Para la obtencion de la data de la muestra, se cred una Ficha de Datos Sociodemograficos, la cual,
comprendera los datos personales (edad, sexo, escolaridad), datos familiares (familiar con quien es
mas allegado), actividades de agilidad mental, antecedentes clinicos (tipo de cancer, antecedentes
de psiquiatricos, antecedentes neurologicos, antecedentes médicos, tratamiento de quimioterapia,
cuantos ciclos de quimioterapia ha recibido o si finaliz¢ el tratamiento). Todo esto sefialado para la
comprension de los resultados en la aplicacién de la bateria neuropsicologica. Esta ficha fue
modificada de la Ficha Ad Hoc de Recoleccion Sociodemografica creada por la autora Rios (2020),
para su trabajo de grado para la obtencion de su titulo de Psicologia Clinica.

Para la determinacion de las funciones cognoscitivas de los pacientes oncologicos, se aplico la
bateria neuropsicoldgica Neuropsi, Atencion y memoria 3era edicion, desarrollada por la Dra.
Feggy Ostrosky-Solis, Dra. Maria Esther Gémez, Dra. Esmeralda Matute, Dra. Ménica Rosselli,
Dr. Alfredo Ardila, Dr. David Pineda en (2019). Consta de un total de 27 subpruebas que en
conjunto se evaluan por 3 escalas, escala de atencion y funciones ejecutivas, escala de memoria y
escala de atenciéon y memoria. Por otro lado, contiene baremos que se diferencien por rangos de
edad (16 a 85 afos) y nivel de escolaridad (Escolaridad Nula, de 1 a 4 afos, 5 a 9 afios y 10 a 24
de escolaridad) al momento de calificar la prueba.

Resultados
Las caracteristicas generales de la muestra revelan una mayoria de pacientes en la etapa de adultez
media (70%), seguidos por pacientes en la etapa de desarrollo de adultez temprana (30%). En
cuanto a la distribucion del tipo de cancer en la muestra en su mayoria correspondia correspondia
al cancer de mama (70%). Por otro lado, el total de la muestra (10) no poseian algun antecedente
neuroldgico.
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Tabla 1
Distribucion de ciclos de tratamiento de quimioterapia administrados de una muestra de pacientes
oncologicos del Instituto Oncologico Nacional.

Ciclos de tratamiento de quimioterapia

L. Frecuencia Porcentaje
administrados
la5s 6 60
6alol 1 10
11a20 0 0
21 a30 0 0
Mas de 30 0 0
Recién finalicé el tratamiento de quimiote- 3 30
rapia
Total 10 100

La tabla 1 presente permite apreciar los ciclos de tratamiento de quimioterapia administrados a la
muestra. En estd revela que la mayoria de los pacientes oncolédgicos de la muestra recibieron un
total de 1 a 5 ciclo (60%), el 10% de 6 a 10 ciclos, y el 30% de la muestra recién finalizaban el
tratamiento de quimioterapia.

Tabla 2
Frecuencia de la clasificacion de los pacientes en cada una de las escalas del instrumento
NEUROPSI de acuerdo con su etapa de desarrollo

Et 1 - Atencio fun- Atencio -
apa del desa Clasificacién - encwfl y ‘un Memoria elfcwn y me
rrollo ciones ejecutivas moria
Adultez tem- Normal 2 1 0
prana Alteracion leve 1 0 0
Alteracion severa 0 2 3
Adultez media Normal 4 2 0
Alteracion leve 1 5 1
Alteracion severa 2 0 6

La tabla 2 presenta la frecuencia de la clasificacion de la muestra de pacientes oncologicos del
Instituto Oncolégico Nacional de acuerdo con su etapa de desarrollo.
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Para los pacientes en Adultez temprana, al evaluar Atencion y funciones ejecutivas, la mayoria
(20% de la muestra total) se clasifico como Normal, aunque un 10% mostrd Alteracion leve.

En la escala de Memoria para este grupo, la Alteracion severa fue mas comun (20% del total) que
la clasificacion Normal (10% del total). Al considerar la escala de Atencion y Memoria, la totalidad
del grupo de Adultez temprana (el 30% de la muestra) present6d Alteracion severa.

En contraste, dentro del grupo de Adultez media, la escala de Atencidén y funciones ejecutivas
mostré un 40% Normal, un 10% con Alteracion leve y un 20% con Alteracion severa (todos
porcentajes de la muestra total). Para la escala de Memoria en este grupo, la clasificacion mas
frecuente fue Alteracion leve (50% del total), mientras que un 20% obtuvo clasificacion Normal.
Finalmente, al evaluar Atencion y Memoria en los pacientes de Adultez media, la mayoria (60%
del total) tuvo Alteracion severa y un 10% Alteracion leve.

Tabla 3
Frecuencia de la clasificacion de los pacientes en cada una de las escalas del instrumento
Neuropsi.Atencion y Memoria de acuerdo con el ciclo de tratamiento.

Atencion y

Segun ciclo de Atencion y me-

. Clasificacion funciones eje- Memoria .
tratamiento . moria
cutivas
Recién finalicé Normal 2 1 0
el tratamiento de Alteracion leve 0 2 0
quimioterapia
Alteracién severa 1 0 3
las Normal 4 2 0
Alteracién leve 1 4 1
Alteracién severa 1 0 5
6all Normal 0 0 0
Alteracion leve 1 1 0
Alteracion severa 0 0 1

La tabla 3 nos indica la clasificacion en el instrumento Neuropsi, en cada uno de los totales de cada
escala de acuerdo con el ciclo de tratamiento de quimioterapia que se encontraban la muestra de
los pacientes oncoldgicos.

Para el 30% de los pacientes que recién finalizaron el tratamiento, en el total de Atencion y
Funciones Ejecutivas, dos clasificaron como Normal y uno como Alteracion severa; en el total de
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la escala de Memoria, uno fue Normal y dos tuvieron Alteracion leve; y en la escala combinada de
Atencion y Memoria, obtuvieron una clasificacion de Alteracion severa.

Por otro lado, la muestra de pacientes oncoldgicos (60%), que tenia entre 1 y 5 ciclos de
quimioterapia, el 40% clasifico como Normal en la escala de Atencion y Funciones Ejecutivas,
mientras un paciente obtuvo Alteracion leve y otro, Alteracion severa. En la escala de Memoria, el
20% estuvo en la clasificacion de Normal y el 40% obtuvo una clasificacion de Alteracion leve, y
en la escala total de Atencion y Memoria, el 50% presentd Alteracion severa 'y el 10% Alteracion
leve.

Finalmente, el paciente (10%) que recibia entre 6 y 10 ciclos mostré Alteracion leve tanto en la
escala de Atencion y Funciones Ejecutivas como en la escala de Memoria, pero Alteracion severa
en la escala total de Atencion y Memoria.

Figura 1
Distribucion de resultados de una muestra de pacientes del Instituto Oncologico Nacional segun
la clasificacion en la escala de Atencion y Funciones Ejecutivas.

6

6

0
Normal Alteracion leve Alteracion severa

La figura 1 nos permite visualizar que, en la escala de Atencion y Memoria, el total de dicha escala,
el 60% de la muestra de los pacientes oncologicos estuvieron en la clasificacion Normal, es decir,
que, se sugiere que no existe alguna alteracion en su mayoria. Sin embargo, existieron un 20% de
los pacientes que se encontraban en la clasificacion Alteracion leve y otro 20% en Alteracion
severa.
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Figura 2
Distribucion de resultados de una muestra de pacientes del Instituto Oncoldgico Nacional seguin
la clasificacion en la escala de Memoria.
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La figura 2 nos permite visualizar que, en la escala de Memoria, el total de dicha escala, 70% de la
muestra de los pacientes oncoldgicos estuvieron en la clasificacion Alteracion leve, es decir, que,
se sugiere que existe alguna alteracion por observar en la memoria. Sin embargo, existieron un
30% de la muestra que se encontraban en la clasificacion Normal.

Figura 3
Distribucion de resultados de una muestra de pacientes del Instituto Oncologico Nacional segun
la clasificacion en la escala de Atencion y Memoria.
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=T = L)

La figura 3, permite visualizar que, en la escala de Atencion y Memoria, el total de dicha escala, el
90% de la muestra de los pacientes oncologicos estuvieron en la clasificacion Alteracion severa, y
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el 10% en la clasificacion Alteracion leve. Lo cual sugiere, que existe alguna alteracion muy
importante en la atencion y memoria cuando es tomada en cuanto ambas funciones.

Tabla 4
Resultados del total de atencion y funciones ejecutivas entre los pacientes segun el grupo de edad.
t gl Sig. (bilateral o p-valor)
Puntuacion total de Aten- 2.42 8 0.04

cioén y Funciones Ejecuti-
vas

Segun la prueba estadistica t para muestras independientes bajo un nivel de significancia de a =
0.05 y un grado de libertad de 8, reflejan que los resultados del total de atencién y funciones
ejecutivas de los pacientes oncologicos en adultez temprana son diferentes a los resultados de los
pacientes oncologicos en adultez media.

Tabla §
Resultados del total de memoria entre los pacientes oncologicos segun el grupo de edad.
t gl Sig. (bilateral o p-valor)
Puntuacion total 0.44 8 0.67

de Memoria

La tabla 5 refleja que no existen diferencias significativas entre los resultados del total de memoria
de los pacientes oncoldgicos en adultez temprana con los resultados del total de memoria de los
pacientes oncoldgicos en adultez media.

Tabla 6
Resultados del total de atencion y memoria entre los pacientes oncologicos segun el grupo de edad.
t gl Sig. (bilateral o p-valor)
Puntuacion total 0.50 8 0.63

de Atencion
y Memoria

Asi mismo, la tabla 6 refleja que no existen diferencias significativas entre los resultados del total
de atencion y memoria de los pacientes oncoldgicos en adultez temprana con los resultados del
total de atencidon y memoria de los pacientes oncoldgicos en adultez media.
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Tabla 7
Resultados de la clasificacion del estado de las funciones cognoscitivas de los pacientes
oncologicos a medida que avanzan en los ciclos de quimioterapia.

t gl Sig. (bilateral o p-valor)

Puntuacion total 0.88 7 041

Segtn la Prueba t para muestras independientes, la tabla 7 refleja que no existen diferencias
significativas en el estado de las funciones cognoscitivas de los pacientes oncologicos a medida
que avanzan en los ciclos de quimioterapia.

Discusion

Primeramente, es importante aclarar que se esperaba, segun las investigaciones, que existieran
cambios en las funciones cognoscitivas segun la edad de los pacientes oncologicos, es decir, que
hubiera un efecto domin6 conforme avanzaba la edad algo que apunta Garcia-Cabello et al. (2022).
Por ende, para realizar un mejor analisis de los resultados, se dividio la muestra segun la etapa de
desarrollo (Adultez temprana de 20 a 39 afios y Adultez media de 40 a 65 afios) propuesta por
Papalia y Martorell (2015).

Los resultados presentados permiten reconocer que no existieron diferencias significativas en
cuanto a la escala de atencion y memoria segun la etapa de desarrollo de los pacientes oncologicos.
En ambos grupos, dicha escala obtuvo una clasificacion severa, algo que Baltes et al. (1980)
describen como el impacto significativo de cambios en una funcidn sobre otra. Los autores Rizio
& Diaz (2016) encontraron que la edad era un factor predictivo para un rendimiento inferior en la
memoria de trabajo, la cual Marino (2010) incluye dentro de las funciones ejecutivas. Sin embargo,
la clasificacion normal en la escala de atencion y funciones ejecutivas predominaba en los pacientes
oncoldgicos segun su etapa de desarrollo. Por ende, se observa que la edad no fue un factor
predictivo determinante. Este resultado muestra estabilidad en las funciones ejecutivas de los
pacientes oncologicos segun su edad.

Krueger et al. (2009), Leritz et al. (2016), Salthouse & Ferrer-Caja (2003) y Siedlecki et al. (2012)
sugieren que a medida que la edad aumenta, las capacidades de la memoria tienden a disminuir.
Sin embargo, los resultados obtenidos mostraron lo contrario. Los pacientes oncoldgicos en adultez
temprana se encontraban mayoritariamente en una clasificacion de alteracion severa en la escala
de memoria, mientras que los de adultez media presentaban una clasificacion de alteracion leve.
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Esto coincide con lo planteado por Finkel et al. (2015), quien sefiala que la memoria no disminuye
de manera abrupta y puede mantenerse sostenida con el envejecimiento.

No obstante, los resultados en las diversas escalas que midieron las funciones cognoscitivas segin
la etapa de desarrollo de los pacientes oncologicos también pueden estar influenciados por otras
variables como la escolaridad (Schaie, 1994; 2005) (Hurria, 2007), el estado emocional, como lo
indica Oliveira et al. (2021), y/o el tratamiento oncoldgico recibido.

Al observar las funciones cognoscitivas segun el tratamiento oncoldgico, se encontré que el 30%
de los pacientes que habian finalizado recientemente la quimioterapia presentaba mayoria de
alteracion severa en la escala de atencion y memoria, mientras que la escala de memoria oscilaba
en clasificacion leve. Por otro lado, los pacientes que estaban en ciclos iniciales de quimioterapia
(1 a 5 ciclos), es decir, el 60% de la muestra mostraban resultados similares, con alteracion severa
en la escala de atencidn y memoria y alteracion leve en la escala de memoria. Por ende, el 90% de
la muestra presentaba una clasificacion de alteracion severa en la escala de atencion y memoria y
un 70% una clasificacion de alteracion leve en la escala de memoria. Esto coincide con lo sugerido
por Feliu et al. (2011) y Wefel et al. (2010) respecto a un posible deterioro cognitivo quimio-
inducido de ambas funciones.

En los pacientes que habian recibido de 6 a 10 ciclos de quimioterapia, las clasificaciones variaban
entre alteracion leve y severa en las tres escalas. Esto sugiere que un mayor nimero de ciclos podria
estar asociado con un incremento en el grado de afectacion cognoscitiva, similar a lo que plantea
Gallegos (2019). Sin embargo, el 60% de la muestra revel6 una inexistencia de una posible
alteracion en la escala de atencion y funciones ejecutivas, por lo cual las diferencias no fueron
concluyentes para identificar una posible afectacion cognoscitiva segun los ciclos.

En cuanto a la escolaridad, la muestra de los pacientes oncoldgicos, en su mayoria presentaban un
nivel de escolaridad alto considerado a partir de nivel secundario completo. Sin embargo, en su
mayoria manifestaron una clasificacion de alteracion severa en la escala de atencién y memoria.
Esto sugiere que un mayor de nivel de escolaridad no explicé el mantenimiento significativo de
ambas funciones.

Cabe senalar, que, el 0% de la muestra de los pacientes oncoldgicos, no presentaron alteraciones
neuroldgicas ni comorbilidades, lo que sugiere que el estado de las funciones cognoscitivas
observadas no esta relacionado por las mismas.

Aunque estas alteraciones podrian ser transitorias, como sefiala Rodriguez (2017), no se evaluaron
las dosis de quimioterapia administradas, lo cual, habria enriquecido el analisis. En general, los
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hallazgos invitan a seguir explorando factores adicionales que puedan influir en las funciones
cognoscitivas de los pacientes oncologicos.

Conclusiones

El presente estudio alcanzé los objetivos propuestos, aunque los resultados obtenidos abren paso a
una reflexion critica sobre los factores que inciden en las alteraciones cognoscitivas de pacientes
oncoldgicos. En primer lugar, no se observaron diferencias significativas en el rendimiento
cognitivo entre pacientes en la adultez temprana y media, lo cual cuestiona la idea de que la edad
sea un factor predictivo principal en el deterioro de la atencidon y la memoria. Ambas etapas
presentaron afectaciones severas en estas areas, mientras que las funciones ejecutivas se
mantuvieron relativamente estables, sugiriendo la influencia de otros factores, como el tratamiento
oncologico o el estado emocional.

Respecto al ciclo de quimioterapia, se evidencid un patrén de deterioro cognitivo coherente con
estudios previos, particularmente en memoria y atencion. No obstante, las funciones ejecutivas
permanecieron estables, lo que sugiere un impacto no homogéneo del tratamiento en las distintas
dimensiones cognoscitivas. Ademas, el grado de afectacion podria estar relacionado con variables
no contempladas, como la dosis del tratamiento y el tiempo transcurrido desde su inicio.

Por otro lado, se observd que los pacientes en adultez temprana presentaron mayor deterioro en
memoria que aquellos en adultez media, lo que desafia las teorias convencionales del
envejecimiento cognitivo y resalta la necesidad de incorporar variables individuales como habitos
de vida, estado emocional o comorbilidades. Aunque la escolaridad no mostré relacion significativa
con el rendimiento cognitivo, se sugiere investigar otros factores contextuales, como el apoyo
social.

Finalmente, los hallazgos, si bien aportan conocimiento relevante, difieren de parte de la literatura
previa, lo que indica la necesidad de investigaciones futuras con un enfoque multidimensional.
Estas deberian incluir variables clinicas, sociales y emocionales, asi como explorar estrategias de
intervencion que permitan mitigar las alteraciones cognoscitivas derivadas del cancer y su
tratamiento, favoreciendo asi la calidad de vida de los pacientes.
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Resumen

Las dificultades de lectura y comprension en estudiantes se refieren a los problemas que estos
presentan tanto para decodificar adecuadamente los textos como para entender su contenido,
manifestdndose en una lectura poco fluida, errores en la pronunciacion, escasa identificacion de
ideas principales o limitaciones para establecer relaciones entre lo leido y los conocimientos
previos; en el ambito universitario, como en el caso de los estudiantes de primer afio, estas
limitaciones pueden estar asociadas a diversos factores, entre ellos el escaso habito de lectura,
deficiencias en el desarrollo del lenguaje, métodos de ensefianza inadecuados o incluso la presencia
de trastornos del aprendizaje como la dislexia, por lo cual se realizé un estudio sobre las dificultades
de lectura y comprension en estudiantes de primer ano de la Facultad de Psicologia, enmarcado
dentro del paradigma de investigacion cuantitativo, de nivel descriptivo, con un disefio de
investigacion no experimental y de corte transversal, utilizando una muestra de 51 estudiantes
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seleccionados mediante un muestreo no probabilistico de una poblacién total de 120 estudiantes de
primer afio de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Panama, y como instrumento se utilizo
la Escala Magallanes de Lectura y Escritura: EMLE, TALE-2000, cuyos resultados revelaron que
un porcentaje significativo de los estudiantes lee en promedio 134 palabras por minuto, lo cual esta
considerablemente por debajo del promedio observado entre universitarios y la poblacion en
general, ademas de que un numero considerable de ellos presenta dificultades significativas en la
comprension lectora.

Palabras clave: dificultades de lectura, comprension lectora, estudiantes universitarios, lectura
fluida.

Abstract

Reading and comprehension difficulties in students refer to the problems they face in both
accurately decoding texts and understanding their content. These issues manifest in slow or non-
fluent reading, pronunciation errors, limited ability to identify main ideas, or difficulties
establishing connections between the text and prior knowledge. At the university level, particularly
among first-year students, these limitations may be associated with various factors, including a lack
of reading habits, deficiencies in language development, inadequate teaching methods, or even the
presence of learning disorders such as dyslexia. Therefore, a study was conducted on the reading
and comprehension difficulties of first-year students in the Faculty of Psychology, framed within
the quantitative research paradigm, at a descriptive level, using a non-experimental, cross-sectional
research design. A sample of 51 students was selected through non-probability sampling from a
total population of 120 first-year students from the Faculty of Psychology at the University of
Panama. The Magallanes Scale of Reading and Writing: EMLE, TALE-2000, was used as the
assessment instrument. The results revealed that a significant percentage of students read an
average of 134 words per minute, which is considerably below the average observed among
university students and the general population. Furthermore, a considerable number of them
showed significant difficulties in reading comprehension.

Keywords: reading difficulties, reading comprehension, university students, fluent reading

Introduccion

La habilidad de lectura y comprension es fundamental para el éxito académico en cualquier nivel
educativo, incluyendo la educacion universitaria. Sin embargo, muchos estudiantes universitarios
experimentan dificultades para leer y comprender textos académicos complejos. Esto puede
deberse a una variedad de factores, como la falta de habilidades de lectura y comprension, la falta
de familiaridad con el vocabulario académico, la falta de motivacion, y otros factores personales y
ambientales.

La dificultad de lectura y comprension en estudiantes se refiere a la dificultad que tienen los
estudiantes para leer con fluidez y comprender lo que estan leyendo (Gonzéalez Hernandez, et al.,
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2016). Esta dificultad puede manifestarse de diferentes maneras, como la incapacidad para leer
palabras simples o complejas, la dificultad para comprender el significado de las palabras, la falta
de habilidades para inferir el significado de las frases, la falta de habilidades para hacer conexiones
entre la informacion, entre otras (Clares y Zamorano Buitrago, 2013).

La lectura y comprension son habilidades fundamentales para los estudiantes universitarios, ya que
su éxito académico depende en gran medida de su capacidad para leer, comprender y utilizar
informacion escrita de manera efectiva.

Existen muchos beneficios de la lectura comprensiva para el estudiantado (Ajtujal, 2014), esto
debido a que la mayoria de los cursos universitarios se basan en la lectura y comprension de textos:
los estudiantes deben leer y comprender una gran cantidad de informacion en forma de libros de
texto, articulos académicos y otros materiales. La capacidad de leer y comprender estos materiales
es esencial para tener €xito en los cursos y aprobar los examenes.

También, ayuda al estudiante a desarrollar habilidades criticas y analiticas ya que los estudiantes
aprenden a evaluar la informacion, identificar argumentos y conclusiones, y analizar la calidad y
relevancia de la evidencia (Pinchao Benavides, 2020).

Seguin Nafiez Silva y Lucas Valdez, (2017) la lectura comprensiva aporta a la capacidad de escritura
porque al leer textos académicos, los estudiantes aprenden

a escribir con mayor precision y coherencia, y a desarrollar argumentos mas sélidos y convincentes.
A demas, puede ayudar a desarrollar las habilidades de investigacion debido a que los estudiantes
universitarios deben leer y comprender articulos académicos y otros materiales para desarrollar
investigaciones so6lidas y fundamentadas.

Uno de los primeros estudios importantes en el campo de la lectura y la comprension fue realizado
por el psicologo James McKeen Cattell en la década de 1880. Cattell, desarrolld una prueba de
lectura para medir la velocidad y la comprension de la lectura (Villarruel-Meythaler, et al., 2020).

Desde entonces, se han llevado a cabo numerosos estudios sobre la dificultad de la lectura y la
comprension en diferentes contextos y para diferentes grupos de personas. Estos estudios han
contribuido a nuestra comprension de los procesos cognitivos involucrados en la lectura, asi como
a la identificacion de factores que influyen en la dificultad de la lectura y la comprension, como la
dislexia, la falta de habilidades lingiiisticas y la falta de acceso a materiales de lectura adecuados.

Este trabajo, tuvo como proposito determinar las dificultades de lectura y comprension en estu-
diantes de primer afio del turno matutino y vespertino de la Facultad de Psicologia de la Universi-
dad de Panama.

Varios estudios han abordado la comprension lectora en Panama y a nivel internacional, ofreciendo
perspectivas criticas sobre los retos educativos actuales. Castillo (2020) destaca la importancia de
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las estrategias activas de lectura en la ensefanza superior, concluyendo que los participantes en su
estudio evidenciaron un bajo nivel de comprension lectora, subrayando la necesidad de fortalecer
el entrenamiento en esta area para mejorar el rendimiento académico.

Flores (2018), en el Informe sobre el Desarrollo Mundial, sefiala una "crisis del aprendizaje" global,
especialmente en paises de ingreso bajo y mediano, donde millones de estudiantes carecen de ha-
bilidades basicas en lectura, escritura y matematicas después de varios afios de escolarizacion.
Familiar (2018), vicepresidente del Banco Mundial para América Latina y el Caribe, enfatiza que
la escolarizacion sin aprendizaje efectivo no contribuye al desarrollo prometedor de millones de
nifios y jovenes en la region, subrayando la necesidad urgente de mejorar la calidad educativa para
reducir la pobreza y ampliar las oportunidades.

Castillo (2018), en su investigacion sobre estrategias de comprension lectora en una institucion
educativa de Piura, Pert, encontrdé que muchas précticas docentes se centran en el ejercicio memo-
ristico, descuidando el aprovechamiento de los saberes previos y la capacidad creadora de los es-
tudiantes para un aprendizaje mas profundo y sostenido.

Mila (2018), en Perq, destaca en su articulo "La motivacion por la lectura y su papel en el logro de
la comprension lectora”, la importancia de estimular la comprension lectora como herramienta fun-
damental para enfrentar los desafios educativos, especialmente en la educacion superior.

Chanchavac (2017), en Guatemala, investig6 "Estrategias metodoldgicas para la comprension lec-
tora en el area de comunicacion y lenguaje”, concluyendo que estrategias como opinar sobre el
contenido del texto y recordar detalles son efectivas, aunque sugiere mayor aplicacion durante todo
el proceso de lectura para mejorar la comprension.

Toapanta y Tasipanta (2017), en Argentina, encontraron deficiencias en la produccion de textos y
escasez de lectura comprensiva en estudiantes de Educacioén Basica Superior, destacando la impor-
tancia de la comprension lectora para el desarrollo del proceso educativo.

En Panama, el enfoque en formacion por competencias surgio tras el "Segundo Estudio Regional
Comparativo y Explicativo" de 2008, revelando preocupantes niveles de habilidad lectora y desem-
pefio en matemadticas y ciencias entre los estudiantes (Villareal et al., 2014).

Ochoa Angrino y Aragon (2005) hallaron en su estudio con estudiantes universitarios una correla-
cion positiva entre el funcionamiento metacognitivo y la comprension lectora, indicando que nive-
les mas altos de comprension estan asociados con un mayor funcionamiento metacognitivo.
Martinez Serrano y Sierra (2005) evaluaron los efectos terapéuticos de la lectura de autoayuda en
variables psicologicas en una muestra no clinica, destacando los beneficios de este tipo de literatura
en la poblacion general.
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Todos estos estudios subrayan la necesidad continua de investigar y abordar las dificultades en
lectura y comprension entre los estudiantes, con el objetivo de mejorar su rendimiento académico
y desarrollo integral.

Reconocidos autores, como Castillero, (2019) sefialan que los problemas que suceden en el sistema
educativo, respecto de las profundas deficiencias con la escritura, también se expresan en el nivel
de educacion superior, y que el mejor ejemplo de la situacion deficitaria en el manejo de la
comprension lectora lo constituyen los resultados de la Prueba de Capacidades Académicas (PCA),
que forma parte del sistema de ingreso a la Universidad de Panama.

Continua sefialando Castillero, (2019) que en el lapso de 2010 a 2016 se presentaron a la PCA mas
de noventa mil estudiantes a quienes se les evalud en Iéxico, compresion de lectura y redaccion.
En ninguno de los tres aspectos evaluados, los estudiantes lograron mas de 58% de respuestas
correctas, incluidos todos los resultados del periodo. Esto es un indicador evidente, que mostrd
que, durante su permanencia en el sistema educativo, previo al ingreso a la universidad, los
estudiantes no han logrado un aprendizaje satisfactorio de la lectura y la escritura.

Lo antes mencionado puede llevarnos a inferir que las evidencias mostradas acerca de lo poco que
lograron los estudiantes panamefios en los Estudios Regionales Comparativos y Explicativos, asi
como en las pruebas PISA, pueden servir como referentes predictivos de los déficits en la lectura
y la escritura en el nivel superior.

Materiales y métodos

El estudio estuvo enmarcado dentro del paradigma de investigacion cuantitativo, de nivel
descriptivo ya que nos enfocamos en describir y analizar las dificultades de lectura y comprension
de los estudiantes de la facultad de Psicologia, sin buscar establecer una relacion de causa y efecto.
Ademas, la investigacion fue de corte transversal ya que se medio la variable en un solo periodo
de tiempo

El disefio de investigacion fue no experimental ya que no manipulamos directamente la variable,
sino que la observaremos y medimos tal como ocurre naturalmente.

En cuanto a la poblacion y muestra, se trabajo con una muestra de 51 estudiantes de una poblacion
de 120 estudiantes de primer afio de la facultad de Psicologia de la Universidad de Panama.

En lo que se refiere a la seleccion de los participantes para el estudio se realizd por muestreo no
probabilistico, por conveniencia, ya que los estudiantes tuvieron la opcidon de unirse a la muestra

de estudio de manera voluntaria cuando se les invito a participar.

El instrumento utilizado fue la escala Magallanes de Lectura y Escritura: EMLE, TALE-2000, que
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es un instrumento de alta fiabilidad y validez para identificar especificamente el nivel de
adquisicion de las habilidades necesarias para una Lectura y comprension eficaces.

La confiabilidad del instrumento se ha evaluado mediante coeficientes Alfa de Cronbach, se
utilizaron para evaluar la consistencia interna de las subpruebas del instrumento. Segtn los criterios
de Ruiz (2002), se observan valores alfa de magnitud muy alta en la lamina de lectura de silabas 1
(.863), lamina de lectura de silabas 2 (.876) y lamina de lectura de palabras 2 (.793). Asimismo, se
encuentran coeficientes de confiabilidad altos en la lamina de lectura de pseudopalabras (.796),
lamina de lectura de palabras 1 (.705), copia de palabras (.720) y dictado de palabras (.712).

Resultados y Discusion

Nuestros resultados comenzaran dando una pequena descripcion de los sujetos de la muestra. Es te
sentido, y con relacion al sexo de los participantes, la figura 1 muestra que la gran mayoria 84%
son mujeres y 16% hombres.

Figura 1
Distribucion porcentual en base al sexo.

—

En cuanto al turno que cursaban los participantes de la muestra, en la figura 2 se puede apreciar
que el 53% estudiaba en el turno matutino, mientras que 47% lo hacian en el turno vespertino.

Figura 2
Distribucion porcentual en base al turno.

N
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En lo que se refiere a lectura, los datos muestran que el promedio de palabras por minuto que
leyeron los estudiantes de primer afio de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Panama
fue de 134. con una desviacion estandar de 19. Estos datos tienden a ser bajos para estudiantes
universitarios, aun tomando en cuenta que se encuentran en su primer afio de estudios
universitarios, especialmente en los primeros afos, el promedio puede ser menor debido a la
adaptacion a textos académicos mas complejos.

Se espera, segtin lo sefialado por Condemarin, et al. (2005) que el promedio de lectura para adultos
varia entre 200 y 250 palabras por minuto. Esto significa que el promedio de 134 palabras por
minuto de los estudiantes de primer afio de la Facultad de Psicologia de la Universidad de Panama
esta por debajo del promedio general de adultos y universitarios. Esto podria ser considerado bajo
si se espera que los estudiantes universitarios lean a un ritmo mas rapido.

Al analizar los datos de nuestra muestra comparado con los estudiantes de secundaria, 134 palabras
por minuto, es mas cercano, aunque aun esta en el limite inferior de lo que se podria esperar para
estudiantes que estan acostumbrados a leer textos académicos mas complejos.

Autores como Pinzés, (2012) aseguran que esto puede deberse a que los estudiantes de primer afio
pueden necesitar tiempo para adaptarse a la velocidad y volumen de lectura esperados en la
universidad. Otro aspecto importante a tomar en cuenta es que la complejidad de los textos
académicos en psicologia puede influir en la velocidad de lectura. Adicional, es posible que los
estudiantes aun estén desarrollando habilidades avanzadas de lectura critica y comprension o que
carezcan de ellas.

Por lo anterior es importante desarrollar el potencial de mejora en lectura y compresion de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia, ya siempre existe ese margen para mejorar, posiblemente
mediante intervenciones pedagogicas que mejoren la velocidad y comprension lectora.

Figura 3

Representacion porcentual de las Palabras leidas por minuto.
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En relacion con el tiempo que los participantes de la muestra tomaron para leer el texto
suministrado por la prueba, los resultados de la figura 4 demuestra que la mayoria, un 41%, tardo
mas de 1 minuto y 40 segundos. El 25% de los participantes ley6 el texto en un tiempo entre 1
minuto y 1 minuto y 10 segundos. Un 22% de los participantes tardo entre 1 minuto y 10 segundos
y 1 minuto y 19 segundos. El restante 12% tard6 entre 1 minuto y 20 segundos y 1 minuto y 39
segundos.

Figura 4
Distribucion del Tiempo de velocidad de lectura.
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En lo que se refiera a la calidad de la lectura, de los participantes de la muestra, la figura 5 evidencia
que el 41% lo hizo con pausa y entonacion, mientras otro importante 37% leyo6 de forma vacilante,
otro 12% lo hizo de forma mecaniza, 8% palabra a palabras y 2% sin idea, ya que no comprendian.

Figura 5
Distribucion porcentual de la Calidad de lectura.
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Lo expuesto en los resultados es de suma importancia, ya que, como lo sefiala Hudson (2017), los
estudiantes con lectura lenta y falta de comprension pueden quedarse atrés en el ritmo de las clases,
especialmente en asignaturas que requieren mucho material de lectura.

Otro elemento importante a tener en cuenta es que los estudiantes que leen lentamente pueden tener
dificultades para completar las tareas y exdmenes en el tiempo asignado, lo que puede resultar en
respuestas incompletas o superficiales (Moron Arroyo, 2001). Ademas, la presion de no poder
terminar a tiempo puede generar estrés y ansiedad, lo que a su vez puede afectar aun mas su
rendimiento (Gonzalez Velazquez, 2020).

En este sentido, autores como Johnson y Johnson (2015) sefialan que los estudiantes que no
comprenden bien lo que leen se sienten menos seguros para participar en discusiones en clase, lo
que puede afectar su participacion general y su aprendizaje colaborativo.

Aunque existen problemas en la lectura y comprension de nuestros estudiantes, es clave realizar
evaluaciones tempranas para identificar a aquellos que tienen dificultades con la lectura y la
comprension, ya que esto puede ayudar a proporcionarles el apoyo necesario lo antes posible. Por
lo tanto, realizar este tipo de estudio en toda la facultad seria de gran utilidad para implementar
programas especificos de lectura que se centren en mejorar la fluidez y la comprension lectora, asi

como ofrecer tutorias personalizadas y sesiones de apoyo extra para trabajar en areas especificas
de dificultad.

En cuanto a la comprension lectora de los participantes de la muestra, segin la figura 6, el 67% se
ubica en la categoria "media" o regular. Esto indica que la mayoria de los estudiantes tienen una
comprension aceptable del material de lectura, pero existe un margen significativo para mejorar.
Este grupo puede beneficiarse de programas de refuerzo que les ayuden a pasar de una comprension
media a alta. Las estrategias de ensefianza podrian incluir técnicas de lectura critica y practica
regular con textos de diversa complejidad.

Ademéds, un 20% posee una comprension "baja" o deficiente, lo que representa un porcentaje
considerable y sugiere que una parte significativa de los estudiantes enfrenta serias dificultades
para entender los textos. Estos estudiantes requieren intervenciones madas intensivas y
personalizadas, como tutorias individuales, programas de lectura especializada y posiblemente
apoyo adicional en estrategias de aprendizaje.

Por otro lado, solamente el 14% se ubicé en la categoria de comprension "alta", indicando que una
pequefia proporcion de estudiantes tiene habilidades avanzadas de comprension lectora. Estos
estudiantes pueden desempefiar roles de mentores para ayudar a sus compaiieros con dificultades
y pueden ser desafiados con material mas complejo para continuar desarrollando sus habilidades.

Esta distribucion resalta la importancia de implementar estrategias educativas diferenciadas que
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aborden las necesidades especificas de cada grupo de estudiantes, con el objetivo de mejorar
globalmente la comprension lectora y promover un aprendizaje efectivo en todos los niveles.

Figura 6
Distribucion porcentual del indice de Comprension de lectura.
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Conclusiones
Analizados y discutidos nuestros resultados, llegamos a las siguientes conclusiones.

v Un porcentaje significativo de los estudiantes de la Facultad de Psicologia lee en promedio
134 palabras por minuto, lo cual esta considerablemente por debajo del promedio observado
entre universitarios y la poblacién en general. Por lo que se recomienda disefiar e imple-
mentar programas especificos centrados en mejorar la velocidad y comprension lectora.
Estos programas podrian incluir practicas regulares de lectura con retroalimentacion inme-
diata y adaptacion a diferentes niveles de habilidad.

v' Ademas, el tiempo que los estudiantes de esta facultad dedican a leer un parrafo es consi-
derablemente mas largo en comparacion con otros estudiantes universitarios a nivel mun-
dial y la poblacion en general. El cuerpo docente de la Facultad deberia ensefiar y fomentar
el uso de estrategias efectivas de comprension lectora, como la anticipacion, la identifica-
cion de ideas principales y la sintesis de informacion. Integrar estas técnicas en todas las
asignaturas para fortalecer habilidades transversales.

v Por otro lado, un nimero considerable de estudiantes de la Facultad de Psicologia presenta
dificultades significativas en la comprension lectora de textos. Se recomienda ofrecer tuto-
rias y apoyo individualizado para estudiantes que enfrentan dificultades especificas en la
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lectura y la comprension. Estas sesiones pueden centrarse en identificar y abordar areas de
mejora personalizadas.

v" Todos los estudios sefialan la necesidad y la importancia de continuar investigando y abor-
dando las dificultades en lectura y comprension, implementando estrategias educativas
efectivas y adaptativas que puedan beneficiar a todos los estudiantes.

v’ Estos resultados pueden aumentar la probabilidad de que la ejecucion académica por parte
de los estudiantes se realice por debajo de su nivel real e igualmente abandonar o cambiar
de carrera.
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Resumen

Este estudio tuvo como objetivo analizar el nivel académico de los psicologos idoneos registrados
en Panamd, se utilizé un enfoque cuantitativo, con disefio descriptivo, no experimental de corte
transversal. Para la recoleccion de la informacion se recurre al analisis de la base de datos oficial
de verificacion de idoneidad del Consejo Técnico de Psicologia, el cual contiene la informacion
sobre la formacion académica de los psicologos idoneos del pais. Los resultados permitieron
identificar que a la fecha se han emitido un total de 7,982 idoneidades de Psicologia General en el
pais, la mayoria de los profesionales, especificamente 87.35% no tiene ninguna especialidad, solo
12.95% posee maestria, un 1.38% posee especialidad y por ultimo, solo el 0.50% cuenta con
estudios de doctorado.

Palabras clave: Idoneidad, Doctorado, Especialidad, Licenciatura, Maestria, Nivel Académico,
Psicologos.

Abstract

This study aimed to analyze the academic level of licensed psychologists registered in Panama. A
quantitative approach was used, with a descriptive, non-experimental, cross-sectional design. Data
collection was carried out through the analysis of the official licensure verification database of the
Technical Council of Psychology, which contains information on the academic background of
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licensed psychologists in the country. The results revealed that, to date, a total of 7,982 general
psychology licenses have been issued in Panama. The majority of professionals—specifically
87.35%—do not hold any specialization; 12.95% have a master's degree, 1.38% hold a
specialization, and only 0.50% have completed doctoral studies.

Keywords: Academic level, Bachelor’s degree, Doctorate, Licensed, Master’s degree, Specialty,
Psychologists

Introduccion

La psicologia nace del pensamiento humano, partiendo de la madre de todas las ciencias, la
filosofia, esta se ha adaptado y evolucionado con el pensamiento humano y los diversos avances
cientificos en distintas partes del mundo, como Europa donde se separa de la filosofia y comienza
con el primer laboratorio en Alemania con Wilhelm Wundt, llegando a esparcir este conocimiento
e interés por conocer mas sobre el comportamiento humano alrededor del mundo (Civera Molla et
al., 2012).

En los ultimos afios, diversos paises de Latinoamérica han destacado la importancia fundamental
de la formacion académica de los psicologos para asegurar la calidad en la prestacion de los
servicios psicoldgicos, asi como la urgencia de regular adecuadamente el ejercicio de la profesion.
Ejemplo de ello en Argentina se publico un interesante articulo en la pagina web del Colegio de
Psicologos de la region donde los colegios profesionales han advertido sobre el peligro del
intrusismo, es decir, la actuacion de personas sin la formacién requerida que ofrecen supuestas
terapias psicoldgicas, poniendo en riesgo la salud mental de quienes buscan su ayuda. En este
sentido, el Colegio de Psicologos de la provincia de Salta alertd en 2023 sobre la practica de coachs
y otros individuos no matriculados que, sin la preparacion correspondiente, realizan intervenciones
propias de la psicologia, incrementando el riesgo para los usuarios (Colegio de Psicologas y
Psicologos de Salta, 2023).

En Argentina existen leyes a nivel nacional y provincial que resguardan el titulo de psicologo y
sancionan el ejercicio de la profesion para los que no cuentan con la formacion y el registro
correspondientes (Bregman & Molina, 2017).

En Chile, se ha identificado recientemente una “crisis” en la educacion de los psicologos, atribuida
a la ausencia de regulacion efectiva y mecanismos de control de calidad en el aumento de
programas académicos en psicologia. Gonzalez & Laborda (2025) en su articulo advierten que la
formacion profesional en Chile se encuentra en un estado de desregulacion, con un crecimiento
excesivo en la matricula estudiantil y sin un sistema obligatorio de acreditacién ni lineamientos
nacionales que aseguren estdndares formativos adecuados. Esta situacion compromete la
preparacion de los psicologos para atender adecuadamente las crecientes necesidades en salud
mental. Cabe sefialar que esta problematica no se limita a Chile, sino que afecta también a otros
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paises de Iberoamérica. En respuesta, se propone una accién conjunta entre los gremios, el sector
académico y el Estado para elevar la calidad de los programas educativos, a través de procesos de
acreditacion, revision curricular y politicas publicas coherentes. La meta es que los egresados
cuenten con las competencias necesarias para ejercer con responsabilidad y calidad, contribuyendo
asi al bienestar de la sociedad. En definitiva, se resalta que una formacion académica solida,
rigurosa y bien supervisada es esencial para garantizar una atencion psicoldgica segura y eficaz.

Para comprender la situacion de la psicologia en Panaméd podemos revisar su historia en la
publicacion del libro de Cisneros (2004) donde proporciona un recorrido de la psicologia en
Panama, y las figuras claves para el desarrollo de la carrera en nuestro territorio, en este se
documenta el inicio de la carrera universitaria la cual se apertura en 1965 “se fundan las carreras
de Psicologia, tanto en la Universidad de Panamé como en la Universidad Santa Maria La Antigua”

(p. 20).

La Educacion Superior en Panama se encuentra respaldada para garantizar indices de calidad en la
educacion regidas por La Ley 52 del 26 de junio de 2015 que establece el Sistema Nacional de
Evaluacion y Acreditacion con el fin de fortalecer la calidad de la educacion superior en Panama.
Dentro de esta ley, el articulo 28 crea la Comision Técnica de Desarrollo Académico, la cual esta
liderada por la Universidad de Panama en coordinaciéon con otras universidades oficiales. Esta
comision tiene como funciones principales supervisar el desarrollo académico de las universidades
particulares, aprobar sus planes y programas de estudio, y verificar el cumplimiento de requisitos
minimos de calidad, asegurando asi la pertinencia de la ensefianza y validacion de titulos emitidos,
por lo que cada universidad y carrera incluyendo Psicologia debe cumplir con esta ley (Comision
Técnica De Desarrollo Académico, n.d.)

Ademas, el ejercicio profesional de la psicologia se encuentra regulado por ley, lo cual subraya la
importancia de la formacion académica de los psicologos para garantizar una atencion de calidad
a las personas que buscan este servicio mediante la ley 55 de 2002 que reconoce el ejercicio de la
profesion de la psicologia y dicta otras disposiciones.
La Ley 55 de 2002 en su capitulo II, articulo 5, establece los siguientes requisitos obligatorios para
ejercer como psicologos en el pais:
1. Ser de nacionalidad panameiia.
2. Poseer créditos y titulo de Psicologia o Licenciatura en Psicologia por una univer-
sidad nacional o extranjera reconocida.
3. Poseer el certificado de idoneidad profesional expedido por el consejo técnico de
psicologia (p.4).

De igual forma para promover sus servicios como psicélogo especialista en alguna de las diferentes
ramas de la psicologia como psicologia clinica, psicologia forense, psicologia educativa, psicologia
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organizacional, psicologia industrial, neuropsicologia, entre otras especialidades, la ley exige
poseer formacion académica de posgrado en dicha drea y obtener la idoneidad a través del Consejo
Técnico de Psicologia en Panama.

Las autoridades como el Consejo Técnico de Psicologia en Panamé enfatizan que la preparacion
universitaria brinda las competencias cientificas y éticas necesarias para una practica responsable,
esto se ve también regulado por el Codigo de Etica del Psicologo panamefio que refuerza que
unicamente podra llamarse psicologo quien cumpla con la Ley 55 recalcando asi que, la formacion
académica es condicion indispensable para ejercer con garantias profesionales y de calidad
(Consejo Técnico de Psicologia, 2019).

El organismo rector del ejercicio de la profesion de psicologia se constituyo legalmente mediante
laley 56 del 16 de septiembre de 1975, es el Consejo Técnico de Psicologia, el encargado de otorgar
la idoneidad, ademas de velar por el correcto ejercicio €tico de los psicologos en Panama (Consejo
Técnico de Psicologia de Panama, n.d.)

Todas estas practicas regulatorias en el territorio panamefio son la principal motivacién para
conocer cuantos profesionales idoneos y distintas especialidades en psicologia existen en el pais,
ya que, las crecientes investigaciones alrededor del mundo abren un abanico de posibilidades para
la atencion clinica, educativa, organizacional, entre otras.

Este articulo proporciona informacioén importante para conocer qué tipo de formacion académica
idonea tienen los profesionales en el territorio panamefio en las distintas ramas de esta profesion
multifacética

El propdsito general de esta investigacion es analizar el nivel académico de los psicologos idoneos
en Panama.
Para cumplir con este objetivo general, se plantearon los siguientes objetivos especificos:
e I[dentificar el principal nivel de estudios académicos universitarios de los psicélogos 1do-
neos en Panama.
Detallar la cantidad de psicologos idoneos en panama por nivel académico.
Mencionar los estudios y universidades con mayor cantidad de egresados en psicologia.

Materiales y métodos

Para la realizacion de esta investigacion se adoptd un enfoque cuantitativo, pues se utilizo la
estadistica descriptiva para analizar los datos con un tipo de investigacion no experimental, debido
a que no se manipularon las variables de investigacion.

Este articulo es de alcance descriptivo, ya que se realiz6 un analisis de la base de datos disponibles
en la pagina oficial del Consejo Técnico de Psicologia en Panama, encargado de regir y otorgar las
idoneidades para el ejercicio de la profesion en nuestro territorio nacional (Perez, 2020).
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La investigacion es de corte transversal, pues se analizaron los datos disponibles a la fecha del 24
de abril de 2025.

Con la herramienta de excel se consolidd y segment6 la data de psicologos idéneos en Panama,
con la funcién de tablas dindmicas y graficas se hizo un analisis exhaustivo del nivel educativo,
principales especialidades, maestrias y doctorados.

Resultados
Figura 1
Nivel académico de los psicologos idoneos en Panama
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Segun la base de datos del Consejo Técnico de Psicologia, desde sus inicios hasta el mes de abril
de 2025 se han emitido un total de 7,982 idoneidades de Psicologia General de los cuales un 87.35%
no tiene ninguna especialidad, solo un 12.95% tiene maestria, un 1.38% posee especialidad y por
ultimo el 0.50% cuenta con estudios de doctorado.
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Figura 2
Cantidad de psicologos generales egresados por universidad

Universidad de Panama [ 2633
Universidad Santa Maria La Antigua N 1125
Universidad Latina de Panama N 1067
Universidad Especializada de las Américas [N 345
Universidad Interamericana de Panama [N 720
Universidad Auténoma de Chiriqui [N 601
Universidad Metropolitana de Ciencia y Tecnologia [ 429
Columbus University [l 208

Universidades extranjeras [l 135

Universidad Latinoamericana de Comercio Exterior [l 134

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

En cuanto a los psicélogos generales idoneos, 7,762 son egresados de universidades panamenas y
135 obtuvieron su titulo universitario en universidades extranjeras. La universidad con mayor
cantidad de Psicologos Generales egresados es la Universidad de Panama con un total de 2,633. La
Universidad Santa Maria La Antigua tiene un total de 1,125 egresados y la Universidad Latina de
Panama un total de 1,067. El resto de las universidades cuenta con menos de 1,000 egresados en la
licenciatura de psicologia general.

Figura 3
Psicologos con especialidades idoneas en Panama
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En Panama la especialidad con mayor cantidad de psicélogos con idoneidad es la Psicologia
Clinica, siendo esta la principal rama de ejecucion ya sea en el sector publico o privado. La
Psicologia Educativa y Forense ocupan en segundo y tercer lugar, el resto de las especialidades
tiene menos de 10 personas por cada una, por ende, su ejecucion no es muy alta.

Figura 4

Top de las 15 maestrias en psicologia mas estudiadas en Panama
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En Panama hay un total de 1034 psicologos idoneos con maestria, de ellas se destacan 15 maestrias
que son las que con mayor cantidad de idoneidad cuenta, en primer lugar se encuentra la maestria
en Psicologia Clinica con Especializacion en Psicoterapia Integrativa emitida por la Universidad
Especializada de las Américas, le sigue la maestria en Psicologia Clinica emitida en la mayoria de
los casos por la Universidad de Panamad y por otras universidades nacionales e internacionales, en
tercer lugar la maestria en Psicologia Clinica Nifios y Adolescentes emitida por la Universidad

Santa Maria La Antigua. El resto de las maestrias tienen menos de 60 profesionales con idoneidad
para ejercer.
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Figura 5
Cantidad de maestrias por dreas de la Psicologia
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Luego de categorizar las maestrias en 11 areas de la psicologia, se obtiene que el area de Clinica y
Salud es el area con mayor cantidad de maestrias teniendo un total de 24, posteriormente existen
20 maestrias del area educativa y en tercer lugar 7 tipos de maestrias del area industrial. El area de
familia tiene 6 tipos de maestrias posicionandose en cuarto lugar y las areas de Recursos Humanos
y Neuropsicologia se encuentran en un mismo lugar con 5 tipos de maestria. El resto de las areas
categorizadas cuentan con menos de 5 maestrias clasificdndose en el siguiente orden: Psicoterapia,
Forense, Psicopatologia, Social y Deportiva.

Luego del andlisis, se determina que existen 24 maestrias que se categorizan en el area de Clinica
y Salud, las maestrias con mayor cantidad de profesionales idoneos son: Psicologia Clinica con
Especializacién en Psicoterapia Integrativa, Psicologia Clinica y Psicologia Clinica Nifos y
Adolescentes (ver Tabla 1), en lo que respecta al area Educativa se presentan un total de 20 tipos
de maestrias (ver Tabla 2),en el area de Psicologia Industrial destaca por tener 7 tipos de maestrias
(ver Tabla 3), en cuanto al area de Psicologia de la Familia, existen un total de 6 tipos de maestrias
(ver Tabla 4), el area de Recursos Humanos cuenta con 5 tipos de maestrias (ver Tabla 5), y se
identifican para el area de Neuropsicologia 5 tipos de maestrias, a la fecha todos los profesionales
especializados en esta area han obtenido su titulo en universidades extranjeras (ver Tabla 6).
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Tabla 1

Maestrias del area de Psicologia Clinica y de la Salud

Maestrias Areas Cantidad

Psicologia Clinica con Especializacion en Psicoterapia Integrativa Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica Nifios y Adolescentes Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica y de la Salud Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica y Psicoterapia Clinica y Salud 1
Psicologia Clinicay de la F amilig Clinica y Salud 1
Psicoterapia Psicodinamica con Enfasis en la Teoria de las Relaciones

Objetales Clinica y Salud 1
Evaluacion Psicologica, Clinica y Forense Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica y Educativa Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica con Mencion Psicoanalisis Clinica y Salud 1
Psicologia de la Salud Clinica y Salud 1
Psicologia con Enfasis en Psicologia Clinica y Psicopatologia Clinica y Salud 1
Clinica Psicolégica Cognitiva Clinica y Salud 1
Artes en Psicologia con Enfasis en Psicologia Clinica Clinica y Salud 1
Drogodependencia y otras Adicciones Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica Cognitiva Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica con mencidn en Psicologia Clinica Clinica y Salud 1
Ciencia en Psicologia, Psicologia Clinica y Psicologia de la Salud Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica Pediatrica y Orientacion Psicoldgica Clinica y Salud 1
Inteligencia Emocional e Intervencion en Emociones y Salud Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica y Escolar Clinica y Salud 1
Salud Publica con Especializacién en Salud Ocupacional Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica y Medicina Conductual Clinica y Salud 1
Psicologia Clinica y Orientacion Educativa Clinica y Salud 1
Total por area 24
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Tabla 2

Maestrias del area de Psicologia Educativa

Maestrias Areas Cantidad
Psicologia Educativa con Enfasis en Trastornos de Aprendizaje y Conducta Educativa 1
Psicopedagogia con Enfasis en Dificultades de Aprendizaje Educativa 1
Psicologia Escolar Educativa 1
Psicopedagogia Educativa 1
Psicologia Educativa Educativa 1
Medicion, Evaluacion e Investigacion Educativa Educativa 1
Orientacion Y Consejeria Educativa 1
Psicologia Educativa y Administrativa Educativa 1
Logopedia Educativa 1
Consejeria Psicologica Educativa 1
Arte en Psicologia Educativa Educativa 1
Educacion con Enfasis en Psicologia y Consejeria Educativa 1
Psicologia con Mencion en Psicologia Educacional Educativa 1
Artes Educativa 1
Artes con Especializacion en Artes Creativas con Enfasis en Terapia Musical Educativa 1
Educacion con Especializacion en Psicologia Educativa Educativa 1
Ciencias con Enfasis en Orientacion y Consejeria Educativa 1
Educacion con Especializacion en Psicologia y Consejeria Educativa 1
Educacion con Especializacion en Psicopedagogia Educativa 1
Total por 4rea 20
Tabla 3
Maestrias del area en Psicologia Industrial
Maestrias Areas Cantidad
Psicologia Industrial y Organizacional Industrial 1
Comportamiento Organizacional con Especializacion en Desarrollo
Organizacional Industrial 1
Psicologia Social y Organizacional Industrial 1
Psicologia Industrial Industrial 1
Psicologia Laboral Industrial 1
Psicologia Organizacional Industrial 1
Comportamiento Organizacional con Especializacion en Desarrollo
Organizacional Industrial 1
Total por 4rea 7
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Tabla 4

Maestria del area en Psicologia de la Familia

Maestrias Areas Cantidad
Ciencias de la Familia con Especializacion en Terapia Familiar Familia 1
Ciencias de la Familia con Especializacion en Orientacion Familiar Familia 1
Terapia Familiar y de Pareja Familia 1
Terapia Sexual y de Parejas Familia 1
Estudios de Familia Familia 1
Ciencias de la Familia Familia 1
Total por area 6

Tabla 5

Maestria del darea de Recursos Humanos

Maestrias Areas Cantidad
Administracion de Empresa con Especializacion en Recursos Humanos Recursos Humanos 1
Administracion de Empresas con Enfasis en Recursos Humanos Recursos Humanos 1
Administracion de Negocios con Enfasis en Recursos Humanos Recursos Humanos 1
Gestion de Recursos Humanos Recursos Humanos 1
Administracién en Recursos Humanos Recursos Humanos 1
Total por area 5

Tabla 6

Maestrias del area en Neuropsicologia

Maestrias Areas Cantidad
Neuropsicologia Neuropsicologia 1
Neuropsicologia y Educacion Neuropsicologia 1
Diagnostico y Rehabilitacion Neuropsicologica Neuropsicologia 1
Ciencias de la Psicologia con Especializacion en Neuropsicopatologia Neuropsicologia 1
Neuropsicologia Clinica Neuropsicologia 1
Total por area 5
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Figura 6
Universidades formadoras de las primeras maestrias
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La universidad panamefia con mayor cantidad de psicologos con maestria egresados a la fecha es
la Universidad Especializada de las Américas con un total de 309. La Universidad Santa Maria
La Antigua tiene 241 y ocupando un tercer lugar se encuentra la Universidad de Panama con 232
personas. El resto de las universidades nacionales e internacionales cuenta con menos de 50
psicologos idoneos egresados de maestria.

Figura 7
Cantidad de maestrias de los psicologos en Panama
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Realizando un analisis puntualmente de los psicélogos idoneos con maestria, se encuentra que solo
un 2% de ellos cuenta con dos maestrias.
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Figura 8
Cantidad de psicologos idoneos con doctorado en Panama

Psicologia Criminal
Psicologia Clinica y de la Salud

Filosofia Psicologia Clinica y Escolar

Terapia de Pareja y Familia

||
||
g
Filosofia y Letras Seccion en Psicologia § 1
|
Psicologia Social W
4]

Psicologia Industrial y Organizacional 1

Educacion B 1

Psicologia Bl 2

Filosofia en Psicologia 1 3

Psicologia Clinica — 27

0 5 10 15 20 25 30

Solo 40 psicologos idoneos en Panama tienen estudios a nivel de doctorado, 27 de ellos en
Psicologia Clinica, 3 profesionales con estudios de Filosofia en Psicologia y 2 personas en
Psicologia, el resto de los doctorados pertenecen a 1 persona.

Figura 9
Universidades de los psicologos idoneos con estudios de doctorado en Panamd
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La Universidad Santa Maria La Antigua cuenta con el 50% de egresados en estudios de doctorado,
hay 5 profesionales que no cuentan con universidad registrada en sus estudios, en tercer lugar, esta
la Universidad Nacional Autonoma de México. El resto de las universidades cuenta con menos de
3 profesionales egresados en sus estudios de doctorado.

Discusion

Estos datos nos proporcionan el reflejo de las limitaciones en la comunidad de psicdlogos egresados
y estudiantes de la licenciatura en psicologia en Panama, ya que, a pesar de la variada oferta
académica, no son muchos los profesionales que han decidido continuar formandose en sus
estudios superiores. Adicional, es un area de desarrollo para la academia y entidades
gubernamentales, se desconocen los motivos de este hecho, sin embargo, programas educativos,
becas y mayor divulgacion de la oferta académica motivaria a la poblacién a continuar con sus
estudios universitarios.

También supone un reto para el Consejo Técnico de Psicologia, como ente regulador de la profesion
anivel nacional, es preciso garantizar que todo aquel que ejerza la psicologia o especialidad cuente
con la respectiva idoneidad, ya que, otro aspecto a tomar en cuenta, es que a la fecha puedan existir
psicoélogos que se encuentren cursando sus estudios o en su tramite de idoneidad, no obstante, todo
aquel que no cuente con idoneidad de sus estudios de licenciatura o especialidad no podra ejercer
la profesion, pues estaria incumpliendo con el Cédigo de Etica de Psicologos y la ley 55 del 2002
que reconoce el ejercicio de la profesion de la Psicologia y dicta otras disposiciones.

Estos hallazgos representan a su vez una gran oportunidad de crecimiento, teniendo en cuenta la
importancia de la educacion continua para una atencion psicologica de calidad alineada a las nuevas
tendencias y avances en el area, en una poblacion con neurodiversidad se requiere de profesional
capacitado y especializado en distintas areas de estudio para garantizar que se atienda la mayor
cantidad de necesidades de la poblacion.

Es importante realizar una comparacion con otras investigaciones internacionales, en este caso se
resalta un estudio realizado en Estados Unidos de (Page et al., 2024) en el que se define que la
especialidad con mas psicologos idoneos ( 0 con licencia) es la Neuropsicologia Clinica con un
30%, seguida de Psicologia Clinica con 27% y Psicologia Clinica Infantil y Adolescentes con 7%,
cifras que contrastan con Panama, ya que la Psicologia Clinica con Especializacion en Psicoterapia
Integrativa es la maestria con el mayor indice de psicologos con maestria idoneos en este pais, con
un total de 293 profesionales, lo cual representa solo un 3.67%.

En Espaia segin datos del Consejo General de la Psicologia de Espafia (2023) De acuerdo con
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datos proporcionados por los distintos Colegios de Psicologia autonomicos, se observa que, de los
38.427 psicologos/as de la rama sanitaria colegiados/as, 4.450 (aproximadamente un 12%) son
psicologos especialistas en Psicologia Clinica, mientras que 33.977 (un 88%) son psicélogos
generales sanitarios, este dato contrasta con Panama, ya que, solo el 0.44% poseen una especialidad
en Psicologia Clinica y el 2.91% cuenta con maestria en Psicologia Clinica.

Otra investigacion realiza en Espafa titulada "Situacion de la psicologia clinica en el Sistema
Nacional de Salud (SNS) y perspectivas de crecimiento", escrito Fernandez-Garcia (2020) examina
con profundidad el desarrollo histérico, la situacion actual y las posibilidades de expansion de la
psicologia clinica dentro del sistema publico de salud en Espana. Segun los datos de su estudios a
la fecha de la investigacion trabajaban en el SNS alrededor de 2.615 psicologos clinicos, lo que
equivale a una proporcion de 5,58 profesionales por cada 100.000 habitantes, cifra
significativamente inferior al estindar minimo recomendado de 12 segun el estudio.

En definitiva, Panama tiene muchas oportunidades de crecimiento en formar psicélogos
especialistas, pero los datos revelan que son pocos los psicologos especialistas por lo que podemos
observar que al igual que paises de primer mundo como Estados Unidos y Espafia consideran sus
cifras bajas.

Conclusiones

Luego de analizar la base de datos del Consejo Técnico de Psicologia, desde sus inicios hasta el
mes de abril de 2025 se determina que, se han emitido un total de 7,982 idoneidades de Psicologia
General, la mayoria de los profesionales, especificamente 87.35% no tiene ninguna especialidad,
solo 12.95% posee maestria, un 1.38% posee especialidad y por ultimo, solo el 0.50% cuenta con
estudios de doctorado.

En cuanto a los psicélogos generales idoneos, 7,762 son egresados de universidades panamenas y
135 obtuvieron su titulo universitario en universidades extranjeras.

En Panama la especialidad con mayor cantidad de psicoélogos con idoneidad hasta la fecha es la
Psicologia Clinica, siendo esta la principal rama de ejecucion ya sea en el sector publico o privado.
La maestria en Psicologia Clinica con Especializacion en Psicoterapia Integrativa emitida por la
Universidad Especializada de las Américas es la mas estudiada por los psicologos en Panama con
un total de 293 egresados.

Solo 40 psicologos idoneos en Panama tienen estudios a nivel de doctorado, 27 de ellos en
Psicologia Clinica y el 50% son egresados de la Universidad Santa Maria La Antigua.
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Resumen

Este estudio analiza la relacion entre la resiliencia, autoestima, estrés e ira en varones divorciados
y/o separados asesorados por la Fundacion Mi Papd. Con un enfoque cuantitativo y diseflo
descriptivo correlacional, participaron 38 hombres, a quienes se les aplicaron instrumentos
validados: la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young adaptado por Novella en el 2002, Escala
de Autoestima de Rosenberg traducida por Echeburua en 1995, el Cuestionario de Estrés Percibido
de Levenstein y el inventario de Expresion de Ira STAXI-2. Los resultados mostraron una
correlacion positiva significativa entre resiliencia y autoestima, sugiriendo que un mayor nivel de
resiliencia estd asociado con una autoestima elevada, asi como una relaciébn negativa entre
resiliencia y estrés, indicando que niveles altos de resiliencia contribuyen a una menor percepcion
de estrés.  Asimismo, el estrés se relaciond positivamente con el rasgo de ira indicando que un
mayor estrés se asocia a una predisposicion a experimentar ira. No se hallaron correlaciones
significativas entre resiliencia e ira, ni entre autoestima e ira. Se concluye que el fortalecimiento
de la resiliencia y la autoestima podria favorecer el bienestar emocional de esta poblacion, y se
sugiere el disefio de intervenciones psicoeducativas centradas en la regulacion emocional y el
manejo del estrés.

Palabras clave: Resiliencia, Autoestima, Estrés, Ira, Divorcio, Psicologia Masculina, Bienestar
Emocional
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Abstract

This study analyzes the relationship between resilience, self-esteem, stress and anger in divorced
and/or separated men advised by the Mi Papa Foundation. With a quantitative approach and
correlational descriptive design, 38 men participated, to whom validated instruments were applied:
the Wagnild and Young Resilience Scale adapted by Novella in 2002, the Rosenberg Self-Esteem
Scale translated by Echeburua in 1995, the Levenstein Perceived Stress Questionnaire and the
STAXI-2 Anger Expression Inventory. The results showed a significant positive correlation
between resilience and self-esteem, suggesting that a higher level of resilience is associated with
high self-esteem, as well as a negative relationship between resilience and stress, indicating that
high levels of resilience contribute to a lower perception of stress. Likewise, stress was positively
related to the trait of anger, indicating that greater stress is associated with a predisposition to
experience anger. No significant correlations were found between resilience and anger, nor between
self-esteem and anger. It is concluded that the strengthening of resilience and self-esteem could
favor the emotional well-being of this population, and the design of psychoeducational
interventions focused on emotional regulation and stress management is suggested.

Keywords: Resilience, Self-esteem, stress, anger, divorce, male psychology, emotional well-
being

Introduccion

El divorcio o la separacion es un suceso estresante que afecta significativamente la estabilidad
emocional y psicoldgica e influye en la conducta de los varones involucrados. En el caso de los
varones, estas experiencias a menudo se asocian con una transformacion radical de sus vinculos
familiares, sociales y personales, en un contexto donde ain prevalecen estigmas culturales y
barreras para expresar el malestar emocional. Variables como la resiliencia, la autoestima, el estrés
percibido y la ira juegan un papel crucial en la forma en que los hombres enfrentan esta etapa,
configurando un campo fértil para la investigacion psicoldgica con perspectiva de género.

La resiliencia se define como la capacidad de una persona para adaptarse positivamente frente a la
adversidad y el estrés, constituyendo un factor protector en contextos de crisis (Wagnild & Young,
1993). La autoestima, por su parte, es un componente fundamental e el bienestar emocional,
vinculada a la percepcion positiva de uno mimo y al manejo de efectivo de situaciones dificiles
(Rosenberg, 1965).

En contraste, el estrés percibido y la expresion de la ira pueden aumentar la vulnerabilidad
emocional, dificultando el proceso de adaptacion post-divorcio (Levenstein, 1980; Spielberger,
1999). Por ello, es relevante comprender como estos factores se relacionan en varones divorciados
o separados, particularmente aquellos que han sido asesorados a través de grupos de apoyo como
la Fundacion Mi Papa.
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Estudios recientes refuerzan esta necesidad. Por ejemplo, Khumalo, Oduaran y Onyencho (2024),
desde una mirada fenomenoldgica, analizaron los mecanismos de afrontamiento en hombres
divorciados del Reino de Esuatini, destacando factores estresantes emocionales, familiares y
sociales. Sus hallazgos subrayan que, aunque algunos hombres logran adaptarse positivamente,
otros experimentan dificultades para recuperar su funcionamiento emocional previo, lo que sugiere
la urgencia de redes comunitarias y politicas de apoyo especificas.

Asimismo, investigaciones como las de Rojas Tapia y Guzman-Gonzélez (2016) demuestran que
la asistencia a psicoterapia tras el divorcio estd asociada con niveles mas altos de crecimiento
postraumatico, mientras que Lizarazu y Cracco (2021) advierten sobre como los sesgos de género
afectan la implicacion paterna post-divorcio, lo cual impacta no solo en el bienestar del hombre,
sino en el desarrollo de sus hijos. En esa linea, el trabajo de Cabrera-Garcia et al. (2016) en
Colombia mostrd que la resiliencia en personas divorciadas varia en funcion del nivel educativo y
los ingresos economicos, reflejando que factores estructurales también inciden en los recursos
psicologicos de afrontamiento.

Desde una mirada de género y ciclo vital, Gonzalez-Arratia y Valdez Medina (2015) encontraron
diferencias significativas en resiliencia entre hombres y mujeres segun el tramo de edad, mientras
que Gracia, Vidal-Selles y Martinez-Tur (2017) en Espaiia, concluyeron que los hombres presentan
mayor estabilidad emocional en comparacion con las mujeres, destacando una mayor resiliencia
emocional como rasgo de personalidad.

A nivel nacional, Renteria Ortiz (2023) identificé niveles favorables de resiliencia en personas que
enfrentaron duelos familiares, y Paz de Al-Bayati (2019) demostré que la terapia basada en
mindfulness result6 eficaz en el manejo de la ira en mujeres en proceso de divorcio. Por su parte,
Martinez (2017) implementd un programa cognitivo-conductual con varones con dificultades para
el control de impulsos y la ira, obteniendo mejoras significativas.

Pese a estos aportes, existe una escasa produccion que explore de manera articulada variables como
resiliencia, autoestima, estrés e ira en varones divorciados o separados en contextos comunitarios.
Por ello, en el presente estudio se propuso analizar las relaciones entre dichas variables en hombres
asesorados por la Fundaciéon Mi Pap4, en un intento por visibilizar sus necesidades emocionales,
identificar factores protectores, y aportar evidencia que oriente futuras intervenciones
psicosociales.

Materiales y métodos
El objetivo general del estudio fue Determinar la relacion entre la resiliencia, la autoestima, el
estrés y la ira en varones divorciados y/o separados asesorados por la Fundacion Mi Papd y a partir
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de este se establecieron como objetivos especificos medir el nivel de resiliencia, evaluar la
autoestima, examinar los niveles de estrés experimentados por varones divorciados ,determinar la
manifestacion de ira ,establecer la relacion entre la resiliencia y la autoestima, analizar como la
resiliencia se correlaciona con los niveles de estrés, determinar la relacion entre la resiliencia y la
manifestacion de ira, demostrar como la autoestima se correlaciona con los niveles de estrés,
identificar la relacion entre la autoestima y la manifestacion de ira y determinar como los niveles
de estrés se correlacionan con la manifestacion de ira.

A partir los objetivos planteados se establecio la siguiente Hipodtesis General: ;Existe una relacion
significativa entre resiliencia autoestima estrés y la ira en varones divorciados? y de esta forma se
establecieron diferentes hipdtesis especificas, con la intencién de correlacionar las variables y
validar si, existe relacion significativa entre resiliencia y autoestima, resiliencia y niveles de estrés,
resiliencia y manifestacion de ira; autoestima y los niveles de estrés; autoestima y manifestacion
de ira; niveles de estrés y manifestacion de ira.

En la presente investigacion se adoptd un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental
transversal de tipo descriptivo correlacional. Este tipo de disefio permitid explorar las relacione
entre las variables en una muestra compuesta por 38 varones adultos, todos ellos en situacion de
divorcio o separacion asesorados por la Fundacion Mi Papa. La seleccion fue no probabilistica por
conveniencia, dado al acceso directo a esta poblacidn a través de la fundacion. Los criterios de
inclusion contemplaron ser mayor de edad, estar separados o divorciados, aceptar voluntariamente
la participacion en el estudio, mantener algun proceso en la Jurisdiccion de Familia.

El disefio estadistico fue basado en el analisis de las medidas de tendencia central como la media
y la desviacion estandar y la correlacion de variables utilizando el coeficiente de correlacion de
Pearson y Spearman. Para evaluar la normalidad de los datos, se utilizo la prueba de normalidad
de Shapiro-Wilk. El procesamiento se llevé a cabo utilizando el software estadistico SPSS.

Los instrumentos psicolégicos utilizados para la obtencién de los datos fueron la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Young (1993), que mide la capacidad del individuo para recuperarse
frente a la adversidad, con 25 items distribuidos en factores como perseverancia, ecuanimidad y
autoconfianza; la Escala de Autoestima de Rosenberg (1965), compuesta por 10 items que evaltia
la autoestima global de la persona; el Cuestionario de Estrés Percibido de Leventein (1993) el cual
mide el grado en que las situaciones de la vida son valoradas como estresantes tanto anual como
mensualmente y el Inventario de Expresion de la Ira Estado-Rasgo STAXI-2 (Spielberger, 1999),
que evalua la experiencia, expresion y control de la ira, tanto como estado emocional transitorio
como rasgo de personalidad. Estos instrumentos fueron elegidos de acuerdo con el nivel de
confiabilidad y consistencia interna.

[Clocle

https://revistas.up.ac.pa/index.php/redepsic

114




REDEPSIC, Vol. 5, No. 2, julio — diciembre 2026
pp. 111-130
ISSN L 2805-1904

Para la aplicacion de las pruebas se cont6 con la autorizacion institucional de la Fundacion Mi Papa
y el consentimiento informado de los participantes. Los cuestionarios fueron aplicados de manera
virtual guiada en un entorno seguro y privado, garantizando la confidencialidad de la informacion.
La recoleccion de datos se realizd en una Unica sesion por participante, con una duracion
aproximada de 40 minutos.

Resultados y Discusion

Resultados

A través de las caracteristicas generales de la muestra, especificamente el andlisis de los rangos de
edades se puede observar que la mayoria de los participantes estan ubicados entre los 41 a 45 afios
los cuales representan el 28.9% de los participantes seguido por 18.4% que corresponde a las
edades de 46 a 50 afios y el 15.8% quienes se encuentran en las edades de 31 a 35 afios. La Figura
1 revela que la mayoria de los varones que participaron de este estudio estan en la etapa de la
mediana edad, por lo cual la separacion o divorcio en esta etapa de la vida puede tener un impacto
significativo en la resiliencia, autoestima, estrés e ira.

Las diferencias en las etapas de la vida pueden influir en como los hombres enfrentan la separacion
o el divorcio, con aquellos en edades mas avanzadas posiblemente enfrentando desafios adicionales
relacionados con la salud y la seguridad financiera, mientras que los mas jovenes pueden tener
mayor flexibilidad, pero También mayores responsabilidades familiares y laborales.

La distribucion del nivel educativo mostré que la licenciatura es el grado académico mas alcanzado
por los participantes, seguido de la maestria y el bachillerato. Un porcentaje menor posee titulos
de técnico, doctorado y postgrado.

La Tabla 1 muestra una media de 146.2 y desviacion estandar 12.5 en resiliencia general lo cual
sugiere que, en conjunto la mayoria de los participantes mostré un alto nivel de resiliencia. Sin
embargo, la alta desviacion estandar indica que hay una variabilidad considerable en los niveles de
resiliencia entre los participantes, reflejando una diversidad de respuestas ante las adversidades. El
Grupo evaluado present6 fortalezas importantes en confianza en si mismo, perseverancia y
satisfaccion personal. En contraste, algunos aspectos que podrian fortalecerse mas son la
ecuanimidad y especialmente la capacidad de estar bien en soledad, lo cual es importante para la
regulacion emocional y el autocuidado.

En la Tabla 2 se observo una puntuacién media de 34.42 ubicandose en el rango de autoestima
elevada/saludable, lo cual sugiere que los participantes perciben su autoestima como positiva y
probablemente cuentan con buenos recursos emocionales para enfrentar desafios. La desviacion
estandar de 3.05 es relativamente baja, lo que indica que los puntajes de los participantes estan
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bastante cerca del promedio. Es decir, la mayoria de los participantes tienen un nivel de autoestima
similar.

La Tabla 3 se muestran las puntuaciones medias de cada uno de los factores que guardan relacion
con el nivel de estrés percibido de los participantes. Se observé que la puntuacion del estrés
percibido anual y el mensual son bastante cercanas, considerados en el nivel de estrés percibido
moderado. La diferencia entre las medias es minima, pero la mayor desviacion estandar mensual
refleja una mayor variabilidad en los niveles de estrés percibido a corto plazo. Es importante
destacar que la estabilidad en factores como la aceptacion social de conflictos, el miedo y la
ansiedad, y el PSQ general presenta poca variabilidad entre las medidas anuales y mensuales, lo
que sugiere una consistencia en la percepcion del estrés a lo largo del tiempo. Sin embargo, la
variabilidad a corto plazo en factores como la tension, la irritabilidad y la fatiga, la sobrecarga
laboral y la satisfaccion por autorrealizacion muestra ligeras fluctuaciones, lo que indica que estos
aspectos pueden ser mas sensibles a eventos inmediatos o circunstancias del momento.

La Tabla 4 muestra, que la ira, en sus diversas manifestaciones (emocional y fisica), es nula en los
participantes de la Fundacién Mi Papa. Sin embargo, la puntuacion mas alta en la subescala de
expresion verbal sugiere que los participantes tienden a canalizar su ira hablando, lo cual puede ser
una estrategia saludable si se maneja de manera adecuada.

La Tabla 5 muestra que la puntuacion media de la escala rasgo es de 15.58 (Percentil=20) la cual
es considerada como baja, indicando este puntaje, que los participantes tienen un rasgo bajo de ira.
Las personas con puntuaciones bajas en la Escala de Rasgo de Ira tienden a experimentar, expresar
o reprimir poco la ira. Generalmente, estas personas no se sienten facilmente irritadas ni frustradas
y no suelen pensar que son tratadas indebidamente por los demas. Estas personas tienen una baja
propension a experimentar sentimientos de ira. La desviacion estandar indica que la dispersion es
moderada, lo que implica que la mayoria de los participantes tienen puntuaciones cercanas a la
media.

En relacion con la Subescala Temperamento de Ira la media obtenida fue de 6.97 (Percentil=20),
puntaje relativamente bajo que indica, que los participantes no tienen un temperamento irritable o
explosivo de manera frecuente. La desviacion estandar de considerada baja, sugiere que las
respuestas en esta subescala son consistentes, con pocos casos atipicos.

La media obtenida en la Subescala Reaccion de Ira es de 8.61 (Percentil=15) indicando que la
mayoria de los participantes experimentan una reaccion baja ante situaciones que provocan ira,
pero no de manera desproporcionada. Las personas con puntuaciones bajas en la subescala de
Reaccion de Ira tienden a no ser muy sensibles a las criticas, agravios supuestos o evaluaciones
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negativas de los demas. En estas circunstancias, no experimentan sentimientos intensos de ira y
suelen manejar mejor las situaciones que podrian provocar enojo.

En cuanto a la Expresion Externa de ira la Tabla 6 muestra una puntuacion media de 15.39
(Percentil=90) considerada alta. Dicha puntuacién es un indicador que la mayoria de los
participantes son propensos a expresar su ira de manera visible y externa, lo cual podria incluir
comportamientos como hablar fuerte, gestos o reacciones fisicas. La desviacion estandar es
considerada como una dispersion moderada lo cual sugiere que la expresion externa de ira no es
similar entre todos los participantes.

La Expresion Interna de Ira arrojo un promedio de 14.42 (Percentil=65) considerado como nivel
medio. Estas personas tienen una capacidad moderada para manejar y regular sus emociones de ira
internamente, lo que sugiere que, aunque no siempre reprimen completamente su ira, ain pueden
experimentar dificultades en situaciones especificas.

Al analizar el Control Externo de Ira se obtuvo una media de 15 (percentil=40), esta puntuacion
media indica que estas personas tienen una capacidad moderada para controlar la expresion externa
de su ira, lo que sugiere que, aunque generalmente manejan bien sus emociones, pueden tener
episodios en los que la ira es mas dificil de controlar.

Finalmente se presenta el Control interno de Ira cuya puntuacion media de 11.79 (percentil=35) es
media. Estas personas tienen una capacidad moderada para manejar y regular sus emociones de
ira internamente, lo que sugiere que, aunque generalmente controlan bien su ira, pueden
experimentar dificultades en situaciones especificas.

En la Tabla 7, salta la vista un alto indice en el de expresion de ira lo cual indica que los
participantes presentaron mayor dificultad para manejar situaciones conflictivas a pesar de tener
un control moderado sobre sus emociones internas y externas por lo que es importante seialar que
predomina la tendencia a expresar la ira de forma visible y frecuente.

El andlisis estadistico revelo diversas correlaciones significativas entre las variables estudiadas. A
través del coeficiente de correlacion de Pearson y Spearman, se obtuvieron los siguientes hallazgos:

La Tabla 8 muestra una asociacion estadisticamente significativa (p < 0.001) entre la resiliencia y
la autoestima en los participantes. El coeficiente de correlacion de Pearson, de 0.527, sugiere una
relacion positiva considerable entre ambas variables.

Los resultados indican que los hombres divorciados y/o separados asesorados por la Fundacion Mi
Papa tienen una mayor capacidad para afrontar las dificultades, asi como también adaptarse a los
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cambios (mayor resiliencia), también tienden a tener una valoracion mas positiva de si mismos
(mayor autoestima). Es decir, a medida que aumenta la resiliencia, también aumenta la autoestima
en este grupo de hombres.

La Tabla 9 se muestra una correlacion de -0.533 y una significancia de 0.001 resiliencia y estrés
percibido anual lo que indica que existe una correlacion negativa moderada entre la resiliencia y el
estrés percibido anual. Esto significa que, a mayor nivel de Resiliencia, menor es el nivel de Estrés
Percibido Anual (y viceversa). De igual forma se muestra una correlacion de -0.437 y una
significancia de 0.006 lo que indica que existe una correlacion negativa moderada-baja entre la
resiliencia y el estrés percibido mensual. Los resultados confirman que la resiliencia tiene un
impacto protector frente al estrés percibido, tanto en la evaluacion anual como mensual.

Al analizar la Tabla 10, se observa una correlacion negativa moderada y estadisticamente
significativa entre la resiliencia y el rasgo de ira (r = -0.389, p = 0.016), lo que indica que hay
evidencia suficiente para rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alterna, por lo que existe
relacion entre la resiliencia y rasgo de ira, los varones con mayor resiliencia tienden a presentar
niveles mas bajos de tendencia a la ira. Por el contrario, no se encontr6 una relacion significativa
entre la resiliencia y el estado de ira (r = -0.141, p = 0.397) ni entre la resiliencia y el indice de
expresion de ira (r = 0.067, p = 0.691).

La capacidad que tienen estos varones de recuperarse de situaciones adversas no esta
necesariamente relacionada con la experiencia puntual de ira o con la frecuencia con la que se
expresa.

Los resultados presentados en la Tabla 11 muestran una correlacidon negativa significativa entre
autoestima y estrés percibido anual (r = -0.418, p = 0.009). Esto indica que, a mayor autoestima,
menor es el nivel de estrés percibido a lo largo del afio. De manera similar, se observa una
correlacion negativa significativa, aunque de menor magnitud, entre autoestima y estrés percibido
mensual (r = -0.330, p = 0.043). Estos hallazgos indican una relacién inversa entre ambos
constructos, es decir, a medida que aumenta la autoestima, disminuyen los niveles de estrés
percibido, tanto a corto como a largo plazo.

No se establecieron correlaciones significativas entre autoestima e ira, lo que sugiere que estas
variables pueden operar de manera independiente en el contexto analizado.

Los resultados presentados en la Tabla 12 revelan una relacion estadisticamente insignificante entre
la autoestima y las diferentes manifestaciones de ira. La correlacion entre la autoestima y el estado
de ira (r =-0.177, p = 0.287) es practicamente nula, indicando que los niveles de autoestima no se
asocian de manera significativa con la experiencia de ira en un momento dado.
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En cuanto a la relacion entre la autoestima y el rasgo de ira, aunque se observa una leve tendencia
negativa (r =-0.309, p = 0.059), esta no alcanza significancia estadistica. Esto sugiere que, si bien
podria esperarse una ligera disminucion en el rasgo de ira a medida que aumenta la autoestima,
esta relacion no es suficientemente robusta para ser considerada significativa.

Por ultimo, la correlacion entre la autoestima y el indice de expresion de ira es practicamente nula
(r=-0.024, p = 0.885), lo que indica una ausencia de relacion entre la autoestima y la frecuencia o
intensidad con la que se expresa la ira.

Finalmente, se encontraron correlaciones positivas entre estrés y el rasgo de ira, lo que indica que
los participantes que perciben mayor estrés tienden a mostrar una predisposicion mayor a
experimentar ira de forma generalizada.

Estos hallazgos ponen en evidencia la importancia de la resiliencia y la autoestima como factores
protectores frente al estrés percibido, y destacan la necesidad de intervenciones especificas
orientadas a la regulacion emocional, particularmente en lo que respecta a la gestion de la ira,
dentro de esta poblacion.

Los resultados presentados en la Tabla 13 muestran las correlaciones entre las variables de estrés
percibido (anual y mensual) y las distintas manifestaciones de ira (Estado de Ira, Rasgo de Ira e
Indice de Expresién de Ira). En la relacién entre estrés percibido anual y manifestaciones de Ira, se
observa en el estado de Ira una Correlacion de 0.884 con una significancia de 0.000 lo cual indica
que hay una relacion estadisticamente significativa entre el estrés percibido anual y los niveles
momentaneos de ira.

El rasgo de ira arroj6 una correlacion de 0.584 con significancia 0.000, evidenciando una relacion
positiva moderada y significativa entre el estrés percibido anual y el rasgo de ira, Esto sugiere que
aquellos individuos que reportan mayores niveles de estrés a lo largo del afio tienen una mayor
probabilidad de presentar un rasgo de ira mas pronunciado. En cuanto al indice de expresion de
ira, se observa una correlacion de —0.253 con una significancia de 0.125, esto indica que el estrés
anual podria no estar relacionado con la expresion de ira.

En la relacion entre Estrés Percibido Mensual y Manifestaciones de Ira se observa que en el Estado
de Ira se obtuvo una correlacion de 0.217 y una significancia de 0.191 lo que indica que no hay
una relacion significativa entre el estrés percibido mensual y los niveles momentaneos de ira. El
Rasgo de Ira muestra una correlacion de 0.522 con significancia 0.001 indicando que existe una
correlacion positiva moderada y significativa entre el estrés percibido mensual y el rasgo de ira, lo
que sugiere que un mayor estrés mensual se asocia con una tendencia mas fuerte hacia la ira como
rasgo estable. Finalmente, en el Indice de Expresion de Ira se muestra una correlacion de —0.299
con nivel de significacion de 0.068 lo que indica que no hay una relacion entre el estrés mensual y
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la expresion de ira. En resumen, la tabla muestra que hay relaciones significativas entre el estrés
percibido (tanto anual como mensual) y el rasgo de ira, pero no hay una relacion clara con el estado
de ira o el indice de expresion de ira.

Discusion

Los resultados obtenidos en esta investigacion reflejan caracteristicas importantes en la resiliencia,
autoestima, estrés e ira de los varones divorciados y/o separados que forman parte de la Fundacion
Mi Papa, sin embargo, es importante destacar que la poca informacion existente y falta de estudios
con esta poblacion limita la posibilidad de contrastar los resultados con otros autores, aunque las
variables han sido estudiadas en diferentes contextos y grupos (mujeres, nifios/as y adolescentes).
A pesar de los hallazgos relevantes, es necesario destacar algunas limitaciones propias de este este
estudio como lo son el tamafio de la muestra, toda vez que la muestra utilizada en este estudio es
relativamente pequefia, lo que limita la generalizacion de los resultados a una poblacién mas
amplia. Estas limitaciones pudieron haber influido en los resultados de diversas maneras. Por
ejemplo, el sesgo de deseabilidad social podria haber llevado a los participantes a sobreestimar su
resiliencia o subestimar sus niveles de ira, afectando la precision de las mediciones. Asimismo, la
falta de control sobre variables externas podria haber generado confusion en la interpretacion de
las relaciones entre las variables principales.

Una vez expuestos los resultados mas relevantes podemos mencionar que la mayoria de los
participantes se encuentra en la Etapa de la Adultez Media lo cual implica niveles de compromiso
y responsabilidad que aumentan la probabilidad de frustracion estrés e ira. El analisis de los niveles
de escolaridad de los participantes del estudio revelo en una Alta proporcion de individuos con
educacion superior lo cual sugiere que muchos de estos hombres poseen habilidades y recursos que
pueden ayudarlos a enfrentar la separacion o el divorcio; sin embargo, la educacién avanzada
también puede estar asociada con mayores expectativas y presiones lo que puede inferir en los
niveles de estrés e ira de los participantes.

Los resultados obtenidos en este estudio permiten comprender de forma mas clara las dinamicas
emocionales que experimentan los varones divorciados pertenecientes a la Fundacion Mi Papa. En
particular, la relacion positiva entre resiliencia y autoestima refuerza lo propuesto por Cabrera-
Garcia et al. (2016), quienes encontraron que los individuos con mayores recursos personales
presentan niveles mas altos de resiliencia, especialmente cuando cuentan con fortalezas internas
como la confianza en si mismos. Esto sugiere que trabajar el fortalecimiento personal podria ser
una via efectiva para promover la resiliencia tras la ruptura conyugal.

Por otro lado, la correlacion negativa entre resiliencia y estrés concuerda con los planteamientos
de Renteria Ortiz (2023), quien hallé que los adultos que enfrentaron pérdidas significativas y
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mostraron niveles altos de resiliencia reportaron una mejor adaptacion emocional. En este estudio,
los varones con alta resiliencia también evidenciaron menores niveles de estrés percibido, lo que
confirma su papel protector frente a las adversidades emocionales propias del divorcio.

En cuanto a la ausencia de correlacion significativa entre resiliencia e ira, se plantea una dinamica
mas compleja, posiblemente mediada por factores individuales o contextuales. Estos resultados
coinciden con los hallazgos de Khumalo et al. (2024), quienes identificaron mecanismos de
afrontamiento tanto adaptativos como desadaptativos en hombres divorciados, reflejando la
diversidad de respuestas emocionales ante una misma situacion vital.

La relacion positiva entre estrés y rasgo de ira encontrada en este estudio es coherente con
investigaciones como la de Martinez (2017), quien enfatiza que los hombres que presentan
dificultades en el control de impulsos tienden a manifestar respuestas de ira mdas intensas,
especialmente en contextos de alta carga emocional. Esto destaca la necesidad de intervenciones
clinicas que promuevan la regulacion emocional y el control de impulsos, aspectos clave para evitar
consecuencias negativas como la violencia o el aislamiento emocional.

Asimismo, la falta de relacion significativa entre autoestima e ira invita a reflexionar sobre la
independencia relativa entre la autoevaluacion personal y la expresion emocional impulsiva.
Aunque personas con baja autoestima pueden experimentar inseguridad, esto no necesariamente se
traduce en manifestaciones de ira, lo que apunta a la necesidad de un anélisis més fino sobre los
estilos de afrontamiento y la regulacion emocional.

En conjunto, los hallazgos del presente estudio evidencian que la resiliencia y la autoestima
funcionan como recursos protectores clave ante el estrés, y que la ira, especialmente en su
modalidad de rasgo, puede estar asociada a estados de alta tension psicoldgica. Se sugiere, por
tanto, que futuras intervenciones psicologicas dirigidas a varones divorciados incorporen
estrategias para fortalecer la resiliencia, elevar la autoestima y desarrollar habilidades efectivas de
manejo del estrés y la ira.

Conclusiones

De acuerdo con los resultados de la investigacion, se concluye que existe una relacion significativa
entre la resiliencia, la autoestima, el estrés y la ira en los varones divorciados y/o separados
asesorados por la Fundaciéon Mi Papa

Los resultados obtenidos a través de las diferentes pruebas indican que la muestra en su mayoria
presento alto nivel de resiliencia, de igual forma una autoestima saludable y un nivel de estrés
percibido tanto anual como mensual moderado
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Con relacion a la manifestacion de ira se evidencia que el 73.68% de los participantes reportd
niveles bajos de ira, y un 21.05% indic6 que su ira era nula. Estos porcentajes extremadamente
altos sugieren que la gran mayoria de los miembros ha logrado controlar sus emociones de manera
efectiva. De manera similar, el 55.26% de los participantes reportd niveles bajos de ira como rasgo
de personalidad, y un 44.74% indic6 que su ira era nula. Estos datos refuerzan la idea de que los
programas de la fundacion estan teniendo un impacto significativo en la reduccién de la ira como
caracteristica de personalidad.

Los resultados revelan una solida correlacion positiva entre resiliencia y autoestima indicando que,
a mayor resiliencia, mayor autoestima, y viceversa. Esta asociacion sugiere que ambas variables se
refuerzan mutuamente: la capacidad de superar adversidades fomenta una imagen positiva de si
mismo, mientras que una alta autoestima proporciona la confianza necesaria para enfrentar
desafios.

Se encontr6 una correlacion negativa y estadisticamente significativa entre los niveles de resiliencia
y el estrés percibido, tanto a nivel anual como mensual. Es decir, las personas con mayor capacidad
de resiliencia tienden a experimentar menos estrés, y aquellos con menor resiliencia reportan
niveles mas altos de estrés.

La resiliencia tiene una relacion significativa y negativa con el rasgo de ira, lo que sugiere que las
personas mas resilientes tienden a tener menos rasgos de ira. Sin embargo, no hay una relacion
significativa entre la resiliencia y el estado de ira o el indice de expresion de ira.

Se encontrd una correlacion negativa y estadisticamente significativa entre los niveles de
autoestima y el estrés percibido, tanto a nivel anual como mensual. Lo que indica que a medida
que aumenta la autoestima, tiende a disminuir el nivel de estrés percibido, y viceversa.

No se encontré una relacidon estadisticamente significativa entre la autoestima y las diferentes
dimensiones de la ira evaluadas (estado de ira, rasgo de ira y expresion de ira). Esto sugiere que, al
menos en la muestra estudiada, no existe una asociacion clara entre tener una alta autoestima y
experimentar menos ira, 0 viceversa.

Se sugiere que el estrés percibido (tanto anual como mensual) estd relacionado de manera
significativa con el rasgo de ira, lo que indica que las personas que experimentan altos niveles de
estrés tienen una mayor tendencia a experimentar ira como una caracteristica de personalidad. Se
encontro una correlacion negativa con el indice de expresion de ira. Por otro lado, no se encontrd
una relacion significativa entre el estrés percibido y el estado de ira.
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El estudio refuerza la importancia de abordar las variables psicoldgicas clave en el ajuste post-
divorcio, contribuyendo al conocimiento tedrico y practico en areas como la intervencion
terapéutica, el disefio de programas de apoyo y las politicas publicas dirigidas. a familias en
transicion.

A partir de los hallazgos de esta investigacion, se proponen las siguientes recomendaciones:

e Ampliar el tamafio de la muestra en futuras investigaciones sobre la relacion entre
autoestima, estrés, ira y resiliencia lo que permitira obtener resultados mas robustos y
generalizables, lo que a su vez contribuira a un mejor entendimiento de estos fendémenos y
al desarrollo de intervenciones mas efectivas.

e Implementar programas psicoeducativos y terapéuticos personalizados, basados en las
necesidades individuales de cada hombre, que fortalezcan la resiliencia, la autoestima y las
habilidades de afrontamiento.

e Para apoyar a los hombres que enfrentan el divorcio, se propone implementar programas
integrales que fomenten su crecimiento personal y social. Estos programas, al combinar
educacion, entrenamiento en habilidades y apoyo social, equiparan a los participantes con
las herramientas necesarias para superar los desafios del divorcio, reconstruir sus vidas y
alcanzar un bienestar integral.

e Facilitar la creacion de redes de apoyo social entre los hombres divorciados, ya que el apoyo
social es un factor protector importante frente al estrés y la depresion.

e Es fundamental ampliar la investigacion para comprender la compleja red de factores que
influyen en el bienestar emocional de los hombres divorciados. Ademas de la resiliencia, la
autoestima, el estrés y la ira, se sugiere explorar el papel de variables como el apoyo social,
la inteligencia emocional, el contexto familiar, y las caracteristicas sociodemograficas.
Estudios longitudinales podrian revelar coémo estas variables interactian y cambian a lo
largo del tiempo.

Estas recomendaciones buscan no solo aplicar los hallazgos en contextos practicos, sino también
impulsar investigaciones futuras que amplien el conocimiento en este campo y promuevan el
bienestar integral de los varones divorciados y/o separados.
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Figura 1

Distribucion porcentual de las edades de los varones divorciados y/o separados de la Fundacion
Mi Papa.
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Figura 2
Distribucion porcentual del nivel educativo de los varones divorciados y/o separados de la Fun-
dacion Mi Papa.
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Tabla 1
Estadisticos descriptivos de la Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild & Young aplicada aplicado
a varones divorciados y/o separados asesorados por la Fundacion Mi Papa.

Nivel Media Desviacion Estandar
Ecuanimidad 22.5 32
Confianza en si Mismo 4222 44
Perseverancia 40.3 3.8
Satisfaccion Personal 23.9 2.6
Sentirse bien solo 17.3 2.9
Resiliencia General 146.2 12.5

Tabla 1
Estadisticos descriptivos de la escala de Autoestima de Rosenberg aplicada a varones divorcia-
dos y/o separados asesorados por la Fundacion Mi Papa.
Autoestima Media Desviacion Estandar
Elevada / Saludable 34.42 3.05
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Tabla 3
Estadisticos descriptivos del Cuestionario de Estrés Percibido aplicado a varones divorciados
y/o separados asesorados por la Fundacion Mi Papa.

Factores Media Desviacion Estandar

Tension Irritabilidad Fatiga afio 18.82 4.61
Tension Irritabilidad Fatiga mes 19.13 5.16
Aceptacion social de conflictos afio 12.92 3.8

Aceptacion social de conflictos mes 13.08 2.6

Energia — Diversion afio 11.47 2.9

Energia — Diversion mes 11.24 12.5
Sobrecarga laboral afio 10.26 2.82
Sobrecarga laboral mes 10.76 2.84
Satisfaccion por Autorrealizacion aflo 5.71 1.66
Satisfaccion por Autorrealizacion mes 5.50 1.72
Miedo y Ansiedad aflo 4.63 1.67
Miedo y Ansiedad mes 4.66 1.65
PSQ anual 63.76 13.76
PSQ mensual 64.34 14.44

Tabla 4
Estadisticos descriptivos de la Escala Estado de Ira aplicado a varones divorciados y/o separa-
dos asesorados por la Fundacion Mi Papa.

Escala /subescala Media Desviacion Estandar
Estado 17.92 2.87
Sentimiento 5.68 1.09
Expresion Fisica 5.84 1.35
Expresion Verbal 6.39 1.37
Tabla 5

Estadisticos descriptivos de la Escala y Subescalas de Rasgo de Ira aplicado a varones divorcia-
dos y/o separados asesorados por la Fundacion Mi Papa.

Escala /subescalas Media Desviacion Estandar
Rasgo 15.58 2.89
Temperamento de Ira 6.97 1.53
Reaccion de Ira 8.61 1.72
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Tabla 6
Estadisticos descriptivos de las Escalas de Expresion y Control de la Ira aplicado a varones di-
vorciados y/o separados asesorados por la Fundacion Mi Papa.

Escala Media Desviacion Estandar
Expresion Externa de Ira 15.39 2.62
Expresion Interna de Ira 14.42 2.76
Control Externo de Ira 15 2.65
Control Interno de Ira 11.79 2.94

Tabla 7

Estadisticos descriptivos del indice de expresion de ira aplicada a varones divorciados y/o sepa-
rados asesorados por la Fundacion Mi Papa.

Escala /subescala Media Desviacion Estandar
indice de expresion ira 39.02 4.8
Tabla 8

Correlacion entre Resiliencia y Autoestima.

Resiliencia Autoestima

Resiliencia Correlacion de Pearson 1 527

Sig. (bilateral) .001

N 38 38
Tabla 9
Correlacion entre resiliencia y estrés percibido.

Resiliencia Estrés percibido Estrés percibido
anual mensual
Resiliencia Correlacion de 1 -.533" -437"

Pearson

Sig. (bilateral) 001 .006

N 38
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Tabla 10
Correlacion entre resiliencia y manifestacion de ira.
Indice de
Estado de Expresion
Resiliencia Ira Rasgo de Ira de Ira
Resiliencia Correlacion 1 -.141 -.389" .067
de
Spearman
Sig. .397 016 .691
(bilateral)
N 38 38 38 38

Tabla 11
Correlacion entre autoestima y estrés percibido.

Estrés percibido Estrés percibido

Autoestima anual mensual
Autoestima  Correlacion de Pearson 1 -418™ -.330"
Sig. (bilateral) .009 .043
N 38 38 38
Tabla 12
Correlacion entre autoestima y manifestacion de ira.
Indice de
Estado Rasgo Expresion
Autoestima de Ira de Ira de Ira
Autoestima  Correlacion de Spearman 1 -177 -.309 -.024
Sig. (bilateral) 287 .059 .885
N 38 38 38 38
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Tabla 13
Correlacion entre estrés percibido y manifestacion de ira.
Estrés Estrés indice de
percibido  percibido Estadode Rasgode  Expresion
anual mensual Ira Ira de Ira
Estrés Correlacion 1 .884™ .148 584 -253
percibido de
anual Spearman
Sig. .000 374 .000 125
(bilateral)
N 38 38 38 38 38
Estrés Correlacion .884™ 1 217 522 -299"
percibido de
mensual Spearman
Sig. .000 191 .001 .068
(bilateral)
N 38 38 38 38 38
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Resumen

El presente trabajo presento como objetivo general analizar la incidencia de la motivacion docente
en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de I y II afio de Docencia Media
Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas, 2023. La investigacion fue de tipo
cuantitativa, cualitativa con un disefio de investigacion no experimental, descriptiva, de tipo
transeccional realizada en una poblacion de 72 alumnos de I y II ano de docencia media
diversificada y 8 docentes. El instrumento utilizado fue cuestionario con 20 preguntas para medir
la motivacion del docente en el area de educacion y se usé una escala de tipo Likert. El tratamiento
estadistico y analisis de datos se utilizo el estadistico Chi x2 y el programa estadistico SPSS version
22.0. Se encontrd que existe incidencia significativa en la motivacion docente en el proceso de
ensenanza aprendizaje, (> = ,438 df = 1, p =.001), por lo que se llega a la conclusion, segun los
resultados, que la motivacion del docente puede desempefiar un papel crucial en la efectividad del
proceso educativo.

Palabras clave: Motivacion, docente, estudiante, ensefianza, aprendizaje
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Abstract

The present study aimed to analyze the incidence of teacher motivation in the teaching-learning
process of first and second-year students in Diversified Middle Education at the Veraguas Regional
University Center in 2023. The research was quantitative, with a non-experimental, descriptive,
cross-sectional design, conducted on a population of 72 first and second-year students in diversified
middle education and 8 teachers. The instrument used was a questionnaire with 20 questions to
measure teacher motivation in the field of education, using a Likert scale. Statistical treatment and
data analysis utilized the Chi-square statistics and the SPSS version 22.0 statistical program. It was
found that there is a significant incidence of teacher motivation in the teaching-learning process (*
=438, df =1, p=.001), leading to the conclusion, based on the results, that teacher motivation can
play a crucial role in the effectiveness of the educational process.

Keywords: Motivation, teacher, student, teaching, learning

Introduccion

Las grandes transformaciones que se han generado en los ultimos afios, particularmente
dentro de entornos educativos, han hecho que se dé un sinniimero de variables con las que alumnos
y docentes universitarios deben tratar, a fin de lograr el desarrollo de capacidades y conocimientos
actualizados. A razén de ello, esta investigacion tiene como proposito el estudio de la incidencia
de la motivacién en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de I y II afio de
Docencia Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas, 2024.

De alli que el tema de la motivacion ha sido de interés para muchos investigadores, ya que
se interesan en saber como el individuo piensa, por qué actia de determinada manera, cudles son
sus necesidades, como y hacia donde se dirige, cudles son esas fuentes que logran activar y
aprender, (Deckers, 2001).

Tal como se piensa, la motivacion juega un papel importante en la actuacion del individuo,
al igual que en todas las esferas en que se desenvuelve. Puede decirse que, tiende a ir de la mano
con reforzadores e incentivos, pues ayudan a alcanzar los objetivos o metas. En este caso, los
estudiantes realizan una u otra actividad con la complacencia que buscan y acercandose a buscar
el aprendizaje, que impera en el conocimiento de sus fortalezas, talentos y virtudes. (Palmero ef al/,
2016).

Antecedentes

Navea (2015) en su estudio cuyo objetivo fue conocer en qué medida los estudiantes
universitarios de carreras de Ciencias de la Salud, estan motivados y autorregulan su aprendizaje y
cuales son las principales estrategias motivacionales y de aprendizaje que utiliza el docente, en
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Espana. Con una muestra de 511 estudiantes universitarios, utilizo el instrumento cuestionario de
motivacion y estrategias de aprendizaje (M.S.L.Q) y el cuestionario de Automotivacion E.E.M.A
adaptados; sus resultados concluyeron:

e El principal hallazgo fue la presencia dentro de las estrategias de aprendizaje de un
factor de autointerrogacion y la ausencia de la estrategia de repeticion.

e Enel estudio descriptivo de las variables motivacionales, los estudiantes de la mues-
tra de estudio presentaban niveles altos de metas de tarea, con niveles medio-bajos
de los demas tipos de metas, como la meta de autoensalzamiento del ego, las metas
de evitacion y la meta de auto frustracion del ego.

e Con respecto a las variables motivacionales, los estudiantes de la muestra de estudio
presentaron unos niveles altos de metas de tarea, con niveles medio-bajos de los
demas tipos de metas.

Entre sus recomendaciones presenta la siguiente:

e Realizar futuras investigaciones con otras variables como autoconcepto, autoestima
y orientacién vocacional ya que han sido tomadas en otros estudios, como es el
factor intrinseco vocacional, para valorar como influye en las estrategias usadas por
los estudiantes.

e Ademas de mejorar el estudio de las variables para aportar un conocimiento mas
profundo sobre el tema, se sugiere realizar diversas intervenciones psicoeducativas
destinadas a los estudiantes universitarios de ciencias de la salud y educacién al
profesorado, a los tutores y por supuesto a la organizacion educativa y estudiantes.

En el siguiente afio Garrote y Jiménez (2016) realizaron un estudio de la motivacion y los
procesos de aprendizaje, analizaron los diferentes procesos mentales que se dan durante el
aprendizaje desde diferentes paradigmas, donde el docente pasa de ser el protagonista y responsable
del aprendizaje del alumno a ser quien planifica la ensefianza y la organiza para que sus alumnos
realicen un aprendizaje significativo. Su muestra fue estudiantes universitarios de Espafia
utilizando el instrumento CEAM II (Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje y Motivacion)
entre sus conclusiones podemos resaltar que los docentes deberian trasmitir a los estudiantes los
contenidos de las diferentes asignaturas a través de una metodologia que les resulte atractiva, asi
les facilitarian la adquisicion de los aprendizajes. Y su recomendacion con base a los resultados es:

e Realizar estudios no solo con los estudiantes y docentes sino incluir a los progenitores ya

que ellos pueden influir en el rendimiento académico de su hijo.

e Ademas, Guerrero, Cano y Gonzalez (2016) desarrollo una investigacion sobre la motiva-

cion en el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de la fisica en la facultad de
medicina en Cuba. Utiliz6 la revision de fuentes documentales. Sus conclusiones fueron las
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siguientes: La tematica es de gran actualidad, pues con la diversidad de culturas, tradicio-
nes y enfoques educacionales que existen en las aulas de la Escuela Latinoamericana de
Medicina, se convierte en todo un reto impartir clases realmente motivadoras que les des-
pierten el interés de aprender a los estudiantes.

e La sistematizacion de los antecedentes relacionados con la motivacion del proceso de en-
seflanza-aprendizaje de la Fisica permitio constatar la evolucion de las principales regula-
ridades para tratar los problemas relacionados con la temdtica investigada.

Una de las funciones didacticas fundamentales es la motivacion, la cual debe tenerse en cuenta a
lo largo del proceso para propiciar un aprendizaje significativo en los estudiantes.

Al siguiente afio Sellan Naula (2017) en su estudio sobre la importancia de la motivacion
en el aprendizaje, sustenta que la tarea esencial del docente es mantener motivado al estudiante
para que este desarrolle tareas por satisfaccion propia mas no por una calificacion, es decir, realizo
mis tareas porque me interesan; entre sus conclusiones indica que la motivacion en el aprendizaje
es importante dado que sin ella no existira el interés del estudiante por realizar las tareas que implica
el aprendizaje, por lo cual es netamente necesario que los docentes logren que sus alumnos
mantengan encendido aquel motor que los impulsara al nuevo conocimiento, ya que al no lograr
que sus estudiantes permanezcan motivados es probable que estos se bloqueen y con ello crearan
una resistencia al aprendizaje.

Con respecto a las recomendaciones sugiere que la motivacion es de gran actualidad debido
a la diversidad de cultural, tradiciones y enfoques educativos que existen en el aula, en la cual se
convierte en todo un reto impartir clases realmente motivadoras que despierten el interés de
aprender a los estudiantes; por lo que se debe tener en cuenta la motivacion a lo largo del proceso
de ensefianza- aprendizaje para propiciar un aprendizaje significativo en los estudiantes.

Alfaro, et al. (2018) realizaron un Trabajo sobre el uso de estrategias de aprendizaje y
motivacion y si influyen en el nivel de habilidades investigativas en estudiantes de posgrado en
odontologia de la Universidad de San Martin de Porres. Con una muestra de 130 estudiantes,
instrumentos que utilizaron fue una encuesta; el analisis fue descriptivo de los datos, Chi 2 y
ANOVA para evaluar la asociacion entre las variables y la razon de prevalencia con la prueba de
regresion lineal. llegan a las siguientes conclusiones:

e Seguln los resultados del estudio, se concluyeron que hay interés por parte de los estudiantes
del posgrado a involucrase a actividades de investigacion cientifica, siendo su nivel de me-
dio a alto.

e Es importante la motivacion y uso de estrategias de aprendizaje seglin se evidencia en el
pensamiento critico como habilidades fundamentales en el desarrollo cognitivo.
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Por ultimo, Gonzalez et al. (2023) en México, definen el término “motivacion”, la manera como
las relaciones entre el alumnado y sus profesores entran en juego para facilitar o limitarla y, por
ende, el aprendizaje. También presenta la razon por la cual el profesor debe favorecer la
denominada “motivacion intrinseca” y concluye en su estudio que: La importancia que presenta
la motivacion intrinseca en el aprendizaje no debe caer en la subjetividad, evite argumentaciones
sin evidencia factica-reflexiva de los mismos, en el sentido de doble via que esta relacion debe
tener profesor alumno.

Método

La investigacion fue con un enfoque cuantitativo no experimental y de tipo descriptivo
(Hernandez y Mendoza, 2018). El objetivo general analizar la incidencia de la motivacion docente
en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de I y II afio de docencia media
diversificada del Centro Regional Universitario de Veragua, 2023.

Hipotesis

Hipotesis de trabajo (Hi 1) La motivacion docente incide en el proceso de ensenanza-
aprendizaje universitario de los estudiantes de I y II afio de docencia media diversificada del
Centro Regional Universitarios de Veraguas,2024.

Hipotesis nula Ho2 motivacién docente no incide en el proceso de ensefianza aprendizaje
universitario de los estudiantes de I y II aflo de docencia media diversificada del Centro Regional
Universitarios de Veraguas, 2024.

Muestra

Conformada por 8 docentes con catedras completas que ofrecen cursos dentro de la carrera
de educacion. Ademas, se trabajo con 72 estudiantes de I y II afio matriculados en el turno diurnos
de la Facultad de Educacion, en Docencia Media, Diversificada del Centro Regional Universitario
de Veraguas, que no presentan inconvenientes de conexion ni dispositivos.

Instrumento de recoleccion de los datos

Se aplico una entrevista a la coordinadora de la facultad y una encuesta que se aplico a
docentes y estudiantes de la Facultad de Educacion, en docencia media diversificada, con 20
preguntas de opcion multiples, en la cual los participantes deben seleccionar una opcion de
respuesta entre varias que estdn predefinidas; se realiz6 una prueba piloto lo cual dio como
resultado, un alfa de Cronbach de. 0.771 lo que indica que es un indice moderado de confiabilidad.

Resultados
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en el analisis de los datos en la cual
se realizo por medio del programa estadistico SPSS 19. Resultados de la encuesta
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Tabla 1
Relacion género segun la edad de los estudiantes de I y Il ario de Docencia Media Diversificada

del Centro Regional Universitario de Veraguas,2024.

Género

Masculino Femenino Total
Indicadores F.A F.R F. A F.R F. A F.R
Edad 18-23 afios 0 0% 18 25% 18 25%
24-29 anos 23 32% 14 19% 37 51%
30-35 anos 7 10% 3 4% 10 14%
36 afios y mas 5 7% 2 3% 7 10%
Total 35 49% 37 51% 72 100%

En la tabla 1, muestra la relacion de género segin edad de los estudiantes, se evidencia que
el 25% de la poblacion tienen un rango de edad de 18-23 afios, y son del género femenino, mientras
que el 32 % de la poblacién tienen un rango de edad de 24- 29 afos y son del género masculino,
ademads en ese mismo rango de edad 14 estudiantes que representan 19% de la poblacion son de
género femenino, y el 10% de la poblacidn tiene un rango de edad de 30- 35 afios y son del género
masculino, ademas en ese mismo rango de edad un 4% de la poblacion son de género femenino y
un 7% de la poblacion estan en el rango de edad de 36 afios y mas son del género masculino,
también el 3% de la poblacion pertenecen al mismo rango de edad y son del género femenino. La
mayoria de la muestra son de género femenino con un 51% de la poblacion y del género masculino
con 49% de la poblacion y se encuentran mayormente en un rango de edad entre 24 - 29 afios.

Tabla 2
Relacion género segun edad de los docentes de I y Il afio de Docencia Media Diversificada del

Centro Regional Universitario de Veraguas, 2024.

Género
Indicadores Masculino Femenino Total
F.A F.R F.A F.R F.A F.R
Edad 36 a 45 anos 1 13% 1 13% 2 26%
46 a 50 afios 0] 0% 1 13% 1 13%
51 a 56 anos 0 0% 1 13% 1 13%
Mas de 60 afios 1 13% 3 30% 4  43%
Total 2 26% 6 69% 8 100%
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En la Tabla 2 se evidencia que el 13% de la muestra, tiene un rango de edad de 36 a 45
afios y es de género masculino, ademas el 13% de género femenino se sitlia en el mismo rango de
edad, también el 13%, se ubica en el rango de 46 a 50 afios y es de género femenino, los docentes
son de género masculino y femenino y se ubican en el rango de 36 a 45 afios, en el rango de 46 a
50 afos el 13 % de género son femenino y en el rango de edad de 51 a 56 afios 13% y los que tienen
mas de 60 anos 13% masculino y 38 % femenino, lo que indica que hay mas docentes en el rango
de mas de 60 afios.

Tabla 3
Concepto de motivacion segun los estudiantes y docentes de 1 y Il aiio de Docencia Media
Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas,2024.

(Conoce usted el concepto de motivacion?

Indicadores Si No Total
F. A F.R F. A F.R F. A F.R
Estudiantes 52 2% 20 28% 72 100%
Docentes 8 100% 0 0% 8 100%

La tabla 3, muestra los resultados , el 72 % de la poblacion afirman que si conoce lo que
es la motivacion, mientras que el 100% de los docentes afirman que si conocen el concepto de
motivacion, sin embargo, un 28% estudiantes afirmaron no conocer lo que es la motivacion, del
total de los encuestados en su mayoria conoce lo que es la motivacion, es decir, presentan alto nivel
de conocimiento sobre el concepto de motivacion, tanto docentes como estudiantes, sin embargo
un porcentaje significativo considera que no conoce el concepto, por lo que es pertinente desarrollar
programas para reforzar y lograr conocimientos sobre este tema.
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Tabla 4

Participacion en proyectos de investigacion o actividades extracurriculares segun estudiantes y
docente de 1 y Il ario de Docencia Media Diversificada del Centro Regional Universitario de
Veraguas,2024.

¢(Has participado en proyectos de investigacion o

actividades relacionadas con la motivacion?

Indicadores Si No Total
F. A F.R F. A F.R F. A F.R
Estudiantes 47 65% 25 35% 72 100%
Docentes 8 100% 0 0 8 100%

Los resultados de la tabla 4, muestran que el 65% de la poblacion, afirman que han
participado en proyectos de investigacion o actividades extracurriculares relacionadas con la
motivacion, mientras que los 8 docentes que representan el 100% de la poblacion afirman que si
han participado de proyectos de investigacion o actividades relacionadas con la motivacion, y un
35% estudiantes respondieron que no han participado de proyectos de investigacion o actividades
extracurriculares. Es decir, del total que es un porcentaje significativo de la poblacion de los
estudiantes y los docentes en su totalidad han participado en proyectos de investigacion o
actividades extracurriculares, presentando un alto nivel de conocimiento sobre la motivacion y una
participacion significativa en actividades relacionadas con ella.

Tabla 5
Agrado por la carrera segun los estudiantes y docentes de Iy II afio de Docencia Media
Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas,2024.

(Le agrada su carrera por lo que influye en su motivacion?

Indicadores Si, mucho Si en cierta medida No, no influye Total

F.A F.R F. A F.R F. A F.R F. A F.R
Estudiantes 48  66% 22 30% 2 3% 72 100%
Docentes 8 100% 0 0 0 0% 8 100%

La tabla 5, representa los resultados sobre el agrado de la carrera en estudiantes y docentes,
48 estudiante, que representan 66% consideran la opcion si, mucho le agrada su carrera, de igual
manera los 8 docentes, que representan el 100%, consideran la misma opcion de respuesta; ademas
22 estudiantes que representan 30% de la poblacidon consideran que si, en cierta medida, y un 3%
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no, no influye. Ante estos resultados se podria decir que existe un alto agrado de nivel de
satisfaccion y afinidad con la eleccion de la carrera, crucial para la motivacion intrinseca y el
compromiso académico.

Tabla 6
Fuente de motivacion segun los estudiantes y docentes de I y Il ario de Docencia Media
Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas,2024.

;,Cual es su principal fuente de motivacion para estudiar o ejercer en la Universidad?

Busqueda de Expectativas de
Interés en el desarrollo Presion mejores
campo de personal y familiar oportunidades Total
Indicadores estudio crecimiento
F.A F. R F.A F. R F. A F. R F. A F.R F. A F. R
Estudiantes 9 12% 20 27% 12 17% 31 44% 72 100%
Docentes 6 75% 1 13% 0 0% 1 13% 8 100%

La tabla 6 presenta los resultados, sobre su principal fuente de la motivacion para estudiar,
o ejercer en la universidad, el 12% consideran la opcidn, interés en el campo de estudio, ademas
el 27% de la poblacion, considera que su principal fuente de motivacion es busqueda de desarrollo
personal, el 17 % , afirman que su principal fuente de estudio es la presion familiar, y el 44%
consideran expectativas de mejores oportunidades, en cuanto a los docentes, el 75 % de la
poblacién consideran que su principal fuente de motivacion es interés en el campo de estudio
docente un 13% de la poblacion respondid que su principal fuente de motivacion es busqueda de
desarrollo personal y crecimiento. Con estos resultados se podria decir que en la poblacion de
estudiantes su principal fuente de motivacion es la expectativa de mejores oportunidades laborales,
avance profesional o incremento de ingresos. Sin embargo, para los docentes, su principal fuente
es el interés en el campo de estudio, que es un factor importante que influye en la motivacion para
ejercer como catedraticos universitarios.
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Tabla 7
Apoyo brindado por la universidad segun los estudiantes y docentes de I y Il aiio de Docencia
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas,2024.

La Universidad brinda apoyo para mantener la motivacion de sus estudiantes en cuanto a

programas co6mo?

Indicadores Bienestar Atencion al Transporte Otros Total
estudiantil servicio de
salud
F.A F. R F.A F. R F.A F. R F.A F. R F.A F.R
Estudiantes 47 66% 12 16% 9 13% 4 6% 72 100%
Docentes 5 63% 3 37% (0] 0% 0 0% 8 100%

Los resultados de la tabla 7, sefialan que el 66 % de los estudiantes respondieron que la universidad
brinda apoyo en cuanto a programas como Bienestar estudiantil, mientras que el 63% de la
poblacion también consideran la opcion de bienestar estudiantil, el 16% de la poblacion responden
atencion al servicio de salud, ademas que el 37% consideran esta misma respuesta, por otro lado,
el 13% de los estudiantes respondieron transporte y el 6% responden otros programas. Tanto
estudiantes y docentes perciben el apoyo de la universidad en programas para mantener la
motivacion indicando que son medidas concretas que la universidad estd tomando para asegurar
que los estudiantes se sientan respaldados y motivados en su jornada académica.

Tabla 8
Nivel de satisfaccion con la docencia segun los estudiantes y docentes de 1 y Il aiio de Docencia
Media Diversificada del Centro Regional Universitario de Veraguas, 2024.

,CoOomo calificarias tu nivel general de satisfaccion con la docencia en la universidad

hasta el momento?

Indicadores Estudiantes Docentes
Muy satisfecho 11 15% 4 50%
Satisfecho 34 47% 4 50%
Neutral 25 35% [0} 0%
Insatisfecho 2 3% () 0%
Total 72 100% 8 100%

La tabla 8, muestra los resultados de nivel de satisfaccion con la docencia en donde el 15%
de la poblacion consideran que estan muy satisfecho, el 50% de la poblacion consideran muy
satisfechos, y el 50% consideraron, satisfecho. En cuanto a los estudiantes sobre su nivel general
de satisfaccion con la docencia, el 47% de la poblacion consideran satisfecho, sin embargo, un 35%
consideraron la opcion neutral y el 3% de la poblacion, insatisfechos. Estos resultados evidencian
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que el nivel general de satisfaccion con los docentes es satisfecho y muy satisfecho, sin embargo,
un porcentaje significativo considera neutral por lo que se puede decir que se debe mejorar la
satisfaccion de la docencia.

Tabla 9
Prueba de hipotesis mediante el estadistico de Chi cuadrado

Prueba de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4382 1 .001
Razén de verosimilitud .393 1 .001
Asociacion lineal por lineal 779 1 .001

N de casos validos 80

Los resultados de la tabla 9, muestran que el Chi-cuadrado de Pearson (> =.438,df=1,p
=.001) como la Razon de Verosimilitud (y*> = .393, df = 1, p = .001) y la Asociacion Lineal por
Lineal (y*> = .779, df = 1, p = .001) presentaron valores de significacion asintdtica (bilateral)
menores que 0.05, lo que indica, se rechaza HO y se acepta la hipdtesis Hi.

Discusion de los resultados

Los resultados indican que la motivacion de los docentes tiene un impacto significativo en
dicho proceso, resaltando la importancia de este factor en la calidad educativa y en la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes. Tanto estudiantes como docentes conocen el concepto de
motivacion, solo un porcentaje bajo de los estudiantes no estan familiarizados con el concepto.

Los estudiantes han participado en proyectos de investigacion o actividades
extracurriculares, mientras que un porcentaje significativo no ha participado. En contraste, con los
docentes que todos ha participado en estas actividades. Destacando la alta implicacion de los
docentes en actividades que enriquecen el proceso educativo més alla del aula, lo cual es positivo
y puede servir de ejemplo y motivacion para los estudiantes.

En cuanto al indicador principal fuente de motivacion, los estudiantes consideran las
expectativas de mejores oportunidades como su principal motivacion, mientras que los docentes
sefialan el interés en el campo de estudio. Aqui se observan claras diferencias entre estudiantes y
docentes: los estudiantes estdn motivados principalmente por factores extrinsecos, mientras que los
docentes se motivan por factores intrinsecos. Este contraste sugiere que los estudiantes buscan
recompensas externas, como mejores oportunidades laborales y financieras, lo que es comun en
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etapas tempranas de formacion. Por otro lado, los docentes, con mas experiencia y estabilidad,
encuentran su motivacion en el interés y la pasion por su campo de estudio.

Sin embargo, tanto estudiantes como docentes coinciden en la importancia del agrado por
la carrera y el apoyo proporcionado por la universidad para fomentar la motivacion. En relacion a
la motivacion docente, Sellan (2017) reafirma la importancia de la motivacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, argumentando que la tarea esencial del docente es mantener al estudiante
motivado para que realice tareas por satisfaccion propia.

Autores como Suarez, et al. (2018) encontraron resultados similares a los de la
investigacion; sefialando que estas dimensiones de estrategias de ensefianza, aprendizaje son
importantes en el desarrollo de habilidades para los procesos cognitivos que deben ir acompainiados
de actitudes y de una predisposicion hacia el aprendizaje, la motivacion en el proceso de ensefianza,
aprendizaje en carreras como la educacion en docencia media diversificada es importante ya que
influye en el rendimiento académico, la participacion activa, el desarrollo de habilidades, el
bienestar emocional y la preparacion para la vida profesional de los estudiantes.

Entre los hallazgos encontrados también se fundamentan en la teoria de los procesos de
aprendizaje, como la planteada por Yanez (2016) que sostiene que el logro de la adquisicion del
conocimiento dentro de la dindmica de aprendizaje se produce en un escenario donde el aprendiz
no solo recibe pasivamente la informacion, sino que participa activamente en su propio proceso de
aprendizaje.

En base a la entrevista realizada a la coordinadora de la Facultad de Educacién del Centro
Regional Universitario de Veraguas, considerd que el uso de las estrategias de motivacion, con los
estudiantes debe ser permanente ya que esto los lleva no solo a mejorar el rendimiento académico,
sino que también promueve el desarrollo personal, el bienestar emocional y las habilidades para la
vida que son fundamentales para su éxito futuro.

De acuerdo con la hipoétesis planteada, luego de evaluar los resultados, se comprueba la
incidencia de la motivacion de los docentes en el proceso de ensenanza- aprendizaje universitario
de los estudiantes, con estos resultados se logra evidenciar que cuando los docentes estan
motivados, tienen mas probabilidades de crear un ambiente de aprendizaje estimulante y de utilizar
estrategias efectivas que promuevan el interés y la participacion de los estudiantes.

Conclusiones
Los estudiantes y los docentes de la muestra presentan niveles alto de conocimiento sobre la
motivacion y han participado en proyectos de investigacion, hallazgo significativo porque
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evidencia interés y compromiso con el tema. Las estrategias motivacionales utilizadas por los
docentes, no solo mejora la participacion y el rendimiento de los estudiantes, sino que también
apoya la integracion de todos los alumnos en el entorno educativo, adaptdndose a sus diversas
necesidades y estilo cognitivos de aprendizaje. Presentan compromiso en actividades
extracurriculares, comprension profunda sobre la motivacion, la cual puede atribuirse a una
combinacion de factores, incluyendo la experiencia, formacién profesional, roles y
responsabilidades, asi como perspectivas profesionales y personales.
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Resumen

La pandemia de la COVID-19 ha generado un impacto sin precedentes en la salud publica mundial,
no solo por sus efectos fisicos, sino también por las consecuencias emocionales y psicologicas que
desencadeno en diversos grupos poblacionales. Las mujeres embarazadas constituyen un sector
particularmente vulnerable, ya que atraviesan un proceso bioldgico y emocional que, de por si,
implica importantes demandas de adaptacion. En este sentido, realizamos esta investigacion para
saber la crisis sanitaria influy6 en sus niveles de estrés y bienestar psicologico. El estudio tuvo
como objetivo analizar el impacto de la COVID-19 en los niveles de estrés de mujeres embarazadas
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atendidas en el Hospital Santo Tomas, entre los meses de agosto y octubre de 2020. Se utiliz6é un
disefio cuantitativo, descriptivo, no experimental y transeccional, con una muestra conformada por
29 mujeres de entre 25 y 30 afos con embarazos saludables. La recoleccion de datos se realizo
mediante un cuestionario diagndstico aplicado de manera virtual a través de Google Forms, lo que
permitid obtener informacion en un ambito de restricciones sanitarias y de distanciamiento social.
Los resultados demostraron que la pandemia contribuyd de manera significativa al incremento del
estrés en la poblacion estudiada. El 100% de las participantes report6 sintomas de ansiedad durante
el embarazo, mientras que un 28% expreso sentirse incapaz de afrontar la posibilidad de una
infeccion por COVID-19. Estos hallazgos ponen de relieve la importancia de atender la dimension
psicologica en la atencion prenatal, ya que el estrés y la ansiedad pueden repercutir no solo en la
salud de la madre, sino también en el desarrollo del feto y en la dinamica familiar. Se concluy¢ la
necesidad de implementar estrategias de apoyo psicologico especificas para mujeres embarazadas
en contextos de crisis sanitarias, con el fin de reducir los niveles de ansiedad y fortalecer los
recursos emocionales durante el proceso de gestacion.

Palabras clave: COVID-19, estrés, embarazo, mujeres, pandemia.

Abstract

The COVID-19 pandemic has had an unprecedented impact on global public health, not only due
to its physical effects but also because of the emotional and psychological consequences it triggered
in various population groups. Pregnant women represent a particularly vulnerable sector, as they
undergo a biological and emotional process that inherently involves significant adaptation
demands. In this regard, this study was conducted to examine how the health crisis influenced their
stress levels and psychological well-being. The objective of the study was to analyze the impact of
COVID-19 on the stress levels of pregnant women receiving care at Hospital Santo Tomas between
August and October 2020. A quantitative, descriptive, non-experimental, and cross-sectional
design was employed, with a sample of 29 women aged 25 to 30 with healthy pregnancies. Data
collection was carried out through a diagnostic questionnaire administered virtually via Google
Forms, which allowed information to be obtained under conditions of social distancing and health
restrictions. The results demonstrated that the pandemic significantly contributed to increased
stress in the study population. All participants (100%) reported experiencing anxiety during
pregnancy, while 28% expressed feeling unable to cope with the possibility of a COVID-19
infection. These findings highlight the importance of addressing the psychological dimension of
prenatal care, as stress and anxiety can affect not only the mother’s health but also fetal
development and family dynamics. It was concluded that there is a need to implement specific
psychological support strategies for pregnant women in the context of health crises, in order to
reduce anxiety levels and strengthen emotional resources during the gestation process.

Keywords: COVID-19, stress, pregnancy, women, pandemic.
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El coronavirus (COVID-19) fue una enfermedad respiratoria que, debido a su alto nivel de
contagio, se propag6 a nivel mundial durante los afios 2020 a 2022 (Mejia, 2022). En ese periodo,
no existian informes oficiales abiertos al publico que detallaran sus efectos especificos en mujeres
embarazadas, por lo que las posibles complicaciones eran poco conocidas. Sin embargo, a partir
del analisis de epidemias previas, como el SARS-CoV (sindrome respiratorio agudo grave) y el
MERS (sindrome respiratorio de Oriente Medio), como lo sefiala Tizon, (2020) se observd que
podian producirse cambios en la salud mental de mujeres embarazadas derivados del estrés
experimentado durante dichas crisis sanitarias. Estas alteraciones emocionales afectaron tanto el
embarazo como el periodo posterior, ya que el organismo esta intimamente relacionado con las
emociones y los cambios del entorno, que pueden influir de manera positiva o negativa (Diaz
Medina, 2022). En este contexto, las mujeres embarazadas tuvieron mayor probabilidad de verse
afectadas por el virus.

Legarra, et al, (2024) sugieren que la pandemia de COVID-19 gener¢ altos niveles de estrés y
ansiedad en mujeres embarazadas en diversas regiones del mundo. Este estrés se asocid con efectos
adversos durante la gestacion, tales como preeclampsia, depresion, aumento de nauseas y vomitos,
parto prematuro, bajo peso al nacer y puntajes Apgar reducidos (Connecticut Children’s, 2018).
Segtin Cobo Blanco, (2021) “los cambios bioldgicos adaptativos durante el embarazo podrian hacer
que las mujeres sean mas vulnerables a las infecciones respiratorias virales, como la influenza, el
SARS y el MERS”.

Aunque habia informacién limitada sobre la transmision vertical y el manejo clinico de mujeres
embarazadas con COVID-19, el rapido aumento de casos generd mayor ansiedad y estrés en esta
poblacion. En condiciones normales, se estimaba que alrededor del 10 % de las mujeres
embarazadas presentaban trastornos mentales, principalmente depresion, cifra que ascendiaa 16 %
en paises en desarrollo. Esta prevalencia se agravo durante la pandemia, debido al acceso
restringido a servicios de salud mental. La afectacion psicologica de la pandemia en mujeres en
edad fértil represent6 un desafio importante de salud publica, que requirid intervenciones oportunas
y adecuadas para prevenir resultados adversos (Fakari, 2020).

El distanciamiento social 1imit6 los apoyos emocionales habituales para las mujeres embarazadas,
separandolas de sus redes de apoyo y generando mayor vulnerabilidad a la depresion. Ademas, la
conexion con los servicios de salud se vio restringida, y el estigma asociado con los hospitales
redujo la utilizacion de servicios esenciales. Muchas mujeres evitaron acudir a consultas por miedo
a contagiarse (Negron, 2013). Corbett (2020) encontro que el 35 % de las embarazadas en segundo
y tercer trimestre se autoaislaron para evitar el contagio, mientras que Roy (2020) sefial6 que la
sobrecarga de informacion imprecisa increment6 la ansiedad y el panico, afectando incluso el
crecimiento fetal.
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La investigacion sobre los efectos de la COVID-19 en mujeres embarazadas fue incipiente y se
proyectd que requeriria afios de estudio para obtener conclusiones definitivas. Sin embargo, se
reconocio la necesidad de implementar programas prenatales que detectaran anomalias derivadas
del embarazo o de la infeccion, asi como estrategias de apoyo psicoldgico, tales como teleconsulta,
psicoeducacion y programas de crisis de salud mental (Pereira Duarte, 2024). También se sugirio
fortalecer la colaboracion internacional para reducir las brechas de informacion y formar al
personal de salud en intervenciones sensibles a la cultura local (Harris, 2024).

Como bien sostiene Alvarez Paredes, (2024) El aumento de la conciencia materna sobre los riesgos
del coronavirus, junto con el acceso a asesoria psicologica y atencion perinatal integral, contribuy6
a disminuir la ansiedad y prevenir complicaciones. Asimismo, en localidades donde se permiti6 el
parto domiciliario, se recomendo6 disponer de equipos médicos especializados para garantizar la
seguridad de madre e hijo.

En general, la pandemia gener6 un impacto significativo tanto en la salud fisica como en la mental
de las embarazadas (Cisneros Hilario, 2022). Encuestas realizadas en ese periodo revelaron que
mas de la mitad de las mujeres gestantes (50,7 %) se sintieron ansiosas con frecuencia, mientras
que el 66,7 % se preocup6 por la salud de sus otros hijos y el 63,4 % por el bienestar del feto
(Corbett, 2020). Esta situacion, sumada a la ruptura de servicios esenciales y a las dificultades
econdmicas globales, reforzo la urgencia de estrategias de apoyo integral (Roy, 2020).

Por lo tanto, se planteod el siguiente problema de investigacion: (El estrés experimentado por las
mujeres embarazadas atendidas en el Hospital Santo Tomads entre agosto y octubre de 2020 se vio
afectado por la situacién de pandemia provocada por la COVID-19?

Materiales y métodos

La investigacion se llevd a cabo bajo un enfoque cuantitativo, descriptivo, no experimental y
transeccional. Este diseflo permitié analizar de manera puntual el impacto de la pandemia de
COVID-19 en el estrés de las mujeres embarazadas atendidas en el Hospital Santo Tomas durante
el periodo comprendido entre agosto y octubre de 2020.

La poblacién estuvo conformada por mujeres embarazadas atendidas en el Hospital Santo Tomas
durante el periodo del estudio. La muestra incluydé a 29 mujeres embarazadas, seleccionadas
mediante un muestreo por conveniencia.

Los criterios de inclusion fueron edad entre 25 y 30 afios, control de embarazo en el Hospital Santo
Tomas, embarazo sano, sin complicaciones previas. Y los criterios de exclusion fueron mujeres con
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diagndstico previo de trastornos psiquidtricos graves, embarazos de alto riesgo, mujeres que no
aceptaron participar en el estudio.

En esta investigacion se aplico un cuestionario de manera virtual a la muestra participativa del
estudio. El instrumento fue disefiado por la autora y estaba compuesto inicialmente por 15 items,
con las siguientes opciones de respuesta: nunca, casi nunca de vez en cuando, casi siempre y
siempre. la validez del instrumento se logré mediante la evaluacion de cinco expertos profesionales
con formacion en psicologia social, psicologia clinica y psicologia general. Estos especialistas
emitieron su juicio por escrito sobre el documento presentado por la investigadora, con el fin de
determinar la pertinencia, claridad y redaccion del cuestionario

Con relacion al procedimiento, se obtuvo la autorizacion del Hospital Santo Tomdas y el
consentimiento informado de todas las participantes, garantizando confidencialidad y anonimato.
Se aplico el cuestionario de manera virtual entre agosto y octubre de 2020. Los datos recolectados
fueron descargados de Google Forms y organizados en hojas de calculo para su posterior analisis
estadistico.

Los datos se analizaron utilizando estadistica descriptiva, incluyendo frecuencias, porcentajes,
medias y desviaciones estandar. Este analisis permitié identificar los niveles de estrés
experimentados por las mujeres embarazadas durante la pandemia, asi como sus principales
preocupaciones relacionadas con la COVID-19.

Resultados y Discusion

Con relacion al trimestre de embarazo en que se encontraban las mujeres de la muestra, en la figura
1 se puede apreciar que la mayoria de las mujeres embarazadas participantes (86%) se encontraban
en el segundo trimestre de gestacion, mientras que un 14% se hallaba en el primero; no se
registraron casos en el tercer trimestre. Este dato es importante, ya que el segundo trimestre suele
coincidir con una etapa de mayor estabilidad fisica, aunque en el contexto de la pandemia se
identificaron altos niveles de estrés y ansiedad.

Figura 1
Trimestre de embarazo que se encuentran las participantes
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En relacién con el impacto emocional, en la figura 2, se puede observar que un 35% de las
participantes manifestd que “de vez en cuando” sintieron temor ante la posibilidad de que ocurriera
algo grave relacionado con la pandemia, ya fuera para ellas o para sus bebés; un 24% indico sentirlo
“siempre”, mientras que un 17% lo refiri6 “casi siempre” y otro 17% “casi nunca”. Estos hallazgos
reflejan que gran parte de la muestra se vio emocionalmente afectada por la situacion sanitaria.

Figura 2
Frecuencia de sentir miedo a que ocurra algo grave durante la pandemia

6‘-

= Nunca = CasiNunca =Devezencuando = Casisiempre = Siempre

Asimismo, un 41% sefiald que “casi siempre” sintid incapacidad para controlar aspectos
importantes de su vida durante la pandemia.

De manera consistente, todas las participantes afirmaron sentirse ansiosas por cursar un embarazo
en tiempos de pandemia. Este resultado coincide con lo sefialado por los Centros para el Control y
la Prevencion de Enfermedades (CDC), los cuales identifican a las embarazadas como una
poblacion vulnerable, con mayores riesgos de hospitalizacion, uso de ventilacion mecénica y partos
prematuros en caso de infecciéon por COVID-19.

Respecto al afrontamiento, en la figura 3 se puede ver que los datos muestran 41% de las mujeres

indicé sentirse seguras “de vez en cuando” para enfrentar problemas personales relacionados con
la pandemia, mientras que un 35% manifestd que “casi nunca”.
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Figura 3
Frecuencia de sentir seguridad para manejar problemas personales en la pandemia

= Nunca = Casinunca = Devezencuando

En cuanto al optimismo, la figura 4 pone de manifiesto que un 41% refiri6 sentirse optimista “a
veces”, mientras que un 35% declar6 que “casi nunca” se sinti6 asi. Estas cifras revelan que la
capacidad de resiliencia se vio limitada por la preocupacion de contraer y transmitir el virus al
recién nacido, lo que incrementa los niveles de ansiedad y estrés.

Figura 4
Frecuencia de sentirse optimismo por las participantes

= Nunca = Casinunca = Devezencuando

Otro aspecto relevante fue la percepcion de control, en la figura 5 se puede apreciar que un 28%
de las participantes sefiald sentirse “siempre” incapaz de manejar situaciones relacionadas con la
posible infeccion, mientras que un 21% lo expresd “casi siempre”. Este elemento es de gran
importancia pues evidentemente impacta en los niveles de estrés de las embarazadas.
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Figura 5§
Percepcion de la capacidad de afrontamiento frente a la COVID-19

= Nunca = Devezencuando = Casisiempre = Siempre

En general, todas manifestaron sentirse sin capacidad de control frente a las dificultades derivadas
de la pandemia, lo cual constituye un indicador importante de estrés.

Los resultados también reflejan sentimientos de frustracion ante la falta de control de la situacion
sanitaria, acumulacion de dificultades, miedo y ansiedad constantes. Estas experiencias se
relacionan con hallazgos de investigaciones previas que sefialan como el estrés psicoldgico durante
el embarazo puede afectar tanto la salud materna como la infantil, incidiendo en el desarrollo
neuroldgico, cognitivo y emocional de los hijos (Silvestre y Codina, 2024)

El estrés prenatal, ademas, se ha vinculado con complicaciones como partos prematuros y mayor
mortalidad materna ¢ infantil, particularmente en mujeres de grupos étnicos y socioecondémicos
vulnerables (Barraza Muifioz, 2024) La literatura coincide en la necesidad de intervenciones
tempranas de cribado y apoyo psicosocial durante el embarazo, pues el afrontamiento y el apoyo
social son elementos que pueden amortiguar los efectos del estrés perinatal.

Finalmente, aunque aun no existe suficiente evidencia empirica publicada sobre los efectos de la
pandemia en la salud mental perinatal, reportes recientes sugieren un incremento de la ansiedad y
el estrés en mujeres embarazadas, sobre todo en aquellas primiparas, con embarazos no planeados,
en situacién de riesgo o pertenecientes a minorias étnicas (Benitez Dominguez, 2022). Este
panorama resalta la urgencia de implementar programas de acompafiamiento psicologico para
mujeres gestantes en contextos de crisis sanitarias.

Los resultados del presente estudio evidencian que la mayoria de las participantes se encontraban
en el segundo trimestre de embarazo, etapa que usualmente se asocia con una mayor estabilidad
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fisica y emocional. Sin embargo, en el contexto de la pandemia por COVID-19, incluso en este
periodo de aparente equilibrio, se identificaron niveles significativos de estrés y ansiedad. Este
hallazgo sugiere que la situacion sanitaria introdujo factores de riesgo adicionales que trascienden
las etapas fisiologicas propias de la gestacion, coincidiendo con estudios previos que han sefialado
al embarazo como un periodo de especial vulnerabilidad frente a estresores externos (Cortés Siegle
y Sanhueza Cornejo, 2023)

En cuanto al impacto emocional, la proporcion elevada de mujeres que manifestdé temor ante
posibles consecuencias graves para ellas o para sus bebés refuerza la idea de que la incertidumbre
generada por la pandemia intensifico la percepcion de amenaza. Este temor se relaciona
directamente con los niveles de ansiedad observados, los cuales, de acuerdo con lo sefialado por
Tizon, (2020) pueden repercutir negativamente en la salud materna e infantil. El hecho de que todas
las participantes reportaran ansiedad concuerda con la clasificacion de las embarazadas como
poblacion de riesgo frente al COVID-19 incrementd en la probabilidad de hospitalizacion,
ventilacion mecanica y parto prematuro.

El afrontamiento y la percepcion de control también emergen como factores criticos en los
hallazgos. Una parte importante de la muestra indico sentirse solo “de vez en cuando” capaz de
enfrentar los problemas relacionados con la pandemia, mientras que una proporcion similar expreso
carecer de optimismo. Estos resultados sugieren un déficit en las estrategias de afrontamiento
adaptativo, lo que a su vez puede amplificar la experiencia del estrés. En este sentido, la literatura
enfatiza que el apoyo social y los recursos psicologicos disponibles son determinantes para moderar
los efectos del estrés prenatal (Contreras Cantoral, 2023). La limitada percepcion de control
identificada en las participantes constituye un hallazgo alarmante, ya que la falta de capacidad
percibida para manejar la situacién sanitaria puede exacerbar el distrés emocional y afectar la
evolucion del embarazo.

El andlisis de estos resultados permite establecer un vinculo con investigaciones previas que han
documentado las consecuencias del estrés prenatal, entre ellas, el incremento en la incidencia de
partos prematuros, mayor riesgo de mortalidad materna e infantil y alteraciones en el desarrollo
cognitivo y emocional de los hijos (Arranz Betegon, 2017). Asimismo, se confirma que los grupos
en condiciones de vulnerabilidad social o econdmica presentan un riesgo mayor de complicaciones,
lo que subraya la necesidad de politicas de salud que contemplen factores contextuales y
socioculturales en la atencion perinatal.

Finalmente, los hallazgos de este estudio se corresponden con reportes internacionales que sefialan
un incremento en la prevalencia de ansiedad y estrés en mujeres embarazadas durante la pandemia,
especialmente en primiparas y mujeres con embarazos no planificados o pertenecientes a minorias
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étnicas (Cisneros Hilario 2022). Este panorama resalta la importancia de implementar programas
de cribado sistemdtico de la salud mental perinatal, asi como estrategias de acompafiamiento
psicoldgico y fortalecimiento de redes de apoyo social. La evidencia disponible y los resultados
obtenidos en esta investigacion refuerzan la necesidad de disefiar intervenciones preventivas y de
promocion del bienestar materno que contribuyan a mitigar los efectos del estrés en contextos de
crisis sanitarias.

Conclusiones

e Los resultados demuestran que la pandemia por COVID-19 generd un incremento signifi-
cativo en los niveles de ansiedad y estrés en mujeres embarazadas, incluso en el segundo
trimestre de gestacion, etapa que suele considerarse de mayor estabilidad emocional y fi-
sica.

e Lapercepcion de falta de control frente a la situacion sanitaria se constituy6 como un factor
central en la experiencia de malestar psicologico, lo cual se asocia con sentimientos de
frustracion, miedo e incertidumbre sobre el futuro tanto de la madre como del bebé.

e El afrontamiento y el optimismo resultaron limitados en la mayoria de las participantes,
evidenciando la necesidad de fortalecer estrategias de resiliencia y redes de apoyo social
que amortigiien el impacto de situaciones de crisis.

e Se confirma, en concordancia con la literatura previa, que el estrés prenatal no solo afecta
a la madre, sino que también puede tener repercusiones en el desarrollo neurologico, cog-
nitivo y emocional de los hijos, asi como en la evolucion del embarazo.

e Lainvestigacion resalta la importancia de implementar programas de acompafiamiento psi-
coldgico, cribado sistematico y politicas de salud perinatal que integren factores sociales,
culturales y econdmicos, especialmente en grupos en situacion de vulnerabilidad.

e En contextos de crisis sanitarias como la vivida con el COVID-19, es urgente que los siste-
mas de salud prioricen la atencidn integral de la salud mental de las gestantes, reconocién-
dolas como poblacion de alto riesgo y garantizando intervenciones preventivas y de pro-
mocion del bienestar.
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Resumen

Las funciones ejecutivas (FE) constituyen un conjunto de habilidades cognitivas esenciales para la
autorregulacion del comportamiento, la planificacion y la consecucion de metas. En los nifios con
Trastorno de Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), estas funciones se ven comprometidas
significativamente, afectando el desempefio académico, social y familiar. A través de esta revision
narrativa se identifican los aquellos elementos frecuentemente abordados en los programas de
intervencion sobre las FE en niflos con TDAH, prestando especial atencion a la dimension
emocional, el papel de los padres como agentes de intervencion y los beneficios del ejercicio fisico.
La evidencia revisada sefiala que el enfoque dominante sigue siendo cognitivo, aunque los
desarrollos més recientes respaldan enfoques multimodales que integren la regulacién emocional,
el entrenamiento a padres y la actividad fisica estructurada.

Palabras clave: funciones ejecutivas, regulacion emocional, TDAH, intervencion, entrenamiento
a padres, actividad fisica, nifios.

156

[Clocle

https://revistas.up.ac.pa/index.php/redepsic


mailto:julissa.quintero@up.ac.pa
https://orcid.org/0000-0001-6785-0112
mailto:hjalmar.jones@up.ac.pa
https://orcid.org/0009-0003-7247-3667
https://doi.org/10.48204/red.v5n2.10714

REDEPSIC, Vol. 5, No. 2, julio — diciembre 2026
pp. 156-168
ISSN L 2805-1904

Abstract

Executive functions (EF) constitute a set of essential cognitive skills for behavioral self-regulation,
planning, and goal attainment. In children with (ADHD), these functions are significantly
compromised, affecting academic, social, and family performance. Through this narrative review,
the most frequently addressed elements in EF intervention programs for children with ADHD are
identified, with particular attention to the emotional dimension, the role of parents as intervention
agents, and the benefits of physical exercise. Recent evidence supports the adoption of multimodal
approaches integrating emotional regulation, parent training, and structured physical activity.

Keywords: executive functions, emotional regulation, ADHD, intervention, parent training,
physical activity, children.

Introduccion

El Trastorno de Déficit de Atencioén e Hiperactividad (TDAH) es reconocido por la Asociacion
Americana de Psiquiatria (APA, 2013) como un trastorno del neurodesarrollo caracterizado por
patrones persistentes de inatencion, hiperactividad e impulsividad que interfieren con el desarrollo
y funcionamiento cotidiano del individuo. El curso de este trastorno no se circunscribe a la infancia,
sino que buena parte de los nifios diagnosticados siguen manifestando los sintomas en diferentes
niveles de severidad (leve, moderado y/o severo) durante la adolescencia y la adultez.

La magnitud del problema es considerable tanto a nivel mundial como regional, lo cual se respalda
con las estimaciones globales que situan la prevalencia del TDAH entre el 5 y el 11% de la
poblacion infantil, con variaciones que dependen del sistema diagndstico utilizado y el contexto
cultural. En Panama, el Ministerio de Salud reporta que el 7.4% de los nifios entre 6 y 11 afios
podria presentar el trastorno, lo que equivale a aproximadamente 32,500 nifios en ese rango etario
(MINSA, s.f.), un dato que por si solo justifica la urgencia del desarrollo de programas de
intervencion adaptados al contexto nacional.

Uno de los aspectos neuropsicoldgicos mas relevantes del TDAH es su impacto sobre las funciones
ejecutivas (FE), entendidas como el conjunto de capacidades cognitivas necesarias para formular
metas, planificar la manera de lograrlas y ejecutar ese plan de forma eficaz, controlando y
autorregulando la propia conducta (Lezak, 1982; Luria, 1986; Barkley, 1997). El propdsito de este
articulo de revision narrativa es identificar los elementos mas frecuentemente abordados en los
programas de intervencion sobre las FE en nifios con TDAH, con especial atencion a la regulacion
emocional, el entrenamiento a padres y la actividad fisica como dimensiones subrepresentadas.

Funciones ejecutivas: conceptualizacion y modelos tedricos
El término funciones ejecutivas (FE) fue introducido por Lezak (1982) para referirse a las
capacidades mentales esenciales para llevar a cabo una conducta eficaz, creativa y socialmente
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aceptada. Sus fundamentos neuropsicolégicos se remontan a los trabajos de Luria (1986), quien, al
estudiar las consecuencias de las lesiones del 16bulo frontal, describid el papel de este en la
regulacion y verificacion de la actividad intencional compleja, anticipando lo que décadas mas
tarde se denominaria sistema ejecutivo. Benedet (1986) aporté mayor precision conceptual al
establecer una distincidon operativa entre las funciones de control ejecutivo y la metacognicion.

Desde la neurociencia, Fuster (1989, 2008) establecid la corteza prefrontal como el sustrato
anatomico principal de las funciones ejecutivas. A través de registros neurofisioldgicos en primates
y estudios de neuroimagen en humanos, Fuster demostrd que las neuronas prefrontales mantienen
activas las representaciones de informacion durante las tareas de memoria de trabajo, y propuso
que la funcion esencial de la corteza prefrontal es la organizacion temporal de las conductas
orientadas a metas, mediante lo que denominé el ciclo percepcion-accion. Su obra The Prefrontal
Cortex, cuya primera edicion data de 1989 y ha sido ampliada hasta su quinta edicion en 2015, se
ha convertido en la referencia canodnica sobre las bases neurobioldgicas del sistema ejecutivo.

Desde los modelos cognitivos, Baddeley y Hitch (1974) propusieron el modelo multicomponente
de la memoria de trabajo, que incluye un ejecutivo central (sistema de control atencional de
capacidad limitada), un bucle fonoldgico para la informacion verbal y una agenda visoespacial para
la informacion visual. El ejecutivo central actia como director del sistema: asigna recursos
cognitivos, inhibe respuestas irrelevantes y coordina las subtareas simultdneas. Baddeley (2000)
amplio el modelo incorporando el bufer episoddico, que integra informacion de distintas fuentes con
la memoria a largo plazo. Este modelo es directamente relevante para comprender el perfil
ejecutivo del TDAH, dado que las dificultades en la memoria de trabajo son uno de los déficits
ejecutivos mas consistentemente documentados en esta poblacion.

Por otro lado, Barkley (1997) propuso el modelo de inhibicion conductual, en el que el déficit
central del TDAH no es la inatencion sino la dificultad para inhibir respuestas automaticas. Este
déficit de inhibicion impacta negativamente en cuatro FE interdependientes: la memoria de trabajo
no verbal, el habla autodirigida o memoria de trabajo verbal, la autorregulacion de la motivacion y
del afecto, y la reconstitucion, procesos de analisis y sintesis para generar respuestas novedosas.
La inclusion de la autorregulacion del afecto en este modelo vincula explicitamente la inhibicion
conductual con la dimensidon emocional, anticipando lo que investigaciones posteriores
confirmarian como una laguna central en los programas de intervencion.

Un hito metodologico lo aportaron Miyake et al. (2000), quienes mediante analisis factorial
confirmatorio con 137 participantes demostraron que las FE presentan tanto unidad (correlaciones
moderadas entre ellas) como diversidad, siendo separables en tres factores independientes:

e Shifting: alternancia mental entre tareas,
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e Updating: actualizacién y monitorizacion de la memoria de trabajo

e Inhibition: inhibicion de respuestas prepotentes.
Este modelo tripartito, conocido como el modelo de la unidad y diversidad de las FE, se ha
convertido en el marco de referencia dominante en la investigacion contemporanea y ha orientado
el diseflo de baterias de evaluacion y programas de intervencion en todo el mundo.

Posteriormente, Brown (2008) propuso un modelo funcional con seis clusters de FE especialmente
comprometidos en el TDAH: activacion, focalizacion, regulacion del esfuerzo, gestion emocional,
memoria de trabajo y control de la accion. La incorporacion explicita de la gestion emocional como
componente ejecutivo diferenciado representa un avance respecto a los modelos anteriores y
fundamenta la necesidad de incluir este componente en los programas de intervencion.

En el &mbito hispanohablante, Ardila y Rosselli (2007) definen las funciones ejecutivas como “una
serie de funciones cognoscitivas que ayudan a mantener un plan coherente y consistente de
conducta para el logro de metas especificas”, y han contribuido desde Iberoamérica al estudio
neuropsicologico de estas capacidades y sus alteraciones. Mientras que, Portellano y Garcia Alba
(2014) han sistematizado las relaciones entre atencion, funciones ejecutivas y memoria desde una
perspectiva clinico-educativa, enfatizando la interdependencia de estas capacidades en el
funcionamiento cognitivo infantil. Portellano et al. (2009) desarrollaron el ENFEN (Evaluacion
Neuropsicolégica de las Funciones Ejecutivas en Nifios), uno de los instrumentos de evaluacion
ejecutiva mas utilizados en el contexto espafiol e hispanoamericano.

En términos operativos, las principales FE comprenden:

» Flexibilidad cognitiva: capacidad para adaptar la conducta y el pensamiento a
situaciones novedosas o cambiantes (Miyake et al., 2000; shifting).

* Inhibicion: capacidad para controlar respuestas impulsivas o automaticas (Barkley,
1997; Miyake et al., 2000; inhibition).

* Actualizacion y monitorizacion: supervision y revision continua de los contenidos de
la memoria de trabajo (Miyake et al., 2000; updating).

* Planificacion: capacidad para anticipar mentalmente los pasos necesarios para
alcanzar una meta (Fuster, 2008).

» Memoria de trabajo: capacidad para retener y manipular informacién de forma activa
durante la ejecucion de una tarea (Baddeley y Hitch, 1974).

» Toma de decisiones: capacidad para elegir entre alternativas de manera eficiente y
reflexiva.

* Resolucion de problemas: capacidad para llegar a conclusiones logicas ante
situaciones complejas.

* Regulacion emocional: capacidad para identificar, modular y expresar adecuadamente
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los estados emocionales (Barkley, 1997; Brown, 2008).

El TDAH y las disfunciones ejecutivas

Las dificultades ejecutivas presentes en el TDAH se manifiestan en multiples dimensiones del
funcionamiento del nifio. Laredo Alcazar (2017) describe ocho areas ejecutivas comprometidas:
memoria de trabajo, activacion y motivacion, control emocional, internalizacion del lenguaje,
resolucion compleja de problemas, capacidad de cambio e inhibicion, organizacion y planificacion
anticipada, y monitorizacion; donde la presencia simultanea de dificultades en varias de estas areas
explica por qué el TDAH afecta de manera transversal el rendimiento escolar, las relaciones
sociales y la dindmica del funcionamiento familiar.

El estudio de Adame (2014), focalizado en 30 alumnos de 7 a 11 afos, evidenci6 un nivel medio-
bajo en el funcionamiento ejecutivo, con alteraciones en atencion, resistencia a la interferencia,
memoria de trabajo, planificacion, flexibilidad cognitiva y control inhibitorio, asociadas a bajo
rendimiento académico. Rubiales et al. (2016) llegaron a un hallazgo mas matizado, donde no todos
los niflos con TDAH fallan de la misma manera. Los que presentaban sintomas internalizantes
presentaban déficits en organizacion, planificacion e inhibicion motora, en cambio aquellos con
sintomas externalizantes mostraban dificultades predominantemente en inhibiciéon motora. La
lectura de fondo es clara: cualquier intervencion que ignore esta comorbilidad corre el riesgo de
tratar un problema tnico lo cual en realidad representan perfiles distintos.

Gutiérrez-Ruiz y Revollo-Carrillo (2025), estudiaron a 41 nifios colombianos con TDAH de
presentacion combinada y encontraron que la flexibilidad cognitiva predijo significativamente la
inatencion, mientras que la inhibicidn y supervision se asociaron con la hiperactividad. Pero el dato
mas relevante es que el control emocional explico el 41.7% de la varianza en los problemas de
conducta (f>=0.71), lo que resalta de manera contundente la relevancia clinica y educativa de esta
funcidén ejecutiva.

La Tabla 1 sintetiza, a partir del modelo de Brown (2008) y los aportes de Duda (2011, citada en

Robledo Castro, 2024), las principales FE comprometidas en el TDAH y las actividades que
resultan especialmente desafiantes.
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Funciones ejecutivas alteradas en el TDAH y actividades desafiantes asociadas

Funcién ejecutiva

funcié
(Brown, 2008) Subfuncion

Actividades desafiantes
(Duda, 2011, citada en Robledo, 2024)

Focalizar, Mantener

Enfoque / Focalizacion foco, Flexibilidad

., Inhibicioén,
Accion .
Automonitoreo
Manejo de la
Emocion (FE subestimada)  frustracion, Gestion
emocional

Memoria de trabajo Retener, Evocar

Prestar atencion a lo relevante; sostener la
atencion durante una clase; cambiar de tarea
voluntariamente.

Evitar comportamientos automaticos; controlar
el tiempo; reconocer errores como aprendizajes.
Mantener la calma ante resultados adversos;
reaccionar adecuadamente ante situaciones
dificiles.

Mantener informacion activa mientras se
desarrolla una tarea; acceder a lo aprendido en el

examen.
Velocidad de
procesamiento,
Mantenimiento del
esfuerzo, Regular el
estado de alerta

. Terminar tareas en el tiempo asignado; sostener
Esfuerzo sostenido ., .. .
la atencion en actividades poco motivantes.

. . Iniciar las actividades del dia; decidir qué hacer
L Activarse, Priorizar, . .
Activacion primero; mantener el orden y planificar
acciones.

Nota: Elaborada a partir de Brown (2008) y Duda (2011), sintetizados por Robledo Castro (2024).

Organizar

Enfoques de intervencion en funciones ejecutivas para niiios con TDAH

La literatura mas reciente respalda que no hay un solo camino para intervenir sobre las FE en nifios
con TDAH, sino la efectividad de multiples modalidades de intervencién muy distintas entre si. A
continuacion, se describen los principales enfoques agrupados por su naturaleza metodoldgica,
aunque en la practica clinica rara vez aparecen de forma aislada.

Entrenamiento cognitivo

Rios-Gallardo et al. (2016) demostraron, mediante un disefio cuasiexperimental con 51 nifios
escolarizados comparando entre grupo experimental y grupo control, la aplicacion de una
intervencion cognitiva sobre las FE que produjo mejoras estadisticamente significativas en el grupo
experimental sobre la flexibilidad mental. Romero Lopez et al. (2017) concluyeron que intervenir
sobre las FE en educacion infantil promueve capacidades matematicas y puede reducir conductas
agresivas, con potencial de transferencia a nifilos con TDAH en control inhibitorio, memoria de
trabajo y flexibilidad cognitiva.
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Programas de estimulacion artistica y musical

El programa EstimulArte (NeuroArte), reportado por Ruiz Gémez, Cuadros y Lewis Hard (2018),
apuesta por algo distintivo: resultados basados en entrenamiento musical, tanto activo como pasivo.
La intervencion produjo diferencias estadisticamente significativas en control inhibitorio, memoria
de trabajo y planificacion, traduciéndose en mayor capacidad de los nifios para modificar
conductas, corregir errores € incorporar nuevas estrategias orientadas a objetivos.

Estrategias cognitivo-conductuales

Valda, Sufiagua y Coaquira (2018) proponen un abordaje integral basado en catalogacion de estilos
de aprendizaje, actividades fisicas, actividades cognitivas y actividades cognitivo-conductuales
(que incluyen autoinstruccidon y musicoterapia). La revision sistematica de Valencia Ortiz et al.
(2023), que analiz6 15 estudios publicados entre 2012 y 2021, aporta un matiz importante: las
intervenciones cognitivo-conductuales demuestran efectividad cuando incluyen la participacion
activa de padres y docentes, reforzando la importancia de los enfoques multimodales.

Entrenamiento conductual a padres

El entrenamiento conductual a padres (BPT) tiene una historia de més de cinco décadas. Sus
primeros fundamentos aparecen en los trabajos de Patterson (1968, 1976), quien desarrollo
programas de manejo de contingencias para padres de nifios con conductas problema, basados en
principios operantes. Fue con Forehand y McMahon (1981) que llegd la sistematizacion del
enfoque mediante el programa Helping the noncompliant child, y con la consolidacion del Parent
Management Training Oregon Model (Patterson et al., 1975). Es Barkley (1987) quien publica
Defiant Children, el primer programa de entrenamiento parental especificamente disefiado para el
TDAH, estableciendo los fundamentos de los ocho pasos que hoy siguen siendo referencia en la
practica clinica. En los afios siguientes, The Incredible Years (Webster-Stratton, 1992) y el Triple
P-Positive Parenting Program (Sanders, 1992) ampliaron el repertorio de programas disponibles
con enfoques grupales y multinivel validados a escala internacional. La Tabla 2 sintetiza esta
trayectoria historica.

Tabla 2.
Cronologia del entrenamiento a padres para TDAH: hitos historicos
Afio Autores Aporte principal
Primeros programas de manejo de contingencias para
1968 Patterson, G.R. padres de nifios con problemas de conducta; base del
campo.
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Modelo multicomponente de la memoria de trabajo;
1974 Baddeley & Hitch fundamenta el papel del ejecutivo central en el
entrenamiento parental.

Patterson, Reid, Jones & Parent Management Training Oregon Model (PMTO):

1975 primer modelo sistematizado para padres de nifios 3-
Conger N
12 afios.
Helping the noncompliant child: programa
1981 Forehand & McMahon estructurado de entrenamiento en habilidades de
manejo conductual para padres.
1987 Barkley, R.A. Defiant Childr’en: primer programa de entrenamiento
parental especificamente adaptado al TDAH; 8 pasos.
The Incredible Years: programa de entrenamiento
1992 Webster-Stratton, C. grupal para padres y docentes; énfasis en habilidades
sociales.
Triple P — Positive Parenting Program: modelo
1992 Sanders, M. multinivel de intervencion parental, validado a escala
mundial.
004 Marquet-Doléac, Biotteau Revision sistematica actualizada de RCTs; consolida
& Chaix la evidencia del BPT para TDAH escolar (4-12 afios).

Nota: Elaborada a partir de Forehand & McMahon (1981), Barkley (1987), Webster-Stratton (1992), Sanders (1992),
Patterson et al. (1975) y Marquet-Doléac et al. (2024).

La revision mas reciente y completa la aportan Marquet-Doléac, Biotteau y Chaix (2024), quienes
analizaron ensayos controlados aleatorizados sobre BPT en nifios de 4 a 12 afios con TDAH,
concluyendo que todas las guias de tratamiento del trastorno incluyen esta modalidad en
combinacion con otras estrategias, porque mejora las dificultades parentales, la sintomatologia del
nino y la calidad de vida familiar. La Academia Americana de Pediatria, en su Guia de Practica
Clinica, va un poco mas alla y situa los programas de entrenamiento conductual para padres como
primera linea de tratamiento en las edades preescolar y escolar (de 4 a 11 afios) (GuiaSalud, 2020).
Cuando los cuidadores participan activamente no solo potencian los efectos del programa sino que
permite generalizar los aprendizajes al entorno cotidiano, objetivo que ninguna intervencion
centrada exclusivamente en el nifio puede alcanzar por si sola.

Programas psicoeducativos en contexto escolar

Fernandez Gacho et al. (2020) implementaron un programa de habilidades sociales para dos nifios
con TDAH de 10 y 11 afos, que incluia modulos de integracion, resolucion de conflictos,
comunicacion y autocontrol. En 15 sesiones de dos horas semanales durante cuatro meses, lograron
observar mejoria en el ambito social y reduccion de conductas disruptivas. Paneiva Pompa et al.
(2024) presentaron jVamos con Tuti!, involucra explicitamente en su disefo a padres y docentes
como agentes de cambio, no como receptores pasivos de informacidn, e integra psicoeducacion,
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regulaciéon emocional, el tridngulo cognitivo y habilidades positivas desde la neurociencia
educativa.

Mindfulness

Mejia Rubio et al. (2023) realizaron una revision sistematica de siete ensayos sobre intervenciones
basadas en mindfulness (MBI) en nifios y adolescentes con TDAH. Seis de los siete estudios
reportaron mejoras estadisticamente significativas en FE y desregulacion emocional en los grupos
experimentales. Los autores concluyen que el mindfulness es eficaz y sus beneficios se potencian
en combinacidn con otras intervenciones.

Actividad fisica y ejercicio

La actividad fisica, segtn la revision bibliografica de Maldonado (2022), publicada en Habilidad
Motriz, concluye que la practica de actividad fisica en nifios con TDAH produce mejoras en FE,
atencion, control inhibitorio, memoria de trabajo y habilidades académicas, con beneficios
adicionales en comportamiento, autoestima y calidad de vida. Dastamooz et al. (2023), en una
revision-paraguas de multiples metaanalisis, confirman que los ejercicios colectivos en entornos
que cambian contantemente (fltbol, tenis, badminton) benefician especialmente el control
inhibitorio, mientras que las actividades individuales en entornos constantes (correr, nadar, saltar)
resultan mas efectivas para la memoria de trabajo. Esta distincidon por tipo de ejercicio no es un
detalle menor, pues permite orientar la seleccion de modalidades segun el perfil ejecutivo del nifio,
en lugar de realizar recomendaciones de forma genérica.

La regulacion emocional: una funcion ejecutiva subrepresentada

A pesar de su relevancia tedrica y clinica, la regulaciéon emocional ha sido histéricamente
subrepresentada en los programas de intervencion sobre las FE en nifios con TDAH. Esta brecha
contrasta con la posicion de Barkley (1997), quien ya incluia la autorregulacion del afecto entre las
cuatro funciones ejecutivas centrales comprometidas en el TDAH, y con el modelo de Brown
(2008), que la identifica como uno de sus seis clusteres fundamentales.

La revision sistematica PRISMA de Cabello-Sanz, Otero-Mayer y Gonzélez-Benito (2024) realiz6
el filtro de 28 programas de educacion socioemocional para alumnado con TDAH en contexto
escolar, y sus resultados sefialan que la regulacién emocional es reconocida como componente
esencial del tratamiento multimodal del TDAH junto con la inatencion, la hiperactividad y la
impulsividad; sin embargo, su abordaje explicito en los programas de intervencion ejecutiva
continua siendo limitado. Sigue presentandose una distancia entre el discurso y la practica.

Ayon Roldan y Ordofiez Villao (2023) disefian una estrategia socioemocional para el control de las
emociones en nifios de ocho afios con TDAH, apoyada en el Modelo de Barkley y obtuvieron
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resultados positivos en autocontrol, identificacion emocional y relaciones interpersonales. Los
hallazgos de Gutiérrez-Ruiz y Revollo-Carrillo (2025) evidencian que el control emocional es el
predictor mas potente de los problemas de conducta en nifios con TDAH (f*=0.71, R*= .417), y
Perpifia Marti et al. (2023) documentan que la inteligencia emocional contribuye al rendimiento
académico, complementando la contribucion de las FE cognitivas, sin sustituirlo.

Conclusiones

Esta revision narrativa de la literatura deja un patrén claro permitiendo identificar que los
programas de intervencion sobre las FE en nifios con TDAH han concentrado su atencion
historicamente en dimensiones cognitivas: memoria de trabajo, control inhibitorio, planificacion y
flexibilidad. Esta orientacion ha producido evidencia sélida para enfoques cognitivos, cognitivo-
conductuales, musicales, psicoeducativos y de mindfulness.

Sin embargo, tres dimensiones permanecen subrepresentadas y merecen mayor integracion en los
programas: la regulaciéon emocional, avalada por Cabello-Sanz et al. (2024), Ayon Roldan y
Ordofiez Villao (2023) y Gutiérrez-Ruiz y Revollo-Carrillo (2025); el entrenamiento conductual a
padres, con mas de cinco décadas de evidencia desde Patterson (1968) hasta Marquet-Doléac et al.
(2024), recomendado como primera linea de tratamiento por las principales guias clinicas
internacionales; y la actividad fisica estructurada, cuya eficacia sobre las FE ha sido confirmada
por Maldonado (2022) y Dastamooz et al. (2023).

Finalmente, la prevalencia del 7.4% de TDAH en nifios panamefios de 6 a 11 afios (MINSA, s.f.)
no es s6lo una cifra de contexto, se establece como argumento de fondo que subraya la urgencia de
desarrollar programas integrales y multimodales, que integren la dimension cognitiva, conductual,
emocional y fisica, y adaptado a las realidades educativas nacionales.
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Resumen

El Marco Integrador Espacio—Geometria—Organizacion (EGO) se plante6 como un modelo
conceptual orientado a articular de manera sistematica tres dimensiones interdependientes:
pensamiento espacial, geometria y psicologia organizacional. El pensamiento espacial incluy6 la
visualizacion, la rotacion mental y el razonamiento espacial, competencias cognitivas esenciales
para representar y manipular relaciones espaciales. La dimension geométrica abordd las
propiedades, las relaciones y el modelado como herramientas formales para organizar informacion
y resolver problemas de manera estructurada. En cuanto a la psicologia organizacional, el analisis
se centrd en los factores psicosociales, la cultura organizacional, la motivacioén y el liderazgo,
variables que condicionaron el desempefio colectivo y los procesos de toma de decisiones. El
modelo enfatiz6 la existencia de conexiones bidireccionales, ya que las habilidades cognitivas
espaciales favorecieron las practicas organizacionales, mientras que los entornos laborales
estimularon o limitaron su desarrollo. Estas interacciones convergieron en resultados observables,
tales como mejoras en la calidad de las decisiones, el incremento de la innovacion, la optimizacion
de los recursos y el fortalecimiento del rendimiento organizacional. El marco, ademas, proporcion6
una base unificadora para la investigacion aplicada y para el disefio de estrategias de formacion y
gestion que integraran el desarrollo cognitivo con la efectividad organizativa. El valor principal de

@@@@ 169

https://revistas.up.ac.pa/index.php/redepsic



mailto:miguelangel.cañizales@up.ac.pa
https://orcid.org/0000-0002-7433-2118
mailto:mariela.gonzalezm@up.ac.pa.
https://orcid.org/0000-0003-2086-700X
https://doi.org/10.48204/red.v5n2.9129

REDEPSIC, Vol. 5, No. 2, julio — diciembre 2026
pp. 169-178
ISSN L 2805-1904

este trabajo residi6 en ofrecer un modelo conceptual interdisciplinario que vincul6d el ambito
educativo, la cognicion espacial y las dindmicas laborales, permitiendo proyectar implicaciones
tanto tedricas como practicas para la innovacion y el liderazgo en organizaciones del siglo XXI.

Palabras clave: pensamiento espacial, geometria, psicologia organizacional, liderazgo, toma de
decisiones, desempefio organizacional, innovacion.

Abstract

The Integrative Framework Space—Geometry—Organization (EGO) was proposed as a conceptual
model aimed at systematically articulating three interdependent dimensions: spatial thinking,
geometry, and organizational psychology. Spatial thinking encompassed visualization, mental
rotation, and spatial reasoning, all considered essential cognitive skills to represent and manipulate
spatial relations. The geometry dimension addressed properties, relationships, and modeling as
formal tools to structure information and solve problems effectively. In relation to organizational
psychology, the focus was placed on psychosocial factors, organizational culture, motivation, and
leadership, which conditioned collective performance and decision-making processes. The model
emphasized bidirectional connections since spatial-cognitive abilities enhanced organizational
practices, while work environments either fostered or restricted their development. These
interactions converged into measurable outcomes such as improvements in decision quality,
increased innovation, resource optimization, and enhanced organizational performance.
Furthermore, the framework provided a unifying foundation for applied research and for designing
training and management strategies that integrate cognitive development with organizational
effectiveness. The main contribution of this work was to offer an interdisciplinary conceptual
model linking education, spatial cognition, and workplace dynamics, generating theoretical and
practical implications for innovation and leadership in twenty-first-century organizations.

Keywords: spatial thinking, geometry, organizational psychology, leadership, decision-making,
organizational performance, innovation.

Introduccion

En los entornos laborales contemporaneos, marcados por la complejidad estructural, la diversidad
de actores y la aceleracion de los procesos productivos, la toma de decisiones se reconoce como
un factor decisivo para el éxito organizacional. La psicologia organizacional ha aportado al andlisis
de variables como el liderazgo, la motivacion y la cultura institucional, que influyen directamente
en el desempefio colectivo (Robbins & Judge, 2019). No obstante, la dimension cognitiva vinculada
con el manejo de la informacion espacial recibe una atencion limitada, a pesar de su relevancia en
la planificacion, la coordinacion y la innovacion (Chen, Mehra, Tasselli, & Borgatti, 2022).

El pensamiento espacial, entendido como la capacidad para representar, analizar y transformar
relaciones en el espacio (Newcombe, 2010; Uttal et al., 2013), constituye un componente esencial
en la resolucién de problemas complejos. Incluye procesos como la visualizacion, la rotacion
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mental y el razonamiento espacial, que permiten organizar recursos, interpretar datos y disefiar
estrategias colectivas. De manera complementaria, la geometria ofrece un lenguaje formal para
modelar situaciones, detectar patrones y estructurar informacion a través de multiples registros de
representacion. Modelos como el de Van Hiele y el enfoque semidtico de Duval evidencian como
la cognicion geométrica fortalece la capacidad de analisis y facilita la transferencia de aprendizajes
a distintos dmbitos.

A pesar de estos aportes, la literatura revela una carencia: no se dispone de marcos integradores
que articulen pensamiento espacial, cognicion geométrica y psicologia organizacional para explicar
su incidencia conjunta en la toma de decisiones y el rendimiento laboral. Esta limitacion restringe
la construccion de teorias interdisciplinarias y el desarrollo de programas formativos que potencien
competencias cognitivas aplicadas a la gestion de organizaciones en contextos de alta complejidad.

La pertinencia de este abordaje se manifiesta en diferentes escalas. En el plano local, Panama y
Centroamérica enfrentan desafios asociados con la optimizacion de recursos, la innovacién y la
gestion de equipos en entornos cambiantes. A nivel regional, América Latina demanda modelos
flexibles capaces de responder a la diversidad cultural y a las brechas en la formacion profesional.
En el escenario internacional, la globalizacion y la digitalizacién configuran espacios de trabajo
interconectados en los que la integracion de habilidades cognitivas y factores organizacionales
resulta crucial para la sostenibilidad y la competitividad.

El proposito de esta revision tedrico—conceptual es analizar de manera sistematica la interseccion
entre pensamiento espacial, geometria y psicologia organizacional, identificando las posibles
sinergias entre estos campos y proponiendo un marco conceptual que contribuya a mejorar el
rendimiento y la toma de decisiones en entornos laborales.

Materiales y Métodos

Este trabajo corresponde a una revision tedrico—conceptual de caracter documental, cuyo proposito
fue analizar la relacion entre pensamiento espacial, cognicidon geométrica y psicologia
organizacional, con el fin de proponer un modelo integrador que explicara su incidencia en la toma
de decisiones y el desempefio colectivo.

Fuentes de informacion

La busqueda bibliografica se llevo a cabo en bases de datos especializadas como Scopus, Web of
Science, ERIC y Google Scholar, ademas de literatura de referencia en psicologia, educacion
matematica y gestion organizacional. Se consultaron aproximadamente 80 documentos. De ellos,
61 cumplieron los criterios de pertinencia y calidad académica y conformaron el corpus de analisis
preliminar. Tras una lectura critica y la aplicacion de criterios de relevancia tematica y aporte
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teorico, 19 fuentes resultaron esenciales para la construccion del articulo. Entre ellas se incluyeron
libros clasicos de referencia (Amabile, 1996; Bass & Avolio, 1994; Schein & Schein, 2017; Van
Hiele, 1986), articulos tedricos y empiricos publicados en revistas arbitradas (Deci & Ryan, 2000;
Kahneman & Tversky, 1979; Locke & Latham, 2002; Simon, 1955; Tversky, 2005; Uttal et al.,
2013) y documentos institucionales de cardcter normativo y curricular (National Council of
Teachers of Mathematics, 2000; National Research Council, 2005; Newcombe, 2010).

Criterios de inclusion y exclusion

Se consideraron publicaciones en espafiol e inglés, editadas entre 1955 y 2024, que abordaran al
menos una de las tres dimensiones analizadas: pensamiento espacial, geometria o psicologia
organizacional. Se priorizaron articulos revisados por pares, libros académicos y reportes
institucionales de acceso publico. Se excluyeron tesis inéditas, literatura gris y documentos sin
disponibilidad completa, a fin de garantizar el rigor cientifico y la verificabilidad de las fuentes
empleadas.

Procedimiento de analisis

El analisis se realiz6 en tres fases. En primer lugar, se procedio a la identificacion y seleccion de
documentos, utilizando combinaciones de palabras clave como spatial thinking, geometry,
organizational psychology, decision-making y sus equivalentes en espafiol. En segundo lugar, se
efectud una lectura critica y comparativa que permitié organizar la informacién en torno a
categorias tematicas relacionadas con habilidades espaciales, cognicion geométrica y factores
organizacionales. Finalmente, se llevo a cabo una sintesis integradora que derivo en la propuesta
del Marco Integrador Espacio—Geometria—Organizacion (EGO), disefiado para explicar como la
convergencia de estas dimensiones influye en la calidad de las decisiones, la innovacion y el
rendimiento organizacional.

Resultados

La revision de la literatura permitié identificar una serie de convergencias entre pensamiento
espacial, geometria y psicologia organizacional. En primer lugar, se observo que el pensamiento
espacial constituyd una competencia cognitiva transversal vinculada con la visualizacion, la
rotacion mental y el razonamiento espacial, elementos que fortalecieron la capacidad de analizar
informacion compleja y anticipar escenarios en contextos de decision (Newcombe, 2010; Uttal et
al., 2013).

La Figura 1 presenta un esquema conceptual que muestra la relacion entre pensamiento espacial,
geometria y psicologia organizacional en la toma de decisiones.
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Figura 1
Relacion conceptual entre pensamiento espacial, geometria y psicologia organizacional en la
toma de decisiones
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Nota: La figura representa el punto de interseccion entre tres campos teoricos clave, destacando
como sus componentes se integran para influir en la toma de decisiones en contextos
organizacionales.

En segundo lugar, la cognicién geométrica se reconocié como un lenguaje formal que facilito la
organizacion del pensamiento y la estructuracion de representaciones multiples. Modelos como el
de Van Hiele (1986) y el enfoque semiotico de Duval evidenciaron que el dominio geométrico
incremento la capacidad para detectar patrones, abstraer relaciones y comunicar informacioén en
formatos visuales y simbolicos.

La Figura 2 ilustra el mapa de convergencias que emergio6 de este analisis, destacando los procesos

cognitivos comunes y las competencias organizacionales que pueden desarrollarse a partir de esta
integracion.
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Figura 2
Mapa de convergencias entre pensamiento espacial, geometria y psicologia organizacional
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Nota: El esquema representa la interseccion entre tres areas tedricas clave, destacando los procesos
cognitivos comunes que las vinculan y las competencias organizacionales que pueden fortalecerse
a partir de su integracion.

En tercer lugar, la psicologia organizacional aporté marcos explicativos sobre los procesos de toma
de decisiones bajo condiciones de incertidumbre. La teoria de la racionalidad limitada (Simon,
1955) y la teoria de las perspectivas (Kahneman & Tversky, 1979) mostraron que las decisiones
estuvieron condicionadas tanto por limitaciones cognitivas como por sesgos, mientras que el
liderazgo, la motivacion y la cultura organizacional incidieron de manera significativa en el
desempefio colectivo (Schein & Schein, 2017; Deci & Ryan, 2000).

La integracion de estas dimensiones dio origen al Marco Integrador Espacio—Geometria—
Organizacion (EGO), que plante6 una interaccion bidireccional entre factores cognitivos y
organizacionales. El modelo describié tres niveles: entradas (habilidades de visualizacion,
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conocimiento geométrico y factores psicosociales), procesos (representacion espacial, modelado
geométrico y construccion colaborativa de soluciones) y resultados (calidad de las decisiones,
innovacion, optimizacion de recursos y mejora del rendimiento).

La Figura 3 representa este modelo conceptual, mostrando la dinamica de interaccion entre las tres
dimensiones y los resultados organizacionales esperados.

Figura 3
Marco Integrador Espacio—Geometria—Organizacion (EGO)
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Nota. El diagrama ilustra la relacién reciproca entre las dimensiones y su impacto en outputs
organizacionales como la calidad de decisiones, la innovacion, la optimizacion de recursos y el
rendimiento.

Finalmente, el analisis evidencié que la convergencia de estas areas potencidé competencias
organizacionales criticas. La capacidad de representar escenarios, estructurar informacién y evaluar
alternativas permitié mejorar la planificacion estratégica, la coordinacion interdepartamental y la
creatividad en la solucion de problemas. Asi, el pensamiento espacial y la geometria se
consolidaron como soportes cognitivos del rendimiento organizacional, mientras que los factores
psicosociales crearon las condiciones necesarias para su aplicacion efectiva.
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Discusion

El analisis realizado permitio evidenciar que el pensamiento espacial, la cognicidon geométrica y la
psicologia organizacional comparten un nucleo comun vinculado con la representacion, la
estructuracion y el uso estratégico de la informacion. Esta convergencia confirma lo sefalado por
investigaciones previas en educacion matematica y psicologia cognitiva, donde las habilidades
espaciales se reconocen como predictores robustos del rendimiento académico y profesional
(Newcombe, 2010; Uttal et al., 2013). En el presente estudio, la novedad radico en trasladar esta
relacion hacia el ambito organizacional, mostrando que dichas competencias no solo fortalecen el
aprendizaje, sino que también inciden en la calidad de la toma de decisiones y en la eficacia
colectiva.

La propuesta del Marco Integrador Espacio—Geometria—Organizacion (EGO) se distingue por
articular dimensiones tradicionalmente estudiadas de manera independiente. Mientras la literatura
en psicologia organizacional ha enfatizado el liderazgo, la motivacion y la cultura institucional
como factores clave para el desempeio (Schein & Schein, 2017; Deci & Ryan, 2000), la inclusion
del pensamiento espacial y la cognicion geométrica amplia el panorama, ofreciendo un marco
interdisciplinario que incorpora tanto factores cognitivos como contextuales. Esta integracion
responde a vacios tedricos sefialados en la literatura, donde se reconoce la ausencia de modelos que
expliquen como las capacidades cognitivas espaciales pueden transferirse a la resolucion de
problemas colectivos y estratégicos (Chen et al., 2022).

En términos practicos, los resultados sugieren que las organizaciones podrian beneficiarse de la
incorporacion de pruebas y programas de formacion orientados a potenciar el pensamiento espacial
y geométrico en la seleccion y el desarrollo del talento humano. Esta perspectiva coincide con las
recomendaciones de Locke y Latham (2002) sobre la necesidad de estrategias motivacionales y
cognitivas que permitan alinear metas individuales y colectivas. Del mismo modo, el modelo EGO
contribuye a fortalecer la planificacion estratégica, la innovacion y la coordinacion
interdepartamental, lo que resulta especialmente relevante en contextos locales y regionales donde
la optimizacidn de recursos y la adaptacion al cambio son prioridades.

A nivel internacional, el marco conceptual se alinea con las tendencias emergentes en investigacion
interdisciplinaria que buscan integrar la neurociencia cognitiva, la psicologia organizacional y la
educacion para enfrentar los desafios de la globalizacion y la digitalizacion (Amabile, 1996;
Tversky, 2005). El aporte central de este trabajo consiste en ofrecer una base teorica que facilite
futuras investigaciones empiricas orientadas a validar las relaciones propuestas y explorar sus
aplicaciones en sectores productivos especificos.
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Sin embargo, la revision presenta limitaciones. En primer lugar, se trata de un estudio de caracter
conceptual, por lo que los hallazgos requieren ser contrastados mediante disefios empiricos
experimentales o correlacionales. En segundo lugar, la seleccion de fuentes se concentrd en
literatura en inglés y espafiol, lo que pudo excluir aportes relevantes en otros idiomas. Finalmente,
la diversidad disciplinaria de los documentos revisados plantea el desafio de unificar terminologias
y enfoques metodoldgicos, lo que podria refinarse en futuras investigaciones.

Conclusion

La presente revision muestra que la integracion entre pensamiento espacial, cognicion geométrica
y psicologia organizacional constituye un enfoque innovador para comprender y optimizar los
procesos de toma de decisiones en entornos laborales. El Marco Integrador Espacio—Geometria—
Organizacion (EGO) ofrece un fundamento interdisciplinario que vincula las habilidades
cognitivas con los factores psicosociales, permitiendo explicar coémo la interaccion de estas
dimensiones se traduce en mayor calidad de las decisiones, innovacion y eficiencia organizacional.

El valor central del estudio reside en que el modelo propuesto no solo amplia los limites tedricos
de cada disciplina, sino que también aporta implicaciones practicas para la seleccion de personal,
el disefio de programas de formacion y la gestion del talento humano. Se sugiere que futuras
investigaciones contrasten empiricamente las relaciones planteadas, a fin de validar el potencial
del EGO en diferentes sectores productivos y contextos culturales.
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Resumen

El proposito de este estudio fue identificar la existencia de frecuencias de variables psicosociales
que inciden en la conducta de habitantes de la calle, por lo que se utilizd como referencia cinco
albergues de Panama. Se trabajo con una muestra no probabilistica intencional de 160 personas
que fueron beneficiarios del Centro Juan Pablo II por medio de sus espacios de albergue. Se utilizo
como instrumentos de recoleccion de datos: una entrevista estructurada, Mini-Examen
Cognoscitivo (Lobo, 1999) y un Protocolo del Examen del Estado Mental. El tipo de estudio es
descriptivo (observacional no intervencionista). El disefio de investigacion fue no experimental y
el método de analisis estadisticos utilizado fue el analisis de frecuencia. Los resultados arrojaron
una alta prevalencia de consumo temprano de sustancias (ej. 26% inici6 alcohol entre 13-17 afios),
correlacionado negativamente con rendimiento cognitivo (r=-.42, p<.05). Déficits en salud mental:
27.5% presento depresion, 24.4% ansiedad y solo 20% tenia diagnosticos registrados. Limitaciones
socioeducativas: 83.2% de la muestra superaba los 40 afios, con baja escolaridad (16.3% educacioén
superior) y empleos precarios (33.8% en trabajos no calificados). Alteraciones en capacidad de
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juicio (15% gravemente perturbado) y estado de animo, asociadas a ludopatia (r=.38, p<.01) y
detenciones policiales (r=.35, p<.05). Los resultados confirman la incidencia critica de variables
psicosociales (adicciones, salud mental, exclusion laboral) en la conducta de esta poblacion. Se
recomienda intervenciones integradas que combinen atencidon en salud mental, programas de
desintoxicacion y capacitacion laboral.

Palabras Claves: Habitantes de calle, variables psicosociales, exclusion social y consumo de
sustancias.

Abstract

The purpose of this study was to identify the presence of frequencies of psychosocial variables that
influence the behavior of homeless individuals, using five shelters in Panama as reference points.
A non-probabilistic purposive sample of 160 individuals, all beneficiaries of the Juan Pablo II
Center through its shelter services, was used. The data collection instruments included a structured
interview, the Mini-Mental State Examination (Lobo, 1999), and a Mental Status Examination
Protocol. The study is descriptive (observational, non-interventional). The research design was
non-experimental, and the statistical method used was frequency analysis.

The results revealed a high prevalence of early substance use (e.g., 26% began consuming alcohol
between the ages of 13—17), negatively correlated with cognitive performance (r = -.42, p < .05).
Mental health deficits were also identified: 27.5% presented with depression, 24.4% with anxiety,
and only 20% had documented diagnoses. Socio-educational limitations were evident: 83.2% of
the sample were over 40 years old, with low educational attainment (16.3% had higher education)
and precarious employment (33.8% in unskilled jobs). There were also impairments in judgment
capacity (15% severely disturbed) and mood alterations, associated with gambling addiction (r =
.38, p <.01) and police detentions (r = .35, p <.05).

The findings confirm the critical impact of psychosocial variables (addictions, mental health, and
labor exclusion) on the behavior of this population. Integrated interventions are recommended,
combining mental health care, detoxification programs, and job training.

Key Words: Homeless individuals, psychosocial variables, social exclusion, and substance use

Introduccion

Consideramos que existen diversos factores de riesgo social que pueden llevar a una situacion de
calle debido al aumento de costo de vida, el consumo de sustancias psicoactivas, rechazo social,
migraciones forzadas y participacion que llevan a la privacion de libertad. Esto en un contexto
social, que desde nifios puede generar la ruptura del vinculo afectivo, generando un crecimiento
con una imagen desesperanzadora, cominmente relacionada con la vulnerabilidad social que segun
Kaztman (1999), abarca aspectos materiales y subjetivos como las condiciones precarias, falta de
atencion de salud, exclusion, discriminacion y violencia.
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Bajo estas precarias condiciones sociales no se cumple el enfrentar el estés, desarrollar habilidades,
aprender, trabajar y contribuir a la comunidad, que es como la Organizacion Mundial de la Salud
describe a la salud mental, por lo que el desarrollo integral de la persona se ve deteriorado. Grandon
et al. (2018) destacan la compleja interaccion entre la situacion de calle y la salud mental, ya que
los trastornos mentales pueden contribuir a esta vulnerabilidad social, y la exposicion a condiciones
adversas en la calle puede agravar o generar nuevos problemas mentales. Por ejemplo, la falta de
vivienda es sefialada por Moyano (2010) como un factor de riesgo para desarrollar psicopatologias.

Es importante destacar que muchas personas en situacion de calle han enfrentado adversidades y
traumas, y muchos carecen de recursos para desarrollar resiliencia y adaptarse positivamente a
circunstancias desafiantes, ni tampoco tienen lo que la OMS menciona como los factores de
proteccion, que son las relaciones sociales positivas, educacion de calidad, trabajos dignos, barrios
seguros y la cohesion social.

Existen diferentes interpretaciones para trastornos como el de conducta y negatividad desafiante,
mencionado por Ramirez et al. (2011), que son el método de adaptacion o facilitadores de
problemas como el abandono del hogar, delincuencia y victimizacion. La comorbilidad entre estos
trastornos, los trastornos por consumo de sustancias y la falta de hogar es comun.

Otra relacion compleja que existe es la relacion entre consumo de sustancias o mejor dicho como
adicciones y situacion de calle. Ya que el consumo puede ser una estrategia de supervivencia en la
calle, pero también puede ser el resultado. Segtn el National Institute on Drug Abuse o NIDA
(2022), el trastorno por consumo de sustancias puede estar asociado a problemas de salud mental,
ya sean anteriores o posteriores al inicio de consumo de drogas y pueden tener una relacion de
causalidad o agravamiento mutuo. Como, por ejemplo, el consumo de sustancias afecta la salud
mental, precediendo a trastornos como el de conducta, déficit de atencion, fobias, trastorno bipolar
y depresion, segin Posada, Barefio y Berbesi (2010).

Segun De Leon y Cafiizales (2022), el alcohol fue la droga mds consumida por todos los
participantes, seguida por la cocaina, que se inicié a edades mas tempranas. La marihuana fue la
droga menos consumida entre las estudiadas. El consumo precoz de drogas aumenta la
vulnerabilidad para desarrollar una tolerancia y una dependencia. La mayoria de los participantes
no presentaban algun deterioro cognitivo, aunque se observaron alteraciones en la apariencia, la
conducta, el pensamiento, el estado de animo, el funcionamiento intelectual y el sentido del si
mismo.

El NIDA (2020), menciona también que se presenta otros riesgos en los habitantes de la calle,
como el de contraer infecciones al inyectarse con jeringas compartidas o la practica sexual de
riesgo.
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Mashal (2022) destaca factores como los bioldgicos, psicologicos y ambientales que influyen en el
trastorno por uso de sustancias, como la soledad, el estrés emocional, otros trastornos mentales y
el dolor cronico. La adiccion a las drogas tiene una base genética y puede ser afectada por factores
culturales y sociales, influenciando el riesgo entre un 40% y un 60%.

Un factor complejo que de esta problematica son las dificultades de la resocializacion que implica
educar, incluir y rehabilitar a personas con desafios que afectan su identidad y participacion en la
sociedad, y desarrollar nuevas capacidades para mejorar su calidad de vida segin Alvarez,
Durango, Carvajal, Pinzon y Gomez (2021). Algunos de estos desafios de éste proceso son la
violencia, las recaidas, la recuperacion a la reintegracion social.

Método

Muestra

Se trabajo con la poblacion total, compuesta por 160 personas que han sido albergadas en un
periodo del 18 de mayo del 2018 al 18 de mayo del 2023 (cinco afios), dentro de los cinco albergues
que ha tenido la institucion, ubicados en: La Chorrera, Calidonia, Santa Ana, San Miguel y Rio
Hato.

Instrumentos

Para la realizacion de este estudio, se empleo la observacion participante como técnica principal
de investigacion, permitiendo una evaluacion del Protocolo del Examen del Estado Mental.
Explora diversas dimensiones del estado psicologico de los participantes a partir de los criterios de
Apropiado e Inapropiado, de los siguientes aspectos: apariencia y comportamiento, proceso y
contenidos del pensamiento, estado de animo y afecto, funcionamiento intelectual, sentido del si
mismo y experiencias perceptuales.

También se utilizd la Entrevista Estructurada que incluye variables sociodemograficas estudiadas,
como: edad, escolaridad, nacionalidad, estado civil, religion y otros.

Se utilizé el Mini Examen Cognitivo de Lobo (1999), como método de evaluacion breve del
deterioro cognitivo.

Aznar, (1999): senala:

Los expertos ahora consultados también avalaron la "factibilidad" y validez "de contenido" del
MEC. Los siguientes datos previos existentes de la estandarizacion espariola original avalan la
validez "de construccion" del instrumento: "validacion concurrente” contra instrumentos
psicométricos o examenes clinicos independientes; capacidad discriminativa entre cuadros
"organicos" y "no organicos"; y validacion contra parametros externos, incluyendo el EEG. Los
resultados del calculo de fiabilidad test/retest del MEC, en las exigentes condiciones del estudio,
fueron satisfactorios. La mayoria de los individuos se situa en los margenes altos, normales, de

rendimiento en el MEC, pero existe suficiente dispersion en las puntuaciones y el coeficiente de
fiabilidad fue, para el MEC-35: kw = 0,637 (IC95% = 0,596-0,678, z = 12,655; p < 0,01).
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Resultados
A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en el analisis de los datos a través de la
Entrevista Estructurada

En la Figura 1, describe la distribucion de la muestra en funcion de cuatro rangos de edad: de 18
a 29 afos, con un 10% (16 personas); de 30 a 39 afos, con un 6.9% (11 personas); de 40 a 64 afos,
con un 41.3% (66 personas); y de 65 afios en adelante, con el 41.9% de la muestra (67 personas).

Los dos grupos de rangos mayores (que van de los 40 afios en adelante) constituyen la mayoria de
la poblacion, representando mas del 80% del total. En cambio, los grupos mas jovenes (menores
de 40 afios) representan una minoria, con el 16.9% de la muestra, lo que indica que la persistencia
de las personas que han estado albergadas en estos lugares contribuye a una poblacion envejecida.

Figura 1
Distribucion de frecuencias de los rangos de edad de los participantes
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En la Figura 2, se observa la distribucion segln el nivel de escolaridad. El 19.4% lleg6 a estudiar
hasta el nivel de primaria (31 personas), el 26.9% hasta el nivel de Pre-Media (43 personas), el
20.6% hasta el nivel de Media (33 personas), el 16.3% hasta un nivel universitario (26 personas),
y el 16.9% se desconoce el nivel al que llegaron a estudiar (27 personas).

El nivel educativo en donde la mayor cantidad de personas dejé de estudiar es hasta los niveles de
Pre-Media (lo que no implica que lograron culminar este periodo de estudio). De igual forma, el
siguiente nivel donde estudiaron es hasta niveles de Media, y se observa un alto porcentaje de
personas que llegaron a estudiar solo hasta primaria. Aunque hay personas que alcanzaron niveles

[Clocle

https://revistas.up.ac.pa/index.php/redepsic

183




REDEPSIC, Vol. 5, No. 2, julio — diciembre 2026
pp. 179-195
ISSN L 2805-1904

de estudios universitarios, la mayoria de la muestra se encuentra en niveles de estudios basicos y
medios, con una proporcion mas baja que alcanza estudios universitarios.

Figura 2
Distribucion de frecuencias segun el nivel de escolaridad.
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La Figura 3, describe los motivos de egreso de la muestra en la institucion estudiada. Un 25% se
mantuvo internado en el momento de la recoleccion de datos (40 personas), un 16.3% cumplio sus
objetivos albergados (26 personas), un 19.4% fue retirado por decision administrativa debido a
conductas y actitudes (31 personas), un 26.9% tomo la decision propia de desistir del apoyo
brindado, y un 12.5% falleci6é mientras permanecia albergado en la institucion (20 personas).

El motivo mas comun de egreso fue por decision propia, seguido por decisiones administrativas,
lo que en conjunto suma un 45.3% de la poblacion. Esto podria considerarse como una actitud o
conducta poco adaptativa en relacion con los objetivos del albergue. A esto le sigue un alto
porcentaje de personas que se mantienen albergadas o que han logrado cumplir con las metas del
albergue, encontrando trabajo e independizdndose con éxito. Finalmente, se observa un porcentaje
de fallecimientos durante el periodo de permanencia en la institucion.
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Figura 3
Distribucion de frecuencia por el motivo de egreso.
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La Figura 4 describe la distribucion de la poblacion segin las enfermedades mentales
diagnosticadas. El 80% de la muestra no tiene datos o registros de alguna enfermedad mental
diagnosticada, el 8.8% fue diagnosticado con trastorno del estado de animo (14 personas), el 2.5%
con trastornos neurocognitivos (cuatro personas), el 3.1% con trastornos del neurodesarrollo (cinco
personas), el 0.6% con diagndstico de trastorno psicotico (una persona), y el 5% con diagnostico
de trastornos relacionados con sustancias/adictivos (ocho personas).

La mayoria de las personas evaluadas no cuentan con informacion registrada sobre enfermedades
mentales, lo que refleja un déficit de atencion recibida en el campo psicoldgico/psiquiatrico en
cuanto a la proporcion de la muestra estudiada.

Figura 4
Distribucion de frecuencias segun las enfermedades mentales diagnosticadas.
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En la Figura 5, se presenta la distribucion de la tendencia ludopata. El 17.5% muestra una
tendencia ludopata (28 personas), mientras que el 64.4% no presenta esta tendencia (103 personas),
y el 18.1% no tiene datos registrados (29 personas).

La categoria con mayor porcentaje demuestra no aplicar a la tendencia ludopata; sin embargo, el
porcentaje que si presenta esta tendencia dentro de la muestra estudiada resalta como un problema
relevante en esta categoria.

Figura 5.
Distribucion de frecuencia segun la tendencia ludépata.
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Se presenta en la Figura 6, la distribucion de la ocupacion de la muestra estudiada, en donde el
33.8% se dedico a trabajos generales de apoyo y limpieza (54 personas), el 14.4% al sector de
ventas (23 personas), el 11.9% a servicios de emergencia y seguridad (19 personas), el 8.8% a
transporte y logistica (14 personas), el 8.1% a agricultura, pesca y ganaderia (13 personas), el 5.6%
a otro sector (9 personas), el 2.5% a arte y entretenimiento (cuatro personas), el 1.9% a
comunicacion y atencion al cliente (tres personas), y el 13.1% no tiene datos registrados sobre su
ocupacion (21 personas).

La ocupacion con mayor porcentaje de personas es en el sector de servicios generales y limpieza,
seguida por el grupo del sector de ventas. La mayoria de la poblacion se dedicd a ocupaciones que
requieren habilidades manuales o servicios basicos, con un enfoque menor en sectores creativos o
especializados.
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Figura 6.
Distribucion de frecuencia segun la ocupacion.
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Se presenta en la Tabla 1, la distribucion porcentual del consumo de alcohol, cigarrillo, marihuana,
cocaina y la primera vez de coito.

Los rangos de edad con mayor frecuencia de consumo de alcohol se encuentran entre los 13 y 29
afios. Esto sugiere que el periodo de mayor consumo ocurre durante la adolescencia y la adultez
joven. Sin embargo, se observa una frecuencia minima, pero preocupante, en los rangos de edad
de la nifiez y la adultez.

La mayoria de la poblacion inici6 el consumo en edades de adolescencia y adultez temprana, sin
embargo, se observan casos de inicio en edades extremas de nifiez.

La mayoria de la poblacion menciona no haber consumido marihuana; sin embargo, se destaca que
el consumo suele iniciar principalmente entre la adolescencia y la adultez temprana.

En su mayoria, la poblacion no ha consumido cocaina, sin embargo, el mayor porcentaje se ubica
en la adultez joven, seguido de la adolescencia y luego en edades extremas, que incluyen la nifiez
y la vejez.

El mayor indice porcentual de inicio de la actividad sexual se menciona en edades tempranas, antes
de cumplir la mayoria de edad. Sin embargo, también se muestra un pequefio porcentaje
relacionado con un estilo de vida poco sexual.
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Tabla 1
Distribucion porcentual segun el rango de inicio de consumo de alcohol, cigarrillo, marihuana,
cocaina y primera vez de coito.

Rango de edad de

inicio Alcohol Cigarrillo  Marihuana Cocaina Coito
3-6 1.3 .6 1.3 1.3 0.0
7-12 13.8 12.5 6.3 8.1 13.1
13-17 26.3 23.1 8.1 9.4 34.4
18-29 26.3 15.6 10.0 10.6 30.0
30-39 2.5 1.3 1.3 1.9 2.5
40-64 .0 .6 0.0 .6 .6
65+ 0.0 0.0 0.0 .6 0.0
No Aplica 12.5 29.4 55.0 48.1 .6
Sin Datos 17.5 16.9 18.1 19.4 18.8
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Los resultados de la Tabla 2, destaca que la mayor cantidad de la poblacion evaluada obtuvo
puntajes altos, entre 26 y 35, lo que refleja un desempefio cognitivo aceptable o bueno para la
muestra evaluada. Sin embargo, también hay un porcentaje significativo con niveles cognitivos que
requieren atencion en salud mental.

Tabla 2

Tabla cruzada de los resultados del deterioro cognitivo segun el MEC y el consumo de drogas.
Nivel de deterioro Frecuencia Porcentaje
0-5 7 4.4
6-10 2 1.3
11-15 6 3.8
16-20 12 7.5
21-25 14 8.8
26-30 41 25.6
31-35 64 40.0

Sin Datos 14 8.8
Total 160 100.0

Los resultados de la Tabla 3, muestra el resultado porcentual de algunas categorias del Examen
del Estado Mental, en cuanto a apariencia y conducta, proceso y contenido del pensamiento,
funcionamiento intelectual, juicio y experiencias perceptuales.
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La mayoria de la muestra se clasifico en la categoria de inapropiado, teniendo en consideracion la
condicidn fisica y social en la que se encontraban, asi como sus capacidades fisicas y psicologicas.
Esto indica que la mayoria de las personas albergadas en la institucion presentaban una necesidad
de intervencion o dificultades para lograr independencia.

Un poco mas de una cuarta parte de la poblacion cumpli6 con la mayoria de los requisitos evaluados
como apropiados, mientras que mas de la mitad exhibe alteraciones en los pensamientos o la razon,
lo que esta relacionado con problemas de salud mental.

La distribucion refleja una notable diversidad de capacidades. El indice de funcionamiento
intelectual inapropiado, o lo que se describe como déficit intelectual, es muy alto, mientras que los
que reportan un funcionamiento apropiado, o lo que se considera comun o aceptable, a pesar de ser
un porcentaje mayor, ain se considera bajo.

Esta tabla revela una distribucion variada en cuanto a la capacidad de toma de decisiones. Un alto
porcentaje de la muestra se encuentra en la categoria de inapropiados, lo que indica que necesitan
ayuda, para tomar decisiones, o tienen capacidades gravemente afectadas en la toma de decisiones.
La mayoria de los participantes no presentan alteraciones sensoriales, sin embargo, se presentan
alteraciones relacionadas con problemas de la salud mental, como trastornos psicoticos.

Tabla 3
Distribucion porcentual segun los resultados del Examen del Estado Mental.
Apariencia Procesoy Funcionamiento Experiencias
y conducta contenido intelectual Juicio  perceptuales
Apropiada 31.3 27.5 45.6 11.3 80.6
Inapropiada 60.6 61.9 43.1 76.3 7.5
Sin Datos 8.1 10.6 11.3 12.5 11.9
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Los resultados de la Tabla 4, muestra el resultado porcentual de algunas categorias del Examen
del Estado Mental, en cuanto al estado de animo.

Se observa que los estados de 4nimo mas predominantes son los depresivos, de ansiedad y de
desesperanza, lo que indica una prevalencia de emociones relacionadas con el malestar, con un
pequefio porcentaje de personas con un estado apropiado.
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Tabla 4
Distribucién de frecuencia segiin los resultados del Estado de Animo del Examen del Estado
Mental.

Frecuencia Porcentaje

Ansiedad 39 24.4
Apropiado 20 12.5
Deprimido 44 27.5
Desesperanza 26 16.3
Disforico 4 2.5

Euforico 4 2.5

Sin Datos 23 14.4
Total 160 100.0

Discusion

La presente investigacion partio de la hipdtesis estadistica que postula la existencia de tendencias
significativas en las frecuencias de variables psicosociales —como el consumo de sustancias, la
salud mental deteriorada, la exclusion laboral y la ruptura de vinculos familiares— que inciden
directamente en la conducta de las personas en situacion de calle. Los resultados obtenidos
respaldan esta premisa, revelando patrones en los datos que vinculan dichos factores con
comportamientos disruptivos, dificultades de adaptacion social y limitaciones en la capacidad de
autonomia.

Los datos de esta investigacion sefialan que la mayoria de la muestra tiene 40 afios o mas (83.2%),
lo que sugiere que la situacion de calle afecta principalmente a personas mayores. Esto en las
referencias, que no abordan especificamente la edad como un factor de riesgo.

Los factores como la falta de viviendas asequibles, crisis econémicas, rechazo social y ruptura de
vinculos familiares contribuyen a la situacion de calle (Alvarado, 2017). Esto se refleja donde el
80% de la muestra estd compuesta por personas solteras, lo que sugiere una falta de redes de apoyo
familiar. Ademas, la mayoria de la muestra tiene niveles basicos de educacion (Pre-Media y
Media), lo que coincide con la falta de oportunidades educativas mencionada en los primeros datos.
Sin embargo, los primeros datos incluyen factores como desastres naturales, conflictos armados y
migraciones forzadas, que no son mencionados en los segundos datos. Esto difiere directamente,
ya que los datos son principalmente panamefios (79.4%), lo que sugiere que los factores
internacionales no son lo primordial en este contexto.

La teoria menciona que la falta de oportunidades laborales es uno de los principales factores que
contribuyen a la situacion de calle, Alvarado (2017). Esto se refleja en estos datos, donde la mayoria
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de las personas se dedican a trabajos de baja cualificacion, y que para el estilo de vida de una
persona que sea habitante de la calle se puede interpretar algunos estilos de trabajo como vendedor
siendo de buhonero u otro tipo de trabajo que no requiere mayores conocimientos estratégicos para
generar mas ingresos, lo que sugiere una falta de acceso a empleos estables y bien remunerados.

Se destacan que la vulnerabilidad social genera un sistema emocional fragil, con sintomas como
preocupacion, tristeza, ansiedad y estrés laboral (Kaztman, 1999). Esto se correlaciona en donde
los estados de 4nimo mas comunes son la depresion (27.5%) y la ansiedad (24.4%). Ademas, la
desesperanza y la baja autoestima son comunes en esta poblacion (Zabala, 2021), lo que coincide
con los resultados del Protocolo del Examen del Estado Mental, donde el 43.1% de la muestra tiene
un funcionamiento intelectual inapropiado.

La salud mental es un derecho humano fundamental y que su deterioro tiene un impacto econémico
y social (OMS, 2021). Esto coincide con los datos obtenidos, donde solo el 20% de la muestra tiene
registros de diagnésticos de salud mental, lo que sugiere un déficit en la atencion
psicologica/psiquiatrica. Ademas, los primeros datos mencionan que los trastornos mentales
pueden contribuir a la vulnerabilidad social, lo que coincide con los diagnésticos mas comunes en
los segundos datos, como los trastornos del estado de animo (8.8%) y los relacionados con
sustancias (5%).

Los primeros datos clasifican las drogas en depresoras, estimulantes y psicodélicas, y destacan que
el consumo de sustancias psicoactivas es un detonante principal de la situacion de calle (De Leon
y Canizales, 2022). Esto se refleja en los segundos datos, donde el alcohol es la sustancia mas
consumida, seguida por el cigarrillo y la marihuana. Ademas, los primeros datos mencionan que el
consumo de drogas afecta areas cerebrales como la corteza prefrontal, lo que coincide con las
correlaciones negativas entre el consumo de alcohol y el rendimiento cognitivo en los segundos
datos.

El consumo de sustancias puede preceder a trastornos como la depresion y el trastorno bipolar
(Posada, Barefio y Berbesi, 2010). Esto se refleja en los segundos datos, donde el 5% de la muestra
tiene diagnodsticos relacionados con sustancias. Ademas, se destaca que la falta de vivienda es un
factor de riesgo para desarrollar psicopatologias (Moyano, 2010), lo que coincide con los
diagndsticos de trastornos del estado de animo (8.8%) y trastornos neurocognitivos (2.5%) en los
segundos datos.

Los factores como el consumo de sustancias psicoactivas y la ruptura de vinculos familiares
generan resistencia al cambio y perpettian la vida en la calle (Alvarez et al., 2021). Coincide con
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los datos recolectados en donde el 26.9% de la muestra abandon¢ el albergue por decision propia
y el 19.4% fue retirado por decisiones administrativas debido a conductas inapropiadas.

La teoria menciona que las personas en situacion de calle enfrentan limitaciones psicoldgicas, como
emociones negativas, ansiedad y depresion, que obstaculizan la toma de decisiones adecuadas
(Sosa, 2018). Esto coincide con estos datos. Ademas, se destaca en la teoria que el consumo de
sustancias afecta la capacidad de juicio y la toma de decisiones, lo que podria estar relacionado con
las alteraciones observadas en la muestra.

Se coincide con los datos investigados en que el consumo de sustancias es un problema prevalente,
pero los segundos datos proporcionan informacion mas detallada sobre el inicio del consumo y su
impacto en la salud mental y el funcionamiento cognitivo.

Conclusion
Se concluye con esta investigacion que existen factores psicosociales que influyen en la conducta
de una persona en condicion de calle. Por lo que se acepta la hipotesis alterna de esta investigacion.

A continuacion, se presentaran las conclusiones de los resultados:

e A pesar de que la muestra es de 160 personas, es reducido, por lo que para explorar con mayor
profundidad las posibles influencias de variables sociodemograficas es importante aumentar
la muestra de estudio.

e Los hallazgos de esta investigacion revelan un perfil multidimensional de vulnerabilidad en la
poblacion estudiada, caracterizado por la interseccion de factores socioecondémicos, educati-
vos, de salud mental y conductuales que perpetian la condicion de calle. La predominancia de
personas mayores de 40 afios (83.2%) sugiere un fendmeno de envejecimiento en situacion de
calle, posiblemente asociado a la cronicidad de la exclusion, la falta de redes de apoyo y las
limitadas oportunidades de reinsercion. Este grupo enfrenta barreras adicionales, como el de-
terioro cognitivo vinculado a la edad y el consumo historico de sustancias, evidenciado en los
bajos puntajes del Mini Examen Cognitivo en un segmento significativo de la muestra.

e La baja escolaridad (con solo 16.3% de educacién superior) y la concentracién en empleos
precarios (33.8% en trabajos no calificados) reflejan una exclusion estructural que limita la
movilidad social. Estos factores se agravan por patrones de consumo temprano de alcohol y
otras sustancias (iniciado predominantemente en la adolescencia), que se puede relacionar ne-
gativamente con el rendimiento cognitivo y el estado de &nimo (depresion: 27.5%, ansiedad:
24.4%) subrayan su rol como determinantes psicosociales criticos. La ludopatia (17.5%) y las
alteraciones en la capacidad de juicio (15% gravemente perturbado) emergen como variables
adicionales que complican la autonomia y la toma de decisiones.

e Aunque la mayoria presenta un funcionamiento cognitivo aceptable (45.6%), el 43.1% muestra
déficits intelectuales, muchos probablemente exacerbados por el consumo de sustancias y la
falta de atencion en salud mental (solo 20% con diagndsticos registrados). La desercion tem-
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prana del albergue (63.1% abandona antes de un afio) y los egresos por conductas inadaptativas
(19.4%) reflejan la urgencia de intervenciones integrales que aborden no solo las necesidades
basicas, sino también las psicologicas y sociales.
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