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Resumen

La presente investigacion se direcciona a determinar la innovacion de las ciencias contables en el
rendimiento empresarial. El modelo triple Hélice es la base para establecer la necesidad de una
comunicacion profunda entre los centros de estudios superiores y las organizaciones empresariales.
Adicionalmente, el estado juega un papel preponderante en la esta relacion tripartita. EIl enfoque
del trabajo investigativo es cuantitativo circunscrito en el paradigma positivista. Para la
comprobacion de la hipétesis se usa el modelo de ecuaciones estructurales, el cual es el indicado
para tratar variables latentes. Los resultados se encuadran en la necesidad de que los centros
universitarios deben profundizar las investigaciones académicas, y alineadas a las necesidades

empresariales.

Palabras clave: Innovacion; rendimiento; empresa; ecuaciones estructurales; modelo triple hélice.

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios Vol.10, N°1, 2023 74


https://revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn
mailto:mherrerae@ups.edu.ec
mailto:rordonezv@utb.edu.ec
mailto:roelor35@hotmail.com

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios
ISSN L: 2313-7819

revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn
Enero — Junio 2023

Abstract

This research is directed to determine the innovation of accounting sciences in business
performance. The triple Helix model is the basis for establishing the need for deep communication
between higher education centers and business organizations. Furthermore, the State plays a
fundamental role in this tripartite relationship. The focus of the investigation is quantitative
circumscribed in the positivist paradigm. For the verification of the hypothesis, the structural
equations model is used, which is the one indicated to treat latent variables. The results recognize
the need for higher education centers to deepen academic research and aligned with corporate

needs.

Keywords: Innovation; performance; company; structural equations; triple helix model.

Introduccion

El trabajo correlacionado existente entre la trilogia estado, empresa y universidad ha
tomado auge como un mecanismo de sostener el empleo (Cufiat, 2014). En este aspecto es
necesario implementar de mejor manera la comunicacién entre la trilogia mencionada. Es asi como
Rodriguez et al. (2015) argumentan que la comunicacion entre las empresas privadas y el sector
universitario debe mejorarse dado que los centros de educacién superior requieren la
retroalimentacion del ambito empresarial con la finalidad de mejorar la oferta académica. Los
mismos investigadores arguyen que las universidades son una pieza clave para el desarrollo de las
naciones pero que estas estan vinculadas a las necesidades del sector privado con el fin de entregar

una educacion contextualizada a la realidad imperante.

Lopez (2014) dictamina que la relacion entre estado, empresas y universidad ha procreado
modelos que se han materializado en el transcurso del tiempo. Los modelos mas analizados que
interpretan la relacion entre estado, empresas y universidad son: EIl triangulo cientifico-
tecnoldgico, también denominado triangulo de Sabato, el modelo Triple Heélice y los Sistemas de

Innovacion. Para la presente investigacion se determina que el modelo Triple Hélice es el méas

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios Vol.10, N°1, 2023 75


https://revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios
ISSN L: 2313-7819

revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn
Enero — Junio 2023

acorde a la realidad universitaria de Ecuador dado que presenta un enfoque holistico,

interdisciplinario y sistémico (Villarroel et al., 2017).

Por otra parte, la comunicacion entre la universidad y el sector empresarial se ha
caracterizado por presentar altibajos por lo que el enfoque sistémico y holistico permite abordar el
problema de una manera mas eficiente (Gutiérrez, 2014). En este escenario y bajo el modelo triple
hélice se denota la siguiente cuestion: ¢ Cudl es el impacto de la innovacion de las ciencias contables

de la universidad ecuatoriana en el desempefio empresarial?

La vinculacion existente entre la universidad y la empresa privada se remonta desde los
afios ochenta en Ameérica Latina (Ibarra, 2008). La corriente econdmica en Ecuador se enmarca
bajo los mecanismos de regulacion basados en los mercados por lo que los centros universitarios
son los encargados de formar a profesionales que coadyuven al mejoramiento de los procesos que
exige el mundo empresarial. Se sabe que las universidades son reconocidas como el centro de
produccidn de nuevos conocimientos a través de las investigaciones cientificas realizadas; pero el
éxito de la produccién cientifica aborda dos vertices: la transferencia adecuada del conocimiento y

la contextualizacion del mismo (Zabala, 2017).

Desde el punto de vista de desarrollo y crecimiento econdémico, el reto de las universidades
es proveer un conocimiento que esté alineado a las necesidades de las empresas. La investigacion
cientifica es un puntal que emerge por la necesidad de innovar los mecanismos de los empleados
en el area empresarial, y en este campo, la universidad toma su relevancia para el desarrollo de la

sociedad (Mandrup y Jensen, 2017).

Al analizar el impacto del rol universitario en el desempefio empresarial se logra un
beneficio en el campo social, educativo y econdmico. Se establece que los activos intangibles de
las empresas son ventajas competitivas y por tal razon las diversas entidades procuran incrementar
el conocimiento (Funes, 2010). El beneficio social al medir el impacto del rol de la universidad se
reflejard en el sostenimiento de los ingresos laborales. Esta investigacion brinda a los centros
universitarios una informacion valiosa para redireccionar su rol y asi contribuir con el desarrollo

de los paises.
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Marco tedrico

Las empresas se han creado diversas actividades tanto comerciales como industriales con
la finalidad de obtener beneficios economicos, los cuales se analizan a través de las diferentes
razones financieras. Por tanto, las empresas deben ser competitivas y diferenciarse con el objetivo
de obtener un espacio en el mercado. En este aspecto el recurso humano o capital humano tiene
un papel fundamental en la consecucién de los objetivos planteados por las diversas
administraciones (Rios et al., 2019). De esta manera se enfatiza que el desarrollo y crecimiento

empresarial se sustenta en el recurso humano que se encuentra disponible.

Bajo este escenario, se hace imprescindible ingresar en el campo de la innovacién. Segun
Altaf et al. (2019), la innovacion proviene de tres grandes actores: la universidad, la empresa y el
estado. La innovacion estd compuesta por estos tres eslabones y cada cual presta su aporte valioso.
La universidad se caracteriza por las publicaciones de sus investigaciones cientificas y con el

adelantamiento del conocimiento, el cual se transmite mediante las clases impartidas en sus centros.

Aunando a lo anterior, la universidad como institucion es la encargada de adelantar el
conocimiento con la finalidad de mejorar a la sociedad en los diferentes campos. Muy poco
frecuente las empresas estan en la capacidad de generar un conocimiento de punta. Esto conlleva
a una situacion que se ha venido presentado en el mundo de los negocios. Las grandes empresas,
por su capacidad econdmica, se encuentra en una posicion de ventaja, dado que pueden realizar
investigaciones y obtener innovaciones dentro del mercado. En contra posicion se encuentran las
micro y pequefias empresas, que no estan en la capacidad de realizar investigaciones e
innovaciones. En este contexto, la universidad juega un rol social inmensurable, debido a que los
centros de estudios son los encargados de desarrollar las innovaciones necesarias para las empresas

gue no cuentan con la capacidad para investigar e innovar (Zabala, 2017).

Es ampliamente conocido que la investigacion, el desarrollo y la innovacién son los pasos
que se realizan para el avance de una sociedad. Segln Herrera et al. (2015), la investigacion
realizada en centros o parques tecnologicos resultan un beneficio significativo para las empresas.
Los parques tecnoldgicos se lo pueden matizar como un lugar que convergen las universidades y

las empresas. Las externalidades positivas de estos espacios tecnoldgicos se vislumbran en la
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creacion de nuevas empresas, en la sostenibilidad de las existentes y en la mejoria de vida de la

sociedad.

La innovacion es necesaria para lo cual la investigacion y la tecnologia son de vital
importancia. Es asi que las investigaciones que se realizan en los centros universitarios tienen la
finalidad de otorgar a la sociedad soluciones que mejoren los procesos productivos. Carpio et al.
(2015) establece que las investigaciones que se efectlan en las universidades deben estar
financiadas por el estado. También sefialan que hay los paises han desarrollado sistemas de
investigacion. Existe el Manual de Oslo que fue desarrollado por la OCDE en 1997 y para América
Latina existe el manual de Bogota, que son los puntales para la creacién de los sistemas de

investigacion.

De esta manera, se puede definir a la innovacién como un producto o servicio nuevo que
tenga valor en el mercado mediante cambios que se realicen en los sistemas (Luengo y Obeso,
2013). En el mismo sentido, Villarroel et al. (2017) dictaminan que la innovacion es “un proceso
que ocurre necesariamente para el desarrollo de los sectores productivos; en algunos casos, en la
interaccion entre las empresas y otros con agentes externos” (p. 721). Para Cuevas et al. (2020), la
innovacion es la creatividad de la destruccion debido a que las empresas para no desaparecer del
mercado se encuentran en la obligacion de asumir el riesgo de innovar y no ser reactivos como los

industriales tradicionales.

Para establecer un aporte sustancial por parte de los centros universitarios a la sociedad, es
necesario que exista una conexién entre el sector empresarial y las universidades. Bajo esta
premisa, las investigaciones que se realicen deben estar alineadas a los requerimientos del sector

empresarial con la finalidad de aportar a la eficiencia de los recursos disponibles (Ortiz et al., 2014).

Amarante y Crubellate (2020) enfatizan en su investigacion que las universidades tienen
tres misiones. La primera es transmitir conocimiento, lo cual permite mejorar a los individuos que
se preparan en cada profesion y a las empresas que se revitalizan con los conocimientos que se
adquieren en los centros universitarios por parte de los empleados. La segunda mision de las
universidades es la investigacion, la cual debe estar ligada al impetu de conocer algo nuevo, es

decir innovar. Y la tercera misién “abarca una amplia gama de actividades que representan el
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compromiso de las universidades de involucrarse en la atencion de las necesidades de la sociedad

de manera mas directa” (p. 121).

En esta situacion, es imperioso que las universidades estén conscientes que la sinergia que
debe existir entre las necesidades de la sociedad y los conocimientos que se otorgan es de vital
importancia. EIl desarrollo de los paises en el mundo ha sido elaborado sobre el aprendizaje
continuo y contextualizado a la realidad. De esta manera, la universidad se convierte en la fuente
u origen del desarrollo de la sociedad, partiendo de la constante comunicacion entre el sector

empresarial y los centros educativos (Cavazos y Encinas, 2016).

Se debe establecer que los estados tienen un papel importante en este proceso del desarrollo
de las sociedades. Los gobiernos de turno de los diferentes paises deben colaborar otorgando los
apoyos financieros a los centros universitarios. De esta manera se construye el modelo Triple
Hélice que fue elaborado por Loet Leydesdorff y Henry Etzkowitz (Luengo y Obeso, 2013). El
modelo Triple Hélice abarca la correlacion entre las universidades, empresas y estado. Esta figura
se la vislumbra desde dos enfoques: social y econdmico. El enfoque social tiene como finalidad
impactar en la sociedad y no tiene como elemento primordial una retribucion econémica. Pero, el
enfoque econdmico tiene el direccionamiento de la competitividad en el sector empresarial
(Morales et al., 2016).

Es notorio que las ciencias deben aportar con la investigacion cientifica desde un punto de
vista contextualizado. Las innovaciones en cualquier campo deben estar orientado a las
necesidades de la sociedad. De esta manera, las ciencias contables estan en la obligacion de
innovar en la informacion financiera, debido a la creciente globalizacién del mundo comercial que
asi lo exige. Las ciencias contables a partir del siglo XX tuvieron que adaptarse a la apertura
comercial de los paises. Este cambio tuvo un impacto en la competitividad de las empresas. Esto
conllevo a que las ciencias contables, elabore la comparabilidad de los estados financieros de forma

tal, que los diversos agentes econdmicos puedan informarse de forma estandarizada (Diaz, 2020).

El continuo cambio en el mundo del comercio hace que se presenten nuevos hechos
economicos, los cuales deben registrarse en los libros contables. Se conoce que las publicaciones

de las Normas Internacionales de Informacion Financiera por parte del IASB, se demoran un
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tiempo prudencial, por lo que se hace necesario el criterio agudo del profesional de las ciencias
contables para registrar los imprevistos que se presenten. En este ambito, las investigaciones
cientificas realizadas por los centros universitarios, en el campo de las ciencias contables,

contribuyen a solucionar situaciones imprevistas que surjan (Venter et al., 2022).

Por otro lado, la coyuntura mundial provocada por la pandemia de la COVID-19 ha hecho
imprescindible que las ciencias contables innoven. Se pueden mencionar algunas herramientas de
la innovacion contable: los costos ABC, costeo por objetivos, costeo del ciclo de vida, EVA, el
Balance Scorecrad, en otros. La innovacion de las ciencias contables se basa en la teoria de la
contingencia, y esta nace de la teoria organizacional. De acuerdo, a la teoria de la contingencia,
existe factores que afecta el sistema de control de las empresas. Uno de esos factores es la
incertidumbre o imprevistos. Se define a la incertidumbre como la diferencia existente entre la
informacidn financiera que se necesita para optar por alguna decision y la informacion financiera

disponible en un tiempo dado (Pavlatos y Kostakis, 2018).

En el actual escenario mundial las ciencias contables tienen la obligacion de adaptarse e
innovar en la presentacion de los informes financieros de las diversas entidades. En Ecuador,
mediante el decreto ejecutivo 1016 se establece el confinamiento de la poblacion por la
propagacion del virus de la COVID-19 a partir del 16 de marzo 2020. De esta forma, las empresas
ecuatorianas se encontraron en la obligacién de reformular los informes financieros ante la nueva
variable existente. Se sabe que la técnica contable es la encargada de presentar de forma ordenada
los hechos econdmicos en un periodo dado a través de los estados financieros (Becerra et al., 2021).

Metodologia

La presente investigacion cientifica tiene un disefio de investigacion no experimental, dado
gue no se maniobra los datos recolectados. Su alcance es exploratorio y correlacional. Se sefiala
que las variables que son objeto de estudio son: la innovacion contable y el rendimiento empresarial

de las compariias de Ecuador. Para este estudio se determina que la variable independiente es la
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innovacion contable, mientras que la variable dependiente es el rendimiento de las empresas de

Ecuador. En este aspecto, la hipotesis de la investigacion se la plantea de la siguiente manera.

e HO: La innovacién contable ecuatoriana esta correlacionada positivamente con el
rendimiento empresarial
e HI1: La innovacion contable ecuatoriana esta no correlacionada positivamente con

el rendimiento empresarial

La operacionalizacion de la variable independiente se la realiza mediante una encuesta
cerrada, con opcion de dos respuestas. Se realizan nueve preguntas sobre la innovacion contable.
De igual manera para la variable dependiente, se establece una encuesta de ocho preguntas, de tipo
cerrada con dos opciones de respuesta. La primera opcién de la encuesta es que la innovacién
contable contribuye de forma positiva al rendimiento empresarial, y se lo ilustra con el nimero 1,

la segunda opcion es que la innovacion contable no contribuye, se lo representa con el numero 2.

Estas preguntas se basan en la encuesta desarrollada por Cuevas et al. (2020). Se establece
una muestra probabilistica sobre las empresas de Ecuador. La recoleccion de los datos se obtiene
mediante el envio de correos electronicos a la muestra seleccionada. Para la validez y confiabilidad
interna de los datos se establece una prueba piloto, con la finalidad de establecer el alpha de
Cronbach, el cual da un valor calculado de 0.72 para la variable innovacion y para la variable
rendimiento empresarial el test estadistico es de 0.75. De esta manera a la encuesta se la cataloga,
estadisticamente, con una consistencia interna dado que el valor minimo aceptado es 0.7 y el valor

maximo esperado es 0.90 (Oviedo y Campo, 2005).
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Tabla 1

Preguntas de la encuesta

Innovacion contable

Rendimiento empresarial

Se han desarrollado o adoptado nuevos 10

métodos de contabilizacion, ya sea para
productos nuevos o ya existentes

La innovacion ha mejorado la calidad del
producto/servicio

La tecnologia aplicada a los servicios 11 La innovacién ha incrementado la
contables ha sido un factor determinante eficiencia de los procesos operativos
en la presentacion de los informes Internos

financieros

La empresa ha tenido la necesidad de 12 La innovacion ha mejorado en la

contratar asesorias externas en las areas
contables y tributarias

Los egresados de las universidades
aportan en la innovacion contable a la
empresa

Hay innovacion en la presentacion de los

13

14

organizacion de las tareas del personal

La innovacién contable ha ayudado la
rapidez de adaptacion a las necesidades de
los mercados

La innovacién ha mejorado de la imagen de

estados financieros para la toma la empresa y de sus productos/servicios
decisiones

Existe dentro de la empresa 15 La innovacion ha incrementado la
capacitaciones para el departamento razonabilidad de la rentabilidad

contable

Existe una ergonomia adecuada para la
innovacion contable

Se introducen nuevas estrategias para la
fiabilidad de los estados financieros

Se analiza frecuentemente las politicas
contables con la finalidad de mejorar la
razonabilidad de los estados financieros

16

17

La innovacion ha reducido la rotacion de
personal (abandono voluntario de los
trabajadores)

La innovacién ha reducido el ausentismo
laboral

Fuente: Cuevas, H., Parga, N. y Estrada, S. (2020).

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios Vol.10, N°1, 2023

82


https://revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn

Revista Colon Ciencias, Tecnologia y Negocios
ISSN L: 2313-7819

revistas.up.ac.pa/index.php/revista_colon_ctn
Enero — Junio 2023

El trabajo analiza el impacto de la innovacion contable en el rendimiento de las empresas
de Ecuador, para ello se utiliza el andlisis factorial exploratorio y confirmatorio. Por tanto, el
enfoque es cuantitativo, el cual se suscribe al paradigma positivista. La muestra seleccionada es
de 40 empresas de Ecuador, que colaboraron absolviendo la encuesta, formulada por las 17
preguntas referidas en la Tabla 1.

Para la correlacion de las preguntas con las variables, se procede con el andlisis factorial
exploratorio, el cual sirve para determinar dicha correlacion existente entre las variables latente y
las preguntas de la encuesta (Alarcén et al., 2016). El anélisis confirmatorio se lo realiza en el
programa R mediante el paquete lavaan, el cual permite realizar el método de ecuaciones
estructurales. Segun Terreno et al. (2020) este método permite evaluar la relacion de variables

latentes, como son: la innovacion contable y el rendimiento empresarial.

En la Figura 1 se ilustran las preguntas relacionadas con las variables latentes, las cuales se
cuantifican con la encuesta realizada a las diferentes empresas seleccionadas de forma aleatoria.
El primer paso que se desarrolla en el analisis exploratorio es la idoneidad de los factores

involucrados en el estudio, para lo cual existe el estadistico de esfericidad de Bartlett.

Al realizar la bondad de ajuste de Bartlett, que es la comprobacion de la homogeneidad de
la varianza de los participantes, el p valor es de 0.00 por tanto se rechaza la hipotesis nula, y de
esta manera, se procede con el andlisis factorial exploratorio (Cachon et al., 2022). Tal como se
ilustra en la Figura 1, la innovacién presenta una correlacion con el rendimiento empresarial. El
indice estadistico de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) resulté 0.58, por lo que se lo considera como
aceptable la correlacion entre las variables en estudio (Hornungova, 2014).
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Figural

Analisis exploratorio

Pregunta 1 Pregunta 5
Pregunta 2 Pregunta 6

ey INNOVACION CONtable FESGUENRS  [Eregunta ¥

Pregunta 4 Pregunta 8

Pregunta 9

Preguntal  Pregunta 5

Pregunta 2 Pregunta 6

Rendimiento
empresarial

Pregunta 3 Pregunta 7

Pregunta 4 Pregunta 8

Fuente: El analisis exploratorio se lo realiza mediante el programa R con la libreria psych del

paquete del mismo nombre.

Luego de la comprobacién de la bondad de ajuste de los datos, se procede con el analisis
factorial confirmatorio, que se lo realiza mediante las ecuaciones estructurales (Cavazos y Encinas,
2016). Se establece, que para la variable innovacion la correlacidn son con las primeras 9 preguntas
y para la variable de rendimiento empresarial se constituye con las 8 preguntas restantes. Para el
desarrollo de las ecuaciones estructurales se usa el paquete lavaan y la libreria del mismo nombre
en el programa R. El siguiente lenguaje de programacion se usa en el programa estadistico para
obtener los resultados del impacto que tiene la innovacion contable sobre el rendimiento

empresarial en Ecuador.
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ecu_estr <INO'=~ X1+ X2 + X3 + X4 + X5 + X6 + X7 + X8 + X9
REN =~ X10 + X11 + X12 + X13 + X14 + X15 + X16 + X17

REN ~ INO'

Resultados

Los resultados obtenidos mediante el modelo de las ecuaciones estructurales se resalta las
correlaciones existentes entre la variable independiente y las preguntas 3 y 4. La pregunta 3 tiene
una correlacion del 0.96. En la Tabla 1 se ilustra que la tercera pregunta se refiere a contratacion
de asesorias externas para lograr innovacion en las entidades. El resultado es congruente, dado que
no pocas empresas realizan innovaciones con la finalidad de obtener ventaja competitiva (Garcia
etal., 2021). Unade las estrategias utilizadas por los administradores es la contratacion de expertos
en las diferentes areas. En el caso de las ciencias contables, las contrataciones se perfilan para

peritos en las Normas Internacionales de Informacién Financiera y en el area tributaria.

En la pregunta 4 que se refiere, a si los egresados de las universidades aportan en la
innovacion, presenta una correlacion del 0.98 con respecto a la innovacién. En este aspecto, se
infiere que el conocimiento se actualiza de forma constante, por tanto, existe nueva informacién
que es til para las empresas. Segun Villarroel et al. (2017) el adelanto del conocimiento entregado
a la sociedad por parte de los centros de estudios es un camino a la innovacion permanente, debido

a que el conocimiento de vanguardia, precisamente se traslada en las diferentes universidades.

La pregunta 2 de la variable independiente presenta una correlacién de 0.65. Sin bien, no
es tan alto como las otras dos preguntas, es un resultado llamativo. La pregunta en cuestion aborda
el area tecnoldgica. En esta situacién, debe resaltar la coyuntura de la pandemia mundial, dado
que la situacion sanitaria mundial hizo que las empresas se tecnifiquen a una velocidad no vista
anteriormente (Teran et al., 2022). Por tanto, la tecnologia tiene un fundamento robusto para las

empresas en lo que se respecta a la innovacion. Las preguntas restantes que se relacionan con la
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variable innovacion no son significativas estadisticamente debido a que el z valor es menor que 2,

asi se lo ilustra en la Tabla 2.
Tabla 2

Resultados de la correlacion de la variable independiente

Preguntas Z valor Correlacion
1 0 0.35
2 2.16 0.65
3 2.34 0.96
4 2.43 0.98
5 0.019 0.003
6 1.84 0.42
7 1.94 0.48
8 1.76 0.39
9 1.52 0.30

Fuente: Elaboracién propia mediante el programa R con el paquete lavaan

Para la variable dependiente, rendimiento empresarial, las preguntas que explican de mejor
forma la variable latente son las preguntas 11y 15. La pregunta décima primera se relaciona con
la mejora de la produccién por causa de un Optimo proceso operativo interno mediante la
innovacion. El resultado de la correlacion del modelo de ecuaciones estructurales es 0.90. En este
aspecto la innovacion en los procesos operacionales resulta sustancial. Luengo y Obeso (2013)
sostienen que las empresas para su mejora constante deben innovar sino existe el riesgo de quedar
rezagados en el mundo de los negocios. Por tanto, la innovacion es un puntal para el mejoramiento

constante de las diversas entidades.

La pregunta 15 se enmarca en la razonabilidad del rendimiento a través de la innovacion.
Este vocablo de razonabilidad, se lo matiza como la forma de analizar y registrar algin hecho

econdmico desde un punto de vista contable mediante la aplicacion de las Normas Internacionales
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de Informacién Financiera (Arias y Salazar, 2011). El resultado de la correlacion de esta pregunta
con la variable dependiente es de 0.93. Por tanto, la injerencia de las politicas contables es
trascendental, desde el punto de vista de la razonabilidad, la cual se sujeta las innovaciones

contables y financieras.

Dentro de la variable rendimiento, y segin el modelo de la presente investigacion, las
situaciones que mas aportan al rendimiento empresarial son: Los procesos operativos internos y la
razonabilidad contable. Sin embargo, existen otras dos preguntas que inciden en el rendimiento
empresarial y son las preguntas 12 y 16. La pregunta décima segunda estad orientada a la
organizacion del desempefio del personal. La correlacion de esta pregunta con la variable
dependiente es 0.58. Este indice es relativamente bajo, pero es aceptable dado que supera el umbral
del 0.5. En este escenario, se puede argumentar que la organizacion laboral por parte de la

innovacion del personal influye en el rendimiento de las entidades.

La pregunta 16, esta en la misma direccién de la pregunta duodécima, aquella aborda la
poca frecuencia de la rotacion del personal basado en la innovacion empresarial, mejora el
rendimiento de las empresas. La correlacion de la pregunta en cuestion es de 0.42. El indice de
correlacion es considerado bajo como establecer un impacto significativo en la variable

rendimiento empresarial, pero sirve como un indicador que influye en el rendimiento empresarial.

El resto de las preguntas utilizadas en la encuesta realizada a las 160 compafiias de Ecuador
no son estadisticamente significativas dado que el z valor es menor que 2. La Tabla 3 ilustra los
resultados que el modelo de las ecuaciones estructurales arroja en relacion a la variable latente de

rendimiento empresarial.

El modelo de ecuaciones estructurales aplicado en esta investigacion cientifica arroja un p
valor de 0.00. Por tanto, el modelo es estadisticamente significativo. La correlacion existente entre
la innovacién contable y el rendimiento empresarial es de 0.20. Ademas, el signo del coeficiente
de regresion es positivo, por lo que se infiere que el rendimiento empresarial aumenta en la medida

que las entidades innoven los registros contables.
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Tabla 3

Resultados de la correlacion de la variable dependiente

Preguntas Z valor Correlacion
10 0 0.58
11 4.02 0.90
12 3.03 0.58
13 1.04 0.17
14 1.70 0.29
15 4.06 0.93
16 2.33 0.42
17 1.97 0.34

Fuente: Elaboracion propia mediante el programa R con el paquete lavaan

Tabla 4
Regresion del modelo de ecuaciones estructurales
Variable Coeficiente Correlacion
INO 0.25 0.20

Fuente: Elaboracion propia mediante el programa R con el paquete lavaan

Conclusién

Mediante el uso del modelo de ecuaciones estructurales, la investigacion cumple el objetivo
de demostrar la relacion existente entre la innovacion contable y el rendimiento empresarial
ecuatoriano. Sin embargo, los resultados arrojados en el modelo infieren que la universidad
ecuatoriana esta algo distante de las necesidades de las empresas de Ecuador. En esta situacién, los

centros universitarios deben estar alineados con la coyuntura actual de las diferentes entidades.
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La innovacion contable tiene una presencia en el rendimiento empresarial bastante
Ilamativa. Por tanto, el modelo de ecuaciones estructurales demuestra que la subjetividad de la
aplicacion de las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera es una situacion que se
aprovecha para mejorar el rendimiento empresarial. Bajo este cuadro, se concluye que los centros
universitarios deberian direccionar sus investigaciones contables en la aplicacién de las NIIF y a
la vez transmitir este avance cientifico a los estudiantes universitarios. Esta situacion esta en
concordancia con la pregunta 1 de la encuesta, la cual se refiere a la aplicacién de nuevos métodos
contables para productos nuevos o usados. Es decir que los profesionales de las ciencias contables
no han innovado en las politicas contables por lo que es una falencia desde el punto de vista de la

innovacion contable.

En la misma linea se encuentra la falta de innovacién en la presentacion de los estados
financieros. Se establece que en el campo contable existe dos contabilidades: financiera y
administrativa. La contabilidad financiera presenta la informacion financiera a los usuarios
externos, como son: accionistas, empleados, proveedores, clientes, organismos de control entre
otros. En cambio, la contabilidad administrativa presenta la informacién contable para usuarios
internos como, por ejemplo: gerencia general, gerencia financiera, gerencia comercial. Por tal
razén, en la contabilidad administrativa no es trivial la presentacion de la informacion financiera,
dado que esta sirve para la toma de decisiones desde un punto de vista mas vinculante. Un caso
caracteristico de la contabilidad administrativa es la contabilidad de costos. En la pregunta 5 de la
encuesta realizada, demuestra que los profesionales de las ciencias contables no han innovado en
la presentacion de los informes financieros. De esta manera, se concluye que los centros
universitarios ecuatorianos no han realizados adelantos en la forma de la presentacién de los
estados financieros, por lo que a los administradores se les dificulta tomar decisiones mas

relevantes en relacion al rendimiento.

Una conclusion, que es de triple responsabilidad (estado, empresa y universidad), es la falta
de capacitacion del personal de los departamentos contables de las entidades. Las universidades
deben ofrecer cursos de actualizacidn en las areas contables, financieras y tributarias, con la
finalidad que la sociedad tenga conocimientos de vanguardia. Por lo que se requiere que los centros
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universitarios estén alineados con las necesidades empresariales. Las empresas para mejorar el
rendimiento deben apoyar la capacitacion del personal en referentes a cada area. El estado por su
caracter social se encuentra en la obligacion de ofrecer capacitaciones gratuitas a la sociedad, esta
ayuda seria un complemento de los cursos ofrecidos por la universidad ecuatoriana. Este escenario

el modelo de ecuaciones estructurales lo sustenta en la pregunta 6 de la encuesta realizada.

La ergonomia, que es el ambiente laboral adecuado, no se considera como una variable que
mejora el rendimiento empresarial segun la encuesta y el modelo de ecuaciones estructurales. En
este caso, los empresarios ecuatorianos consideran que tener un buen ambiente laboral no es

determinante para el rendimiento empresarial.

Por la falta de innovacion contable, los profesionales encargados de la contabilidad de las
entidades no realizan ninguna innovacion con relacion a las politicas contables. Se concluye que
la falta de conocimiento vanguardista es la razon por la cual no se innova contablemente. Se infiere
que los departamentos de contabilidad de las empresas siguen aplicando las politicas contables

iniciales y no han permutado con el tiempo. Asi lo demuestra la pregunta 9 de la encuesta.

Todas estas situaciones llevan consigo que la innovacién universitaria en las ciencias
contables no ha sido suficiente. EI conocimiento transmitido en los centros de estudios superiores
por parte de las facultades o carrera contables es exiguo y poco actualizado. Esta conclusion se
expone en las preguntas 11, 13, 14 y 16 de la encuesta. Queda claro que las empresas para innovar
se requieren adelantar en el conocimiento y para ello se requiere realizar investigaciones cientificas
pero que se encuentren alineadas a la coyuntura empresarial. Las instituciones encargadas de
adelantar el conocimiento son las universidades. En el caso de las ciencias contables las

responsables de aportar nuevo conocimiento son las facultades o carreras de contaduria.

La innovacion contable coadyuva al mejoramiento del rendimiento empresarial. Sin
embargo, no es el unico elemento que determina tal mejoria. Por tanto, esta investigacion sirve
como base para futuras investigaciones que propongan otras determinantes que mejoran el

rendimiento empresarial.
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