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Resumen

El crecimiento y fortalecimiento del Estado panamefo se debe no solo a sus avances
econdémicos ¢ institucionales, sino también, a la manera en que estos se integran dentro de
un marco de gobernanza que garantice la participacion ciudadana, la transparencia y
eficacia, integrada dentro de un marco de gobernanza en la gestion publica. El objetivo de
esta investigacion consiste en examinar la relacion existente entre el crecimiento,
fortalecimiento y la gobernanza de la Nacidon panamefia, resaltando los procesos del
Estado, la gestion de sus recursos con transparencia, participacion y sostenibilidad. El
estudio es de tipo descriptivo, con enfoque documental, centrado en la revision de 59
referencias bibliograficas, registradas en las bases de datos académicas Scopus, Web of
Science, Redalyc, Dialnet y Google Scholar, publicadas en el idioma espaiol, de las cuales
24 fueron consideradas vinculantes con el tema, lo que permitido sintetizar los
planteamientos y enfoques de estos autores. Del analisis, se identificaron los factores que
permitieron describir el proceso evolutivo del crecimiento cuyo Producto Interno Bruto
resultd ser positivo con un incremento de 7,2%, 8,7% y 9,5% para el periodo de 2005 al
2007, respectivamente; indicador analitico que permiti6 generar confianza y atraer mayor
inversion. En los afios siguientes los resultados no han sido halagadores, los porcentajes se
han mantenido fluctuando y por debajo del alcanzado en el afio 2007. Se resalta que el

crecimiento de la nacién esta estrechamente vinculado a la capacidad administrativa para
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adaptarse, innovar y liderar procesos de cambio que respondan a los desafios actuales. Se
concluye que el crecimiento de Panamé estd intimamente ligado a la gobernabilidad y
gobernanza, con capacidad administrativa publica para adaptarse, innovar y liderar

procesos de cambio que respondan a los desafios actuales.

Palabras clave: Constitucion, crecimiento de la nacion, producto interno bruto,

gobernanza, gestion publica

Abstract

The growth and strengthening of the Panamanian state are due not only to its economic and
institutional advances, but also to the way these are integrated within a governance
framework that guarantees citizen participation, transparency, and effectiveness in public
administration. e objective of this research was to examine the relationship between the
growth, strengthening and governance of the Panamanian Nation, highlighting the
processes of the State, the management of its resources with transparency, participation and
sustainability. This descriptive study, with a documentary approach, focused on reviewing
59 bibliographic references from the academic databases Scopus, Web of Science, Redalyc,
Dialnet, and Google Scholar. These references, published in Spanish, were identified by 24
of the references, which were considered relevant to the topic. The authors' arguments and
approaches were then synthesized in a table. The analysis identified the factors that shaped
the evolutionary growth process, with the Gross Domestic Product showing positive
increases of 7.2%, 8.7%, and 9.5% for the period from 2005 to 2007, respectively. This
analytical indicator fostered confidence and attracted greater investment. In subsequent
years, however, the results have not been as encouraging, with percentages fluctuating and
remaining below the level achieved in 2007. It is important to highlight that the nation's
growth is closely linked to the administrative capacity to adapt, innovate, and lead change

processes that address current challenges. In conclusion, Panama's growth is intrinsically
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tied to governance and governability, with the public administrative capacity to adapt,

innovate, and lead change processes that respond to current challenges.

Keywords: Constitution, national growth, gross domestic product, governance, public
management

Introduccion

La organizacion y funcionamiento de la Administracion Publica estd supeditada al
modelo de Estado que determina las transformaciones que tienden a renovar las formas de
administrar la cosa publica, con objetos especificos definidos, que se ajusten a las
expectativas de los diferentes grupos sociales que no se administran por si solo. Desde las
perspectivas de la Administracion Publica, estas transformaciones en los Estados

desarrollados resultan ser muy similares (Mena, 2012).

La importancia del desarrollo de un pais se constata con los andlisis de su
crecimiento y mejoramiento de las condiciones de vida, el crecimiento demografico, la
necesidad de industrializarse con el apoyo estatal y la busqueda de nuevas tecnologias en
aras de la modernizacion (Gonzélez-Meyer, 2013). Ese enfoque de desarrollo no es mas
que la expansion de capacidades de las personas, con opciones a su disposicion o libertad
que asegure sus condiciones basicas, educacion, salud, e ingresos; bienes dificilmente
mensurables, pero facilmente perceptibles. Su medicion conduce a la construccion del
desarrollo humano, lo que permite observar la situacion del pais, ademas de ser
complementario del Producto Interno Bruto -PIB- (Sen, 2004). Frente al escenario
planteado, considerarlos, supone una aproximacion a realidades mas concretas desde una

perspectiva social, econdmica y politica, lo que amerita una revision.

El Estado panamefio, como ente juridico-politico soberano, se erige sobre

principios fundamentales que orientan su organizacidén, funcionamiento y proyeccion
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nacional e internacional. Estos estan, consagrados en la Constitucion Politica de la
Republica de Panamd, no solo definen su estructura institucional, sino que también
delinean sus fines esenciales: fortalecer la nacidon, garantizar la libertad, asegurar la
democracia, exaltar la dignidad humana, promover la justicia social, fomentar el bienestar

general e impulsar la integracion regional (Asamblea Nacional, 2024).

En este contexto, la Administracion Publica, presenta dos modelos de gestion en
su organizacion: la eficacia, basada en su Constitucion Politica, estructuradas de manera
tradicional, con ciertas deficiencias en los distintos estamentos del gobierno, donde el
servidor publico ingresa por afinidad a un partido politico, familiar, amistad con
funcionarios, o contacto con los que ocupan altos cargos en el gobierno de turno, lo que
impiden sean removidos (Cao, 2008); y el modelo del Canal de Panam4, caracterizado por
de eficiencia y eficacia, basado en una carrera de méritos, con reglas para asistir un cargo,
salarios competitivos y evaluacion del desempefio, lo que ha fortalecido esa institucion en
dos décadas de administracién por parte de los panamefios, resultando ser un modelo
excepcional que deberia ser replicados al resto de la Administracion Publica (Burbano,

2019).

Por otro lado, el crecimiento institucional de Panama ha estado vinculado a
reformas administrativas orientadas a la eficiencia y la transparencia, y no puede
comprenderse sin considerar el rol estratégico que juega la Administracion Publica, como
ente de desarrollo institucional, econdmico y social, con avances significativos en
educacion, salud e infraestructuras, impulsados por estas reformas y la profesionalizacion

del servicio publico (Banco Mundial, 2025; Centro Nacional de Competitividad, 2025).

De igual manera, el fortalecimiento fiscal y la rendicion de cuentas son
componentes clave para sostener el crecimiento econdmico y social. De alli que la
Administracion Publica se enfrenta al reto de ampliar su base tributaria, combatir la evasion
fiscal y optimizar el gasto publico (BCIE, 2021-2026). Dicho fortalecimiento no solo es un

medio técnico de gestion, sino una dimension ética y politica del desarrollo nacional, donde
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se reconoce que el Estado debe ser capaz de responder con eficacia, equidad y
sostenibilidad a las necesidades de su poblacion, consolidando asi las bases de una Nacion

mas justa, moderna y resiliente (MEF, 2025).

Panama en los ultimos afios ha reflejado altas tasas de crecimiento econdmico al
compararse con el resto de la region, siendo la més alta de América Latina en un momento.
Las estimaciones realizadas por la CEPAL indican que el aumento del Producto Interno
Bruto (PIB) ha sido consistente y ha ido en aumento. Entre los afios 2005 al 2007 el PIB
fue de 7,2%, 8,7% y 9,5% respectivamente (CEPAL, 2007). Sin embargo, segin la
Contraloria General de la Nacion, el crecimiento econdémico reflejo una baja con respecto
a la deuda, cuyo PIB en el 2004 era de 70%, reduciéndose en 55% en 2007, adjudicado al
descontrolado endeudamiento para una economia relativamente pequefa como la de
Panama (Palacio-Ramsbott, 2008). El auge econdmico generado por la demanda de bienes
y servicios, con una economia que se elevo en 9,5% en el 2007, ocurre en medio de una
situacion social donde el gobierno de turno parece ser incapaz de enfrentar posteriormente

(Guevara-Mann, 2008).

El fortalecimiento de la Administracion Publica en Panama ha sido un factor
determinante para el crecimiento sostenido de la Nacion, al mejorar la eficiencia
institucional, la transparencia fiscal y la capacidad de respuesta del Estado. En ese sentido
a modernizacion administrativa ha contribuido a la profesionalizacion del servicio publico
y a la reduccion del clientelismo. Su desarrollo econdmico ha estado determinado por su
posicion geografica y los pactos de concertacion nacional para el desarrollo, el
fortalecimiento de las instituciones y fomento de la transparencia. La implementacion de
planes estratégicos, han alineado la gestion publica con los objetivos de desarrollo
sostenible, en aras de mejorar en la rendicion de cuentas y la fiscalizacion del gasto publico

(PEN, 2025-2029; PEN, 2030).

Comprender estos fines resulta crucial para analizar el papel del Estado en la

construccion de una sociedad mdas equitativa, participativa y sostenible. Este estudio
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examina el crecimiento del pais desde una perspectiva del fortalecimiento institucional de
la Administracién Publica, destacando su relevancia en el contexto contemporaneo
panamefo y su vinculacion con los desafios actuales en materia de gobernanza, econdémico,

social y la implementacion de sus reformas administrativas.

El objetivo de esta investigacion consistid en examinar la relacidon existente entre
el crecimiento, fortalecimiento y la gobernanza de la Nacion panameia, resaltando los

procesos del Estado, consolidados desde la perspectiva de la Administracion Publica.

Metodologia

El estudio es de tipo descriptivo, con enfoque documental, centrado en la revision
bibliografica de investigaciones sobre el crecimiento de la Nacion panamefia desde las
perspectivas del fortalecimiento de la administracion publica. Se realizé una busqueda de
los articulos cientificos registrados en las bases de datos académicas Scopus, Web of
Science, Redalyc, Dialnet y Google Scholar y publicados en idioma espafiol. La biisqueda
utilizdo los términos “Crecimiento de la Nacion” “Producto Interno Bruto” (PIB),
“Gobernabilidad”; “Gobernanza” y “Gestion Publica”, de los cuales se registraron 59
articulos. Luego de aplicar como criterio de exclusion aquellos articulos que se repetian
en varias bases de datos; se seleccionaron los que se relacionaron con términos sefalados
en los titulos, resumenes y palabras clave, y que las publicaciones fueran vinculantes al
tema desarrollado. Se seleccionaron 24 escritos de los cuales se elabord una tabla

sintetizando los planteamientos y enfoques de cada uno de los autores.

En adicion, se examinaron algunos documentos técnicos de instituciones del Estado
(Asamblea Nacional de Panama y Ministerio de Economia y Finanzas, informes elaborados
por organismos internacionales (BCIC, CEPAL, CNC, OECD, ONU) para lograr una
vision integral sobre el estado actual de la Administracion Publica en materia de su

fortalecimiento y desarrollo.
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La revision de la literatura seleccionada permitié abordar, desde la perspectiva de

diferentes autores, como se manifiesta el crecimiento del pais mediante el fortalecimiento

de la Administracion Publica panameiia.

Resultados

La revision bibliografica permitio identificar un conjunto significativo de autores

que plantean la relacion de crecimiento del pais con respecto a factores propios del

fortalecimiento, gobernabilidad y gobernanza de la Administracion Publica. La Tabla 1

muestra los resultados de la busqueda.

Tabla 1

Estudios que resaltan el crecimiento y fortalecimiento, gobernabilidad y gobernanza de la

Nacion Panamenia vinculantes a la Administracion Publica

Autor Afio Planteamiento Enfoque
Explica el origen del Sugiere que es una
término gobernanza, traduccion impropia |y

Prats 2001 derivado del inglés aunque guardan relacion,
“governance” y su para efectos de anélisis
mala traduccion al resulta importante
espafiol. separarlos

Permanentes debates
Boiero y Estrada 2003 Sonceptualizaci(')n de producto de cambio,s. al
a gobernanza adoptar politicas
neoliberales
La plantea desde dos
Frederi?ksony 2003 Sobre la gobernanza aristas, !a general y la
Smith metropolitana para obtener
teorias administrativas
Estimaciones de la Se analiza el crecimiento
CEPAL sobre el del PIB en el periodo de
CEPAL 2007

[oleicie)

crecimiento del PIB
en un término de tres
anos

2005-2007, resaltando
aumentos de 7,2% a 9,5%
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Peters

Guevara-Mann

Moreira y Alves

Serrano

Cantu

Gonzalez-Meyer

Lopez y Gulias
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2007

2008

2009

2011

2011

2013

2015
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Establece que 1la
gobernanza es un
sistema de direccion

Se destaca el
crecimiento
econdmico generado
por la demanda de
bienes y servicios

Cambios que se
producen en la
Administracion y

Gestion Publica en
materia de gobernanza

Gobernanza dentro de
la gestion
interinstitucional

Etica en la gobernanza

Se constata el
crecimiento de un pais
y mejoramiento de la
calidad de vida
mejoramiento

El crecimiento de la
Nacién se da, si se
tiene claridad de la
gestion

respectivamente  durante
ese periodo

Indica que es la forma de
dirigir la economia y la
sociedad de un pais con
metas claras

El alcance del PIB del afio
2007 permitiod un
crecimiento de la
economia panamefia de un
9,5%, destacando la
importancia de su
sostenibilidad en el
contexto del desarrollo del

pais
Estas modificaciones han
permitido comprender

como se da realmente el
funcionamiento 'y los
aspectos renovadores de
las organizaciones
publicas

Se refiere a la eficacia de
las instituciones y agencias
gubernamentales

Puede favorecer
situaciones no adecuadas o
indeseables sin importar
como se le define en la
Administracion Publica

Expansion de las
capacidades de las
personas para asegurar
condiciones basicas:

educacion salud, ingreso
Sus aportaciones requieren
de nuevos modelos con
fundamentos tedricos y
epistemologicos que
aporten a la democraciay a
la economia
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Vasquez- Ceballos 2016
Nogueira 2018
Burbano 2019

Porras-Sanchez 2019
Banco
Centroamerl-c?no 2021-2026
de Integracion
Econémica
Torres y Casco 2022
Moran-Velasquez 2023

Herrera-Hazera

[oleicie)

pp- 172-199

Estrategia de
gobernanza

Articulacion  de la

gobernanza, el
gobierno y la
gobernabilidad

El crecimiento
institucional esta
vinculado a reformas
administrativas

dirigidas a mejorar la
eficiencia y la

transparencia  como
estrategia de la
administracion
publica

La gobernanza posee
estructura y
complejidad

Se resalta los
componentes  claves
para  sostener el

crecimiento
econdomico y social

La gobernanza y su
éxito en la toma de
decisiones

Ambos autores
plantean la

Articulacion que debe
establecer el gobierno en
sus estamentos

demostrando la capacidad
de gobernar

Es un concepto diferente a
gobierno y gobernabilidad,
pero los tres mas bien son
capacidades que tiene el
gobierno

Va dirigido a la aplicacion
del Modelo planteado para
el Canal de Panama en el
resto de las instituciones
con el objeto de mejorar el
desarrollo institucional

Parte de la pluralidad de
significados de la
expresion y la ineficacia de
construir una definicion
mas clara que refleje la
complejidad del concepto
y ofrece a la vez un
recorrido tedrico

Se plantea la necesidad de
fortalecimiento fiscal y
rendicion de cuentas como
elementos claves para
aumentar la base tributaria,
optimar el gasto publico y
contribuir en el PIB

La buena gestion de
gobernanza permite la
participacion ciudadana en
la toma de decisiones
Implica legitimidad vy
participacion  ciudadana.
El concepto ha
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Adames 2024
Asamblea
Nacional de 2024
Panama
Freidenberg 2024
Centro Nacional
de Competitividad 2025
Plan Estratégico 2025-2029

Nacional

[oleicie)
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gobernabilidad como
eficiencia estatal

El Estado, Nacion y
Gobernabilidad es un
entramado historico-
politico

Principios
fundamentales de
organizacion
funcionamiento y
proyeccion

Establece la relacion
entre Estado, Nacion y

Gobernabilidad

Las reformas
administrativas estan
directamente
vinculadas con la
eficiencia y la
transparencia,
indicadores de
crecimiento
institucional

El fortalecimiento de
la Administracion

Publica en Panama es
un factor importante
para la modernizacioén
administrativa y el
crecimiento sostenido
con eficiencia,
transparencia fiscal y
capacidad de
respuesta

evolucionado hacia 1la
gobernanza fortaleciendo
el vinculo entre Estado y
Nacion.

El Estado se construye
sobre una Nacion con
garantia de gobernabilidad
para compartir su
identidad historica,
cultural y territorial
Delinear politicas publicas
para el fortalecimiento de
la Nacion

Considera la
gobernabilidad como la
capacidad del Estado para
formular politicas publicas
inclusivas y eficaces
Estrategias institucionales
como entes de desarrollo
econdmico y social para el
avance de la educacion,
salud e infraestructura, y
profesionalizacion del
servicio publico

El mejoramiento y
modernizacion y de los
estamentos

gubernamentales permiten
el desarrollo de planes
estratégicos alineados a la
gestion  publica  para
garantizar la rendicion de
cuentas, fiscalizacion,
gasto publico, en aras del
fortalecimiento y
sostenibilidad de la Nacion
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Los resultados de la tabla anterior (Tabla 1) permitieron realizar una evaluacion de
cada una de los enfoque de los autores. Moreira y Alves (2009) sefialan que desde el siglo
pasado se ha venido observando cambios en la Administracion y Gestion Publica, sobre
todo, en aspectos relacionados con las Politicas Publicas y la Gobernanza, con el propdsito
de comprender como es el funcionamiento de las organizaciones publicas. Este interés
considerado como renovador, abre las puertas para entender mejor los aspectos de la

Gestion y la Gobernanza Publica (Bovaird y Loffler, 2003).

La relevancia del fortalecimiento institucional para el desarrollo sostenible y los
escenarios de cambios, datan de los afios 90, con transformaciones sustanciales en cuanto
al tamano y rol que juega el Estado con respecto a las reformas que han llevado a la
modernizacion de la Administracion Publica; con el objeto de replantear y construir un
gobierno de calidad que asegure la gobernabilidad, cuyo principal reto es adaptarse a la

sociedad a la cual sirve (Boiero y Estrada, 2003).

El crecimiento de la Nacion no puede darse si no se establece con claridad coémo
deben gestionarse los servicios y las organizaciones publicas, y sus aportaciones. Lopez y
Gulias (2015) senalan que la Administracion Publica clasica, la Nueva Gestion Publica y
los Nuevos Servicios Publicos son consideradas aportaciones con fundamentos teoricos y
epistemologicos sustentados en la politica, la economia y la democracia; comparten
herramientas y metodologias de trabajo, pero requieren de nuevos modelos de gestion que
cumplan con los objetivos para la cual fueron disefiados, en aras de revitalizar la
democracia, potenciando de esa manera el papel de los ciudadanos en la toma de
decisiones; no un ciudadano como cliente o consumidor, sino, aquel que participa en las

administraciones y servicios publicos, que éstas le facilita.

El entramado histérico politico y social representa la relacion entre Estado, Nacion
y Gobernabilidad. Adames (2024) sefiala que el Estado se construye sobre una Nacion que
comparte una identidad histérica, cultural y territorial comun. A su vez, Freidenberg (2024)

explica que la relacion entre ambos estamentos es importante para comprender lo que es la
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gobernabilidad, entendida ésta como la “capacidad del Estado para formular politicas
publicas inclusivas y eficaces”. Beluche & Olmedo (1998), plantean que la gobernabilidad
es entendida como la capacidad que tiene el estado para gestionar de manera eficaz los
asuntos de orden publico, ésta puede verse afectada por el clientelismo politico, las
fracturas existentes en la sociedad y las distintas corrientes politicas, razones suficientes
que ameritan considerarse para garantizar una gobernanza democratica. Los mismos
autores resaltan que la Nacion panamefia no es el resultado de un proyecto homogéneo,
mas bien es el resultado de multiples tenciones histdrica entre las clases sociales y las

regiones.

Moran-Velasquez (2023) indica que la Gobernabilidad no solo implica eficiencia
estatal, sino también legitimidad y participacion ciudadana. Herrera Hazera (2023)
sostienen que el concepto de gobernabilidad ha evolucionado hacia la gobernanza, por lo
que es clave fortalecer el vinculo entre Estado y Nacion, lo que implica una gestion publica
participativa, transparente y dirigida hacia resultados para consolidar una gobernabilidad
democratica que responda a las demandas sociales actuales. De igual forma resalta que en
Panama la modernizacion del Estado, por su creciente demanda, debe implementar
mecanismos participativos que fortalezcan la democracia. El estudio no lleva a analizar los
fundamentos teoricos y sus implicaciones con respecto al crecimiento de la nacion y sus

implicaciones.

En el marco de la conceptualizacion, el surgimiento del Estado como grupo siempre
ha sido objeto de estudio, especialmente su politica, con referencia a otro grupo no menos
importante que €l es el gobierno. Los conceptos de sociedad, politica, Estado y el gobierno,
son términos estan intimamente relacionados, pero son diferentes, frecuentemente se
emplean como sindnimos de manera intercambiable. Se destaca el concepto de sociedad
como aquella que abarca las interrelaciones humanas, grupos sociales y la politica como
proceso donde se toman decisiones para atender situaciones adversas y el Estado es la

institucion por medio del cual las acciones politicas se organizan para un bien comun y el
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gobierno es un concepto mas pequeio, que es el encargado de la administracion del Estado,

dirigido por un grupo que esta sujeto a renovarse (Bracamonte, 2002).

La Administracion Publica tradicional, definida como aquel modelo burocratico de
clientelismo que toma decisiones en sobre normas legales y procedimientos
estandarizados, que no se ajusta a las estructura vigentes actualizadas, por lo que es
necesarios reformular las funciones y fortalecer la capacidad de intervencion para hacer al
Estado mas fuerte y eficiente, tratando de encontrar una formula clara y consistente que
cambie los alcances y contenidos de la gestion publica, capaz de satisfacer las demandas
basicas de la poblacion (Boiero & Estrada, 2003). En ese sentido, como resultado de la
efectividad del gobierno, enfocada en resultados y efectividad, debe ganar legitimidad para

no perder la confianza de sus ciudadanos (Campo, 1997).

El concepto de modernizacion propio de los aspectos administrativos juridicos y
comerciales, es utilizado actualmente como proceso que permite hacer algo hacia una
modernidad; entendiendo la modernizacién del Estado como adaptacion de las estructuras
organizacionales de las instituciones, que en principio generd expectativas positivas de
mejoramiento de la sociedad, pero no ha llegado a las poblaciones, ni a los principios que
demanda la sociedad, siendo no coherente el término con lo que significa modernidad y

moda, ya que no han alcanzado los objetivos esperados por la poblacion (Vargas, 2006).

La organizacion y funcionamiento de la Administracion Publica esta determinada
por el modelo de Estado, sus reformas o transformaciones deliberadas, con el objeto de
renovar sus formas administrativas que se ajusten a las expectativas de los grupos sociales;
que, a través de los principios constitucionales, procuren determinar las funciones que
dependan tanto de la practica politica de esos valores, las fuentes legitimas para la
Administracion Publica y del modelo de Estado (Mena, 2014). EI mismo autor sefiala que
la Administracion Publica en el Estado capitalista, es una institucion del Estado que ejerce
poder participando en la organizacion de las clases dominantes, creando y reproduciendo

condiciones de la produccién capitalista, produciendo bienes y servicios que lleguen a
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todas las clases sociales, sobre todo las mas desprotegidas, contribuyendo con la unidad y
funcionamiento de la sociedad; y a la vez resalta que la que la Administracion Publica en
el Estado capitalista tiene cuatro condiciones, su accion marcara la tendencia de buena
relacion con el Estado , y su capacidad de disefiar los marcos regulatorios para construir y
dirigir. Su participacion gubernamental es caracterizada por individualizar su accion,

separando el Estado y la sociedad (Marshall & Bottomore, 2005).

A finales del siglo pasado los procesos de reforma en América Latina entraron en
una profunda abundancia de literatura relacionada con la burocracia, las organizaciones
publicas y las relaciones entre Estado y sociedad, con enormes repercusiones en el campo
teorico-académico, que permitieron entender que la Administracion Publica y las politicas
publicas se pueden pensar mediante las siguientes consideraciones conceptuales: la
automatizacion, la institucionalizacion, la profesionalizacién y especializacion. La
automatizacion se relaciona con aspectos que tienen que ver con la separacion de otros
espacios académicos que ejercen influencia. La institucionalizacion es referida a centros
de docencia e investigacion como las carreras de grado y posgrado y consolidacion de la
investigacion en materia de Administracion Publica. La profesionalizacion vy
especializacion que implica reconocimiento social de las capacidades de los
administradores publicos que saben y tienen habilidades para resolver problemas
especificos y atender el problema del mercado laboral. La Administraciéon Publica como
campo de conocimiento ha estado sufriendo modificaciones (Tabla 2), a su vez ha estado
vinculada de manera progresiva con las ciencias de la administracion, el derecho y las
ciencias politicas, comprobada con las carreras de postgrados en Administracion Publica
que se imparten en las universidades, destacandose el conocimiento sobre las politicas
(Cardozo, 2020). La siguiente tabla explica los cambios en los distintos periodos de la

Administracion Publica.
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Etapas de los estudios de la Administracion Publica

Periodo

Tipo de Estado

Tipo de
politicas
publicas

Area de
intervencion

Ciudadano

Problematica
principal

Autores
relevantes

Paradigmas

1880-1950

Liberal-keynesiano

Jderarquicasys
verticalistas

Seguridad, Justicia,

educacion basica

Administrado

Burocratizacion
Homogeneizacion

Wilson
Weber
Willoughby
Waldo

Sociologia
comprensiva
Derecho
administrativo
Ciencias de la
administracion

Fuente: Cardozo (2020).

1950-1980

Estado de bienestar

Centralizadas/
homogéneas

Estado empresario.
politicas laborales v
sociales

Receptor de politicas

Planificacion
Racionalidad
Igualdad

Lasswell

Merriam

Lindblom
Dahl

“Policy Sciences"”
Positivismo
Funcionalismao
Incrementalismo

Heuristica por etapas

Meomarxismo
Teoria del desarrollo

1980-2000

Estado neoliberal

Descentralizadas/
focalizadas

Rol subsidiario del
Estado en politicas
econdgmicas ¥y sociales.
Garante de |a estabilidad
macroeconamica y
regulacion del sector
privado

Cliente/ consumidor

Economia
Eficiencia
Legitimidad

Osborn
Gaehbler
Miskanen
QCDE
CLAD

Teoria de la eleccidn
publica
Economia
neomonetarista
Administracion de
empresas
Mew public management
Meoinstitucionalismo

2000-actualidad

Estado en red

Participativas

Reconocimiento
de derechos
de minorias,
participacion
ciudadana,
politicas sociales y
desarrollo local

Cocreador de
politicas

Participacion
Inclusion
Rendicidn de
cuentas

Sabatier
Zahariadis
Peters
Ramico Matas
Roth-Deubel

Teoria de las redes
Coaliciones
promotoras

Equilibrio
interrumpido
Feminismao
Corrientes
multiples
Embudo de
causalidad

Otros de los aspectos en términos de conceptualizacion, es el concepto del servicio

publico, que también juega un papel importante y se consolidan en las buenas practicas en

la Carta Interamericana de Funcion Publica (CIFP), donde se reconoce que la

profesionalizacion de la funcion publica, entendida ésta como equivalente a la del servicio
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civil, considerada indispensable para garantizar un mejor Estado, ademas de los atributos
que se deben cumplir en materia de servicio merito, capacidad, responsabilidad, honestidad
y valores democraticos (ONU, 2003). Por otro lado, la CEPAL (2014) revel6 que, a partir
de los principios y criterios establecidos de la CIFP, se elaboré un modelo de gestion que
consiste en una serie de mejores y buenas practicas que ha servido de base para ser aplicado
en la evaluacion de los sistemas de gestion de Recursos Humanos, y en donde la
calificacion para Panama resultd ser bajas, en los distintos niveles calificados. En ese
sentido Chin Ng (2024) sefiala que Panama se encuentra dentro de los paises con menor
desarrollo de la gestion de los recursos humanos en el sector publico. Podriamos atribuir
esa deficiencia a la responsabilidad que debe asumir el funcionario publico al ejercer el
servicio publico, el cual debe estar en concordancia y de fiel cumplimiento con las normas
constitucionales exigencia de la rendicion de cuenta, publicidad de sus actos y

transparencia en la informacion.

Estos planteamientos sefalados por Chin Ng reflejan un descontrol de la autoridad
en el marco constitucional que ponen en riesgo la gobernabilidad. Prats (2001) plantea que
para controlar la ingobernabilidad hay que hacer cambios que se vean reflejados en las
instituciones, en las capacidades de gobernar y en la actitud de los ciudadanos,

fortaleciendo la gobernabilidad democratica.

En ese sentido el crecimiento y fortalecimiento de la Nacion panamefia no puede
comprenderse desde sus avances econdOmicos o institucionales, sino como estos se han
integrado dentro del marco de la gobernabilidad y gobernanza, entendida esta tiltima como
normas y relaciones para la toma de decisiones colectivas como procesos para garantizar

la participacion ciudadana, la transparencia y la eficacia en la gestion publica.

Todo parece indicar que la gobernabilidad se ha convertido en uno de los problemas
actuales. Partimos del hecho de que existe una especie de confusion entre gobernabilidad
y gobernanza. La gobernabilidad estd enfocada en el resultado y la efectividad del

gobierno, mientras que la gobernanza lo hace en el proceso y la colaboracion entre actores
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diferentes, por lo tanto, la gobernanza cuenta con una perspectiva mas amplia que incluye
como uno de sus elementos a la gobernabilidad. Prats (2001) explica que la expresion
gobernanza proveniente del inglés “governance”, muchas veces se ha traducido de forma
impropia al espafiol como gobernabilidad, por lo que ambos términos guardan relacion, y
para efectos de analisis hay que separarlos. Actualmente el término gobernanza se ha
utilizado para indicar un nuevo estilo de gobierno, pero igualmente se ha estado utilizando
el término para designar las formas de coordinar las acciones de orden primario en la
construccion de la estructura social de las organizaciones, por el contrario la gobernabilidad
es una cualidad, donde las reglas y procedimientos seran mas duraderas cuanto mayor sea
el grado de conflicto entre actores, tratando de interpretar reglas, procedimiento o féormulas
que llevan asegurarla en un momento sociopolitico. Boiero y Estrada (2003) definen la
gobernabilidad como permanentes debates producto de cambios introducidos al adoptar las
politicas neoliberales que dieron un papel preponderante al mercado, reduciendo lo que el

Estado habia desempefiado tradicionalmente.

En la Administracion Publica, el término gobernanza se refiere a la forma de dirigir
la economia y la sociedad de un pais con metas claras (Peters, 2007). Frederickson y Smith
(2003), plantean la gobernanza desde dos aristas, la general y la metropolitana, con el
objeto de tener a las teorias de la Administracion Publica como un referente conceptual.
Otros autores definen la gobernanza como la capacidad de ser eficiente, eficaz y oportuno
en los asuntos publicos, como, por ejemplo, cambios en la organizacion de la esfera estatal,
en la colaboracion publica o privada para coordinar la generacion de bienes y servicios
publicos o en el contexto de la perspectiva territorial; es el dominio de la politica para

producir cambios en la sociedad.

La gobernabilidad se refiere a la eficacia de las instituciones y agencias
gubernamentales (Serrano, 2011), mientras que Canta (2011) sostiene que la gobernanza
puede favorecer situaciones no adecuadas o indeseables, no importa como se le defina en

la Administracion Publica. Vasquez-Ceballos (2016), sehala que la gobernanza trata de dar
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cuenta de la coordinacion y articulacion que el gobierno debe establecer en sus estamentos
gubernamentales, demostrando la capacidad de gobernar. Rosa-Ferrusca et al. (2018) hace
una revision bibliografica y enfoques conceptuales de la gobernanza desde la perspectiva
territorial, sintetiza el surgimiento destacando la nocion anglosajona y lo que plantean los
organismos internacionales, enfatizando en los enfoques teéricos vinculados a la nueva

gestion publica y la gobernanza como instrumento de convergencia territorial.

Nogueira (2018) plantea que gobernanza; gobierno y gobernabilidad (capacidades
del gobierno), son conceptos diferentes. La primera afirma relevancia de autonomia,
interdependencias e interacciones que se ven reflejadas en las transacciones sociales en las
que participa los grupos no estatales y no debe asimilarse a la idea de gobernabilidad; y
difieren de las capacidades de gobierno que hacen referencia a la calidad y consecuencias
de las estructuras y decisiones gubernamentales frente a problemas que se incorporan en la
agenda publica; por lo anterior las cualidades de la gobernanza van a estar relacionadas
con los marcos institucionales, los escenarios y procesos politicos, los actores publicos y
privados, sus recursos y la capacidad de accion colectiva, por lo que requiere entre otras

cosas funcionamiento adecuado para ser efectiva.

Porras-Sanchez (2019), sostiene que la gobernanza parte de la pluralidad de
significados de la expresion y la ineficacia en construir una definicidn mas clara que refleje
la complejidad del concepto. La gobernanza ofrece un recorrido tedrico, buscando ocupar
espacios para su compresion, por la gran multiplicidad de términos, prevalencia de errores
en la construccion de sus definiciones, nociones simples, carencia consolidacion en la
literatura y falta de claridad en los enfoques general o particular, como respuesta al uso
del concepto, por tales razones la revision de estado del arte de un listado de 61 definiciones
ha servido para entender y construir un concepto abarcador de los que se ha propuesto a
lo largo de loa afios. La nueva gestion de gobernanza requiere de nexos fuertes entre el
gobierno, la sociedad y actores sociales, que permitan contemplar las necesidades de cada

uno. En ese sentido las instituciones publicas que demuestran mayor transparencia se van
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a ver mas apoyadas por la sociedad, pero deben ser tomados en cuenta y cumplir con sus
responsabilidades; una buena gestion de gobernanza permite la participacion ciudadana en

la toma de decisiones (Torres & Casco, 2022).
Discusion

Los planteamientos arriba sefialados han servido de orientacion y base para
entender la situacion del crecimiento de la Nacion panamefia desde la optica de la
Administracion Publica, vinculada con una planificacion estratégica, una vison fiscal
responsable y el fortalecimiento institucional como columnas que sostienen el desarrollo
nacional; donde en una sociedad moderna que implica la participacion y desarrollo de
todos los grupos que toman decisiones, poder enfrentar los problemas, basados en
alternativa a través de politicas, lo que demanda tener una estructura jerarquica de status
y roles cuya finalidad es lograr el bien comun, donde la administracion del Estado origina

la Administracion Publica para que efectie su desarrollo (Bracamonte, 2002).

En los ultimos afios, Panama ha experimentado un crecimiento econdmico y
desarrollo sostenido por los elementos mencionados al inicio de este documento, ademas
del impulso que han dado otros sectores estratégicos como la construccion, los servicios
logisticos que prestan los centro puertos del sector pacifico y del caribe panamefio, el
comercio internacional, la Banca internacional y el Canal de Panam4; cuyo dinamismo se
debe a las politicas publicas orientada a la competitividad territorial la inclusion social y
la transparencia fiscal, previendo un modelo de desarrollo sostenible e integrador que
articule el bienestar social, el gobierno y la equidad regional (Concertacion Nacional para

el Desarrollo. 2024).

En Panamad la contencion de gasto, el rendimiento en la gestion del presupuesto, el
fortalecimiento de la Ley de Responsabilidad Social Fiscal y los programas de deuda
publica que muestran una administracion financiera orientada al crecimiento, ha dado el

espacio para que la Administracion Publica actie como gestora de recursos, y a la vez
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contribuya en la construccion de un modelo de desarrollo que consolide al pais como lider
de la region en materia de progreso econdmico y gobernanza democratica (MEF, 2024;
Latinex Bolsa, 2024). En ese ambito, la adopcion de esas medidas como indicadores de
rendimiento han resultado ser beneficiosos para mejorar el buen funcionamiento del sector
publico y a la vez mas transparente, accesible y receptivo, convirtiéndose en un desafio
para la Administracion Publica que debe responder a las demandas y servicios del

ciudadano.

Una de las preocupaciones del gobierno en la tltima década, ha sido la presion
sobre el presupuesto nacional y otros tipos de reformas como la reduccion mediante
recortes, restructuraciones, privatizaciones y otros tipos de reformas, que contrario a las
expectativas proyectadas, el gasto publico ha ido en aumento desde la década de los
noventa (OCDE, 2005). En la década de 1980-1989, la economia panamefia crecio a un
ritmo 0,65%, afectando las finanzas publicas, dejando de cumplir con los pagos de intereses
a capital de la deuda externa, en el afio 1987 con la fuga de capitales, el PIB se contrajo
1,8% y en el 1988 decreci6 13,4% (Chapman, 2021). A partir del afio 1989 en Panama se
da un acelerado crecimiento del PIB y se mantuvo un desempeiio econdémico creciente con
un PIB de 6,0% hasta 8,3% en el 2004. Este crecimiento economico fue en aumento, con
un PIB de 7,2% en el 2005 a 9,5% en el 2007, considerados los mas altos de la region en
su momento, adjudicado al impulso que se le dio a la gran demanda de bienes y servicios
panameifios (CEPAL, 2007). Por otro lado, el incremento econémico del 2005 producto de
una reforma tributaria, produjo un aumento de 2,4 y 2,7mil millones en el 2006 y 2007,
respectivamente, dando mayor acceso a créditos internacionales. Sin embargo, eso
significo pasar de un saldo de 9,1 mil millones en el 2004 a 10,5 mil millones en el 2007
en un término de 40 meses (MEF, 2007), sin embargo, los factores antes sefalados han
permitido que cada vez mas, los presupuestos estatales sean mds abultados (Guevara-

Mann, 2008).
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En el 2012, el PIB fue 10,6 %, con los aportes sustanciales del transporte,
almacenamiento y comunicaciones; la economia panamefia continué en aumento (Brown
Aratz & Luna Viasquez, 2013). Este crecimiento por encima del 8% en el término de los
periodos arriba sefialados, permitié mejorar algunos indicadores como la tasa de pobreza,
reduciéndola de 48, 5% en el 2002 a 27% en el 2011 y la pobreza extrema que disminuyo
de 21% al 11% en el mismo periodo. No obstante hay que resaltar que aun cuando se
reconoce que hubo un crecimiento durante el periodo comprendido desde el 2004 al 2012,
debido a las demandas de ese momento, estas pueden ser consideradas legales o ilegales,
por ejemplo: mientras el turismo, que en Panamd tiene grandes fortalezas, el turismo
residencial crecid, y por ello, el fomento de més construccion por necesidad de
alojamiento, a la vez la inversion en bienes y raices y el uso de bienes y servicios para el
blanqueo de capital en ciertos sectores también aumentaba, lo que implico falta de
controles democraticos debido al clientelismo politico y la corrupcion, permitiendo que lo
legitimo, a la par, prosperara lo contrario, lo ilegitimo (Andrew, 2007). A partir del afio
2017 el PIB refleja una desaceleracion en la economia, variando 5.6% en el 2017, 3,8% en
el 2018 y 3,0% en el 2019; y el PIB per céapita de 4,0%, 2,2%, 1,5% en los mismos periodos
respectivamente y una tasa de desempleo que se increment6 de 6,1% a 7,1% en el 2019 (I

Informe Nacional Voluntario, 2019).

A partir del 2019, las perspectivas econdmicas de Panama no han sido halagadoras,
al punto que al pais se le ha incluido en las listas grises, en detrimento del buen nombre y
de su poblacion; con el agravante de que se ha estimado que el crecimiento podria terminar
alrededor del 3,0% y posiblemente menor en los afios subsiguientes si no se da un viraje a
las fuentes de crecimiento y su productividad, lo que amerita la coordinacién de politicas
publicas e instrumentacion, que modifiquen el actual patron de crecimiento. De igual
forma el panorama mundial tampoco fue alentador en esos afios, ya que las predicciones
del Banco Mundial eran que en el 2019 habria un descenso en la economia mundial de
2.6%, sin embargo, se proyectd para el 2021 un crecimiento de 2,8% (Plan Estratégico,

2019-2024).
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Las propuestas establecidas en el informe “Estrategia Panama 2027: Crecimiento
Sostenido, Sostenible, Integrador e Inclusivo” sefala la importancia que tienen algunas
situaciones que pueden poner en riesgo la sostenibilidad en el tiempo de ese crecimiento,
lo que implica que hay que ir mejorando la competitividad de ciertos sectores que puede
integrarse a la internacionalizacién del mercado, lo que contribuiria mantener las demandas
para la provision publica de los servicios sociales, lo cual necesita que se propongan
iniciativas y se implementen politicas publicas que faciliten el crecimiento de los sectores
que ya se han propuesto en este informe (Estrategia Panamd, 2027). Aunado a esto al
Estado le queda la alternativa de dinamizar la economia con un modelo que incorpore el
apoyo privado (Plan Estratégico, 2019-2024). Por otro lado, la visién que se quiere de
Estado a partir del 2025 es enfrentar algunos desafios para mejorar la gestion publica, entre
ellos, la inclusion de los ciudadanos y su articulacion con el crecimiento econémico para
cerrar brechas, reducir barreras, eliminar las privatizaciones, fortalecer la institucionalidad
y la descentralizacion, la incorporacion de alianzas estratégicas entre organismos
gubernamentales y no gubernamentales, especialmente los vinculados a los ODS, apoyados
en el desarrollo de proyectos emblematicos como la expansion portuaria, la integracion
aduanera centroamericana, los conectores viales centroamericanos entre otros; es ponerse

en consonancia con el futuro y dimensiones de los retos (PEN, 2030).

Conclusion

Los desafios que tiene de la Administracion Publica de enfrentar medidas que
garanticen la tasa de crecimiento anual del PIB real, que se alcanz6é durante el periodo de
1989-2005: lo que implica reactivar la tasa de crecimiento de la economia, reducir el

desempleo, expandir e incentivar la actividad privada y la inversion extranjera.

La nacion panamefa no se puede entender sin reconocer a la Administracion

Publica como motor de crecimiento institucional y econdmico. En este recorrido la
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conceptualizacion ha dejado de ser una estructura burocratica para convertirse en un
instrumento de gobernanza que permite articular politicas de forma eficaz y transparente

que garanticen el desarrollo y la sostenibilidad de la gestion publica.

Por otro lado, se resalta que existe una desigualdad elevada, el gasto social ha
crecido vertiginosamente desde la década pasada, descendiendo abruptamente en los
ultimos afos relacion con el PIB, que tiende a estabilizarse y todavia no cubre las

necesidades sociales.

Es importante fortalecer la institucionalidad como base del desarrollo. Panama tiene
todas las condiciones para fortalecer su gestion publica, por las caracteristicas de su modelo
economico, sus indices de crecimiento demostrados, que, en uno de los periodos mas
dificiles, mantuvo uno de os crecimiento u mas altos en la region latinoamericana y por su
posicion geografica que ha cambiado al mundo, hace que tenga todo a su favor. Sin
embargo, unos de los grandes obstaculos es la falta de comprension de la clase politica y
su lucha por el poder, que debe dejar de mirar sin perspectiva de futuro, claudicar sus
practicas clientelistas partidistas y populistas, que impiden el desarrollo constante y

sostenible del Estado panamefio.
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