77
W 477 R
X REVISTA SABERES APUDEP Vol.6, No.2 ] 2 S
ol 8 ISSN L 2953-321X Julio- Diciembre 2023 | "o Y 7
“teo \\‘ ‘ 7PA7NAMA ‘
EEREC Acceso Abierto. Disponible en: pp. 149-165 Vl‘
U D E-l” https://revistas.up.ac.pa/index.php/saberes_apudep N ’l_\«

PROPUESTA DE PLANIFICACION TERRITORIAL ENTRE LOS
ESPACIOS GEOGRAFICOS Y LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL
CORREGIMIENTO DE LAS MARGARITAS DISTRITO DE CHEPO

TERRITORIAL PLANNING PROPOSAL BETWEEN THE GEOGRAPHICAL SPACES AND THE
TOURIST ACTIVITY OF THE CORREGIMIENTO DE LAS MARGARITAS DISTRICT OF
CHEPO

Miriam Quintanar Algumedes
Universidad De Panam4, Facultad de Humanidades, Panama.
miriam.quintanar_alg@up.ac.pa , https://orcid.org/0000-0001-7546-0392

DOI https://doi.org/10.48204/|.saberes.v6n2.a4087

Recibido: 7-2-2023, Aceptado: 17-4-2023

RESUMEN

El propdsito de este estudio radica en analizar una propuesta de planificacion territorial entre los
espacios geograficos y la actividad turistica del corregimiento de las Margaritas Distrito de Chepo.
En este sentido, en la industria turistica la demanda esta formada tanto por los turistas nacionales
como los extranjeros que visitan el pais En esta industria en vez de exportar productos son los
consumidores los que se movilizan hacia los atractivos turisticos. Lo relevante de la calidad de la
demanda en el modelo conceptual propuesto es el nivel de exigencia a que esté sometida una
industria de parte de los clientes que atiende en forma directa. Basado en ello, En turismo los
factores basicos que permiten el desarrollo de un pais son su legado patrimonial de riquezas
naturales arqueoldgicas y culturales Sin embargo la competitividad de un pais o region reside mas

bien en la calidad de los factores especializados que permiten valorar su herencia patrimonial por
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encima de paises con un legado similar Recursos humanos con capacitacion turistica Infraestructura
disefiada para hacer accesibles los atractivos naturales mercados de capitales adecuados para
financiar proyectos turisticos de largo plazo niveles de seguridad personal adecuados y alta
cobertura de servicios publicos de apoyo son ejemplos de ese tipo de factores especializados Desde
este enfoque, la metodologia utilizada en el presente articulo fue de tipo bibliografico, tomando

como instrumentos el analisis de contenido y la tecnica de observacion. .

Palabras clave: planificacion, territorial, espacios, geograficos, actividad, turistica.

ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze a proposal for territorial planning between the geographical
spaces and the tourist activity of the corregimiento de las Margaritas District of Chepo. In this
sense, in the tourism industry, the demand is made up of both domestic and foreign tourists who
visit the country. In this industry, instead of exporting products, consumers are the ones who move
towards tourist attractions. What is relevant about the quality of demand in the proposed conceptual
model is the level of demand that an industry has from the clients it directly serves. Based on this,
in tourism the basic factors that allow the development of a country are its patrimonial legacy of
natural, archaeological and cultural wealth. However, the competitiveness of a country or region
resides rather in the quality of the specialized factors that allow its heritage to be valued. assets
above countries with a similar legacy Human resources with tourism training Infrastructure
designed to make natural attractions accessible Capital markets adequate to finance long-term
tourism projects Adequate levels of personal security and high coverage of public support services
are examples of this type of specialized factors From this approach, the methodology used in this
article was of a bibliographic type, taking content analysis and the observation technique as

instruments. .

Keywords: planning, territorial, spaces, geographic, activity, tourism.
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INTRODUCCION

Haciendo énfasis en que las Margaritas es un corregimiento del distrito de Chepo, en la
provincia de Panama, republica de Panam4, tiene como representante al sefior Rogelio Aguilar. Es
muy conocido por sus carnavales, que fueron los primeros del area este del pais y los que conservan
mas de la tradicion tablena. Ahora bien, el término turismo forma parte del marco conceptual de
las ciencias sociales y, a la vez, esta muy presente en el lenguaje comun, en todos los ambitos de
la sociedad y de los medios de comunicacidn, sin olvidar su incorporacion al argot politico y técnico
de la gestion publica. No obstante, es un término no exento de imprecision en su significado, a
pesar de su valor universal o, quizd, precisamente como consecuencia de su uso generalizado e
indiscriminado. No existe una definicion absoluta del término turismo. Hoy se constata, pues, una

ausencia de definiciones claras que delimiten la actividad turistica y la diferencien de otros sectores.

En virtud de ello, la naturaleza social, econdmica y espacial del turismo se muestran
disociadas si se tiene en cuenta que el turismo es una practica social colectiva que integra
mecanismos singulares de relacion, que afectan la identidad y el espacio. La disociacion creciente
entre la logica del trabajo y la l6gica del ocio se refuerza con practicas espaciales distintas que
implican practicas sociales y de consumo también especificas. De esta manera, mas que una
actividad econdmica, el turismo ha de catalogarse como una préctica social generadora de un tipo
de actividad que requiere del fundamento espacial para su desarrollo. Esto conduce a la
configuracion territorial de las actividades turisticas y a las diferentes modalidades de ocupacion

del territorio.

La naturaleza social, econdmica y espacial del turismo se muestran disociadas si se tiene en
cuenta que el turismo es una practica social colectiva que integra mecanismos singulares de
relacion, que afectan la identidad y el espacio. La disociacion creciente entre la logica del trabajo
y la logica del ocio se refuerza con practicas espaciales distintas que implican practicas sociales y

de consumo también especificas. De esta manera, mas que una actividad econdmica, el turismo ha
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de catalogarse como una practica social generadora de un tipo de actividad que requiere del
fundamento espacial para su desarrollo. Esto conduce a la configuracion territorial de las

actividades turisticas y a las diferentes modalidades de ocupacion del territorio.

1. A diferencia de otras actividades econdmicas, en el turismo el propio espacio de destino cumple
un papel fundamental para todos y cada uno de los agentes que intervienen en los procesos de
produccion/consumo turisticos: los propietarios de suelo, los promotores de espacio, los agentes

del sector, los consumidores, los intermediarios y, finalmente, la propia administracion.

2. El turismo es un fendmeno particular, ya que en su espacializacion influyen factores especificos,
diferenciados o con un protagonismo distinto, en comparacion con los factores generales que
explican la localizacion de las actividades econdmicas. La dialéctica propia entre turismo y espacio
se manifiesta en dos hechos: a. en este caso es la demanda la que se desplaza, el producto no se
desplaza. El recurso turistico convertido en producto turistico se consume alli donde se produce y,
ademas, no desaparece; y b. el consumo y la produccidn turistica se dan simultdneamente, como

actividad de servicios que es.

3. El proceso de produccidn turistica comprende una produccion fisica, propia de otras actividades
economicas, pero ademas una produccidn o componente de cardcter simbolico: valoracion
simbolica a través de la valoracion social de la imagen. Ello determina que un espacio adopta esta

nueva funcion a partir de la consideracion de lo imaginario que descansa en el cuerpo social.

Al abordar el tema de la planificacion territorial del turismo es obligado considerar los
principios de la sostenibilidad. El desarrollo sostenible se define por ser econdmicamente viable,
socialmente justo y respetuoso con el medio ambiente. Sin implicar innovaciones radicales, el
paradigma de la sostenibilidad ha supuesto una revalorizacion y, en cierta forma, una reorientacion

de la planificacion y gestion turistica. Incluso, puede apreciarse un proceso de convergencia hacia
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los principios de la sostenibilidad en los distintos enfoques de la planificacion, entre los que se

destaca el estratégico.

A pesar de su utilizacion generalizada, no existe una definicion unica y generalmente aplicada
del concepto de “desarrollo turistico sostenible”. La falta de precision del término puede abocar a
un uso retérico, problema que exige dotar el concepto de la concrecion necesaria para que sea
auténticamente operativo. Las declaraciones y documentos internacionales constituyen iniciativas
claramente destinadas a adaptar a la actividad turistica la definicion originaria de la Comision
Bruntland y el Programa, resultante de la Cumbre de Rio y dotarla de contenidos méas precisos. La
Carta del Turismo Sostenible, constituye un marco de referencia amplio para la definicion del
desarrollo turistico sostenible, ya que incluye los principios fundamentales que convencionalmente

se atribuyen a este concepto.

En términos operativos para la planificacion, el desarrollo turistico sostenible se define como
un proceso de cambio cualitativo producto de la voluntad politica que con la participacion
imprescindible de la poblacion local adapta el marco constitucional y legal asi como los
instrumentos de planificacion y gestion a un desarrollo turistico basado en un equilibrio entre la
preservacion del patrimonio natural y cultural, la viabilidad econémica del turismo y la equidad

social del desarrollo.

Abordar el tema de la planificacion territorial del turismo obliga, sin duda, a considerar el
tratamiento “normativo” de esta cuestion, puesto que al margen de las teorias sobre el territorio y
el discurso académico sobre equilibrio y desequilibrio territorial, sobre ordenacién del territorio y
sobre la planificacion territorial, lo que impera en la préctica y en el derecho es el significado de
planificacion entendida como “una funcion de intervencién administrativa a través de la cual las
administraciones publicas regulan una determinada 4rea de actividad con un cierto caracter de
globalidad y marcan las politicas publicas a desarrollar dentro de dichas areas, a la vez que

determina el marco juridico de su desarrollo”
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Hay que recordar su naturaleza diversa y su estructura compleja, que forman finalmente su
caracter transversal e integrador de diversos componentes, constituyendo este hecho una premisa
ante la tarea de su planificacion. Asi, en el caso del turismo “se trata de efectuar una planificacion
que engloba aspectos muy diversos y que ademas estd unida de forma inevitable al concepto
territorio. No en vano el turismo implica desplazamiento y movilidad, y como tal hace referencia a
un espacio. Por tanto, una de las caracteristicas del Derecho del turismo es la de la planificacion”
(Razquin, 2018). Sin duda, esta afirmaciéon queda avalada si se tiene en cuenta la caracterizacion

de “turismo” del primer epigrafe.

En el empuje y consolidacion de la planificacion territorial del turismo han desempenado un
papel importante la aparicion de la idea del desarrollo sostenible y del paradigma de la
sostenibilidad. Téngase en cuenta que los principios de la sostenibilidad pasan a constituir requisito
de los procesos de desarrollo territorial y, finalmente, factores del disefio de los instrumentos de
planificacion de los procesos de desarrollo. Probablemente, en el caso de los desarrollos
territoriales turisticos es donde se observa con mayor claridad la asociacion e interdependencia

entre la sostenibilidad, los procesos de implantacion y el enfoque y contenido de la planificacion.

Esta evolucion reciente ha supuesto una explosion de la planificacion, reflejada en la cantidad
de proyectos de planificacion redactados y utilizados para orientar procesos de desarrollo territorial
y, también, por el hecho de que en Espafia “han ido apareciendo en la normativa turistica
instrumentos de planificacion, a menudo, desde una perspectiva excesivamente sectorial que los ha
hecho desconocidos o marginados por la legislacion de ordenacion del territorio, dado que ademas
la planificacion en el ambito turistico ha tenido objetivos mas alla de los puramente territoriales,
abarcando otras facetas como la promocién y el fomento, y descendiendo ademas a la programacién

contemplada ésta a veces como instrumento independiente de la propia planificacion” .

Se ha afirmado que planificar es uno de los componentes de la ordenacion del territorio, de

la gestion territorial en sentido amplio, entendida como proceso globalizador de toma de decisiones.
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En concreto, planificar consiste en utilizar técnicas y vision logica para establecer objetivos y
acciones. No obstante, el concepto planificar tiene significado por si mismo, tal como lo demuestra

su uso generalizado; esta palabra es referida en términos operativos a dos acepciones distintas:

1. Es entendida como una de las funciones o areas de intervencion del Estado, con el objetivo de
corregir fallos o cubrir deficiencias de la economia de mercado (junto a otras funciones como

ordenacion, gestion, fiscalizacion, etc.).

2. Es entendida como un instrumento metodoldgico para la puesta en marcha de proyectos que
persiguen unos determinados objetivos (ya sea en el campo de la ingenieria, la docencia, el turismo
o cualquier otra actividad). Se trata pues, de la planificacion turistica como instrumento de gestion

de desarrollos turisticos.

En definitiva, la “planificacion” puede ser entendida como una politica del Estado para
b
conseguir un desarrollo turistico sostenible o bien como un instrumento metodoldgico, de uso

publico o privado, para alcanzar objetivos turisticos a través de un proceso estructurado de medidas.

La importancia que se le da actualmente a la planificacion de la actividad turistica se ve
reflejada en el numero de planes turistico que se han realizado en los ultimos afios. La planificacion
como instrumento de gestion se justifica por la necesidad de optimizar los recursos disponibles en
el territorio, poner en explotacion recursos potenciales y optimizar el funcionamiento de
actividades/procesos de produccion/consumo. En la praxis de la planificacion turistica y del
desarrollo territorial se observa una confluencia de diferentes disciplinas. La realidad empirica

avala, ademas, estos argumentos sobre su justificacion.

En términos generales, en lugares poco desarrollados turisticamente es la inyeccion de dinero
publico, es la financiacion publica, el factor catalizador del proceso de produccion turistica (o la

inyeccion de financiacion “externa’). Los desarrollos planificados pueden asegurar de manera mas
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efectiva la insercion armoénica de la instalacion turistica en el medio local desde el punto de vista
paisajistico, urbanistico, ambiental, econoémico, profesional y cultural. Se puede convenir, pues,
que la planificacion permite optimizar los usos del espacio. No obstante, a menudo los sistemas de
planificacion son improvisados y fragmentarios, carecen de controles adecuados o se someten a

fuertes presiones, tanto desde la demanda como desde la oferta.

El punto de partida es la adaptacion de la planificacion a las condiciones y a la necesidad de
un determinado momento histérico; es decir, considerar el marco temporal. Recuérdese que la
politica turistica se disefia en funcion de las realidades y problemas de cada momento historico vy,
por lo tanto, la planificacion también ha tenido objetivos y medios distintos segiin dichas realidades
temporales y ha cambiado con el tiempo. Al considerar la evolucién de la planificacion hay que
tener en cuenta el posible desfase del desarrollo del turismo en cada pais o en cada region, que

pueden presentar realidades contrastadas.

En sintesis, caber destacar en primer lugar que inicialmente se observa una preocupacion casi
exclusiva por la planificacidn fisica de los servicios/equipamientos turisticos y por su promocion
externa y, en segundo lugar, que ahora, en cambio, se ha pasado a un enfoque mas amplio, que
toma en consideracion: a. las necesidades de las empresas; b. los propios turistas; c. la comunidad
receptora; y d. una mayor preocupacion por crear sinergias entre turismo y entorno (social,

econdmico, medioambiental).

Es por ello, que es importante decir que segun la ley 8 del 14 de junio de 1994 , es conocida
como la legislacion de incentivos para el desarrollo tunstico en la Republica de Panamé define las
actividades turistcas explica cuales son sus beneficios o incentivos para la construccion de locales
hoteleros o de alojamiento al igual las inversiones en los conjuntos monumentales (restauracion e
iluminaciones) equipamiento infraestructuras de acceso rehabilitacion y operacion de centros de
convenciones parques recreativos zooldgicos centros especializados en turismo ecotunsmo y

mannas también abarca el tema de incentivos para las filmaciones de peliculas o documentales en
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el pais. Crea el Registro Nacional de Turismo en el cual deberan inscnbirse las personas naturales
o juridicas que deseen acogerse al regimen de incentivos al que se refiere la presente ley Estipula
cuales son los pasos a seguir para las concesiones para las explotaciones turisticas y por ultimo

detalla las obligaciones y sanciones para los que violen esta ley.

MATERIALES Y METODOS
Como metodo de la investigacion se utilizard la investigacion documental es una técnica de
investigacion cualitativa que se encarga de recopilar y seleccionar informacion a través de la lectura

de documentos, libros, revistas, grabaciones, filmaciones, periddicos, bibliografias, etc.

A comparacién de otros métodos, la investigacion documental no es tan popular debido a que
las estadisticas y cuantificacion estan consideradas como formas més seguras para el analisis de

contenido.

Este tipo de investigacion suele asociarse con la investigacion historica, por lo que los
investigadores pierden confianza por su falta de claridad. Sin embargo, la historia da sentido al

pasado y al presente.

Desde esta perspectiva: se seleccionard dos estudios relacionados al tema para aplicar el
método de andlisis de contenido y llegar al analisis de una propuesta de planificacion territorial
entre los espacios geograficos y la actividad turistica del corregimiento de las Margaritas Distrito
de Chepo.

RESULTADOS
A continuacién, se presente los resultados obtenidos del analisis de contenido de los dos
estudios seleccionados:
Estudio 1: Titulado: Propuesta Para El Establecimiento De Circuitos Turisticos, investigado

por el autor: José Escapa (2020).
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El turismo se ha convertido en una actividad muy importante para la diversificacion
economice en muchos paises en desarrollo asi como para la reactivacion de zonas econémicamente
deprimidas en paises desarrollados. En Panama se atesora un valioso patrimonio natural cultural y

comercial con potencial para el desarrollo turistico.

En vista de que de este tema hay Unicamente gulas no investigadas e ideas vagamente
relacionadas con el mismo haremos en primera instancia un estudio exploratorio Dicho estudio nos
permitira relacionarnos con fendmenos relativamente desconocidos Utilizaremos ademas el estudio
descriptivo ya que se describird situaciones y eventos 0 sea como es y como se manifiesta

determinado fendmeno que en este caso es el turismo.

Esta recoleccion de informacion sobre la actividad turistica en Panama servira como fuente
a las futuras generaciones y soporte Util para efectuar analisis turisticos viables para la toma de

decisiones en empresas e instituciones publicas y privadas.

De acuerdo a informes de la Organizacion Mundial de Turismo en el ano 2007 alrededor de
900 millones de turistas visitaron distintos lugares en el mundo produciendo un incremento de mas
del 6% comparacion con afios anteriores identifica una tendencia que apunta hacia un crecimiento
futuro continuo Esa es también la realidad con el turismo en nuestro pais que marca su mas alto
nivel histonco registrando 1 millon 358 mil visitantes en 2007 cuya estadia en el pais generd
ingresos que representan el 144% del Producto Interno Bruto En los pnmeros meses de 2008 se
registro alrededor de un 11 6% de crecimiento en la llegada de tunstas Esas son cifras conservadoras

proporcionadas por la Contraloria General de la Republica.

A pesar de la situacion econdmica internacional el sector tunsmo que constituye un 7% del
total de las exportaciones ha continuado mostrando tasas positivas de crecimiento tanto en la
entrada de visitantes con un 6 2% como en los gastos que efectuan los mismos con un 7 2% Esto

se debe en parte a que Panama ha logrado posicionarse como un destino turistico durante el afio



https://revistas.up.ac.pa/index.php/saberes_apudep

f . lb/ »""“‘\ »
,,\'.',-fg REVISTA SABERES APUDEP Vol.6, No.2 j Vi By
Seranels s ISSN L 2953-321X Julio- Diciembre 2023 \,\‘:,i unvezsioan | £ /:
‘3..\." TE(‘ * ] 7PA7NAMA ‘
i 'SHEEREC Acceso Abierto. Disponible en: pp. 149-165 W‘
APUD E-l” https://revistas.up.ac.pa/index.php/saberes_apudep ’l—\(

2018 Segun la Organizacion Mundial de Turismo por ejemplo el ano 2009 nuestro pais crecié un
27% en el nimero de visitantes colocandonos por segundo afio consecutivo como el mas alto de

Latinoamérica

El rol de la ATP tiene una triple vertiente regulador y asegurador de la calidad promotor de
la imagen de Panama y coordinador a nivel intersectorial e interregional de la actividad turistica
todo ello dentro de una estructura con el maximo nivel de profesionalidad posible Con esta figura
se persigue la existencia de un ente rector que no dependa de las vicisitudes politicas (cambios de
Gobierno) que sea un ente técnico y profesionalizado que pueda regir y gestionar el desarrollo del
tunsmo en la Republica de Panama en las diferentes funciones de planificacion desarrollo
promocion regulacion fiscalizacion y proteccion del turismo Conviene destacar la funcion asignada
a este Ente de facilitacion de las inversiones asi como la de establecer mecanismos de coordinacion
intennstitucional con los sectores Publico y Pnvado Municipal y Comunitario para la
implementacion de las acciones de desarrollo turistico nacional sostenible Por otra parte el ente
tiene como funcion la de elaborar las normas reglamentarias que faciliten el ordenamiento la
clasificacion y regulacion de las actividades de los establecimientos de servicios turisticos
incluyendo el transporte turistico en sus distintas modalidades Finalmente se establece que un 30%
de las recaudaciones de tasas y contnbuciones deberd destinarse a sufragar las campafas

publicitarias que promuevan a Panama como destino turistico.

ATP con la cuenta con de 10 Direcciones Operativas Administrativa Legal Recaudacion y
Finanzas Auditoria Interna Recursos Humanos Relaciones Publicas Mercadeo Comunicacion
Institucional Actividades Turisticas y Coordinacion de Seguridad y Proteccion al Turista La
estructura geografica se dota de 9 Direcciones Provinciales Panamé Colon Bocas del Toro Chinqui

Coclé Los Santos Herrera Veraguas y Darién

Estudio 2: Titulado: La planificacion turistica de los espacios Regionales, investigado por el
autor: Antoni Baidal (2019).
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La satisfaccion de la demanda turistica es posible a través de un sistema productivo que
genera rentabilidad econdmica pero también social y ambiental cuando contribuye a la preservacion
del patrimonio cultural o natural. No se trata, por tanto, de un sistema productivo convencional
porque engloba bienes publicos (generalmente, recursos naturales), infraestructuras, empresas

turisticas y no especificamente turisticas, e, incluso, la imagen del propio destino.

El sistema productivo encuentra su unidad en el consumo turistico, denominador comtn de
bienes y servicios diversos que configuran la experiencia turistica, en la identidad del destino como
elemento aglutinador y en las relaciones interempresariales, fundamentalmente entre las empresas
turisticas y sus auxiliares.Ademds, en el cumplimiento de su funcion turistica
generaimpactosdedistintosignoqueafectantantoalsistematerritorialcomoa la propia produccion
turistica (la degradacion ambiental de una playa no implica Gnicamente el deterioro del sistema

territorial sino también de la competitividad de la funcién turistica del territorio).

La multiplicidad de elementos del sistema destino contrasta con su elevado grado de
interdependencia para lograr satisfacer adecuadamente su funcidn turistica, circunstancia que
remite a la necesidad de niveles de planificacion y gestion coordinados tanto en el ambito publico
como en el privado, esto es, distintas administraciones y diferentes tipos de empresas.Por otra parte,
como expresaba Dumolard para la region sistémica, el sistema destino tiene un caracter temporal
manifestando en cada momento una estructura, aspecto que resaltan especificamente los modelos

evolutivos del espacio turistico.

En esta aproximacion al sistema territorial turistico se ha incluido inicamente un mercado de
origen por cuestiones graficas pero es evidente que son multiples las areas de emision de turistas
del mismo modo que lo son las de recepcion . En cambio, si se ha considerado necesaria la inclusion
de mas de un sistema destino con el fin de recalcar las relaciones existentes entre los mismos .A
medida que se amplia la "mirada turistica" (Urry, 2018) hacia nuevos atractivos, se incrementa la

movilidad de los turistas y las areas de destino persiguen una mayor diversificacion de su oferta
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que muchas veces encuentran en las relaciones de complementariedad con espacios turisticos
proximos, los sistemas destino pasan a constituirse, a su vez, en mercados de origen, reproduciendo,
no sin logicas especificidades, las relaciones entre mercados de origen y sistema destino que se han
venido detallando.Por consiguiente, es 16gico incorporar en el analisis de un sistema destino su

integracion con otros sistemas destino.

En el primer caso, el incremento de poblacion de los municipios turisticos litorales del
Mediterraneo, al menos de aquellos mas significativos, ha incrementado su centralidad al
concentrar mayor nimero de servicios publicos y privados, mientras que, en el segundo caso, la
pérdida de efectivos demograficos en determinadas comarcas rurales dificulta la puesta en valor de
sus potencialidades turisticas.Por ultimo, las relaciones entre mercados y destinos, asi como entre
los componentes del propio sistema destino, originan dindmicas sectorial-turisticas que, por la
propia naturaleza del turismo, se traducen en dindmicas territoriales y funcionales diversas.A titulo
de ejemplo, podria citarse, desde el punto de vista territorial, el crecimiento de la oferta en
coyunturas turisticas favorables, y, desde el punto de vista funcional, la polarizacién de la oferta en
destinos turisticos consolidados que ofrecen ciertas ventajas a la localizacion empresarial .

Por ultimo, la planificacion, y la gestion publica y privada propia del sistema destino constituye un
agente activo de dicho sistema capaz de influir en su comportamiento.Indudablemente, su marco
de actuacion es el espacio de destino pero para cumplir adecuadamente su funcion debe considerar
todos los componentes del sistema territorial turistico:los mercados de origen, las relaciones de
complementariedad o competencia con otros destinos, el propio sistema destino y las dinamicas
territoriales, funcionales y sectorial-turisticas que le afectan.De este modo, la complejidad del
sistema territorial-turistico se traslada a la planificacion de la actividad y relativiza la eficiencia de

aproximaciones puramente sectoriales.

La integracion del turismo en el sistema territorial otorga a la planificacion los beneficios de
las concepciones sistémicas destacadas por Clary (2018): la posibilidad de observar la estructura y

funcionamiento del sistema para identificar carencias y estudiar las condiciones de funcionamiento
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del sistema sobre determinadas hipdtesis para poder formular con mayor rigor los objetivos del

desarrollo turistico.

DISCUSION
Se puede convenir que la acepcion mas genérica de “planificacion” hace referencia a que es
el proceso de establecer metas y elegir los medios para alcanzar dichas metas. Aceptada esta
definicion y atendiendo a alguno de los distintos aspectos de dicho proceso (objetivos, enfoque,
nivel), se podra distinguir entre diversos tipos o modalidades de planificacion. Conviene constatar,

no obstante, dos cuestiones clave antes de presentar las diversas tipologias:

Los diversos tipos de planificacion no son excluyentes. El uso cotidiano de los instrumentos
de gestion y planificacion muestra una realidad compleja, en relacion con la identificacion de los
mismos como ejemplos de uno u otro tipo de planificacion identificado. En consecuencia, las
diferentes tipologias son, sobre todo, categorias de analisis que obedecen a situaciones genéricas o
tedricas, mas que rasgos reales definidores de dichos instrumentos. La realidad muestra un alto
grado de imprecision, ambigiiedad conceptual y usos indistintos de conceptos. Significados
distintos de los mismos términos, confusion, distintas propuestas. En definitiva, relacion entre

diferentes tipos de planificacion, que da lugar formalmente a una matriz de conexiones.

Cualquier modalidad o tipo de planificacion habra de regirse por los principios de
sostenibilidad, por tanto no tiene sentido que la planificacion sostenible sea considerada como
“una” modalidad entre los instrumentos de planificacion. La sostenibilidad (los principios de
sostenibilidad) habra de ser condicion en cualquier tipo de planificacion. La sostenibilidad en la
planificacion turistica, mas que un objetivo que se sustantiviza (lo sostenible como sustantivo), es
un principio que se adjetiviza (lo sostenible como adjetivo de cualquier accion), que debe estar
implicito en cualquier tipo de planificacion, ya sea la territorial (o formalmente fisica, tangible y
material) o la estratégica. Toda la doctrina de la omt en este tema (“buenas practicas’) (omt, 2019)

y la recopilacion de experiencias deben ser entendidas bajo esta perspectiva.
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Asi, pues, entre los instrumentos de gestion turistica (en sentido amplio) se cuenta con
distintos tipos de planificacion, de los que a continuacién se sefialan algunas taxonomias
significativas atendiendo a sus rasgos evolutivos, a la naturaleza objeto de la planificacion, al

sentido de las determinaciones, al enfoque o al caracter operativo de la misma.

CONCLUSION
Para finalizar este punto, y a modo de conclusion, es oportuno recordar que la planificacion
no es el fin, sino que es un medio. Y también es oportuno hacer mencién y recordar las palabras
“magicas” en torno a este tema: competitividad, calidad, sostenibilidad y participacion, ineludibles

en cualquier discurso sobre desarrollo y planificacion turistica.

Por otra parte, los condicionantes del escenario de actuacion son, al menos, los siguientes:

La situacion preexistente, es decir, lo que se denominan “estructuras preexistentes”, que
presentan naturalezas distintas en cada caso: tradicion, capacidad, fortaleza, sistema politico, o
color politico hecho ideoldgico, entre otros.

Los factores de produccion turistica. Los recursos y su puesta en valor, las empresas
prestadoras de servicios y su relacion con el territorio, las empresas de intermediacion turistica
responsables de la jerarquizacion productiva, la accesibilidad y el destino como activo de
produccion.

La capacidad de gestion publica del proceso. La estructura administrativa del pais, las
competencias en materia de ordenacion territorial y en el sector turistico, la capacidad de
intervencion, o el grado de participacion de la poblacion local en la toma de decisiones.

Los propositos u objetivos de la propia intervencion. Para considerar, en este sentido, el

modelo de desarrollo y el modelo territorial existente o deseable.

El enfoque u orientacion. La planificacion fisica o econdmica, la planificacion estratégica,
entre otras.

La escala de intervencion. Diversas escalas y sus posibilidades y servidumbres.
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El escenario en el que se desarrollan los procesos de planificacion estaria caracterizado por
una situacion de 16gica de las oportunidades, es decir, de “triunfo” del mercado; y, en consecuencia,
en estas situaciones se puede afirmar que no existe planificacion (que “la planificacion ha muerto”,
tal como postulan algunos analistas), o que la “planificacion del territorio” la hacen en realidad los

promotores segun sus intereses econdémicos, segun las evidencias.
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