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Resumen

Existen pocos estudios sobre alternativas para promover la transparencia y el acceso a
la informacion publica a nivel municipal, a pesar de la importancia que reviste para la
ciudadania conocer la gestidén publica en un lenguaje claro y sencillo. Este conocimiento
es fundamental para que la ciudadania utilice la informacién en la toma de decisiones a
nivel local.

Este trabajo aborda campos de las ciencias sociales como la transparencia, que busca
una ciudadania activa para incrementar la confianza y mejorar las relaciones entre el
sector publico y la ciudadania a través de la informacion generada por los gobiernos
locales. Se estudia también el acceso a la informacién a través de los medios de
comunicacion disponibles, como el sitio web municipal y las redes sociales, con el fin de
analizar los mecanismos de participaciéon ciudadana implementados por las autoridades
locales. Se trata de un estudio cuantitativo, no experimental, con un disefo de
investigacion descriptivo y explicativo.

Los resultados demuestran la importancia de este estudio para la gestion publica de los
gobiernos locales, considerando la transparencia, el acceso a la informacién publica, la
rendicion de cuentas y la participacion ciudadana como ejes fundamentales en la
administracién municipal.
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Abstract

There are few studies on alternatives to promote transparency and access to public
information at the municipal level, despite the importance for citizens to know public
management in clear and simple language. This knowledge is essential for citizens to use
the information in decision-making at the local level.

This work addresses fields of social sciences such as transparency, which seeks active
citizenship to increase trust and improve relations between the public sector and citizens
through the information generated by local governments. Access to information through
available media is also studied, such as the municipal website and social networks, in
order to analyze the citizen participation mechanisms implemented by local authorities.
This is a quantitative, non-experimental study, with a descriptive and explanatory
research design.

The results demonstrate the importance of this study for the public management of local
governments, considering transparency, access to public information, accountability and
citizen participation as fundamental axes in municipal administration.

Keywords: community participation, access to information, local government.

Introduccion

La transparencia en la informacion es el modo de actuar de las administraciones
publicas y su disposicion hacia la ciudadania a través de datos abiertos, lo que permite
contrarrestar la corrupcion y evitar los abusos de poder. (Naser, Alejandra y Gastén
Concha, 2012).

En este sentido, el acceso a la informacién no depende de la voluntad politica, ya
que obedece a un reconocimiento de un derecho fundamental, tal como lo establece la
(Ley No. 6 del 22 de enero de 2002 que dicta las Normas de Transparencia en la Gestion
Publica, con Gaceta Oficial No. 24,476, 2002). Por lo tanto, las alcaldias y municipios
estan obligados a respetarla, promoverla y garantizarla a toda la poblacién.

Cabe considerar, que los gobiernos locales tienen la obligacion de garantizar la
transparencia y el acceso a la informaciéon, sin embargo, esto no seria posible sin
funcionarios publicos habilitados, es decir, capacitados y con las herramientas y

conocimientos necesarios para responder a las inquietudes de la ciudadania.
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En el Distrito de Capira existen grupos organizados que abarcan desde grupos
juveniles, emprendedores, clubes de padres de familia, comités de agua, comités de
fincas agroturisticas, comités de salud y comités de cementerios, que se unen para
resolver conflictos comunes e impulsar el desarrollo de capacidades y proyectos dentro
de sus comunidades.

Es por ello, que ciudadanos consideran que la participacion ciudadana es
importante porque les permite involucrarse, colaborar, aportar ideas y brindar su opinion
como un derecho que tienen para participar en la toma de decisiones entre la comunidad
y las autoridades locales. Sin embargo, la mayoria de los ciudadanos encuestados
consideran que no participan en los mecanismos de participacion ciudadana por falta de
informacion, porque no son invitados y por la desconfianza que tienen en las personas
que los organizan.

Esto ha tenido un efecto devastador en la opinidn publica y se acrecienta a través
de la crisis econdmica que atraviesa la poblacion panamefia. De esta manera, se amplia
la brecha de la desconfianza entre el gobierno y la ciudadania, lo que debilita la toma de
decisiones y el liderazgo democratico para incidir en la formulacion, ejecucion vy
evaluacion de las politicas publicas como control social.

De este modo, los canales de comunicaciéon mas utilizados para informar a la
ciudadania son las redes sociales, ya que la informacién en el sitio web municipal se
encuentra desactualizada incumpliendo el principio de publicidad.

El objetivo de la investigacion se basa en evaluar el proceso de transparencia y
acceso a la informacién como mecanismo de participacion ciudadana en la gestion
publica del Municipio de Capira, y propiciar una rendicion de cuentas que divulgue todos
los datos necesarios del quehacer de las entidades municipales que utilizan recursos
publicos.

El estudio nos lleva a corroborar que la transparencia y el acceso a la informacion
en el Distrito de Capira mejoraran la participacion ciudadana y el desarrollo comunitario
local, ya que, al tener ciudadanos mas participativos, estos se acercaran mas a la gestién

publica y participaran incentivando, de la misma manera, la eficacia y la eficiencia,
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optimizando la toma de decisiones de los gestores publicos. De esta forma, los gobiernos
locales fomentaran el uso de herramientas y sistemas que propician cada vez la

participacion y colaboracion entre ambas partes.

Materiales y Métodos

En la ejecucion de este trabajo se seleccionaron el método hipotético- deductivo
que nos aporta teorias explicativas de la realidad procurando obtener proposiciones que
reunan como cualidad minima la de poder ser objeto de contrastacién. (Bernardo
Kliskberg, 1990)

El proceso seguido discurre a través de la Investigacion descriptiva y explicativa
en el Municipio de Capira, Provincia de Panama Oeste, se recopilo informacién necesaria
para validar las variables dentro del proceso transparencia y acceso a la informacion
como mecanismo de la participacién ciudadana en la gestion publica.

Para el analisis administrativo se recopila los procesos institucionales aplicables
en el pais para la rendicion de cuentas y mecanismos de control como las fases del
sistema de informacién del Municipio de Capira y a su vez haciendo uso de los
paradigmas de participacion ciudadana, de empoderamiento del ciudadano que
coinciden con la especialidad.

El universo de la investigacion estaba conformado por tres grandes grupos de
personas: el primero por el total de funcionarios publicos que laboraban en el Municipio
de Capira, el segundo las autoridades de eleccién popular y la tercera poblacién que vive

en el Distrito de Capira.

Tabla 1

Poblacion de estudio quinquenio 2019-2024
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Distrito de Capira

Autoridades Funcionarios publicos [Ciudadanos residentes
Locales del Municipio de Capira [segun el Xl Censo
Nacional de Poblacion y
VIl de Vivienda, realizado
en el afo 2023.

14 30 41,179

El método utilizado para recolectar la informacion fue el método deductivo a través de la
encuesta. El instrumento utilizado fue el de cuestionarios disefados en preguntas
abiertas y cerradas dirigidas a Autoridades Locales del Distrito de Capira, los funcionarios

publicos del Municipio de Capira y ciudadanos residentes del Distrito de Capira.

Resultados
En el mes de marzo de 2024, se aplicdé la encuesta a 14 autoridades locales, 30
funcionarios del Municipio de Capira y 380 ciudadanos residentes del Distrito de Capira,
con el fin de obtener resultados y evaluar la validez de la hipotesis de trabajo. Las
interrogantes mas relevantes del estudio se presentan a continuacion: para el grupo de
las Autoridades Locales se indago ¢,Cual es el mecanismo de participacion ciudadana

mayormente utilizado en su comunidad? Los resultados se visualizan en la figura No.1

Figura 1
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Mecanismo de Participacion Ciudadana

Los mecanismos de participacién ciudadana son los medios a través de los cuales se
materializa el derecho fundamental a la participacion democratica, y permiten la
intervencion de los ciudadanos en la conformacion, ejercicio y control del poder politico.
(Ley 37 del 29 de junio Gaceta Oficial No.26314, 2009)

En la Figura 1, se visualiza que el mecanismo mayormente utilizado son los cabildeos
populares, Auditorias Ciudadanas, Consejos Ciudadanos Sectoriales, Presupuestos
Participativos y Asambleas Ciudadanas. Esto nos permite ubicar la eficacia de la gestion
publica en la resolucién de problemas publicos. Asi, como la deliberacién de asuntos
entre los actores de una cuestion especifica es no so6lo necesaria, sino fundamental, ya
que las discusiones permiten que mas intereses sean tomados en cuenta en el momento
de decidir; que la decision resultante tenga mayor apoyo entre la poblacion y se pueda

reforzar el sentimiento de pertenencia a una comunidad.

Por ello, es importante definir el nivel de participacién ciudadana ya sea en
cogestion donde se convoca a actores claves para participar de un proceso de toma de
decisiones que involucra un conjunto de cuestiones especificas o cocreacion donde se
busca producir respuestas concretas en torno a las problematicas planteadas en
conjunto en él cada actor participante asumira el rol correspondiente previamente

acordado, lo cual redundara en un mayor aprovechamiento de capacidades de cada
105



‘W
"&'3{3 REVISTA SABERES APUDEP
e ISSN L 2953-321X

Vol.9, No.1

Enero-Junio 2026

pp. 100-119

=

z

77
P

T

R!
E
Al

SIDA|
MA
D

N

.
" UNIVE! D

‘.A-Ilsi’

TR
9

quieny en el logro de resultados optimizados, eficientes y sostenibles. (M. Isabel Rauber,

2022)

Se le interrogo en base a la Tabla 2 ;Conoce usted los grupos organizados en su

corregimiento?

Tabla 2
Grupos Organizados por Corregimientos del Distrito de Capira
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Capira X X X X X X 6
Caimito X X X X X 5
Campana X X X 3
Cermeiio X X X 3
Ciri de Los
Sotos X X 2
Ciri Grande X X X 3
El Cacao X X 2
La Trinidad X 1
Las Ollas
Arriba X
Lidice X X X 3
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Carmen
Villa X X 2
Rosario
Santa Rosa X X 2

Los grupos organizados son conformaciones de personas que se unen para
resolver conflictos comunes (Procuraduria de la Administracion , 2006). En ellos también
se comparten experiencias, sentimiento de lealtad, interés y sentido de pertenencia. La
organizacion de estos grupos es considerada como un elemento estratégico en el
desarrollo a nivel local, ya que a través de éstas se obtienen mayores beneficios, permite
a las personas desarrollar sus capacidades y son impulsoras de proyectos dentro de sus
comunidades.

Por consiguiente, en el Corregimiento donde se identificaron mayormente grupos
organizados segun la Tabla 2 es en el Corregimiento de Capira (6 grupos), seguido del
Corregimiento de Caimito (5 grupos), algunas de estas organizaciones se enfrentan a
dificultades para llegar a acuerdos y cumplir los compromisos adquiridos por el cual
fueron creadas u organizadas.

En relacion, al empoderamiento de los grupos organizados es un proceso a través
del cual las personas adquieren control sobre sus propias vidas (Julian Rappapon, 2008)
0, expresado de otra manera, como una expansion de la capacidad de las personas para
tomar decisiones estratégicas para su vida en un contexto en el cual esta posibilidad
anteriormente se les negaba (Naila Kabeer, 2001).

Evidentemente empoderar a las personas es ayudarlas a desarrollar la capacidad
de tomar sus propias decisiones, en lugar de ser objetos pasivos de decisiones hechas
en su nombre. Este proceso de empoderamiento es particularmente relevante y
necesario para cualquier grupo social que se pueda considerar vulnerable, no solo
porque presenta caracteristicas especificas (como la edad, el género o la etnia) que

socialmente se experimentan como limites a las posibilidades de vivir al mismo nivel que
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otros en la comunidad, sino también en la medida en que sus derechos no son
confirmados (o defendidos) porque se les impide su ejercicio o el acceso a los
mecanismos de proteccidn y compensacion.

Como podemos observar en la figura 2 consultamos sobre las acciones de
transparencia que promueven las juntas comunales ¢Realiza promociones de

transparencia la Junta Comunal que usted dirige y mencione cuales?

Figura 2

Promocién de la Transparencia por parte de las Juntas Comunales

Se plantea entonces que la transparencia en las administraciones publicas como
en las entidades locales es un pilar fundamental para fortalecer la democracia y construir
una sociedad mas justa, participativa y abierta, asi como lo establecen los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS 16) promover sociedades pacificas e inclusivas, facilitar el
acceso a la justicia para toda la poblacion y crear instituciones eficaces, responsables e
inclusivas a todos los niveles. (Naciones Unidas, 2015)

En la Figura 2, podemos observar que las Juntas Comunales del Distrito de Capira
si realizan promociones de transparencia a fin de promover la confianza ciudadana.

Algunas de las acciones realizadas son folletos informativos, reuniones sobre el proceso
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de descentralizacién, informacion enviada a la Autoridad Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacion, Informes a la Contraloria General de la Republica, Redes
Sociales y Mural Informativo.
De hecho, en Panama se cuenta con una Plataforma Nacional de Transparencia Activa
basados en el articulo 9 de la Ley 6 de 22 de enero de 2002, donde las instituciones del
Estado estan obligadas a tener disponible en sus sitios en internet, informacion
actualizada, a través de la Resolucion No. ANTAI-DS-008-2022, se adopta implementar
el uso de la plataforma de monitoreo de transparencia para todas las instituciones
publicas de la Republica de Panama (Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacién , 2022) . En este sentido, la maxima autoridad del Municipio tiene la
facultad de revisar los elementos de publicacion a fin de cumplir con los estandares de
la politica publica de Datos Abiertos en la Republica de Panama.

Seguido en la Figura No. 3 consideramos importante esta interrogante ¢ Realiza

la Junta Comunal informes de rendicion de cuentas y con qué frecuencia?

Figura 3

Informes de Rendiciéon de Cuentas
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Por lo tanto, la Rendicion de Cuentas es el informe rendido a la Contraloria

General de la Republica, en la forma y plazo que esta haya determinado, presentado por
toda persona que reciba, recaude, maneje, administre, invierta, custodie, cuide, controle,
apruebe o autorice desembolsos por la adquisicidon de bienes, servicios u obras.
Al respecto como muestra la figura 3 las 13 Juntas Comunales realizan informes de
rendicion de cuentas, cabe destacar que estas Juntas Comunales hacen sus informes
de forma manual, ya que no cuentan con tecnologia suficiente para el acceso al sistema
por ende no utilizan el Sistema SIERC Sistema Electrénico de Rendicion de Cuentas
(SIERC), que es una herramienta que facilita el registro de los ingresos y gastos en las
operaciones y contribuye al fortalecimiento de la transparencia y eficiencia en la gestion
financiera de las Juntas Comunales. Se considera necesario la utilizacion de esta
plataforma tecnolégica para simplificar el registro diario de transacciones y centralizar la
informacion sobre el uso de los recursos publicos por parte de empleados y agentes de
manejo de fondos y bienes publicos; permitiendo una evaluacién adecuada y oportuna
de las gestiones financieras, en conformidad con los principios de buena gobernanza y
responsabilidad en la gestion publica. (Contraloria General de la Republica de Panama,
2009)

Dentro de este marco, importante hay que mencionar que todo agente o empleado
de manejo de la Administracion Publica Centralizada o Descentralizada que reciba,
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recaude, administre, invierta, custodie, cuide, controle, apruebe, autorice o pague fondos
o bienes del Tesoro Publico (del Estado, de los Municipios, Juntas Comunales, empresas
estatales, entidades autébnomas y semiautonomas, en el pais o en el extranjero).
Incluyendo fondos de terceros bajo custodia de una entidad publica y en el Articulo No.17
de la Ley 32 de 8 de noviembre de 1984, deben rendir cuentas a la Contraloria General
semestralmente, dentro de los primeros quince (15) dias del mes siguiente al semestre
al que se refiere la cuenta respectiva. (Contraloria General de la Republica de Panama,
1984)

Por lo tanto, existe desconocimiento por parte de las autoridades locales en cuanto
a la frecuencia de rendicion de cuentas, toda vez que solo una (1) Junta Comunal acerté
con el tiempo de entrega semestral y seis (6) Juntas Comunales indican que una vez al
afno.

Por consiguiente, los Gobiernos Municipales, antes del 30 de marzo de cada afo
a través del alcalde, remitiran, al Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) y a la
Contraloria General de la Republica, un informe de cumplimiento de las disposiciones
contenidas en capitulo de la Ley de Descentralizacion denominado: “Responsabilidad en
la Gestidn de la Finanza Publica Democratica”, sobre los limites para el manejo prudente
de las finanzas publicas (Ley No. 34 sobre Responsabilidad Social Fiscal Gaceta Oficial
No.26059, 2008)

Cabe mencionar que la rendicion de cuentas es poder generar confianza por parte
del ciudadano hacia el sistema gubernamental de quienes dirigen las finanzas publicas.
Igualmente, en la figura 4 en el grupo de los funcionarios del Municipio de Capira
preguntamos ¢ Cuadles fueron las actividades que mayormente se solucionaron con la

participacion de la comunidad?

Figura 4

Actividades que se solucionaron con la participacion de la comunidad
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Segun los funcionarios del Municipio como lo evidencia la Figura No. 4 las
actividades que fueron solucionadas con la participacion de la comunidad son la
elaboracion de proyectos y llegando a acuerdos municipales. La identificacion de los
problemas y necesidades a través de la participacion, logran la integracion y la inclusion
social de espacios de participacion.

Esos espacios son especialmente dinamizados por los profesionales y por la
comunidad, ya sea por las caracteristicas de las personas y colectivos, o por la incidencia
de hechos y acciones que los afectan directamente como ciudadanos. Por ello, (Roger
Hart, 1993) considera la participacion de la comunidad como la capacidad para expresar
decisiones que sean reconocidas por el entorno social y que afectan a la vida propia y/o
a la vida de la comunidad en la que uno vive.

Seguido en la Figura No. 5 consideramos importantes la siguiente interrogante ¢ El
Municipio de Capira cuenta con normas u orientaciones de acciones de participacion

ciudadana?

Figura 5

Normas u orientaciones para las siguientes acciones

112




7 N

4% \
; LY
N
P Y

7z
Vol.9, No.1 (i 0
REVISTA SABERES APUDEP > B univeRsiDAD |§
ISSN L 2953-321X Enero-Junio 2026 fi 2]

pp. 100-119

APUDEP

m Consulta ciudadana

¥ Presupuesto participativo

® Debate ciudadano

Auditoria ciudadana

® Proyectos sociales

® Asambleas ciudadanas

W No cuenta con ninguna de las
anteriores

El uso de las normas beneficia a las organizaciones gubernamentales, desde

racionalizar sus propios procedimientos hasta ayudar a establecer métodos alternativos
de regulacién. (Ley No. 33 del 25 de abril Gaceta Oficial No. 96604, 2013)
En cuanto a ello, la Figura 5 indica el 29% que existen normas u orientaciones para los
proyectos sociales, el 21% para consultas ciudadanas y 21% para debate ciudadano,
estos resultados ayudan a concretar la atencién de las personas que emplean las normas
u orientaciones para brindar un servicio eficiente a la ciudadania a fin de que las mismas
se cumplan por parte de los funcionarios de la institucién en la prestacion de sus servicios
para el cual fueron creados y el fin a satisfacer las necesidades sociales.

En la dinamica diaria, la especificacion en las normas y la existencia de
procedimientos facilitan adoptar la cultura de los funcionarios para ejecutar acciones de
participacion ciudadana en la gestion municipal.

Seguidamente se consulté al grupo de poblacion/ciudadania la siguiente interrogante

¢, Coémo obtiene informacion del Municipio y si esta informacion se encuentra actualizada?

Figura 6
Medio dénde obtiene informacion del Municipio
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m Consulto la pagina Web de
la entidad

¥ Solicitud por correo

Visito las Oficinas del
@ Municipio

Llamo por teléfono
[

m Por amigos o familiares

Por ello, la Transparencia Pasiva es el mecanismo de acceso a informacién
publica, normado por la Ley No. 6 del 2 de enero de 2002, que sefiala en su articulo 2.
que toda persona tiene derecho a solicitar, sin necesidad de sustentar justificacién o
motivacion alguna, la informacién de acceso publico en poder o en conocimiento de las
instituciones indicadas en la Ley.

Mientras que, la transparencia pasiva supone que los ciudadanos poseen la
capacidad de acceder y consultar de manera independiente aquellos documentos
puestos a su disposicidén por parte de los poderes publicos, la transparencia proactiva
tiene mas que ver con el deber de hacer publica la informacion relativa a la actividad
gubernamental de modo que los ciudadanos y la sociedad civil puedan fiscalizar la labor
de los poderes publicos. (Luis Rodrigo Castro , 2022)

En cuanto a ello la transparencia activa nos indica en atencioén al principio de
publicidad, que las instituciones del Estado estan obligadas a tener disponible en forma
impresa, en sus respectivos sitios en Internet y a publicar periédicamente, informacion
actualizada respecto de los temas, documentos y politicas, para conocer como es la

administracion del Municipio. (Diego Catolico, Karen Leal, Oscar Londofio, 2018)
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Sin embargo, los ciudadanos consideran que el sitio web del Municipio de Capira no se
encuentra informacion actualizada, donde los 24 indicadores de transparencia son
obligatorios para los municipios cumpliendo con la normativa de la (Ley No. 6 del 22 de
enero de 2002 que dicta las Normas de Transparencia en la Gestion Publica, con Gaceta
Oficial No. 24,476, 2002)

Al no publicar la informacién, causa opacidad de la gestion municipal hacia la
ciudadania mostrando debilidades y vacios que impiden, la correcta implementacion de
la normativa vigente que regula la transparencia en la gestién publica.

Sobre las normas vigentes los ciudadanos consultan el sitio web municipal en busca de
un portal informativo, lo que le permite a la institucion tener una identidad digital con el
objetivo de identificar su gestion a nivel local, llegando asi a otros territorios y logrando
mantener una comunicacion constante y actualizada con la ciudadania.

Seguidamente en la Figura 7 se consultd a los ciudadanos ¢ Participa en consultas

ciudadanas?

Figura 7

Los ciudadanos participan en consultas ciudadanas
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En consecuencia, la participacion de los ciudadanos constituye un eje sustantivo
para el desarrollo de una mejor democracia y la construccion de ciudadania, asimismo
permite a los ciudadanos, en su calidad de individuos o como miembros de
organizaciones de tipo asociativas, de influir en el disefio, toma de decisiones que para
incidir en sus comunidades.

Por lo anterior, en la Figura 7 se pregunto si participan el 74% indico que no y solo un
26% indico que si.

Por ende, en la Grafica No. 27 se indago los motivos por los cuales no participaban y el
38% indico que por falta de informacién para participar y el 20% indico que no son
invitados y un 17% indica tener desconfianza de las personas que invitan.

Resulta claro, que, a través de las consultas a los gestores del municipio de Capira
como el alcalde y los Representantes de Corregimiento, personal administrativo del
municipio y los ciudadanos, se ha obtenido informacion sobre las variables de
investigacion que sefalamos a continuacion:

La transparencia por parte de las autoridades locales permite construir una
sociedad participativa y abierta fortaleciendo asi la democracia y promoviendo la
confianza ciudadana. Por lo cual, se realizan algunas acciones como la publicacion de
folletos informativos y los informes de rendicion de cuenta que se entregan a la

Contraloria General de la Republica.
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Simultaneamente al acceso de la informacion los ciudadanos consideran que el
sitio web del Municipio de Capira, mantiene informacién desactualizada acorde a los
indicadores que plantea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso de acuerdo
con la normativa de la Ley No. 6 del 22 de enero de 2002.

Por ultimo, es conveniente acotar que la participacion ciudadana por parte de las
autoridades locales es promovida a través de mecanismos como la asamblea ciudadana,
consulta ciudadana y presupuestos participativos. Sin embargo, la percepcion de los
ciudadanos es que no son convocados para participar en estos mecanismos de
participacion ciudadana, no existe divulgacion por parte de las Autoridades Locales,

mostrando desconfianza ciudadana.

Conclusion
Como hemos observado, a lo largo de la informacién investigada y facilitada por los
diferentes actores, podemos llegar a la conclusion, “no exenta del interés profesional
como administradores publicos”, nuestro interés en apoyar a mejorar los mecanismos de
participacion ciudadana y a su vez fomentar la transparencia y la rendicién de cuenta por
parte de las autoridades locales:

Las estadisticas evidencian el interés por parte de las autoridades locales en la
promocion de la participacion ciudadana a través de los mecanismos que impulsen una
democracia participativa y la integracion de la comunidad en el quehacer politico.

En el Distrito de Capira existen grupos organizados que van desde grupos
juveniles organizados, grupo de emprendedores, club de padres de familia, comité de
agua, comité de fincas agroturisticas, comité de salud, y comité de cementerios que se
unen para resolver conflictos comunes como impulsores para desarrollar capacidades
y proyectos dentro de sus comunidades.

Se considera necesario la utilizacion de la plataforma tecnolégica SIERC para
simplificar el registro diario de transacciones y centralizar la informacion sobre el uso
de los recursos publicos por parte de empleados y agentes de manejo de fondos y

bienes publicos; permitiendo una evaluacion adecuada y oportuna de las gestiones
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financieras, en conformidad con los principios de buena gobernanza y responsabilidad
en la gestion publica.

De acuerdo con la Ley No.6 del 22 de enero del 2002, que dicta las Normas de
Transparencia en la Gestidon Publica se recomienda la publicacion de todos los
proyectos a través de plataformas de transparencia que tengan incidencia a nivel local
o a nivel nacional, ya que permite administrar los bienes publicos de forma transparente,

clara y veras para los ciudadanos tomar decisiones.

Referencias bibliograficas

Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién . (2022). Obtenido de
https://smart.antai.gob.pa/

Bernardo Kliskberg. (1990). El problema del método cientifico de la administracion. En B.
Kliksberg.

Contraloria General de la Republica de Panama. (1984). Obtenido de
https://www.contraloria.gob.pa/wp-content/uploads/2023/09/ley-32-de-8-de-
noviembre-de-1984-version-revisada-2022.pdf

Contraloria General de Ila Republica de Panama. (2009). Obtenido de
https://www.contraloria.gob.pa/wp-content/uploads/2023/10/guia-basica-sobre-el-
procedimiento-de-rendicion-de-cuentas 2021.pdf

Diego Catolico, Karen Leal, Oscar Londofo. (15 de enero de 2018). Obtenido de
https://www.redalyc.org/journal/2991/299159574003/html/

Julian Rappapon. (2008). Studies in Empowerment. Introduction to the Issue, 1-7.

Ley 37 del 29 de junio Gaceta Oficial No.26314. (2009). Obtenido de
https://dpu.mupa.gob.pa/wp-
content/uploads/2017/06/ley_37 de 2009 que_ descentraliza_la_administracion_pu
blica.pdf

Ley No. 33 del 25 de abril Gaceta Oficial No. 96604. (2013). Obtenido de
https://www.antai.gob.pa/wp-content/uploads/2021/01/Ley33-25abril2013-aportess-
incluidos.pdf

118




7 b )14\
Ok Vol.9, No.1 c 8 W
4\ REVISTA SABERES APUDEP [ vola ol I——
SR ISSN L 2953-321X nero-Junio \3: i (o8l
Hhee —r" <
SFEERES 0C© pp. 100-119 = D
APUDEFP "\«

Ley No. 34 sobre Responsabilidad Social Fiscal Gaceta Oficial No.26059. (05 de junio
de 2008). Obtenido de https://www.gacetaoficial.gob.pa/pdfTemp/26056/11115.pdf

Ley No. 6 del 22 de enero de 2002 que dicta las Normas de Transparencia en la Gestion
Publica, Gaceta Oficial No. 24,476. (2002). Obtenido de https://www.antai.gob.pa/wp-
content/uploads/2015/04/Ley-6-de-22-enero-2002.pdf

Luis

Rodrigo

de

enero de 2022).

Obtenido de

https://revistatransparencia.com/ojs/index.php/ret/article/view/201/315

M. Isabel Rauber. (2022). Participacion ciudadana en el Proceso de Politicas Publicas .

La Habana : INAP .

Naciones
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice/

(2015).

Obtenido

de

Naila Kabeer. (2001). eflexiones sobre la medicion del empoderamiento de las mujeres.
En un debate sobre la teoria y la practica del empoderamiento de las mujeres.

Sidastuidies No.3, 20-37.

Naser, Alejandra y Gastdén Concha. (2012). El desafio hacia el gobierno abierto en la hora
de la igualdad. Santigo, Chile : CEPAL .

Procuraduria de la Administracion . (julio de 2006). Obtenido de Construyendo integridad
y transparencia en el ambito local. Panama: Proyecto Iniciatitva Ciudadana por la

Integridad.

Roger Hart. (1993). La participacion de los nifios: de una participacion simbdlica a una

participacion. Barcelona: UNICEF.

119




