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Editorial

Nos congratula presentar el presente nimero de la revista Societas. Como es de conocimiento
publico, esta es una revista avocada a las ciencias sociales y humanisticas. También con un
interés multidisciplinario a juzgar por los contenidos de este nimero, transitamos por esas
lides, para dar cuenta de la complejidad del conocimiento.

Se inicia con un articulo sobre la insercién laboral de los fisioterapeutas graduados a
nivel universitario. Es importante cuantificar estos indicadores. Seguido de un articulo sobre
prospectiva educativa. Somos plenamente conscientes de que no solo es suficiente pensar en
el pasado, también urge pensar en el futuro, y este articulo apunta en esa direccion.

Vivimos en un mundo cambiante e interconectado. La necesidad de manejar idiomas
es fundamental. El inglés en ese sentido se ha convertido en una de las lenguas mas
funcionales. Es importante trabajar en esa direccion, y manejar los mejores estandares. El
tercer articulo trata esta tematica importantisima. El siguiente versa sobre la ensefianza
universitaria y en particular sobre la escritura. Muchas veces con el &nimo de ser lo méas
objetivo posible, pasamos por alto otras vetas de la cuestién, por ejemplo: las emociones. Los
dos articulos siguientes tratan sobre eso.

La cuarta revolucion industrial nos lleva a un ritmo acelerado. Nos obliga a incorporar
las tecnologias de la informacion y la comunicacion a nuestra cotidianidad. En el ambito
educativo para esos fines y no solamente el entretenimiento. EI séptimo articulo trata esto
enfocado a nifios y nifias. El octavo articulo aborda la normatividad de los servicios que
presta la Universidad de Panama. La siguiente aportacion trata sobre la matematica y la
resolucion de problemas.

El proximo articulo es sobre la arqueologia en contextos subacuaticos desde una
perspectiva historicas. Un &mbito novisimo de estudio en nuestro medio. El siguiente articulo
aborda la gestion del conocimiento en la dindmica de las investigaciones como pilar de la
universidad.

El doceavo articulo es desde el ambito del derecho, en particular sobre la Doctrina de
los Actos Propios. No podria falta en esta gama de articulos, uno sobre literatura y una figura
cimera como la de José de Jesus Martinez. Y, siguiendo con el contenido de este nimero,
otro texto abordara el periplo de las personas con discapacidad en el medio de la pandemia
(Covid-19). Como ya hemos mencionado en lineas anteriores, es importante tener un
diagnostico de nuestras limitaciones. Como lo hace el articulo sobre esta tematica.
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Estudiar la situacién socioecondmica, como el dieciseisavo articulo, de nuestras
regiones, es fundamental para pensar en el desarrollo regional e integral. Y, en particular
sobre un segmento de la poblacién mas afectado ain, como los adultos mayores.

En el terreno de la filosofia se viene trabajando ya desde mucho tiempo, la cuestion
del pensamiento critico y como este es importante en la educacion de nifios, nifias y
adolescentes. En esa misma linea, el siguiente articulo trata sobre la andragogia, para mejorar
los procesos de ensefianza — aprendizaje.

Los tres Gltimos articulos van, de un llamado a potenciar la ciencia en la universidad,
este aporte estudiando la realidad salvadorefia. Siguiendo por un andlisis socioldgico de la
propuesta de Pierre Bordieu, aplicado a la Universidad de Panama. Terminando con un
articulo sobre el impacto ecoldgico y la responsabilidad social.

Este nimero de la revista da cuenta de la multidisciplinariedad, segin su contenido,
aportando para la comprension de varios aspectos de nuestra vida social de Panama y de la
region.

DOCTOR ABDIEL RODRIGUEZ REYES.
EDITOR SOCIETAS
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Resumen

La insercion laboral y el desarrollo profesional son conceptos fundamentales, y ampliamente
estudiados, que describen el proceso a traves del cual los individuos acceden y se desarrollan
en mercado laboral. Caracterizar la poblacion de interés, de acuerdo con estos parametros, es
vital para mejorar dicho proceso, por lo que se propuso como objetivo, caracterizar la
insercion laboral y el desarrollo profesional de los gradados de la carrera de Fisioterapia. Se
realiza un estudio observacional, transversal a partir de la aplicacién de la técnica documental
y la encuesta en una poblacion constituida por 333 graduados universitarios, donde 180
representan la muestra de tipo no probabilistico, por conveniencia. En el estudio se
identifican la formacién académica, insercion y situacion laboral y el desarrollo profesional
como las variables principales sobre las que se implementa el estudio, y cuyos resultados

muestran el estado actual de la insercion laboral en la sociedad, y la necesidad de trabajar en
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pos de que las autoridades de conjuntos con el sistema de educaciéon se ocupe méas de

establecer mejores garantias para la consecucion de un empleo y un salario adecuados.

Palabras Clave: Insercién laboral; formacion; desarrollo profesional; graduados; empleo.

Abstract

Labor insertion and professional development are fundamental concepts, and widely studied,
that describe the process through which individuals access and develop in the labor market.
Characterizing the population of interest, according to these parameters, is vital to improve
said process, for which the objective was to characterize the labor insertion and professional
development of the graduates of the Physiotherapy career. An observational, cross-sectional
study is carried out from the application of the documentary technique and the survey in a
population made up of 333 university graduates, where 180 represent the non-probabilistic
sample, for convenience. The study identifies academic training, insertion and employment
situation and professional development as the main variables on which the study is
implemented, and whose results show the current state of labor insertion in society, and the
need to work in In order for the authorities in conjunction with the education system to be
more concerned with establishing better guarantees for obtaining an adequate job and salary.

Keywords: Labor insertion; training; professional development; graduates; job.

Introduccion

A través de la historia la economia y la educacion han sido dos areas independientes
de estudio con intereses propios. Aunque en la actualidad los economistas han centrado su
atencion en el campo educativo, éste se ha visto particularmente influenciado por el interés
de los gobiernos en la relacion entre la formacion académica de los individuos y el desarrollo
econdémico de los paises. Las relaciones entre economia y educacion se presentan en
multiples situaciones; Coraggio (1992) establece que “a través de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, los agentes educativos producen, reciclan o transforman recursos humanos
especificos, que pueden ser utilizados en las actividades econdmicas de producciéon o
reproduccion”. (p.3).
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Uno de los principales aspectos sobre los que la llamada economia de la educacion ha
concentrado su interés es la vinculacion entre la educacion, la ocupacién y el mercado
laboral. Sin duda, mucho ha cambiado el panorama mundial desde mediados del siglo pasado,
tiempos en los cuales era mas sencillo demostrar que la educacion podia garantizar la
consecucion de un empleo y un salario adecuados (Sierra & Velazquez, 2022).

La universidad como agente de cambio ejerce una funcion social formando a los
individuos como agentes productivos los cuales desarrollaran sus capacidades y, a través del
trabajo realizado, participaran en el desarrollo de las naciones. Es basicamente la formacion
recibida en la universidad la que deberia permitir completar el proceso de insercion laboral
en el mercado. Si bien, histéricamente se ha aceptado que la educacién es un factor
importante en el acceso al mercado laboral y a mejores oportunidades de empleo, lo que no
estd del todo claro es que constituya un factor imprescindible respecto al acceso a mejores
retribuciones salariales.

El término inserciéon laboral se utiliza habitualmente para referirse al proceso de
incorporacion de los individuos a la actividad econdmica de un pais. “Dentro del complejo
proceso de insercidn laboral, las cualidades y factores socio-personales como la autonomia,
la responsabilidad, la creatividad, la cooperacion y apoyo para el bien comuin, la empatia, la
motivacion, etc., adquieren cada dia mas peso” (Martinez-Rodriguez & Carmona, 2010, p.
115).

Pelayo (2012), citando a Bisquerra (1992), define la insercion laboral como “un proceso
integral en el que intervienen distintos factores para su realizacion, desde las caracteristicas
que presentan las personas y las oportunidades que ofrece el mercado laboral, originandose
un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la ocupabilidad” (p. 18). Pelayo también hace
referencia a los términos de empleabilidad y ocupabilidad. Refiriéndose al primero, y citando
a Orgemer (2002) indica que se trata de “la oportunidad del trabajador a acceder a un empleo
que cumpla con sus expectativas, con su formacién y con su trayectoria profesional”;
mientras que la ocupabilidad se refiere a “la posibilidad de insercion dependiendo de las
oportunidades en el mundo laboral” (p.18). Es importante sefialar que el llamado proceso de

13
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insercion laboral no hace referencia Unicamente al acceso del individuo al mercado de
trabajo, en términos de “conseguir un empleo”, sino también a la capacidad de poder
adaptarse y desarrollarse en el puesto de trabajo. Es justamente en este punto, cuando la figura
de la universidad y particularmente su funcién como agente formador y educativo se vuelve
mas relevante. Es justamente esa formacion y también los conocimientos adquiridos, los que
deberan facilitar el proceso de adaptacion y desarrollo del joven salido de las aulas
universitarias al mercado laboral. De acuerdo con Martinez-Rodriguez & Carmona (2010) la
insercion laboral es una tarea novedosa, propia del campo educativo, del social y del empleo;
su complejidad requiere conocimiento del mercado laboral, conocimiento del tejido
productivo, adecuacion del sistema educativo y conocimiento del tejido social que rodea a
las personas susceptibles de insertarse, conocimientos pedagogicos para el disefio de planes
y acciones de intervencion socioeducativos. (p. 119).

Aristegui (2013) establece la necesidad de adecuar la educacion y formacion a las
demandas del mercado, a través de las competencias transversales y las especificas de cada
profesion. Entre las competencias transversales incluye la competencia digital, la capacidad
de trabajo en equipo y el manejo de idiomas. “La colaboracion entre el mundo laboral y el
formativo puede tomar como eje de colaboracion las competencias profesionales. Estas
centran el disefio de la formacion y son consideradas centrales en los procesos de seleccion
del personal trabajador” (p.46). Segiin Garcia-Blanco & Cardenas-Sempértegui, (2017)
durante la dltima década del siglo pasado y la primera del presente, varios autores (Rose,
1991; Figuera, 1996; Alvarez, 1999; Gallardo, 2003; Romero et al., 2004; Campos, 2010;
Rodriguez, 2013, Garcia-Blanco & Sempértegui, 2018; Ldpez, 2021) han realizado
contribuciones a la definicion de “insercion laboral”. En este sentido, se puede entender la
“insercion laboral” como un proceso que implica el trayecto del individuo a la vida
productiva, pero que lejos de terminar con la ocupacion de una plaza de trabajo resalta la
importancia de buscar la estabilidad laboral, para lo cual cobra importancia la capacidad de
las personas para adaptarse a los requerimientos del entorno en el que se desarrollara su
trabajo.

14
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Respecto al desarrollo profesional, Fernandez (2002) dice que se trata de “un proceso
por el que las personas progresan a traves de una serie de etapas caracterizadas por distintas
tareas de desarrollo, actividades y relaciones” (p. 67). Ademas, afiade que existen varios
modelos de desarrollo profesional descritos en la literatura, sin concluir cual de ellos es
mejor. Por su parte, Madero (2010) reconoce que “si las personas encuentran dentro de la
empresa posibilidades de promocion en su carrera y crecimiento profesional se sentiran mas
satisfechas y permaneceran colaborando mas tiempo, lo que originara que contribuyan
indudablemente con los resultados de la organizacion” (p. 111). Asi entonces, se puede decir
que existe una relacion directa entre el nivel de satisfaccion de los empleados respecto al
tiempo de permanencia en la empresa y su nivel de colaboracion en la misma. Por tanto, se
pudiera entender el desarrollo profesional como un proceso en el cual las personas se van
formando, adaptando y creciendo en el entorno laboral en el cual se desempefian, gracias a
los conocimientos adquiridos en sus estudios formales e informales, asi como también a la
experiencia acumulada en el propio entorno laboral. En este contexto, la satisfaccion del
trabajador se verad condicionada por las retribuciones recibidas, las cuales, a criterio de
diversos autores, pueden ser de dos tipos: econdmicas y no econémicas.

En el estudio desarrollado por Madero (2010), éste hace una identificacion de lo que
constituye la diferencia entre las recompensas financieras y no financieras. Al respecto,
define las recompensas financieras 0 monetarias como aquellas que incluyen el sueldo base,
pagos por desempefio, pagos de variables o bonos y otros incentivos financieros. Estas
recompensas se clasifican como recompensas transaccionales porque se otorgan con base en
los resultados entre el empleado y el empleador. Respecto a las recompensas no financieras
0 no monetarias, estas incluyen el reconocimiento, la responsabilidad, la autonomia, la
oportunidad para el desarrollo de habilidades, oportunidades de carrera, calidad de vida y
equilibrio de trabajo y vida. Estas recompensas se clasifican como recompensas relacionales
porgue estan relacionadas con el aprendizaje, la experiencia laboral y el desarrollo de los

trabajadores. Normalmente, se considera que las recompensas no financieras complementan
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las recompensas financieras, pero éstas también tienen importancia en la motivacion y
productividad de los trabajadores. (p. 112)

Asi entonces, el desarrollo profesional es un proceso de evolucion y enriquecimiento que

experimenta el trabajador en la empresa en la cual desempefia sus labores. No puede ser
objeto de andlisis independientemente de la formacion adquirida en su etapa universitaria,
ademas se debe considerar la experiencia que adquiere en su lugar de trabajo y el
reconocimiento que ello le puede reportar. Balseiro et al. (2012) sefialan que “comprende los
aspectos que una persona enriquece 0 mejora con vistas a lograr objetivos dentro de la
organizacion. Implica crecer como persona y realizarse en su trabajo como una necesidad
inherente a los individuos™ (p.18).
Por su parte, el mercado y la economia no son constantes y suelen verse afectados de forma
periddica por diversos factores. Esto provoca desequilibrios y problemas sociales, como
pueden ser el desempleo o subempleo, la inestabilidad laboral, niveles inadecuados de
insercion laboral, polarizacion de la riqueza y por supuesto el insuficiente desarrollo
profesional.

Varios autores, entre los que destacan Dalmau, Llinares, & Sala (2013), Fachelli &
Planas (2014), Gomez (2012), Gonzalez & Martinez (2015), Larrafiaga, Cabezas, &
Dussaillant (2014), Pastor & Peraita (2014), entre otros, han desarrollado trabajos destinados
a analizar la relacion entre la educacion y el proceso de insercion laboral de los graduados
universitarios. En parte, porque todavia se sienten los efectos de la Gltima crisis financiera
mundial, en parte porque las necesidades del mercado laboral se han modificado y se han
adaptado al contexto actual, el panorama mundial respecto a los niveles de ocupacion y
empleo no se puede considerar el méas deseable.

En su informe “World Employment and Social Outlook: Trends 2017”, la Organizacion
Internacional del Trabajo (2017) establecia que el crecimiento economico a nivel mundial,
el aflo 2016, seria el mas bajo en los ultimos seis afos, y las perspectivas de crecimiento para
los afios 2017 y 2018 serian mas bien moderadas. Debido a ello se genera una especial
preocupacion sobre la capacidad de la economia para proveer empleos suficientes, mejorar
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la calidad de los empleos existentes y democratizar los beneficios del crecimiento. En el
mismo informe se indica que los niveles de desempleo se mantendrian elevados en el corto
plazo, motivado ademas por el incremento de la oferta de trabajo.

Las previsiones del crecimiento del desempleo supondrian que el nimero de personas
afectadas superen los 200 millones en el 2017. En el caso de América Latina y el Caribe, esta
proyeccion alcanzaria una tasa del 8,4 por ciento. A esto habria que afiadir: las diferencias en
cuanto a las oportunidades de trabajo, segln el género; la decision de emigrar en busca de
mejores oportunidades, debido a la escasez de empleo y los problemas sociales derivados.
En este Gltimo aspecto, en Ameérica Latina y el Caribe, en el periodo 2009-2016, la
proporcién de personas dispuestas a buscar mejor fortuna en el extranjero rondaba el 30 por
ciento. Tampoco los niveles de retribucion salarial se ven exentos de malas perspectivas. En
su “Informe mundial sobre Salarios”, la Organizacion Internacional del Trabajo (2016) ponia
de manifiesto que la inequidad salarial no se define s6lo por las competencias y el perfil del
individuo (como el nivel de instruccion, la edad o la antigiiedad en el puesto), también hay
otra serie de factores, como el género, el tamafio de la empresa, el tipo de contrato y los
sectores a los que pertenecen los trabajadores. Las estadisticas de una muestra de paises
desarrollados y en desarrollo dan cuenta de que un titulo universitario no garantiza un empleo
bien remunerado.

La crisis econdmica mundial, que afecta también a la region, ha dejado constancia de su
peso en los indicadores relacionados con el empleo y los niveles salariales de la poblacion
también el en Ecuador, cuya realidad econémica y social no ofrece buenas perspectivas. El
Instituto Nacional de Estadistica y Censos del Ecuador (2016) en la presentacion de los
indicadores laborales, actualizados al mes de marzo del afio 2016, presenta la composicion
de la poblacion econdémicamente activa segin la condicién de actividad. Segln esos
indicadores, el empleo adecuado representa el 41,0%, el empleo inadecuado el 53,7% vy el
desempleo el 5,3%. Con relacion al mismo periodo en el afio anterior, se observa un

crecimiento importante del nivel de desempleo, en detrimento del empleo adecuado.
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Segun las cifras del estudio citado el ingreso laboral promedio de una persona con empleo
es de 473,54 USD. Existe una diferencia en el nivel de ingresos, en funcion del sexo, siendo
mas elevado en el caso de los hombres de (588,88 USD) que en las mujeres (415,54 USD).
Por otra parte, en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos del Ecuador, Comisién de Transicion hacia el
Consejo de Igualdad de Género, & ONU Mujeres (2013) sefialan que los ingresos promedio
a nivel nacional de la poblacién ocupada, segun su nivel de instruccion son: primaria (280
USD), secundaria (407 USD), superior/posgrado (708 USD).

En el caso de la carrera de Fisioterapia de la Universidad Catélica de Santiago de
Guayaquil, la informacion referente a la insercion laboral y el desarrollo profesional de sus
graduados es todavia muy escasa y requiere un seguimiento mas detallado y profundo. En
este contexto, el objetivo del presente trabajo es caracterizar la insercion laboral y el
desarrollo profesional de los gradados de la carrera de Fisioterapia, con la finalidad de que
dicha informacién contribuya a definir acciones relacionadas con la demanda real del
mercado laboral su consecuente oferta académica curricular.

Materiales y Métodos

La metodologia utilizada en el presente trabajo se desarroll6 buscando alcanzar el objetivo

propuesto, para lo cual se tom6 en cuenta los siguientes aspectos:

Disefio

El disefio del trabajo corresponde a un estudio observacional, de corte transversal. La
recoleccion de datos se realizo en diversas etapas, desde finales de 2019 a inicios de 2020,
para lo cual se utilizaron diversos mecanismos para el desarrollo de las encuestas generadas,
siendo presencial en unos casos y también a través de medios virtuales cuando existian
limitaciones geograficas e incluso limitaciones generadas por el confinamiento al inicio de
la pandemia mundial.

Poblacion y muestra

La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por los trescientos treinta y tres graduados

de la carrera de Terapia Fisica, titulados a lo largo de toda su historia desde la primera
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promocion en el afio 2012 hasta la promocion del afio 2019. La muestra se determind
utilizando la formula para el calculo del tamafio muestral para poblaciones conocidas y el
tipo de muestreo utilizado fue no probabilistico, por conveniencia; estuvo conformada por
180 graduados, de los cuales 119 pertenecian al sexo femenino y 61 al masculino. A los
individuos que conformaron la muestra se les solicitd llenar la encuesta dirigida a los

graduados de la carrera, preparada especificamente para el estudio.

Técnicas e instrumentos utilizados

Las técnicas de recoleccion de informacion utilizadas fueron la documental y la encuesta.
Para el efecto, se disefiaron los instrumentos respectivos de acuerdo con las necesidades y
objetivo del presente trabajo. Para la concepcion y disefio de los instrumentos utilizados se
tomo en consideracion el formato oficial utilizado por la universidad y se lo adapté a las
necesidades y requerimientos particulares de la carrera de Fisioterapia; para ello se considerd
la participacion de la Comision Académica de la carrera y los miembros vinculados con las
actividades de seguimiento a graduados, asegurando asi la pertinencia y calidad del
instrumento final resultante. Asi, se realizo un levantamiento de informacion mediante el
cuestionario disefiado, realizando la encuesta al grupo de graduados seleccionados.
Variables

La informacion recolectada, ademas de los datos generales, para el diagndstico se organizé
en funcion de las siguientes variables:

Formacion académica

Insercidn y situacion laboral

Desarrollo profesional y competencias

Andlisis estadistico

Para el anélisis estadistico se utilizo el paquete IBM SPSS version 25, aplicando métodos
descriptivos para las variables de estudio, presentando sus resultados en formatos de tablas o
figuras de acuerdo con cada caso. Para la comparacion de grupos se utilizo la prueba no

paramétrica chi cuadrado cuando las variables eran categoricas; en el caso de las variables
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ordinales se utilizo la prueba no paramétrica U-Mann Whitney. Ademas, para la validacion
y andlisis de fiabilidad de los instrumentos utilizados se utilizé la prueba de fiabilidad alfa de
Cronbach (alfa = 0,827).
Resultados y Discusién
Los resultados del trabajo se clasificaron y se presentan siguiendo el orden de las variables

indicadas en el apartado anterior.

Tabla 1
Formacién Académica

Hombres Mujeres Total
(n=61) (n=119) (n=180)
n % n % n %  p-valor
Titulo de 4to  Si 2 33% 4 34% 6 3,3% 0.976
nivel No 59 96,7% 115 96,6% 174 96,7%
. Diplomado 5 82% 6 50% 11 6,1%
Otro titulo
relevante Otro 6 98% 7 59% 13 72% 0,413
N/A 50 82,0 106 89,1% 156 86,7%
Diplomado 5 82% 1 08% 6 3,3%
Estudios .
) Maestria 10 16,4% 11 92% 21 11,7%
superiores en 0,023*
CUIso Otro 2 33% 3 25% 5 28%
N/A 44 72,1% 104 87,4% 148 82,2%
* p<0,05

En la Tabla 1, respecto a la formacién académica de los graduados, se puede observar un
reducido grupo (3,3%) que cuenta con titulo de cuarto nivel; por otro lado, también se aprecia
un grupo minoritario que tiene otro titulo relevante relacionado con su formacién académica
(13,3%). Finalmente, en cuanto a los estudios superiores en curso, destaca un 11,7% que
cursa una maestria 'y un 6,1% que realiza un diplomado u otro estudio superior. Cabe sefialar
que en los estudios superiores en curso se encontraron diferencias estadisticamente
significativas (p < 0,05) entre los grupos conformados por hombres y mujeres; 27,9% de
varones realizan algun estudio superior en la actualidad, mientas que solo un 12,6% de las
mujeres lo hacen también.

Tabla 2

Insercion Laboral
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Hombres Mujeres Total
(n=61) (n=119) (n=180)
n % n % n %  p-valor

Situacién  Trabajando 52 852% 101 84,9% 153 85,0%
laboral Desempleado 9 148% 18 151% 27 150% 0,947

actual
] uno 37 60,7% 78 655% 115 63,9%
Nt“r?b‘;rj%se dos 14 230% 22 185% 36 200% ..
0 0 0 !
actuales tr.es 1 1,6% 1 0,8% 2 1,1%
ninguno 9 148% 18 151% 27 15,0%

En cuanto a la situacion laboral, en la Tabla 2, se puede observar que una gran mayoria de
los graduados se encuentra laborando (85,0%) frente a un grupo minoritario que no lo esta
haciendo (15,0%). también destaca que exista un 63,9% del grupo de graduados que tienen
un solo trabajo, mientras un 20% de ellos tiene dos trabajos y un 1,1% hasta tres trabajos. No
se encontraron diferencias significativas entre ambos grupos (p > 0,05).

Tabla 3
Situacion de empleo
Trabajo principal

Hombres Mujeres Total
(n=52) (n=101) (n=153)
n % n % n %  p-valor
Empresario 5 96% 4 40% 9 59%
Relacion laboral gr‘ig:;a 13 250% 39 38,6% 52 34,0% 0,129
Dependencia 34 65,4% 58 57,4% 92 60,1%
Relacion entre el No 1 19% 0 00% 1 0,7%
trabajo desempefiado 0,340
J penadoy ;i 51 98.1% 101 100,0% 152 99,3%

los estudios realizados

La Tabla 3 muestra la relacion laboral que tienen los graduados que se encuentran
vinculados al mercado laboral a través de su trabajo principal. En ella se aprecia un grupo
mayoritariamente importante (60,1%) que desarrolla sus actividades en relacion de
dependencia, frente a un 34,0% que labora por cuenta propia. También se aprecia una
mayoria amplia en lo que respecta a la relacion entre el trabajo desempefiado y los estudios
realizados (99,3%). En cuanto a los grupos conformados de acuerdo con el sexo, no se
encontraron diferencias significativas (p > 0,05).
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Ademaés, hay treinta y seis graduados que tienen un segundo trabajo de los cuales treinta
(78,9%) laboran por cuenta propia y seis de ellos (15,8%) lo hacen en relacion de
dependencia. Finalmente, sélo dos graduados tienen hasta un tercer trabajo, por cuenta
propia.

Tabla 4
Situacién de empleo en empresa
Trabajo principal

Hombres Mujeres Total
(n=39) (n=62) (n=101)
n % n % n % P
valor
. Indefinido 26 66,7% 34 54,8% 60 59,4%
Tipo de contrato . oral 13 333% 28 452% 41 406% 200
Privada 29 T744% 52 83,9% 81 80,2%
Tipo de empresa  Publica 7 179% 8 129% 15 14,9% 0,439
Mixta 3 77% 2 32% 5 50%
Salud 33 84,6% 44 71,0% 77 76,2%
Actividad de la  Servicios 5 128% 7 11,3% 12 11,9% 0.137
empresa Educacién 0 00% 5 81% 5 50%
Deportes 1 26% 6 97% 7 6,9%
Nivel 0 cargo Direc:tiyo _ 5 128% 5 81% 10 9,9%
ocupado Admln.lstratlvo 1 26% 1 16% 2 2,0% 0,689
Operativo 33 84,6% 56 90,3% 89 88,1%
1a 12 meses 19 48,7% 37 59,7% 56 55,4%
Antigiedad en la 13 a 24 meses 10 25,6% 12 19,4% 22 21,8% 0.360
empresa 25 a 36 meses 6 154% 6 97% 12 11,9%

mas de 36 meses 4 10,3% 7 11,3% 11 10,9%

En la Tabla 4 se presenta la informacion de la situacion de empleo de aquellos graduados
que estan vinculados al mercado laboral a través de su trabajo principal en una empresa. En
cuanto al tipo de empresa, destaca la participacion mayoritariamente en el sector privado
(80,2%); en cuanto a la actividad de la empresa, el sector salud es el que demanda
mayormente el concurso de los graduados (76,2%); con respecto al cargo ocupado, una
amplia mayoria lo hace en un nivel operativo (88,1%); finalmente, un 77,2% del grupo se
encuentra en el rango de uno a veinticuatro meses de antigliedad en la empresa. No se
encontraron diferencias significativas entre ambos grupos (p > 0,05). Existen seis graduados
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que tienen un segundo trabajo en la empresa privada, vinculadas con el sector salud; ninguno
tiene un tercer trabajo en la empresa privada.

En la Figura 1 se observan los niveles de ingresos mensuales de los graduados en su trabajo
principal. Destaca el nivel de 400 USD a 799 USD con un 52,9% del grupo, seguido de los
niveles de 800 USD a 1.199 USD (19,6%) y de menos de 400 USD (19,6%); apenas un 7,9%
el grupo recibe ingresos superiores a los 1.200 USD. Es importante sefialar que se
encontraron diferencias estadisticamente significativas (p < 0,05) entre los grupos
conformados por los hombres y las mujeres; el 88,5% de los varones perciben un ingreso
menor o igual a 1.200 USD, mientras que en el caso de las mujeres este grupo representa un
94,1%.

Figura 1: Ingreso mensual de los graduados en su trabajo principal
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Las frecuencias de aquellos graduados que tienen un segundo trabajo se encuentran
equitativamente distribuidas en los niveles de ingreso de 400 a 799 USD (42,1%) y de menos
de 400 USD (42,1%). Un 10,5% de los graduados generan un ingreso superior, ubicandose
en el nivel de entre 800 y 1.199 USD. Los dos graduados que tienen un tercer trabajo reciben
un ingreso mensual de menos de 400 USD.

Tabla 5
Situacion de desempleo
Hombres Mujeres Total
(n=9) (n=18) (n=27)
n % n % n %  p-valor
Motivode  Decision 0 00% 3 167% 3 11,1%
desempleo persor_wal 0,569
Estudios 3 333% 6 333% 9 333%
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No encuentra 3 333% 7 389% 10 37,0%

Viajes 1 111% 1 56% 2 7,4%

Otros 2 222% 1 56% 3 11,1%

. No 6 667% 11 61,1% 17 63,0%
Buscando trabajo S; 3 333% 7 389% 10 37.0% 0,778

Tiempo 1 a 12 meses 7 77,8% 11 61,1% 18 66,7%
transcurrido 0.495

desde el Gltimo 13 a 24 meses 2 222% 7 389% 9 333%
trabajo

Principal Escasezde oferta 7 778% 14 778% 21 77,8%

dificultad para  Falta de 0,677

0, 0 0
conseguir trabajo experiencia 2 222% 4 222% 6 22.2%

En referencia a la situacion de desempleo, la cual se muestra en la Tabla 5, se pueden
apreciar varios indicadores que describen esta realidad. Asi, los principales motivos de
desempleo son los estudios en curso (37,0%) y el no encontrar un trabajo a pesar de estar
buscandolo (33,3%). Un 63,0% del grupo declara que no esta buscando trabajo, por diversos
motivos. Respecto al tiempo transcurrido desde su Gltimo trabajo, el 66,7% declar6 estar en
el intervalo de un afio. Finalmente, casi un 78% del grupo sefiala la escasez de oferta como
la principal dificultad para conseguir trabajo. No se encontraron diferencias significativas (p
> 0,05) entre los varones y las mujeres.

La Figura 2 presenta una vision del desarrollo profesional, a través de diferentes
indicadores que dan cuenta de los reconocimientos y oportunidades recibidos por los
graduados en las empresas en las que laboran. Al menos un 67% de ellos han recibido al
menos un curso de capacitacion al afio. Un amplio porcentaje de los graduados ha tenido la
oportunidad de poner en préactica sus ideas o planes de innovacion en la empresa (77,2%),
exponer sus conocimientos en la practica diaria (94,6%) y fundamentalmente el 100% de
ellos declard que se encuentra desarrollando la actividad para la que fue contratado. Por el
contrario, un grupo mayoritario reconoce que no ha recibido algin tipo de promocién
(80,4%), no existen planes de promocion o ascenso en la empresa (58,7%) y tampoco ha sido
reconocido con un incentivo econdmica por su trabajo (66,3%); sin embargo, un 58,7% del
grupo indica que si han sido reconocidos con algin incentivo no econémico. No se
encontraron diferencias significativas (p > 0,05) entre los varones y las mujeres.

Figura 2: Oportunidades y reconocimientos en la empresa en la que labora
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Respecto al grado de satisfaccion con el puesto de trabajo realizado en la empresa en la que
prestan sus servicios, como se aprecia en la Figura 3, un 57,6% de este grupo afirma sentirse
muy satisfecho, mientras que el 30,4% se siente satisfecho; sélo el 12% se siente
medianamente satisfecho o insatisfecho. No se encontraron diferencias significativas (p >
0,05) entre el grupo de hombres y el de mujeres.

Figura 3: Grado de satisfaccion con el puesto de trabajo desempefiado

Insatisfecho

Muy satisfecho Poco satisfecho

57.6%

edianamente
satisfecho

25



7 qé/ Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

La Figura 4 muestra una relacion de distintos indicadores considerados en mayor o0 menor
medida al momento de conceder una promocién o mejora salarial en las empresas, de acuerdo
con lo indicado por los graduados. Asi, se consideran muy importantes o importantes de
forma mayoritaria la formacion académica (87,0%), el nivel de desempefio (88,0%),
experiencia (83,7%), manejo de las relaciones humanas (87,0%). Sélo la antigliedad en la
empresa escapa de esta tendencia, situdndose en un discreto 54,3%. Tampoco se encontraron
diferencias significativas (p > 0,05) entre el grupo de varones y el de mujeres.

Figura 4: Importancia de atributos y valores para la promocion o mejora salarial
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La Figura 5 muestra las limitaciones en el desarrollo profesional a las que deben hacer
frente los graduados que se encuentran laborando. Destacan por presentarse regularmente,
con frecuencia o siempre: la deficiencia en la formacion académica (34,0%), el
desconocimiento de idiomas (28,8%), la falta de conocimiento actualizado (27,5%). Cabe
resaltar que solamente en el caso de las limitaciones por falta de motivacion se encontraron
diferencias estadisticamente significativas (p < 0,05) entre el grupo conformado por los
varones y el grupo conformado por las mujeres.

Figura 5: Limitaciones en el Desarrollo Profesional
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Finalmente, con respecto al uso de las distintas competencias, por parte de los graduados
en su actividad laboral, destacan por presentarse con frecuencia o siempre: las habilidades de
comunicacion y relaciones interpersonales (96,7%), la capacidad de adaptacion (92,8%), la
planificacién y organizacion (91,5%), la toma de decisiones y resolucion de conflictos
(86,9%), la capacidad de trabajo en equipo (85,6%), la creatividad e innovacion (84,3%), el
liderazgo y la capacidad de persuasion (79,1%). Las competencias menos frecuentes en su
utilizacion son: el analisis de datos (54,9%) y las herramientas informaticas y otros idiomas
(49,7%). En este apartado no se encontraron diferencias significativas (p > 0,05) entre el
grupo de hombres y el de mujeres.

El estudio presente caracteriza la insercion laboral y el desarrollo profesional de los
graduados universitarios de la carrera de fisioterapia, en la Universidad Catolica de Santiago
de Guayaquil. A juicio de los autores, constituye uno de los primeros trabajos de este tipo en
el area de la fisioterapia, en la localidad.

Se observa una proporcion mayoritaria (85%) que se encuentra laborando, de ese grupo
el 20% tiene al menos dos trabajos. También es interesante destacar que un 60,1% de aquellos
que estan trabajando lo estan haciendo en relacion de dependencia y una amplia mayoria
(99,3%) que manifiesta que el trabajo que desempefian guarda relacion con los estudios
realizados. Del 15% del grupo que conforman los profesionales desempleados, el 37% sefiala
que no encuentra trabajo a pesar de buscarlo y subraya que la causa principal es la escasez
de oferta laboral. Estas cifras difieren respecto a los valores reconocidos por el INEC en sus
indicadores laborales del afio 2016, que sefialan un desempleo del 5,3% y un empleo
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adecuado del 41%; también difieren respecto al informe de la OIT, del afio 2017, en el cual
se habia previsto que la cifra de desempleo para América Latina y El Caribe alcanzaria el
8,4%.

En cuanto a los niveles salariales, casi el 53% de quienes estan trabajando perciben un
salario cuyo nivel va de 400 USD a 799 USD, mientras que aproximadamente un 20%
percibe un salario cuyo nivel va de 800 USD a 1.199 USD. La diferencia es estadisticamente
significativa (p<0,05) al comparar el grupo de hombres y mujeres. En el caso de quienes
tienen un segundo trabajo, estos representan el 42,1% para aquellos que perciben un salario
cuyo nivel va de 400 USD a 799 USD y un 10,5% para aquellos que perciben un salario cuyo
nivel va de 800 USD a 1.199 USD. Por su parte, el citado estudio del INEC, 2016 establece
que el ingreso laboral promedio de una persona con empleo es de 473,54 USD, mientras que
en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), del afio 2013, se
sefiala que los ingresos promedio a nivel nacional de la poblacion ocupada, segun su nivel de
instruccion son: primaria (280 USD), secundaria (407 USD), superior/posgrado (708 USD),
existiendo diferencias importantes en los ingresos dependiendo del género.

Respecto al desarrollo profesional, si bien es cierto que se destaca el haber recibido
capacitaciéon y la posibilidad de contribuir con ideas propias en las empresas en las que
laboran, un 80,4% reconoce no haber recibido ningun tipo de promocidn y casi un 60% sefiala
que en las empresas no existen planes de promocion o ascenso. También se destaca la poca
existencia de reconocimientos econdmicos, pero en cambio se reconocen los
reconocimientos no econémicos. Alrededor del 58% se siente muy satisfecho con el puesto
de trabajo en la empresa para la cual labora. Por su parte, respecto a las limitaciones en el
desarrollo profesional, destacan la deficiencia en la formacién académica, el
desconocimiento de idiomas, la falta de conocimiento actualizado.

Conclusiones

Existe un porcentaje de profesionales del &rea de fisioterapia en situacion de desempleo
superior al sefialado en las estadisticas locales e internacionales; en cuanto a su remuneracion
salarial casi un 30% percibe niveles superiores a los 800 USD. Las limitaciones existentes,
reveladas en el presente estudio se pueden sintetizar en la escasa informacién de estudios
similares que permitan comparar adecuadamente los resultados de esta investigacion. Por
otro lado, en el aspecto metodoldgico también debe mencionarse las relacionadas con el

tamafio muestral y el tipo de muestreo utilizado; si bien es cierto se cumple con el calculo y
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el proceso de seleccion de forma correcta, la intencion original era incluir al total de la
poblacion objeto de estudio, lo cual no fue posible debido al comienzo de la pandemia.

El presente trabajo se destaca por estar entre los primeros que centran su interés en los
graduados de la carrera de fisioterapia a nivel local, lo que lo convierte en un referente
importante para el andlisis de la situacion laboral de estos profesionales. Por ello, se
recomienda realizar otros estudios similares que permitan ampliar el tamafio de la poblacion
estudiada y tener asi un panorama mas claro de la situacion real de estos profesionales.
Ademas, también seria idoneo y asi se sugiere, el desarrollo de un estudio complementario

que muestre el seguimiento y complemente la informacion del presente trabajo.
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Resumen

La educacién en el mundo contemporaneo tiene un desafio tremendo, porque los cambios
que se vienen realizando se vienen dando de una manera increiblemente veloz que ya no
podemos seguir educando con las mismas cosas que sabemos de siempre, debemos educar
para conceptos que no sabemos. Ya que en el futuro tal como se presenta en la sociedad
contemporanea se encuentra repleto de nuevos acontecimientos que son como una caja de
pandora que no sabemos que saldrd 0 mas que nada; conque sorpresa nos vendra en cada una
de las diferentes areas del conocimiento ya sea ciencia, tecnologia, ingenieria, organizacion
social de las relaciones humanas o interpersonales, entre otros que podemos seguir
enumerando. Razo6n por la cual estoy segura de que el gran desafio es convertir a los docentes
en una gran herramienta de conocimientos creativos que lo impulse a desempefar su rol de
una manera favorable y de adaptabilidad a los huevos cambios que se enfrentara.

Palabras Clave: Educacion, conocimientos, sistema educativo, sociedad contemporanea

Abstract

Education in the contemporary world has a tremendous challenge, because the changes that
are being made are taking place in an incredibly fast way that we can no longer continue
educating with the same things that we always know, we must educate for concepts that we

do not know. Since the future as it is presented in contemporary society is full of new events
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that are like a pandora's box that we do not know what will come out or more than anything;
So, what surprise will come to us in each of the different areas of knowledge, be it science,
technology, engineering, social organization of human or interpersonal relations, among
others that we can continue listing. Reason why | am sure that the great challenge is to turn
teachers into a great tool of creative knowledge that encourages them to perform their role in
a favorable way and adaptability to the new changes that they will face.

Keywords: Education, knowledge, educational system, contemporary society

Introduccion
Resumido, pero interesante se considera el articulo: “El Futuro de la educacion en Panama:
Proyecciones para el siglo XXI, un resumen que presenta diversos y vastos desafios que tiene
el pais hacia el futuro, presentando en su primer apartado, aspectos de la formacién educativa
en un contexto general, detallando el desarrollo que han impulsado a través de la actividad
investigativa, compresion y valoracion en condiciones diferentes a las del pasado reciente.
A través de los contenidos sobre: La Educacion actual: Fortalezas y debilidades,
referenciamos las debilidades y habilidades del pensamiento que necesita tener en cada
momento, considerados indispensables en el siglo XXI, en la sociedad del conocimiento. De
igual manera, se efectta un analisis reflexivo sobre el futuro de la educacion en Panama, nos
permite tener una panoramica o identidad dependiendo el caso y eso nos lleva a ser parte de
un todo ya que la cultura no es estatica. Al leer este articulo pensaran que aunque se vea de
una manera insurrecta y aunque se vea de una manera con un poco de incredulidad o de
fantasia pero es una realidad por la cual atravesara la educacion en el mundo. Esperemos que
en este futuro prometedor logremos crear e innovar para llegar al nivel de los demas paises
que han incrementado sus investigaciones.
CONTENIDO:
La Educacion en el Mundo Contemporaneo

La formacion educativa en un contexto general presenta grandes rasgos de desarrollo
gue han impulsado la actividad investigativa, compresion y valoracion en condiciones
diferentes a las del pasado reciente. En ese contexto, desde su génesis republicana, la
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educacién panamefia estuvo influenciada de por las congregaciones religiosas llegadas con
la invasion espafiola al continente americano.

Tras o0 expuesto, es posible justificar las teorias vigentes del mundo contemporaneo, el
cual abarca los siglos XIX y XX, se caracteriza por las revoluciones y las grandes
transformaciones artisticas, demogréficas, sociales, politicas, tecnoldgicas y econémicas. Es
evidente que la educacion se apega a rasgos diversos en una sociedad cada vez méas abrumada
por la cantidad, variedad, complejidad y escala de problemas que necesitan ser resueltos.

Para Gary F. Martin Narbona de la Revista Virtual Guias de Praxis, dentro de los
cambios educativos a traves de una adecuacion virtual adelantada y exigida por la crisis del
Covid 19: “La mayoria de los panamefios estamos de acuerdo con que la metodologia
presente en un dia escolar comun es obsoleta. Creado en la era industrial, el sistema de linea
de ensamblaje que tenemos tiene poca relevancia para que los nifios prosperen en el mundo
actual. Ademas, vivimos en un pais donde las personas son sumamente intolerantes al
cambio, en especial en tiempos de gran incertidumbre. A pesar de todas las innovaciones y
cambios a nivel mundial en los sistemas educativos, en Panama aun no vemos cambios
significativos”. (Martin, 2017)

La educacién actual se basa en el método cientifico, ya que se busca que los estudiantes
aprendan no solo a pensar, sino también a actuar, predecir y resolver, tener pensamiento
critico, en un mundo educativo renovado, para lo cual es basico el trabajo en equipo para
intercambiar ideas y fomentar la cooperacion. La hipotesis contemporanea de que para
competir en el mundo globalizado y en la economia del conocimiento, es necesario invertir
a largo plazo en educacion, ya que los paises desarrollados tienen un nivel de educacion tres
veces superior al que poseen la mayoria de los paises latinoamericanos.

La Educacion Actual: Fortalezas y Debilidades

Nuestros educadores en la actualidad deben tener claro cuéles son sus fortalezas,
debilidades y habilidades del pensamiento que necesita tener en cada momento para atrapar
y atraer a ese estudiante Milenio que se encuentre detrds de un monitor o sentado en una
banca en un aula. Es por eso que es importante que los mismos desarrollen habilidades que
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lo lleven al éxito de transmitir de manera ingeniosa y precisa esa cultura, conocimiento y
aprendizaje significativo para los estudiantes, debe desarrollar con pulcritud un lenguaje no
solamente tener una buena diccion, un buen tono de voz, sino que debe tener una buena
presencia, conviccién para toca cada concepto, seguridad del tema que esta tratando y mas
que nada el aprendizaje en dos vias todo esto transmite civilidad.

Viendo desde otra perspectiva donde el docente cronoldégicamente es un intermediario
entre el pasado ayer y el futuro hoy. Para Xiomara Julissa Bloise Edmon doctoranda en la
Universidad del Istmo de Panama: “La calidad de la educacion responde a la presencia de
factores maltiples por la débil formacion y motivacion del personal docente que tiene que
capacitarse y actualizarse en los sistema de pedagogia y educacion para poder brindar una
ensefianza de calidad a los alumnos dentro de un sistema, los avances tecnoldgicos brindan
una herramienta para este fin de la ensefianza en la cual si se utiliza bien avanzaremos en el
campo del saber que es cambiante segtin la necesidad asi lo requiere”. (Bloise, 2019)

Se ve como inimaginable, pero todo puede suceder, en el futuro ser& necesario que todos los
jévenes del mundo asistan a universidades o institutos profesionales a nivel superior. Para
reclutar a los nuevos estudiantes ya no usaran las pruebas PISA para saber o ver como fue
el avance de los estudiantes en los afios anteriores, pero los mismos entraran a Instagram o a
cualquier red social para ver los comentarios o los logros, mecanismos o técnica de
aprendizaje que utilizaron para ingresar a las diferentes carreras.

El Futuro de la Innovacion Educativa

Si pensamos nosotros que el canal de Panama es lo mas importante en el pais, pues debo
decirle que no. Ya que lo importante por encima del canal es el futuro de la innovacion
educativa, a través del conocimiento que adquieran nuestros estudiantes, porque cuando
nuestro pais logre que nuestros estudiantes creen o innoven artefactos que nuestro pais logre
comercializar a nivel mundial y trascienda mundialmente a las industrias farmacéuticas, de
telecomunicacion o automotriz y sepan que es una marca panamefia, podemos deducir
entonces que el futuro de la educacién del ha salido de estar estatica como nos encontramos
en estos momentos. Para la resolucion de estos problemas se dio en nuestro pais el Primer
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Congreso de Educacion de la Region Occidental, evento bajo la organizacion del Centro de
Competitividad de la Region Occidental (CECOM-RO):

Los representantes de la UNESCO, Ricardo Martinez y Ramon Iriarte, ofrecieron la
charla: “Educacion para el futuro y futuro de la educacion”, durante el tercer dia (ayer
jueves), del Primer Congreso de Educacion de la Region Occidental de Panama, evento bajo
la organizacién del Centro de Competitividad de la Regién Occidental (CECOM-RO). Los
representantes de la UNESCO enfatizaron “en la necesidad de desarrollar las habilidades del
siglo XXI, basadas en la nueva modalidad digital y virtual, pero considerando que esta dejara
por fuera del sistema educativo a las personas que no cuenten con las condiciones y recursos
necesarios para una conectividad efectiva”. (ensegundos.com.pa, 2021)

Hacer un analisis reflexivo sobre el futuro de la educacion en Panama@, nos permite tener una
panoramica o identidad dependiendo el caso y eso nos lleva a ser parte de un todo ya que la
cultura no es estatica. Debemos transmitirla siempre por una perspectiva y una posibilidad
de transformacién de manera que la lengua y la cultura son parte intrinsecas que debe poseer

cada educador del siglo XXI.
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Resumen

Las ventajas y oportunidades que nos presentan las pruebas certificadas en el idioma inglés
para la ensefianza superior forman parte del analisis investigativo que realizamos a través de
este estudio. A partir de la experiencia adquirida como docente del Departamento de Inglés
en la Facultad de Humanidades de la Universidad de Panama, consideramos que los
problemas de las pruebas estandarizadas en el idioma inglés como requisito en diferentes
planes curriculares de ensefianza superior, parecieran obstaculizar las tematicas que se
abordan en clases, en el uso incorrecto de estructuras gramaticales, problemas de
comprension, tanto oral como escrita, dificultades al iniciar, mantener y concluir una
conversacion fluida en diferentes situaciones comunicativas, entre otros. El objetivo central
de este trabajo consiste en validar un disefio para evaluar el nivel de aprendizaje del idioma
inglés como requisito académico para los estudiantes del nivel de ensefianza superior. De
igual manera, se presenta una breve resefia sobre los aspectos fundamentales de la validacion
de pruebas certificadas, la medicion en niveles de suficiencias del idioma, analisis las fases
para el cotejo de pruebas estandarizadas y la conformacion estratégica de la inteligencia
multiple como forma de aprender idiomas extranjeros.

Palabras Clave: Inteligencia mdltiple, educacion superior, evaluacion, pruebas

estandarizadas.
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Abstract

The advantages and opportunities presented by certified tests in the English language for
higher education are part of the investigative analysis that we carry out through this study.
Based on the experience acquired as a teacher in the Department of English at the Faculty of
Humanities of the University of Panama, we consider that the problems of standardized tests
in the English language as a requirement in different higher education curricula, it seems to
hinder the topics which are addressed in classes, in the incorrect use of grammatical
structures, comprehension problems, both oral and written difficulties in starting,
maintaining and concluding a fluid conversation in different communicative situations,
among others. Thus, the main goal of this work is to validate a design to assess the level of
English language learning as an academic requirement for students at the higher education
level. In the same way, a brief review is presented on the fundamental aspects of the
validation of certified tests, the measurement in levels of sufficiency of the language, analysis
of the phases for the comparison of standardized tests and the strategic conformation of
multiple intelligence as a way of learning a foreign language.

Keywords: multiple intelligence, higher education, evaluation, standardized tests

Introduccion

El objetivo de este estudio relacionado al: Programa de Doctorado en Educacion con
Enfasis en Evaluacion Educativa de la Facultad de Ciencias de la educacion de la Universidad
de Panamad, es identificar las tendencias que se presentan en cuanto al nivel de dominio de
inglés de los futuros egresados de las universidades de Panamé. El contexto de estudio es
basado en los sistema de ensefianza-aprendizaje en la educacion superior, aportando un
analisis de sus ventajas y oportunidades, pretendiendo servir de insumo para otros estudios
que se estan llevando a cabo en el marco de la evaluacion de pruebas estandarizadas del
idioma inglés, con miras a la elaboracién de un plan de accién que propenda por la
potenciacion de las fortalezas y por el mejoramiento de las debilidades de las pruebas como

requisito para culminacién de grado.
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Se presenta en primera instancia las generalidades de las pruebas certificadas en el idioma
inglés, un proceso ejecutado a través de las instituciones de ensefianza superior, las cuales
han requerido de aplicaciones de pruebas idiomaticas, validadas para demostrar el nivel de
competencias y habilidades linguisticas, necesarias para mantenerse a flote en una sociedad
llamada a estandarizar las comunicaciones a través del idioma inglés.

El segundo apartado lo constituyen las pruebas estandarizadas como forma de medicion
en los niveles de suficiencias del idioma inglés, un proceso de medicion de tipo formativo en
la ensefianza superior, ademas, de mencionar los aspectos fundamentales de la calificacion
de los niveles de competencias de un estudiante con respecto a variables cientificas como; el
conocimiento, uso y aplicacion, basado en técnicas lingiisticas. De igual manera, se hace
referencia a la evaluacion como instrumento de aprendizaje, basado en la realizacion de
pruebas para la medicion en los niveles de suficiencias del idioma inglés. La inclusion de
preguntas o la aplicacion de instrumentos virtuales para emitir ciertos criterios,
principalmente en las evaluaciones por competencias es potencialmente algunos de los
factores requeridos para una funcién acreditada.

Se destaca el topico de la inteligencia multiple utilizada para aprender idiomas, como
una estrategia que permite mejorar las habilidades aplicadas en el contexto de la formacion
educativa, principalmente en el desarrollo de actividades tendientes a pasar por un proceso
de evaluacion. A través de las conclusiones se hace un llamado a tener en cuenta para
préximas investigaciones el enfoque y la importancia de exponer a los estudiantes al
desarrollo del tipo de ejercicios que se utilizan posteriormente en el disefio de las pruebas
estandarizadas con el fin de hacer una contextualizacion y entrenamiento en cuanto a las
caracteristicas de la prueba.

El analisis se hizo con base en los resultados de los examenes realizados a los estudiantes
que aplican cada afio en la Facultad de Humanidades de la Universidad de Panaméa, como
requisito de grado, una evaluacion de gran repercusion y un elemento del curriculo de los
diversos planes de estudio.

CONTENIDOS:
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Generalidades de las pruebas certificadas en el idioma inglés

Actualmente las instituciones de ensefianza superior han requerido de aplicaciones de
pruebas idiomaticas, validadas para demostrar el nivel de competencias y habilidades
linguisticas, necesarias para mantenerse a flote en una sociedad llamada a estandarizar las
comunicaciones a través del idioma inglés.

Para tales fines, las universidades indicaran los requisitos que se necesitan a través de una
variedad de pruebas, que incluyen un puntaje general minimo, requeridos en los niveles de
escritura, lectura, escucha y conversacion fluida. Algunas de estas evaluaciones son citadas
para otros fines, tales como: Obtencion de visas (dependiendo del pais de eleccion),

certificaciones de negocios, tramites legales, entre otros.

Elementos para la elaboracion de las pruebas certificadas en idiomas

Actividades

Grupos didacticas

Contenidos
académicos

Distribucién
especial

Estrategias de
ensefianza-
aprendizaje

Recursos
didacticos

Figura 1. Elementos para la elaboracion de las pruebas certificadas en idiomas.

Ese mismo orden, instituciones de ensefianza superior han tomado ciertas iniciativas

como lo presenta la Universidad Internacional de Ciencia y Tecnologia (UNICyT) a través
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de un Proyecto de Modificacion del Reglamento de Idiomas reconocidos por UNESCO?,
donde hace las siguientes consideraciones:

“Como requisito de egreso, se exige a los estudiantes de programas de postgrado demostrar
conocimientos de un segundo idioma adicional al suyo que le permita leer bibliografia de la
especialidad. La finalidad obedece al establecimiento de las politicas y normas internas que
regulen y aseguran el cumplimiento de uno de los requisitos de permanencia de los
programas o requisitos de egreso de las carreras que ofrece la Universidad”. (UNICyT,
2021)

De igual manera, llka Rigquelme y Maria Del Cid, docentes del Centro Regional

Universitario de San Miguelito de la Universidad de Panamé, han presentado una propuesta
para la revision del instrumento técnico para la certificacién en el idioma inglés, como un
requisito para obtener el grado de licenciado o técnico en la Primera Casa de Estudios del
pais:
“Las reglamentaciones de la Universidad de Panamd le exigen a todos los estudiantes que
se matriculan en una carrera que los lleve al grado de Licenciado o Técnico, obtener una
certificacion que les acredite su suficiencia en el idioma inglés denominado: “Examen de
certificacion en Inglés”, como requisito para la obtencién del grado (Ley 2 de la RepUblica
de Panamé del 14 de enero de 2003; Aprobado en reunidn extraordinaria del Consejo
General Universitario 9-08 celebrada el 23 de abril de 2008, de la Universidad de
Panama)”. (Del Cid, 2018)

A través de este estudio, se hizo una revision del instrumento, en donde se identifica que
el mismo, presenta algunas dificultades asociadas con el uso poco frecuente de los terminos
y conceptos vertidos en las preguntas, que no son del uso cotidiano de los estudiantes. Se
analizaron los elementos que intervienen para aprobar el examen, a través de una encuesta

aplicada a los estudiantes que asisten a realizar dicho examen; las variables para medir dichas

1 La UNESCO también considera al espafiol, pero este idioma no se incluye ya que es el oficial de Panama'y
no representa una segunda lengua para los estudiantes de UNICyT
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dificultades que se encuentran dentro del contenido del mismo examen e igualmente se
entrevistaron a los profesores que aplican el examen.

Estas referencias institucionales ponen en evidencia la importancia académica y
profesional que revierten las certificaciones del idioma inglés, como requisito, refrendando
una actividad evaluada y avalada, desde la calidad del dominio linguistico; ademas,
demuestra de manera oficial que se cuenta como oportunidades profesionales, ya que ofrece
garantias a las empresas u otras entidades para contratar o aceptar a quienes demuestran sus
conocimientos del idioma.

Las pruebas estandarizadas como forma de medicion en los niveles de suficiencias del
idioma inglés.

El proceso de medicién de pruebas estandarizada de tipo formativo en la ensefianza
superior es un intento por determinar los niveles de competencias de un estudiante con
respecto a variables cientificas como; el conocimiento, uso y aplicacion, basado en técnicas
linglisticas. La diferencia entre la formacion en el aula de clases y lo que se hace mediante
las pruebas estandarizadas radica en la formalidad evaluativa, es decir, en la forma
sistematica de como se equiparan los niveles de ensefianza-aprendizaje.

En la actualidad se pone en evidencia la problemética existente en las universidades
latinoamericanas; muchos de sus estudiantes no muestran un adecuado dominio del idioma
inglés, tomando en cuenta que es un requisito para concluir sus estudios universitarios. Las
causas pueden evidenciarse a través de la medicion que representan las pruebas
estandarizadas, donde se manifiestan con suma cotidianidad, los conocimientos y
capacidades que se necesitan para una comunicacion eficaz en el dominio de la lengua ingleés,
lo que demuestra que se requiere enfatizar en los procesos de ensefianza-aprendizaje en todos
los niveles. No obstante, los métodos de evaluacidn en forma general constituyen una de las
mayores preocupaciones de los profesores.

La insuficiente calidad del aprendizaje de la lengua inglés en las instituciones
universitarias es percibida por los profesores y los propios estudiantes quienes manifiestan
frecuentemente su incapacidad de establecer una comunicacién eficaz en la lengua inglés.
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Estos planteamientos, a su vez, entran en contradiccion con los altos indices de rendimiento
académico con los cuales los estudiantes acreditan las asignaturas que componen la disciplina
idioma inglés a través de un examen que muestra insuficiencias en el proceso de evaluacion
que se lleva a cabo en las asignaturas que integran esta disciplina.

Fases para la medicién de las pruebas estandarizadas

Determinar el objetivo del examen.

Precisar el perfil del candidato.

Seleccionar tareas de examen en relacién con tareas de uso de la lengua.
Estimar los recursos necesarios.

Fase previa

= Precisar los contenidos: dreas tematicas, nociones y funciones pragmaticas,
exponentes linglisticos (gramatica y vocabulario), de acuerdo con un
determinado nivel.

= Establecer los procedimientos: distribucién de las partes, tipos de pruebas,
duracion.

« Redactar las pruebas y las instrucciones.

Fase de disefio

= Administrar el examen a un grupo (o grupos) de control similar (es) al que es

Fase de destinado el examen definitivo.

experimentacidn

Fase de = Comprobar la validez de las pruebas y la fiabilidad de los resultados.
recapitulacion + Recapacitar para obtener retroalimentacién.

Figura 2. Fases para la medicion de las pruebas estandarizadas

Aun asi, las pruebas estandarizadas como forma de medicion de nivel de suficiencias en
el idioma inglés no estan limitadas a medir solamente el logro académico, pues también
pueden considerarse para evaluar muchos otros elementos méas y aplicarse para evaluar
grupos de estudiantes independientemente de la su carrera universitaria o perfil profesional,
pues lo medible es el nivel de suficiencia linglistica y comunicativa tanto oral como escrito
en el idioma extranjero, considerando los parametros previamente establecidos. De alli que,
la interrogante frente a estos hechos es ¢qué tan necesaria es la evaluacion estandarizada?,
valorando que la principal caracteristica de las pruebas estandarizadas es administrar a una

gran cantidad de personas, cuyas respuestas se califican de manera automatica.
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Para la Magistra Juana ldania Pérez, especialista en pruebas normalizadas del idioma
inglés en la Universidad Autonoma de Barcelona:

“Todos estos problemas relacionados con el aprendizaje de la lengua inglés que nos surgen
en las précticas instruccionales en las aulas universitarias, nos recomiendan asumir esta
problematica desde la investigacion para explorar esta realidad y analizar los factores que
estan incidiendo en la baja calidad del aprendizaje desde la percepcion que de los procesos
de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de la lengua que tienen los profesores y estudiantes,
e integrar a su vez la evaluacién dentro del proceso educativo para mejorarlo, de modo que
nos ayude a observar los procesos de aprendizaje de la lengua, sus particularidades para
comprenderlos mejor y regularlos en funcion de cada individuo o grupo”. (Pérez, 2007)

Estas apreciaciones indican que estamos frente a una problematica educativa, en
concordancia con las demandas de las asignaciones incluidas en las pruebas del idioma
inglés, ademas, de la urgencia de analizar las evaluaciones llevadas a cabo en los niveles de
las competencias comunicativas que no se corresponden con las exigencias encontradas en
los cursos habituales.

Por otra parte, una reflexion a lo que acontece dentro del proceso de evaluacion de la
lengua inglés, permite comprobar que coexisten multiples y diversos modelos evaluativos
entre los profesores de inglés y no existe un relativo consenso en cuanto a qué evaluary como
evaluar la lengua unido a la escasa voluntad de renegar de principios que se asumieron como
validos en la ensefianza tradicional de la cual ellos mismos fueron objeto en la universidad,
es decir, que los estilos evaluativos de muchos de los profesores son el resultado de modelos
percibidos y tomados de otros.

La evaluacion como instrumento de aprendizaje

Las evaluaciones como instrumento de aprendizaje tienden a ser confundidas con la
realizacion de pruebas para la medicion en los niveles de suficiencias del idioma inglés,
siendo la orientacién de estas Gltimas la medicién cuantitativa de los aprendizajes. De alli
que, reenfocando la evaluacion como un instrumento de aprendizaje, se hace necesaria la
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inclusion de preguntas o la aplicacion de instrumentos virtuales que consideren ciertos
criterios inmersos principalmente en las evaluaciones por competencias, que es
potencialmente algunos de los factores req ueridos para una funcién acreditada, que es
considerada en las evaluaciones a nivel internacional.

Estos parametros se utilizan para calificar potencialmente los resultados, desde una
perspectiva estandarizada dirigida a contactar los resultados a traves de un proceso
sistematico, tendiente a orientar en gran medida hacia lo cualitativo de las pruebas.

La utilizacion de estos parametros nos permitiria diagnosticar el nivel de conocimientos
de la lengua extranjera de los estudiantes, si se aplica al momento de ingres a la universidad,
el cual por experiencia conocemos que existen diferencias sustanciales, conocer sus intereses,
motivaciones, aspiraciones, actitudes en relacion con la lengua inglés desde sus inicios para
poder planificar un proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua que atienda a la diversidad
de estudiantes que entran a nuestras aulas.

En los tipos de evaluacion por competencias, las pruebas parciales (aunque no son el Unico
instrumento que se utiliza) son consideradas uno de los de mayor importancia por el profesor
al estar reglamentado oficialmente en el sistema de evaluacién de la asignatura.

Asi pondriamos en préactica desde el comienzo del ciclo del aprendizaje del idioma inglés,
una evaluacion formativa de la lengua encaminada a regular todo el proceso y que a la vez
vaya propiciando al alumno las herramientas necesarias que le posibiliten regular su
aprendizaje. Esto es percibido por docentes y estudiantes, no solo por el énfasis requerido
por los resultados de las pruebas, sino por el valor que les adjudica a los resultados obtenidos

como requisito académico a nivel universitario.

La evaluacion como técnica de aprendizaje
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Principios: Instrumentos:
Confiabilidad

» Prueba objetiva
Validez » Preguntas intercaladas
Prueba adaptativa vy
auto adaptada

Prueba de ensayo
Proyecto

Lista de verificacion
Escalas

Ribricas

Portafolio

Mapa conceptual

Funciones: Objetividad

Diagnostica Autenticidad

N

Evaluacion del
aprendizaje

/

Formativa

Sumaria

Tipos:
» Autoevaluacién y heteroevaluacion Medios:
* Presencial y mediada ’
s Basada en el grupo y basada en criterios Impresos
o Informal y tipificada Sincronicos
L
-

Sistematica y asistematica

Cuantitativa y cualitativa A SIS

Figura 3. La evaluacion como técnica de aprendizaje.

Por tanto, a pesar de no existir un acuerdo frente a cdbmo y qué se debe evaluar, la
evidencia de los conocimientos linguisticos exige una compresion total, dirigido a la
busqueda de significados en situaciones comunicativas de uso real de la lengua constituye
una premisa fundamental a poner en practica en la ensefianza, aprendizaje y por supuesto, en
la evaluacion de la lengua extranjera.

Entonces, el enfoque tradicional y estructuralista que enfatiza en el uso de formas correctas
del conocimiento linglistico ya no resulta del todo efectivo, si esta constituye la meta a
alcanzar una evaluacién por competencias.

Segun Orlando Chaviano Herrera, Tamara Baldomir Mesa, Olga Coca Meneses y
Alfredo Gutiérrez Maydata, docentes en la Universidad de Ciencias Médicas de Villa

Clara en Cuba:

47



/ qé/ Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

“Las nuevas tendencias sobre la evaluacion sefialan que el conocimiento no tiene que ver
solamente con la acumulacion de contenidos, sino que representa un medio para aprender
a hacer y aprender a ser; por tanto, requiere desde la perspectiva del profesor,
readecuaciones permanentes de las practicas evaluativas que contribuyan a que la
evaluacion sea un proceso para fomentar y dirigir el aprendizaje en correspondencia con
las tendencias actuales de la pedagogia y la didactica en la educacion superior”. (Chaviano,
2016)

Esto ultimo pudiera ser una gran fuente de motivacion para el estudiante y una mejor idea
de que se considera correcto en términos de evaluacion de la lengua extranjera. Abreviando,
si la evaluacion del idioma inglés tradicionalmente no se ha orientado a potenciar el
aprendizaje, de alli que por lo planteado previamente, urge la bdsqueda de métodos mas
efectivos de evaluacion e introduccion que favorezcan este proceso.

Esta sintesis, por si misma se refleja la necesidad de incluir cambios imperativos,
sustanciales en las tradicionales formas de ensefiar y de aprender y, consecuentemente, en la
forma de evaluar por sus contundentes efectos en el enfoque de aprendizaje de la lengua
extranjera, que se refleje en los diferentes escenarios en donde los estudiantes universitarios
deberan demostrar estos altos estandares que les exige actualmente, que desde nuestro punto
de vista constituye el catalizador del cambio.

La inteligencia multiple como formas de aprender idiomas.

Hablar de inteligencia multiple es situarnos en las habilidades, aptitudes y destrezas, que
se desarrollan de diferente manera, unos mas y otros menos, dependiendo de las situaciones
a las cuales se haya enfrentado, pero en definitiva todos tienen cierta capacidad para procesar
informacidn y aprender. Desde esa dptica, los seres humanos nos encontramos genéticamente
capacitados para aprender a comunicarnos y aun asi, muchos estudiantes en el nivel de
ensefianza superior, encuentran serias dificultades para lidiar con otros lenguajes.

Desde el punto de vista educativo, debemos ser idoneos para aprender idiomas, una vez

tengamos a mano los instrumentos y didacticas necesarias para tales fines.
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En ese contexto, la inteligencia multiple utilizada para aprender idiomas extranjeros es una
estrategia que permite mejorar las habilidades aplicadas en el contexto de la formacion
educativa, principalmente en el desarrollo de actividades tendientes a pasar por un proceso
de evaluacion.

El concepto de inteligencia maltiple sugiere diversidad de elementos, que implican el ser
inteligente, elementos que aln estan en estudio. Pero lo cierto es que todos presentan
diferentes inclinaciones, ya sea hacia la musica, las letras, la matematica y que algunos
aprendan mas facilmente unas cosas que otros, algunos visualizan mejor y pueden resolver
problemas de cualquier indole. La literatura revisada sefiala que existen varios tipos de
inteligencia que le permiten a cada quien tener aptitudes y habilidades diferentes, tema que
se desarrollara de ahora en adelante, y que definitivamente debe preocupar a todo docente
que desee realmente abordar las diferencias individuales de los estudiantes. (Guzman, 2005)

Esquema educativo sobre las inteligencias multiples

49



/ %/ Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

Inteligencias
Multiples

Figura 4. Esquema educativo sobre las inteligencias maltiples.

Lo cierto es que el aprendizaje de un idioma extranjero depende de una gama de factores
donde el estudiante tiende a compenetrarse con el medio intelectual de su frecuencia y los
diferentes medios que le permitan esquematizar un proceso de ensefianza aprendizaje. Esta
practica es parte operacional del ensayo y error, requerida para el perfeccionamiento de la
adquisicién del nuevo idioma.

Discusion:

Tras el andlisis investigativo referente a las pruebas estandarizadas como requisito dentro
del sistema de ensefianza superior, quedd evidenciado que existen fases para la medicién de
las pruebas en el idioma inglés, donde el docente de lenguas extranjera podra fundamentarse
para identificar si estas evaluaciones reflejan el trabajo desarrollado en el aula de clases.

50



/ qé/ Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

Actualmente, en un mundo globalizado, las pruebas estandarizadas se convierten a nivel
mundial en un requisito tanto de instituciones como de gobiernos y estados. Es parte
importante de la funcion gubernamental educativa conocer de la manera mas objetiva posible
(cuantitativa y cualitativamente) el estado de docentes y estudiantes en cuanto a su desarrollo
de estas competencias para brindar la capacitacion necesaria a los primeros y la garantia de
un mejor sistema de educacion en lengua extranjera a los segundos.

Por tanto, a traves de las pruebas no solo se pone en evidencia observable las técnicas de
ensefianza-aprendizaje, sino ademas, se muestra que todo proceso en marcha tiene que ser
evaluado de forma sisteméatica de la mejor manera posible tomando en cuenta nuevas
didacticas, con miras a ajustar las metas a alcanzar.

Los objetivos y contenidos metodoldgicos seran los medios validos y confiables en los
disefios de evaluacion de un sistema o programa educativo en particular. Lo importante es
determinar si los programas educativos a nivel de inglés basico estan teniendo éxito como
requisito principal en la responsabilidad de las universidades y su contribucion al

mejoramiento académico.

Conclusiones

La evaluacion de los contenidos de las pruebas cientificas y estandarizadas en el idioma
inglés para la ensefianza de la formacion superior ha experimentado diversos cambios en
estos Ultimos afios. Asi, el primer cambio ocurre en el enfoque tradicional o clasico acerca
de la evaluacién del proceso de ensefianza- aprendizaje. Actualmente, la nueva evaluacion o
sea la alternativa consiste en valorar los resultados de los aprendices. Se trata de la educacion
por competencias, que fomenta la participacion activa del alumno en su propia formacion.
Por consiguiente, se concluye esta investigacion resaltando los aspectos generales del analisis
evaluativo de las pruebas certificadas en el idioma inglés en la ensefianza superior,
enmarcado en el disefio de una ensayo de evaluacion, la articulacion de los objetivos de
formacion a los ejercicios y los contenidos curriculares del periodo académico, con el fin de
valorar los efectos del proceso de ensefianza- aprendizaje. Para ello, fue relevante tener en
cuenta las caracteristicas de la poblacion, sus necesidades, intereses y habilidades de
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aprendizaje. Como consecuencia de los planteamientos metodoldgicos, tedricos y practicos
planteados en esta investigacion, la evaluacion seria un ideal de un instrumento homologado
y estandarizados, que conllevaria a re orientar la percepcion del mismo, de una manera
positiva por parte de los estudiantes y la comunidad universitaria en toda su extension,
resultando ser este tipo de evaluacion una herramienta de formacion continua y un
fundamento de proyeccion de la calidad de los aprendizajes de la lengua extranjera que
definirian cada una de las etapa de los procesos de ensefianza aprendizaje de la misma.
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Resumen

El proposito de la investigacion fue analizar el uso de la microestructura, macroestructura y
superestructura en la redaccion de textos expositivo-desarrollados por los estudiantes de la
asignatura Lenguaje y Comunicacion en Espafiol de la Universidad de Panama, afio 2022.
Metodoldgicamente se utilizé el enfoque cuantitativo, tipo campo con disefio descriptivo. La
intervencion se llevo a cabo en la Facultad de Humanidades. La muestra estuvo conformada
por treinta y seis (36) estudiantes que cursaron Lenguaje y Comunicacion en espafiol en el
periodo verano 2022. Las técnicas de recoleccion de datos: el andlisis documental y la
encuesta, como instrumentos se aplicé la practica calificada. Para la validez se considera de
contenido o juicios de expertos. Para el analisis de los datos interpretacion descriptiva y
porcentual. Como conclusiones: Se diagnosticé el desconocimiento que tienen estudiantes
sobre el uso de la microestructura, macroestructura y superestructura en la redaccion de
textos expositivos, se determinaron las deficiencias discursivas en las estructuras textuales y,
se generaron recomendaciones para mejorar estos déficit en la redaccion de textos.
Palabras Clave: Macroestructura, microestructura, redaccion, superestructura, textos

expositivos
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Abstract

The purpose of the research was to analyze the use of the microstructure, macrostructure and
superstructure in the writing of expository texts developed by the students of the subject
Language and Communication in Spanish at the University of Panama, year 2022.
Methodologically, the quantitative approach was used, field type with descriptive design.
The intervention was carried out in the Faculty of Humanities. The sample consisted of thirty-
six (36) students who studied Language and Communication in Spanish in the summer period
of 2022. The data collection techniques: documentary analysis and the survey, as instruments,
the qualified practice was applied. For validity, content or expert judgments are considered.
For data analysis descriptive and percentage interpretation. As conclusions: The lack of
knowledge that students have about the use of microstructure, macrostructure and
superstructure in the writing of expository texts was diagnosed, the discursive deficiencies in
the textual structures were determined and recommendations were generated to improve
these deficits in the writing of texts.

Keywords: Macrostructure, microstructure, writing, superstructure, expository texts

Introduccion

En el dmbito universitario el estudiante debe adquirir competencias complejas para
lograr el desarrollo de una correcta redaccion académica, por lo que a este nivel resulta
caracteristico la produccion de géneros discursivos de caracter cientifico tales como ensayos,
informes, articulos, monografias, tesis, entre otros (Puertas Maldonado, 2018). De tal manera
que, se requiere como principio desarrollar la capacidad comunicativa en la generacion de
textos con diferentes intensiones en su desarrollo.

Frantier Viso (2019), sefiala al texto como “una configuracion de enunciados que tienen
una intencién comunicativa y, que estan internamente estructurados a traves de relaciones
seméanticas y gramaticales entre sus elementos, de manera que el destinatario pueda
interpretarlo como una unidad, ya sea de manera oral o escrita”. (p.65). Por consiguiente,
desde el caracter linglistico posee una determinada intencién comunicativa que va a influir
decisivamente en su construccion, de aqui se deriva su clasificacion funcional.
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En un estudio desarrollado por Donante Pinzén (2017), en su trabajo denominado
Linguistica textual: Un estudio epistémico, expresa que “segun las propiedades particulares
de cada textos, en cuanto al tema abordado y los objetivos que persigue; se pueden resumir
en tipo expositivo, argumentativo, descriptivo, narrativo y dialdgico” (p.44). No obstante,
independiente a su tipologia, se le confiere un caracter de totalidad en la estructuracion de
sus partes y, en el que la coherencia se articula de manera holistica con la temaética,
permitiendo que se establezca la conexion entre las partes que se comunican de una manera
continua y fluida.

En la investigacion de Dulas Barrientos (2019), denominada “El conocimiento de las

estructuras del texto y su comprension”, hace mencion que la base de la secuencia textual
presenta una interrelacion en todos los enunciados que propicia un significado global en este;
por lo que distingue los siguientes niveles estructurales:
Macroestructura: es una estructura de sentido que da cuenta del significado del texto a nivel
semantico; transforma y sintetiza la informacion global de manera resumida.
Superestructura: Referida a la organizacion linguistica en forma de discurso narrativo,
descriptivo, expositivo, entre otros. Microestructura: denota la estructura local del texto, de
los enunciados y las relaciones de cohesion y coherencia entre estos (p.88).

De tal manera, que el texto como unidad significativa, se encuentra mediado por
procesos convencionales que remiten su contenido a unas estructuras preestablecidas para su
desarrollo; esto hace que el destinatario deba identificar la superestructura y la tipologia
textual como procesos inminentes para la reconstruccion del sentido que portan y, que es el
factor determinante en la estructuracion del discurso.

Por otra parte, al considerar las estructuras globales del texto para su produccién se hace
necesario observar y analizar el contexto en el que va a circular el mensaje para moldearlo
de acuerdo a las necesidades que plantea el destinatario al que se dirige y, al objetivo que se
quiere alcanzar. Al vincular estas nociones con el campo de la educacion superior, Baltazar

Salas (2017), indica que “la educacion superior demanda en sus estudiantes la produccion de
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diferentes tipos de textos, no solo como trabajo de grado sino como parte de las evaluaciones
de las asignaturas, teniendo prevalencia los de caracter expositivos y argumentativos” (p.23).

Ciertamente, la actividad educativa universitaria trasluce su estrecha relacion con la
lengua escrita y oral, constituyendo un espacio idoneo para fomentar la produccién, uso y
difusion de los saberes de diversas areas del conocimiento. La consecucion de estas funciones
es un compromiso esencial de los actores de las instituciones, llamese profesores y
estudiantes. Los primeros, entre otras tareas, tienen que contribuir a acrecentar las
competencias comunicativas de los segundos, para ayudarlos en su ingreso a las comunidades
discursivas particulares de las carreras que cursan, por medio de la apropiacion de las formas
expresivas orales y escritas disciplinares.

En este sentido, Velasquez Velasquez (2017), en su literatura denominada Linguistica
del texto”, hace énfasis que: La produccion de textos resulta un area de vital importancia para
el campo educativo universitario. Este se caracteriza por la permanente ampliacion de
informacion y la precision conceptual con la cual deben comprenderse, interpretarse los
conceptos o los objetos de estudio; configurando mental o esquematica en el sujeto las
propias peculiaridades linglisticas y textuales del documento, valiéndose del discurso
narrativo, descriptivo y, en forma incidental, persuasivo o argumentativo. (p.88)

Es entendido el caracter multifuncional del texto expositivo, de ahi que estos sean los
mas comunes Yy abundantes en la vida académica, debido a que transmiten y explican
informacion novedosa.

Por lo tanto, la superestructura del texto expositivo estd constituida por la secuencia:
Introduccion: forma clara y precisa de lo que se quiere exponer y, ha de suscitar el interés
del lector, Desarrollo: es la parte de la exposicion que expone, detalla, amplia la tesis o
cuestion planteada en la introduccién y; conclusion: resume o enfatiza los principales puntos
tratados en la exposicion, o predecir los cambios que pueden ocurrir en el futuro, relativos al
tema expuesto (Bello Toledo, 2017).

En consecuencia, los estudiantes requieren tener claridad en el disefio de textos
expositivos, logrando una construccion articulada de los elementos estructurales
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superestructura, macroestructura y microestructura, con el fin de presentar una produccién
sin digresiones y, con coherencia en las ideas para la compresion por parte de quien recibe el
mensaje.

Sin embargo, en un estudio realizado por Navarrete Salas (2017) denominado “Textos
expositivo, explicativos y argumentativos” comenta que:
Existen fuertes carencias del estudiante universitario en la composicion de textos, orientadas
hacia la falta de ideas claras y organizacion de estas, esto se debe a que la ensefianza de la
escritura se centra mas en los procesos formativos de gramatica y normativa del lenguaje,
por lo que estas falencias generan disonancia en la comunicacion textual que debe adquirirse
en la prosecucion académica (p.24).

Se afianza el criterio que el estudiantado necesita plantear un texto estructurado en forma
apropiada, segun las pautas de una determinada comunidad discursiva, que al redactar sigan
la progresion temaética de lo elegido, que al unir sus ideas puedan hilvanarlas con tal
propiedad y claridad que los receptores sean capaces de entender y captar la informacion que
quieren transmitir. Es esencial que manejen dentro de sus habilidades recursos gramaticales
y ortogréaficos que apoyen y sustenten una gramatica adecuada y la garantia de una
microestructura que permita entender esa conformacion mayor denominada macroestructura.

A nivel nacional, en Panama, Herrera Gonzélez (2018) en su trabajo titulado “Redaccioén
académica en estudiantes de las carreras de Psicologia y Educacidén en la Universidad
Latina”, califica que:

Los estudiantes no mantienen ideas claras de lo que desean expresar y como se elabora
un texto, por lo que no conocen como se debe organizar la informacién y el proposito que
cumple la produccién académica a través de la redaccion; y, la ensefianza de la escritura 'y
redaccion universitaria aparenta no ser valorada como una actividad indispensable en la
formacion académica y el la labor dentro de clase (p.25).

Por consiguiente, los argumentos orientan hacia los principales problemas que se
presentan en los universitarios producto de la falta de destreza linguistica que atenta contra

el manejo de los procesos de escritura con patrones estables, por lo que, los errores, se
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convierten en parte del proceso perjudicando la produccion, creacion, reflexion y
composicion de textos académicos.

A partir de estos planteamientos, surge la intension de realizar la investigacion,
especificamente, en la Facultad de Humanidades de la Universidad de Panama, desde la
observacion directa, como profesor de la institucion de la asignatura lenguaje y comunicacion
y, de referencias informales de otros colegas docentes, quienes han evidenciado la dificultad
gue manifiestan los estudiantes en la presentacion de ideas organizadas coherentemente en
los trabajos escritos que desarrollan como parte de su hacer académico. Por otra parte, los
estudiantes manifiestan que la orientacion en la redaccion de textos sigue una normativa
tradicional haciendo énfasis en la atencion de los procesos gramaticales y, se descuida la
ensefianza desde la practica de los elementos que estructuran un texto con calidad.

De lo expuesto se presenta el objetivo de esta investigacion analizar el uso de la
microestructura, macroestructura y superestructura en la redaccion de textos expositivo-
desarrollados por los estudiantes de la asignatura Lenguaje y Comunicacion en Espafiol de
la Universidad de Panama, afio 2022.

Materiales y Métodos

La metodologia utilizada es el enfoque cuantitativo, la modalidad que adopta el
investigador para realizar la investigacion es tipo de campo, a recopilacion de datos se hace
desde la fuente primaria con la aplicacidn, sobre los sujetos de estudio de un instrumento que
permite recabar informacion necesaria con el propésito de revisar el problema y ofrecer
alternativas viables (Arias Lozano, 2017). El disefio es no experimental, transaccional y
documental, con nivel de profundidad descriptivo.

La poblacion/muestra esta conformada por (1) grupo de treinta y seis (36) estudiantes
que cursan la asignatura Lenguaje y Comunicacién en Espafiol en el periodo de verano del
afio 2022, Facultad de Humanidades, Departamento de Espariol, Universidad de Panama. Se
establecieron como criterios de inclusion: Estudiantes que hayan firmado el consentimiento
informado, de cualquier género, edad, estado civil, pertenecientes a la Facultad de
Humanidades de la Universidad de Panama, cursantes de la asignatura Lenguaje y
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comunicacion en Espafiol en el periodo de verano del afio 2022. Como criterios de exclusion:
estudiantes que hayan llenado de forma incorrecta los instrumentos y que no hayan firmado
el consentimiento informado.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de datos se utilizd el andlisis documental y la
préctica calificada. Como instrumentos instrumentos fichas y matriz de anélisis, a través de
esta se extrae la informacién de los documentos revisados que fundamentan este estudio.

Para la valoracion del nivel de conocimiento y aplicabilidad que tienen los estudiantes en
el uso de la microestructura, macroestructura y superestructura en la redaccion de textos
expositivos. Los participantes realizaran la redaccion de un ensayo con tema libre, sobre
estos se aplica una guia de observacion sobre el texto, cuya estructura consta de (25) items
distribuidos en tres dimensiones: (5) macroestructura, (9) superestructura y (11)
microestructura. La escala de puntuacion para los items son (0) Deficiente; (1) Mejorable,
(2) Aceptable; (3) Muy bueno y (4) Excelente. Este es una adaptacion de un instrumento
disefiado y aplicado por Herrera Gonzalez (2018) dentro de una investigacion a nivel
nacional.

La validacién del instrumento a través de juicio de expertos y, la confiabilidad utilizando
el coeficiente de consistencia interna de Cronbach (alfa). Los datos fueron tabulados
utilizando el el programa SPSS versién 11.5, de disefiaron cuadros y graficas para la
representacion de los resultados.

Resultados y Discusion

Como resultado en las caracteristicas generales de la muestra en la composicion de los sujetos
intervenidos se obtuvo que 61 % corresponde al género femenino y, 39 % masculino. Con
respecto al grupo etario el mayor porcentaje 50 % se encuentra en el rango de 25 a 30 afios,
33 % de 31 afios o mas 'y, 17 % de 19 a 24 afos.

Se realiz6 el analisis de treinta (36) redacciones de texto expositivos con tematicas libres, en
este sentido, abarcaron topicos correspondientes a: Las redes sociales en Panama,

legalizacion del matrimonio gay, la inmigracion legal en Latinoamérica, equidad de género,
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el ecoturismo en Panamd, la contaminacion ambiental en Panam4, el Canal de Panam4,
variantes en la produccion de energia eléctrica para Panama, embarazo en adolescentes, el

Covid-19 y su impacto socioeconémico, las TIC’S en la educacion universitaria.

La revision consistid en la valoracion de las estructuras textuales, macroestructura
(coherencia global), microestructura (coherencia y cohesién en la composicion) y

superestructura (coherencia global de las partes).

Inicialmente, se infiere que hay una cantidad aceptable de estudiantes que desconocen sobre
las estructuras textuales, lo que obstaculiza su efectividad en los procesos de redaccion, esto
se evidencia al encontrarse para la macroestructura la cualificacion de mejorable y, en la
superestructura y microestructura deficientes. Tal como lo indica Berrios Gaston (2020) las
estructuras textuales o categorias del texto permite identificar el tema e ideas principales

(macroestructura) y la organizacion y propdsito del texto (superestructura).

Se precisa que es de suma relevancia que los estudiantes logren tener un conocimiento pleno
sobre estas, debido a que ello coadyuva en su proceso cognoscitivo favoreciendo la redaccién
de textos, indispensables en la formacion académica que desarrollan en su prosecucién

académica.

Con respecto a la valoracion de la macroestructura textual expositiva, en la redaccion
realizada por estudiantes se obtuvo que el 37 % era mejorable, 31 % aceptable, 18 %
deficiente y 14 % muy bueno. Estos datos hacen referencia que hay una mayoria de las
redacciones realizadas que puede su contenido semantico, que representa el sentido de texto,
superar la deficiencia, para que se convierta en una unidad de comunicacion con un nucleo
informativo en el que el tema tenga una coherencia global, asi lo indica Donante Pinzon
(2017).

Sobre la valoracién de la superestructura textual expositiva, en la redaccion realizada por

estudiantes se obtuvo que el 41 % era deficiente, 40 % mejorable, 14 % aceptable y 5 % muy
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bueno. De acuerdo a lo planteado por Farias Villavicencio (2020), estd constituida por la
secuencia en la presentacion de la introduccion, desarrollo y conclusion; de ahi que los datos
reflejan que en su mayoria las redacciones no alcanzaron un exposicion de ideas en forma
claray precisa, detallando o0 ampliando los puntos de interés y realizando el correspondiente

cierre que permitiera suscitar el interés del lector.

Referente a la microestructura textual expositiva, se obtuvo que el 39 % era deficiente, 34 %
mejorable, 23 % aceptable y 4 % muy bueno. Indica Gonzalez Méndez (2019) que esta se
refiere a al material lingtiistico utilizado en los contenidos o informaciones que se transmiten
en el texto, expresado a través de palabras, frases, oraciones, entre otros. De acuerdo a los
datos obtenidos se visualiz6 la deficiencia en el uso de sindnimos, generalizacion, elipsis,
conectores, entre otros; lo que no permitié configurar una estructura gramatical y tipografica
en la construccién de los parrafos que evidencie la relacion de los aspectos prosddicos o
fonéticos (pausas y entonacion), los semanticos (el sentido de lo expresado) y estilisticos.
En este sentido se evidencian deficiencias discursivas que tienen los estudiantes por la falta
y/o uso inapropiado de la microestructura, macroestructura y superestructura en la redaccion
de los textos expositivos, tal como se presentan en el cuadro 1.

Cuadro 1

Cuadro resumen promedio de la valoracion en la redaccién realizada por estudiantes de la
asignatura Lenguaje y Comunicacion en Espafiol, periodo de verano afio 2022. Universidad
de Panama.

Estructura textual Rasgo
Macroestructura Mejorable
Supraestructura Deficiente
Microestructura Deficiente

Fuente. Elaborador por el investigador (Jaén, 2022)

Gréfico 1. Promedio resumen valoracion en la redaccion realizada por estudiantes
de la asignatura Lenguaje y Comunicacion en Espafiol, periodo de verano afio
2022. Universidad de Panama
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B Macroestructura M Supraestructura B Microestructura [ |

Fuente. Elaborador por el investigador (Jaén, 2022)

Con respecto a los datos resumidos se puede observar que en el promedio de valoracion de
los textos analizados la estructura textual correspondiente a la macroestructura el rasgo
cualificable es mejorable, para la supraestructura y microestructura resultd deficiente. En tal
sentido, se requiere orientar acciones de mejora en la redaccion académicamente presentando
la construccién de un metadiscurso, argumentacion con sus sustento que delimiten la
estructura de este.

Con base a estos resultados se presentd un aporte a través de un conjunto de recomendaciones
que favorecen el uso de la microestructura, macroestructura y superestructura en la redaccion
de textos expositivos sustentan en las consideraciones sefialadas por Teun Arianus Van Dijk
citado por Herrera Gonzélez (2018). Las cuales se corresponden:

El acopio de ideas (La lista de ideas)
La lista de ideas es una secuencia de palabras clave y de frases cortas que describen hipétesis,

observaciones, informaciones y datos relacionados con situaciones planteados de una forma
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abierta, y susceptibles de resolverse con un trabajo de documentacion o con una reflexién
detenida. Cada idea ocupa un renglon diferente de la lista, pero no se da necesariamente una
relacién entre las ideas de los sucesivos renglones; el orden es casual y también las relaciones

entre estas.

2. El racimo asociativo

Se corresponde con una técnica asociativa que impulsa a la basqueda de relaciones légicas
de la lista de ideas. Se elabora un esquema donde contenga el tema principal. En cada una se
escriben las ideas que se le ocurran sobre el tema. Después en segundo nivel ideas derivadas
de la anteriores. Cada segmento es un campo semantico en donde se agrupan nuevos
términos. Teniendo la estructura con varios niveles se eligen los subtemas y su jerarquia. Tal
como se muestra en el gréafico 1.

Grafico 1. Racimo asociativo
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Fuente. Van Dijk citado por Herrera Gonzélez (2018)

3. El flujo de escritura
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Consiste en elaborar un texto teniendo en cuenta las oraciones asociadas en el racimo
asociativo, construyendo frases y parrafos completos. Su principal caracteristica es la
velocidad, el ritmo de produccidon del escrito es mayor que aquél con el que se realiza el texto
propiamente dicho.

4. La generacion de las ideas por medio de asociaciones

Cada idea del racimo asociativo puede ser ampliada con la finalidad de extender la idea
principal con las secundarias para, posteriormente, crear parrafos que estructuren el texto a
redactar. Los diferentes tipos de asociacion entre dos ideas se presentan de forma intuitiva y

no a través de una definicion precisa. Las asociaciones pueden ser:

Analogia: Permite generar, a partir de una determinada idea o informacion, otra idea parecida
en algun aspecto.

Contrario: Contrapone a una idea ya presenté otra que se puede considerar la opuesta.

Causa: Pone en relacién una idea, ya expresada, con una nueva que constituye la premisa

l6gica, introduciendo una relacion de causa-efecto.

Consecuencia: Pone en relacion una idea, que presenta un hecho, un fenémeno o situacion,
con otra que describe las consecuencias, destacando una relacion de causa-efecto en la que

la idea inicial desempefia la funcién de premisa.

Precedencia: Es posible destacar otros acontecimientos o fenémenos que lo han precedido,
respondiendo implicitamente a la pregunta: ¢que ha sucedido anteriormente? Estos elementos
pueden no tener ninguna relacion de causalidad con la idea inicial y estar sencillamente

ligados a ella por una relacién temporal.

Sucesion: Dado un acontecimiento o fendmeno determinado, es posible destacar otros

acontecimientos o fendmenos que se produciran a continuacion, respondiendo
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implicitamente a la pregunta: ;qué sucedera después? Estos elementos pueden no tener una

relacion de causalidad con la idea inicial y si tan s6lo una relacion temporal.

Experiencia personal: introduce hechos de los que se ha sido protagonista e informaciones
de primera mano, que concretan y hacen méas convincente la idea inicial.

5. Construccion del parrafo

Una vez utilizada la técnica de la generacion de ideas, por medio de asociaciones, con la
finalidad de tener la idea principal seguida de argumentos o ideas secundarias se orienta la
creacion de parrafos, que constituye la unidad del texto y de informacién completa, tal como
se presenta en el grafico 2

Gréfico 2. Construccion del parrafo

Idea principal
Ejemplos o T
argumentos 3.
4. .
Péarrafo

Fuente. Van Dijk citado por Herrera Gonzélez (2018)

6. Organizacion de ldeas

El esquema o superestructura
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El esquema es la superestructura del tipo de texto que se redacta. Esta constituido por una
lista de ideas organizadas jerarquicamente, de forma que todos los elementos del mismo nivel

se alinean. Los parrafos se estructuraran de acuerdo a la macroestructura del tipo de texto.

Macroestructura Introduccién
<  Desarrollo

Desenlace

Microestructura

Establecer una continuidad tematica entre esas ideas (progresion tematica).

Relacionar ideas unas con otras en términos causales, motivacionales o descriptivos.

Aspectos gramaticales como la ortografia, la concordancia, incluso la sintaxis y el uso de
puntuacién. Coherencia, cohesién y adecuacion que den estructura y organizacion al texto

como un todo.

Comprobar la conjugacion de los verbos, la formacion del plural y del femenino de nombres

y adjetivos.
Buscar el significado de palabra y los sin6bnimos.
Comprobar el uso correcto de las palabras y conocer las expresiones idiomaticas.

Conocer el contexto de la utilizacion de un vocablo.

Controlar el orden de los elementos.

Evitar la coordinacion de verbos de régimen distinto.
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Aproximar elementos correlativos desde un punto de vista l6gico.

Eliminar las palabras superfluas.

Las acciones expuestas coadyuvan a una buena redaccién, considerando las estructuras y
niveles textuales, orientando la conformacion de un texto de forma concisa en el que se
expresen las ideas o los objetivos de una forma clara. De esta manera, se puede dejar al lector
una experiencia agradable porque entendera toda la informacién que se haya escrito, y a su

vez destacara en lo académico.

Conclusiones

En atencion a los objetivos planteados se exponen las conclusiones del estudio. Inicialmente,
sobre las caracteristicas generales de la muestra, en la composicién de los sujetos
intervenidos se obtuvo que 61 % corresponde al género femenino y, 39 % masculino. Con
respecto al grupo etario el mayor porcentaje 50 % se encuentra en el rango de 25 a 30 afios,
33 % de 31 afios 0 mas 'y, 17 % de 19 a 24 afios.

Referente al conocimiento que tienen los estudiantes de la asignatura Lenguaje y
Comunicacion de la Universidad de Panama sobre el uso de la microestructura,
macroestructura y superestructura en la redaccion de textos expositivos, se determind que
hay significativas deficiencias y aspectos que deben mejorarse. En tal sentido, se afirma que
el desconocimiento de las estructuras textuales generan deficit en una redaccién clara, precisa
y coherente.

Sobre las deficiencias discursivas que tienen los estudiantes por el uso inapropiado de la
microestructura, macroestructura y superestructura en la redaccion de textos expositivos, se
determino:

En la macroestructura: como aspecto que debe ser mejorable, se presenta la presencia de la
idea general o central, la organizacidn y secuencia de las ideas del textos, la informacion

estructurada de forma logica y coherente. Aceptablemente: el contenido adecuado al tema 'y
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proposito textual y; deficientemente: el texto no logran dividirlo en parrafos que sustenten
ideas principales.

La superestructura textual, deficientemente se presenta la delimitacion del tema principal en
un ambito temporal y espacial, asi como, la definicion del proposito textual no se visualiza
de manera clara, pertinente y directa, tampoco se exponen los contraargumentos con relacién
al tema central del texto, por altimo la conclusion no sintetiza los aspectos expuestos en el
desarrollo.

En la microestructura, se presentan deficiencias en el usa correcto de conectores discursivos
dentro del parrafo y para unir a estos, faltas en el empleo de mecanismos de sustitucion léxica,
asi como en las reglas de tildacion, diacritica y enfatica. Por otra parte, el incorrecto uso de
los distintos tipos de signos de puntuacion para enlazar el discurso de forma coherente.

Por consiguiente, en el promedio de valoracion de los textos analizados la estructura textual
correspondiente a la macroestructura el rasgo cualificable mejorable, para la supraestructura
y microestructura resulté deficiente.

En cuanto a las acciones que favorecen el uso de la microestructura, macroestructura y
superestructura en la redaccion de textos expositivos, se plantearon un conjunto de
recomendaciones, sustentadas en lo sefialado por Teun Arianus Van Dijk citado por Herrera
Gonzélez (2018), que van desde el acopio de ideas, el racimo asociativo, el flujo de escritura,
la asociacion de ideas por medio de asociaciones, el desarrollo de parrafos, organizar
esquemas, eleccién de las palabras y revision de macroestructura, superestructura y
microestructura que permiten superar la capacidad de redaccion a nivel ortogréfico, de

estructura y cualidades de la misma.
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Resumen

El presente articulo tiene la finalidad de mostrar los resultados iniciales de la investigacion
titulada “Lasemociones en la ensefianza-aprendizaje como estrategia de mediacion para
potenciar el aprendizaje de las matematicas en la competencia de modelacion,
planteamiento y resolucién de problemas de los estudiantes de basica secundaria de las
instituciones publicas del municipio de San Carlos, Cérdoba en Colombia”. La
investigacion se desarrolla desde un enfoque cualitativo y para recolectar la informaciénse
realizaran entrevistas, observaciones directas y analisis de documentos.

En este articulo se presentan algunas reflexiones acerca de las emociones y sus influencias
en el campo de la ensefianza de las matematicas, las cuales los docentes tendran en cuenta
como estrategia para mejorar la ensefianza de las matematicas en su practica pedagogica y
en cualquier contexto en que se desarrolle; el propdsito es que los estudiantes desarrollen sus
competencias, resuelvan problemas logico-mateméticos y tengan una formacion integral.

Palabras Clave: Emociones, interaccion, ensefianza-aprendizaje, contexto,
comportamiento.
Abstract

The purpose of this article is to show the initial results of the research entitlet “Emotions
in teaching-learning as a mediation strategy to enhance the learning of mathematics in the
competence of modelingand problem solving in high school students of public institutions
in the municipality of San Carlos, Cérdoba in Colombia”. This research is developed from
a qualitative approach and in order to gather, data there will be carried out interviews,
direct observation and document analysis.

This article presents some reflections about emotions and their influences in the field of
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math teaching, which the teachers will take into account as a strategy to improve the
teaching of mathematics in their pedagogical practice and in any context in which it is
developed. This Will allow students develop theircompetences, solve problems and have an
integral formation.

Keywords: Emotions, Interaction, Teaching-Learning process, context, behavior.
Introduccion
El concepto de emociones ha tenido diferentes enfoques desde época remota hasta nuestros

dias partiendo del contexto y la evolucién del ser humano y la sociedad; esto es porque en
un mundo globalizado, como se presenta hoy, se tienen en cuenta muchas variantes. En
nuestro caso particular, se atiende a aspectos de la ciencia, la técnica, la informatica, entre

otros; para atender al estudio de las emociones humanas.

La palabra emocion derivada del latin emotio, que significa, movimiento, impulso y se
caracteriza porser una alteracion del animo de corta duracion, pero, de mayor intensidad que
un sentimiento segun el Diccionario de la Lengua Espafiola (2014).

Partiendo de este contexto han sido muchos los cientificos que a través del tiempo
elaboraron teoria de las emociones, desde Darwin, James-Lange, Nussbaum, que en

contextos diferentes hicieron sus aportes que han servido para diferentes estudios.

Eninvestigacion de Garcia (2021) se realiz6 un estudio heuristico, donde puso de manifiesto
las emociones y sus caracteristicas durante el proceso ensefianza aprendizaje de las
matematicas y por qué factores son regulados y cémo las emociones se desenvolvian en el
proceso. De otra manera, segun Gonzalez (2009) argumenta que las emociones tienen un
componente de creenciadentro del contexto en que se mueve el ser humano y, por lo tanto,
los estudiantes dentro de un rol culturalestas emociones pueden influir de forma negativa o
positivamente segun las estrategias que utiliza el docente en el proceso de ensefianza -

aprendizaje.

Las emociones en el proceso ensefianza — aprendizaje marca actitudes y evidencias, como lo
expresaD’Amore et al., (2008) y Barrera & Mendoza (2021) afirman que el aprendizaje de

las matematicas esta vinculado al aspecto cognitivo, como también a las interacciones en el
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ambito educativo. Asi mismo Pulido & Herrera (2017) dan a conocer que los estados de
animo y el rendimiento académico son directamente proporcionales por ello, es primordial
fortalecer el componente emocional como una herramienta de apoyo pedagdgico para
enriquecer el proceso educativo.

De estas consideraciones podemos afirmar que las emociones pueden aportar en forma
positiva al desarrollo de los objetivos en la ensefianza. Ademas, pueden generar una mayor
efectividad en el campo educativo, sobre todo, en la ensefianza- aprendizaje de las
matematicas.

El objetivo de la educacion en Colombia es desarrollar competencias desde el conocimiento.
Esto es, el saber hacer dentro de un contexto, utilizando los conocimientos que ha adquirido
durante el proceso ensefianza — aprendizaje, para que los estudiantes puedan usarlos en la
vida cotidiana para resolver los diferentes problemas que se le presenten. En matematicas
existen las competencias genéricas que son competencias para la vida y preparan al ser
humano para desenvolverse y tener éxito en la vida laboral y social.

Las competencias no genéricas en el area de las matematicas, son destinadas a un
entrenamiento especifico en la vida profesional. Hoy dia se hace necesario que el docente
estimule y potencie el desarrollo de estos dos tipos de competencia a partir de estrategias
didacticas que capaciten al estudiante para enfrentarse a diversas situaciones y tomar
mejores decisiones razonadas para solucionar problemas. Esta propuesta supone repensar
un paradigma educativo innovador, creativo a través de un pensamiento critico.

Materiales y Método
Los materiales utilizados en la investigacion son: la revision bibliografica, la encuesta, la

entrevista y la observacion dentro del salon de clases, teniendo en cuenta todo lo anterior
nos proporciona elementos esenciales para la contribucion del objeto de estudio.

El método utilizado es el fenomenoldgico, el cual representa una estructura de la experiencia
vivida en el sentido del valor pedagdgico que tiene la ensefianza de las matematicas en el
proceso de aprendizaje, partiendo de la observacion del contexto vivido por el estudiante,
como lo afirma Martinez (1996) citado en Fuster (2019) es “la significacion que da este
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método al mundo vivido” (p.208). Es decir, este método nos brinda entender mejor lo

experimentado por el estudiante en su propio contexto.
PRINCIPALES TEORIAS SOBRE LAS EMOCIONES

Darwin en su trabajo de investigacién propone tres principios fundamentales de la
explicacion de las emociones: en principio de los habitos Utiles que se vuelven rutinarios y
no tienen una proyeccion dentro del d&mbito psicopedagogo; el principio de antitesis
orientado a dar una respuesta diferente a lo cotidiano; y el principio de accion directa del
sistema nervioso que produce cambios en las expresiones corporales  Posteriormente,
surge la teoria de James-Lange que busca interpretaciones de las emociones de acuerdo con
factores psicolégicos y ambientales. En esta teoria se afirma que con los estimulos
presentados se produce un determinado fenémeno. El autor se  fundamenta en cinco

supuestos teoricos a saber:

1) Cada experiencia emocional tiene un modelo fisiologico especifico de respuesta; 2) la
activacion fisioldgica es condicion necesaria de una respuesta emocional; 3) la percepcion
de la activacion fisiologica ha de ser contingente con el episodio emocional; 4) la elicitacion
de los modelos de activacion caracteristicos de una emocion podria en teoria, a reproducir la
experienciaemocional y 5) existiria un modelo idiosincratico de la respuesta emocional
(Fernandez et al., 2010,p.19).

En los estudios de Nussbaum (2008) se considera que las distintas caracteristicas de las

emociones tienen una evidente relacion de enfrentamiento con la razén y los impulsos y un
solo suceso puede alterar una emocion. “De esta manera las emociones son efectivamente
un reconocimiento de nuestras necesidades y la falta de autosuficiencia” (p.44).

Ahorabien, los estudiantes en su quehacer escolar diariamente experimentan emociones que
influyen enel proceso de ensefianza aprendizaje. Es conveniente que los docentes tengan
presentes las emociones enel proceso pedagdgico para una orientacién no sélo en las
matematicas sino en la formacion integral, cuya tarea es dinamica y tener en cuenta que

cada estudiante tiene su aprendizaje propio, de alli el reto de los docentes que conozcan las
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fortalezas y superar las debilidades a través de précticas pedagdgicas, motivando y
conociendo el verdadero contexto en que viven los estudiantes, haciendo énfasis en la parte
emocional, que dinamice las competencias para obtener una respuesta positiva en el manejo
de lasemociones en el proceso de ensefianza.

Conclusiones
Las emociones estan presentes a diario en el proceso ensefianza aprendizaje de las

matematicas y por ello los docentes deben tenerlas en cuenta para desarrollar los
potenciales en la resolucion de problemas de la vida cotidiana. Se busca que sean efectivos,
creativos e innovadores en el uso de sus competencias genéricas y no genéricas. De esta
manera, el conocimiento adquirido tendra una razon de ser y posibilitara la interaccidn con
sus comparieros y docentes.

Las emociones en el proceso de ensefianza aprendizaje pueden ser negativas o positivas,
pero las negativas se pueden transformar en positivas, pensamientos alternativos con la
orientacion de los docentes y psicélogos. Las emociones son productos de factores
ambientales y psicofisiologicos que influyen en el proceso de la ensefianza aprendizaje de
las matematicas y es importante que el docente reconozca a cada estudianteque tiene su
propio ritmo de aprendizaje y ademas esta determinado por el contexto social, econémico,
familiar, cultural y desde estaperspectiva es pertinente que el docente atienda a los aspectos
emocionales de sus estudiantes ademas de poseer las herramientas y estrategias
pedagogicas basicas para mejorar la ensefianza de las matematicas. Finalmente, no podemos
desconocer que el desarrollo de competencias en el éarea matematica posibilitara
oportunidades para la vida y para continuar su proceso de aprendizaje en niveles de
educacion superior. Desde aqui, el proposito inmediato es mejorar el nivel académico de
los estudiantes y obtener mejores resultados a nivel local y nacional que lo proyecten a
continuar aprendiendo toda la vida. La educacion es un proceso continuo y permanente;

para toda la vida.
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Resumen

Las habilidades emocionales de nifios y nifias en la etapa basica primaria, es un terreno que
requiere ser estudiado de forma sistematica y rigurosa por las implicaciones que tiene en el
desarrollo integral de los estudiantes, y el manejo que de estas pueda dar el profesor de aula.
El presente articulo tiene como propdsito hacer este abordaje y entrar al intrincado mundo de
estas, que desde el ambito de la educacién han estado subvaloradas. El reconocimiento de
estas habilidades se cimenta en el modelo de habilidades o ejecuciones propuesto por Mayer
y Salovey (2011), asi como fundamentos tedricos dados por Bisquerra, Fernandez-Berrocal,
Goleman, Maturana, Merchan, entre otros; que permiten identificar y comprender el conjunto
de habilidades y subhabilidades que los sujetos tienen que desarrollar para tener un acertado
manejo emocional.

Las aproximaciones a las que se llega permiten identificar, que en el sistema educativo es
necesario la incorporacion sistematica del desarrollo de las habilidades emocionales en el
cotidiano vivir escolar, en donde el profesor de aula es el agente propicio para estas
comprensiones y manejos Y la infancia el mejor momento para su desarrollo. La metodologia
para hacer estos acercamientos tedricos y el presente escrito fue de tipo documental con una
perspectiva local e internacional.

Palabras Clave: Habilidades, subhabilidades, emociones, infancia, escuela, educacion
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Abstract
The emotional skills of boys and girls in the basic primary stage, is a field that needs to be
studied systematically and rigorously due to the implications it has on the comprehensive
development of students, and the management that the classroom teacher can give them. .
The purpose of this article is to make this approach and enter the intricate world of these,
which from the field of education have been undervalued. The recognition of these skills is
based on the model of skills or executions proposed by Mayer and Salovey (2011), as well
as theoretical foundations given by Bisquerra, Fernandez-Berrocal, Goleman, Maturana,
Merchan, among others; that allow to identify and understand the set of skills and sub-skills
that the subjects have to develop to have a successful emotional management.
The approximations that are reached allow us to identify that in the educational system it is
necessary to systematically incorporate the development of emotional skills in everyday
school life, where the classroom teacher is the propitious agent for these understandings and
management and childhood. the best time for its development. The methodology to make
these theoretical approaches and the present writing was of a documentary type with a local
and international perspective.
Keywords: Kills, sub-skill, emotions, childhood, school, education
Introduccion

El desarrollo de las habilidades emocionales en la escuela es un tema que se hace
urgente tratar de forma sistematica y consiente desde las aulas de clase. Si bien para esta
época se reconocen los aspectos emocionales importantes en los escenarios escolares, se hace
trascendente entender que los procesos educativos se centran en las relaciones
interpersonales, por tanto, estas habilidades son un factor vinculante en los procesos
educativos. La UNESCO (2020 ) sostiene, que en el siglo XXI el hablar de un desarrollo
integral en los estudiantes demanda atencion a los desarrollos cognitivos, pero también a lo
concerniente a las necesidades emocionales y su papel en los procesos de aprendizaje.

Ratifica que “Solo cuando la mente se encuentra conectada socialmente y segura

78



/ qé/ Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

emocionalmente, se puede concentrar en el contenido académico y comprometer con el
aprendizaje” (p.2).

Si bien se entiende que la ensefianza formal tiene como prioridad el desarrollo integral
del sujeto en formacion, en donde los componentes cognitivos, disciplinares y
socioemocionales ocupan las primordiales acciones tanto a nivel pedagdgico como
administrativo. En el diario vivir escolar se identifica como lo emocional, debe darles paso a
los dos primeros componentes, lo cual lo deja como un subindice en la planificacion y
accionar de la escuela. Esta problematica excede el aula de clase y las instituciones, Santos
Guerra (2010) asegura que a los profesores se les forma con el propésito de impartir
conocimientos y muy poco en la formacion de actitudes; varios de ellos se ven como
especialistas en sus campos disciplinares, no obstante, no se sienten educadores de los
estudiantes.

En esta misma linea, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) destaca que, si bien los diferentes actores educativos han iniciado en la
identificacion de las habilidades emocionales como elementos que posibilitan en el
estudiante una insercion social exitosa y una vida plena, “estas habilidades muy rara vez se
toman en cuenta en el momento de decidir las admisiones a escuelas y universidades” (p.11).
Desde esta mirada, las habilidades cognitivas son un privilegio, y se pasa por alto la riqueza
de las habilidades emocionales y la integracion que aportan al desarrollo global del sujeto.

En la escolaridad, nifios y nifias que ingresan al primer grado en la educacion tienen
una atencion especial en las transiciones arménicas tanto de la casa a la escuela, asi como de
preescolar a primero de primaria, pero esto nada méas toma unas reuniones especificas por
parte del profesorado y unas semanas de acoplamiento a las instituciones educativas.
Castafieda Munera & Morales Tobon (2018), con referencia a lo anterior, destacan que, en la
actualidad, las instituciones educativas no brindan un conveniente apoyo para el desarrollo
emocional, solo atienden este proceso con acciones puntuales durante la etapa de adaptacion
al ambiente escolar de nifios y nifias, luego pasa a un segundo plano, se convierte en un
reporte.
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En este orden de ideas se evidencia que el aspecto emocional esta al margen de los
desarrollos integrales en educacion. Barrantes (2016) sostiene que en el sistema educativo
chileno no se tiene en cuenta las habilidades ni la educacion emocional como un
complemento del desarrollo integral del estudiante, lo que ha generado una ausencia de este
aspecto en las aulas de clase, un desconocimiento de su manejo e instruccién. Lo cual lleva
a un empobrecimiento de los diferentes actores educativos en esta dimension. Aqui se puede
evidenciar que la situacién de la falta de atencion a lo emocional al hablar de una educacién
integral no es exclusiva de una institucion, de una localidad, de una ciudad, esto trasciende
fronteras.

Por su parte, el Banco Interamericano de Desarrollo (2020), resalta que la pandemia
por el COVID-19 hizo que de forma inevitable los profesores, empleadores y gestores de
politicas en el ambito educativo, tuvieran que verse enfrentados a reconocer que las
emociones y las habilidades socio emocionales impregnan el ejercicio de los diferentes
actores educativos. Lo cual afirma que genera una percepcion positiva y enfatica con respecto
al trabajo de las habilidades emocionales. Este escenario inesperado puso en relevancia la
importancia de lo que siempre ha estado alli, pero que no ha tenido su lugar en el desarrollo
integral del sujeto. Y que en este momento les enrostra a los diferentes sectores politicos, de
salud y educativos que deben tener las habilidades emocionales como un elemento con la
misma prioridad de cualquier otro factor de desarrollo del sujeto social.

En el ambito colombiano se centran multiples acciones en el sistema escolar
encaminadas al desarrollo cognitivo; nuestro sistema educativo estd fundamentado en el
método tradicional, el rendimiento ante las pruebas internacionales y los requerimientos
dados por el factor empresarial, entre otros componentes. Lo que hace que las aulas de clase,
el curriculo, los planes de estudio y el ejercicio docente estén delineados con mayor fuerza
por esta directriz. En las primarias se evalla en tercero y en quinto las competencias
cognitivas y de ello salen apoyos ya sea como incentivo o como refuerzo en busqueda de que

los procesos académicos tengan un mejor desempefio.
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En este marco de accion y con el afan de responder a la mejora de lo académico, las
habilidades socio emocionales también son evaluadas, pero las acciones que las cobijan son
efimeras miradas que se dan y con proyectos puntuales. No se da la debida importancia, ni
sistematicidad, cuando se trata de abordar su identificacion, manejo, comprension y
regulacion con los nifios de primero a quinto de primaria desde las aulas de clase. Si bien
estamentos como la Secretaria de Educacion del Distrito (2018), sefiala que “La escuela no
es solamente el lugar donde se adquieren los conocimientos y se desarrollan competencias
de indole académico” (p.7), las propuestas en el ambito emocional en las instituciones
educativas de Bogota, en su gran mayoria se deja en manos de las orientadoras, en actividades
puntuales, en las areas de ética y valores o direcciones de grupo. Sacandolas casi que por
completo del cotidiano vivir escolar o del manejo sistematico y tedrico por parte de los
docentes de aula.

Al respecto Cejudo (2015), refiere que la educacion formal deja, en la buena voluntad
de las instituciones en general y de algunos profesores en particular, la formacién emocional
de los estudiantes, mientras que el plano cognitivo y conceptual es trabajado con fuerza y
rigurosidad. Si bien él lo sefiala desde el contexto espafiol, al traerlo al escenario colombiano
se ven idénticas acciones de nuestro sistema educativo al referirse a este asunto de forma
particular, el potenciar unas habilidades mas que las otras, es recurrente.

El propdsito no es dimensionar una habilidad por encima de la otra, la emocional por
encima de la cognitiva, sino buscar una integracion equilibrada y provechosa para el
desarrollo pleno de los estudiantes en la primaria, lo cual les permita desempefios sociales y
académicos efectivos que los lleven a saber manejar sus emociones. Y a la vez al docente de
aula a generar ambientes normalizados que potencien la identificacion, facilitacion,
comprension y regulacion de las emociones a nifios de primaria, en donde los estudiantes
generen acciones individuales y grupales que fomenten relaciones positivas consigo mismo,
con el otro, los saberes y sus entornos.

Materiales y Métodos

Las habilidades desde el contexto escolar
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La aproximacion a las habilidades emocionales en el contexto escolar requiere una
revision de la conceptualizacion de habilidad, debido a que esta es abordada desde diferentes
ambitos sociales, por ejemplo, hablar de habilidades desde lo empresarial es pensar en las
destrezas 0 maestria que un sujeto debe manejar para realizar un proceso o una asignacion de
manera eficaz y eficiente, en donde estas pueden ser entrenadas. Desde las pruebas
internacionales en educacién, las habilidades suelen estar de la mano de las competencias, ya
que son estas las que en su conjunto haran de un sujeto una persona que responde a los
diferentes retos y situaciones que se le presentan en el cotidiano vivir; aqui se hace referencia
a las habilidades o competencias como capacidades de pensamiento superior, resultados de
aprendizajes y capacidades complejas del mismo pensamiento y de la comunicacion.

Para la OCDE cuando define las habilidades se refiere a “la capacidad de realizar tareas
y solucionar problemas” (p. 6). A su vez, hace una elucidacion que es pertinente para este
proceso de revision, en donde se identifica que las habilidades y las competencias en los
diferentes paises y regiones son manejadas indistintamente. Mas alld de ser un error
conceptual, se ve como una amplitud del concepto en donde hablar de las unas y las otras es
hablar de esas capacidades que requiere el sujeto en el siglo XXI.

Por tanto, las habilidades dotan al individuo de capacidades para la resolucion de
problemas, el trabajo cooperativo, la creatividad, el desempefio con tecnologias, el manejo
del pensamiento critico, confianza en si mismo, entre otras, que lo facultan de destrezas que
le permiten interactuar de manera efectiva con su entorno préximo y distante. Aqui las
habilidades tienen la posibilidad de ser entrenadas, ensefiadas y trabajadas, lo cual lleva al
individuo a respuestas competentes con la situacion que se le plantee o que viva, dotandolo
de respuestas acordes a las exigencias y modos sociales en los que se encuentre.

El Banco Interamericano de desarrollo (BID) (2019), sustenta que estas habilidades se
bifurcan en dos tipos de abordaje cuando se habla de ellas, en el primero se afirma que estas
son fijas, en donde se considera que el sujeto viene con unas capacidades determinadas que
no se podran alterar y que son parte constitutiva de él. El otro abordaje es ver las habilidades
como capacidades que se pueden desarrollar, ajustar y modificar en la medida en que el sujeto
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asi lo determine, el contexto influya y especialmente de los aportes que para ello ofrezca la
escuela.

La relevancia de esta vision es identificar que las habilidades son dindmicas, evolutivas
y se pueden desarrollar, por tanto, deben ser trabajadas a lo largo de la vida. De acuerdo con
Bisquerra (2013) las habilidades y mas si se habla de las emocionales deben ser trabajadas
en todo el transcurso de la vida de un sujeto, por su complejidad y por los tiempos de
afirmacion qué necesita. De hecho, el foro mundial, organizado por la UNESCO (2016),
afirma que la mejor etapa para iniciar el desarrollo de las habilidades es la primera infancia.

Aqui se hace necesario entender que no se quiere ver las habilidades como un
potenciador de, un artilugio, un anexo o un complemento, sino las habilidades como
capacidades o destrezas para resolver una tarea, problema o situacion de forma eficaz y
efectiva. Es un elemento individual, constitutivo del sujeto que se puede adquirir, aprender,
ensefiar, que evolucionaré en la medida de los aprendizajes y experiencias del individuo, lo
cual lleve al méximo las competencias, los desempefios en el area emocional de nifios y nifias
en el aula escolar. Para esto se hace pertinente esclarecer el panorama que se maneja cuando
se habla de lo emocional.

Del universo de las emociones

El concepto de emocion(s) y su relacion constitutiva con el sujeto, ha transitado por
cuatro corrientes que de un modo u otro han aportado a la vision amplia y enriquecida que se
tiene en este momento de este amplio universo. La primera corriente se centra en lo
perceptivo, la cual estima que la emocion es una sensacion(s) que el individuo experimenta
a raiz de un cambio del cuerpo que se da por el contacto con un estimulo conocido o
desconocido.

Esta corriente, que ha sido manejada en los primeros tiempos de trabajo, asociaba el
sentimiento con las sensaciones y era esta clase de sensaciones las que llegarian a crear un
tipo de emocion. Si bien hubo ajustes referentes a si las respuestas dadas por la sensacion
generaban emociones conscientes 0 no conscientes, lo cual se manejo y todavia se puede
detectar en ciertos escritos, lo que si es cierto es que se concibe que los sentimientos estan
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unidos a sensaciones que producen cambios fisioldgicos que le permiten al individuo tener
una manifestacion emocional.

La segunda corriente se enfoca en las emociones como respuestas motoras que se
muestran frente a un estimulo ambiental, las cuales poseen a su interior 3 recursos
primordiales que son las: respuestas vegetativas, respuestas fisicoquimicas y expresiones
motoras. Aqui las emociones se ven como una manifestacion perceptible, la cual albergara
expresiones conductuales, del lenguaje verbal y no verbal que le permiten al individuo
desarrollar respuestas a las vivencias experimentadas (Mora Teruel, 2013).

La siguiente corriente con la que es viable hallarse es la que tiene un enfoque cognitivo,
identifica a las emociones como “estados que se siguen a partir del contacto con ciertos tipos
de estimulos, y que involucran constitutivamente operaciones mentales valorativas”
(Melamed, 2016). A partir de este enfoque, estas poseen una valoracién asociada a la
cognicidn, por consiguiente, las emociones necesitaran de recursos de esta clase para su
identificacion y desempefio. Abordadas de esta forma, estas tienen la posibilidad de ser
aprendidas y ensefiadas, a partir de interrelaciones no estructuradas, como se dan en los
nucleos familiares, los espacios de encuentro social, las interrelaciones con el otro, 0 con un
objetivo fijo como se experimentan en las instituciones educativas.

La subsiguiente corriente es multidimensional, su mas grande exponente es Bisquerra
(2020), el cual plantea qué una emocion se activa desde un evento qué podria ser interno o
externo. De ahi se crea un mecanismo de valoracion qué podria ser positivo 0 negativo,
siguiente a esto se dara alguna respuesta qué puede ser de tipo neurofisioldgico (sudoracion,
aumento de la frecuencia cardiaca, respiracion apresurada, dilatacion de la pupila, tension
muscular, etcétera). Otras manifestaciones estan en el orden de lo comportamental, en donde
el elemento no verbal le posibilita al individuo enlistar respuestas como sonrisas nerviosas,
alzar una ceja, hacer una mueca, entre otras.

Por su multidimensionalidad, ademas se tiene presente las respuestas cognitivas, las
cuales permiten tomar conciencia de la emocion, nominarla a partir del lenguaje y poderla

tener en el reservorio de reacciones a manejar. Al tener una o varias ejecuciones preparadas
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conformes con la valoracion, viene la predisposicion a la accion qué va a tener el organismo
para ofrecer respuesta al estimulo o evento. De forma llana el nifio o la nifia se ve enfrentado
a un evento o estimulo, hace una valoracion del mismo, lo que le permite crear respuestas de
tipo neurofisiologicas, comportamentales y/o cognitivas que lo predispondran a la accion.

A partir de esta comprension, cobran relevancia las funciones de las emociones para
los sujetos, segun Ellces (2015), y Cebria (2017), una de las principales funciones de las
emociones es adaptativa, lo que facilita que se ejecute un comportamiento adecuado a los
requerimientos del entorno. Esto es para movilizar una accion, ya sea para alejarse o
acercarse al evento o el estimulo, preservando asi su existencia, como argumenté Darwin en
su momento, las emociones iran relacionadas con la preservacion de la especie.

La siguiente funcion de las emociones es la social, su cometido es facilitar la interaccion
entre los sujetos, las conductas prosociales, el control de la conducta de los demas y de si
mismo, la influencia por medio del efecto contagio a otros. La emocion también tiene la
funcion motivacional que, como sefiala Ellces, “nos ayuda a motivar conductas que inciden
en nuestra relacion con el entorno de una manera mas adaptativa” (p.227). Esta funcion lleva
al sujeto a realizar una accion con mucho mas impetu, al ser intensa la motivacion, esta lo
llevara a movilizar acciones que le permitan alcanzar los propdsitos definidos, ya sea dado
desde si mismo o por el medio en el que se encuentra.

Para seguir esclareciendo el panorama con respecto a este tema, otro elemento que es
necesario enfatizar son los tipos de emociones que experimentan las personas. En donde se
abre un universo de relaciones en torno a las emociones que se presentan como positivas,
negativas o ambiguas. En cuanto a las emociones positivas, puede ser que sean el resultado
de una evaluacién agradable del sujeto, requieran menos recursos para una respuesta y que
tengan un caracter breve y poco duradero. Con relacion a las emociones negativas, son el
resultado de una evaluacion desagradable del evento que requerird mas recursos para
manejar, lo distraera del bienestar y, a menudo, serd méas persistente. Con respecto a una
tercera tipologia denominada por Fernandez-Abascal (1997), Bisquerra (2009) y Vivas,
Gallego, Gonzalez (2017) emociones neutras, ambiguas o borderline coinciden en que estas
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son reacciones que no se pueden ubicar en positivo o negativo, pero si facilitan el encausar o
la aparicion de un estado emocional como es la sorpresa.

Al reconocer la perspectiva que se tiene con respecto a las habilidades y la panoramica
de las emociones, lo cual permite evidenciar la riqueza de estas en el desarrollo integral de
un sujeto, se da paso a la comprension en la importancia de ellas en los nifios y las nifias de
6 a 12 afos. Periodo en el que se cimientan las bases conceptuales de la identificacion,
manejo, comprension y regulacion de las habilidades emocionales en basica primaria que se
integran a la accion cotidiana en el aula escolar.

Desarrollo emocional en nifios y nifias de los 6 a los 12 afios. Modelos tedricos de las
habilidades e inteligencia emocionales

En la segunda mitad de la infancia, que abarca aproximadamente de los 6 a los 12 afios,
el desarrollo afectivo de los nifios y nifias esta ligado a las personas significativas con las que
se vinculan y las relaciones que establecen con ellos, esto se desarrolla primero en la familia
y luego en la escuela. A partir de los 6 afios, los nifios y las nifias reconocen y expresan
emociones conscientes de forma independiente a los adultos, lo que los lleva a adquirir
habilidades para entender reglas y reconocer qué generan sus respuestas emocionales en el
entorno. Esto los lleva a fomentar, mejorar y aumentar los lazos y relaciones resultantes.

Para este momento el nifio empieza a darse cuenta de que puede sentir dos emociones
no solo de forma secuencial, sino simultanea, esto le abre mayores comprensiones con
respecto, asimismo, pero también empieza a identificar que otros pueden experimentar estas
mismas emociones. Otro de los avances que tienen nifios y nifias, precisamente en la segunda
mitad de la infancia 7 a 8 afos, es que ademas de que se pueden sentir dos emociones
simultaneas, estas pueden ser contradictorias. Harter (1996) citado por (Papalia & Martorrel,
2017), coinciden con (Delgado, 2015), en sefialar que la comprension es prueba de la
especializacion que tienen estos en la percepcion de las diferentes emociones, en su punto
comienzan a reconocer su origen y, bajo la direccion de un adulto, inician los procesos de

regulacién de forma mas consciente. A los 11 afios, los nifios y nifias tienen la posibilidad de
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explicar la ambivalencia de dos emociones, que aun siendo opuestas se pueden sentir al
mismo tiempo y asi abrir la alternativa de relacionarse con ellas de forma positiva.

Las opiniones de los otros, las comparaciones con los otros, el apoyo o la

desaprobacion, seran fuente de una gran variedad de emociones que cada vez tendran mayor
interrelacion y se volveran més complejas en la medida en que sus intercambios se amplien
y el contacto con el medio y las tecnologias lo influyan. El desarrollo perceptivo de las
emociones se da de forma paulatina y progresiva, dotandolo cada vez mas de habilidades que
le permiten identificar, comprender y categorizar las emociones.
La identificacion de que una emocidn no es solo la respuesta a un estimulo, sino que tiene
también el componente de los estados de animo del sujeto que no son observables desde el
exterior. Asi como el comenzar a identificar de forma muy bésica e inicial los efectos del
contexto y las diferencias en las situaciones, aseguran que el nifio en etapa de desarrollo
comienza la adquisicion de una mejor comprension de la influencia del comportamiento y
las emociones en sus acciones, como sostiene (Bisquerra Alzina, 2016). Esto le permite a su
vez tener comportamientos contextualizados no solo a pedido de un externo, sino darle un
bagaje de experiencias que le serviran en los diferentes contextos en los que se encuentra
inmerso durante toda su vida.

Lo cual va acompafiado de un proceso fundamental en la comprension emocional de
los nifios y de las nifias, que les permite experimentar emociones internas y manifestarlas o,
por el contrario, empezar a gestionarlas y ocultarlas, lo cual lleva a comprender que aunque
tendré que regular la emocion para no hacerla visible, internamente la emocién contintia en
él. Para ello, alrededor de los 6 afios, los nifios ya comenzaran el manejo formal de la
autorregulacion emocional.

En los estudios realizados por Glover (2017), se indica que, a partir de los 8 afos, los
nifios y las nifias seran capaces de regular la intensidad, los efectos positivos y negativos de
sus estados, los efectos socioemocionales de las manifestaciones que experimentan y mas
precisamente se inicia el control del efecto de las respuestas de otros y de si mismo. Esto

genera habilidades para expresarse emocionalmente de una maneray asi tener un desarrollo
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social efectivo que les permita poseer habilidades emocionales acordes a los contextos.
Tortello & Becerra (2017), sostienen que a medida que los nifios crecen, estos tienen que
desarrollar procesos de autocontrol, mediante la evaluacion, regulacion y modificacion, si es
preciso, de sus propios estados emocionales.

Ser capaz de flexibilizar respuestas, de adaptarse a distintas emociones, de responder
segln situaciones, son elementos caracteristicos de la regulacion emocional que, a partir de
la segunda mitad del rango infantil, le permite al estudiante empezar el desarrollo de
estrategias que lo ayuden a cambiar sus estados emocionales, para adaptarse. En este punto,
el estudiante comienza a utilizar conscientemente habilidades como resolucion de problemas,
distanciamiento, internalizacién, externalizacion de comportamientos emocionales,
reinterpretacion de situaciones, establecimiento de metas y seleccién de estimulos y
contextos (Bisquerra , 2015), para regular las propias emociones y comprender las de los
otros.

Adicional a lo anterior, se desarrolla con gran fuerza a partir de los 6 afios el inicio de
la etapa de generalizacion emocional, en donde los infantes tendran en cuenta que no es la
situacion en si lo que genera una emocion, sino que es la evaluacién de la situacion lo que
permitira interpretar la manifestacion o manifestaciones que se tienen de las expresiones
emocionales (Cerezo, et al., 2017). Ha mediado de los 10 afios ellos tendréan la capacidad de
relacionar las emociones no solo con lo dicho anteriormente, sino con la personalidad y las
experiencias previas que se ha tenido, esto le permitird cada vez mas tener una mejor
comprension emocional.

Modelos tedricos de las habilidades e inteligencia emocionales Habilidades emocionales
Habilidades emocionales

Para la comprensidon de las habilidades emocionales, se revisan los modelos tedricos que
hacen parte de la génesis y el momento actual de manejo de este constructo. Lo cual da cabida
a diferentes propuestas, que complementan y robustecen su manejo, y que son parte tanto de
los estudios, de los avances en esta area de conocimiento, como de las estrategias e
instrumentos en el momento del abordaje y para el presente interés desde el aula de clase.
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Hablar de las habilidades emocionales, convoca hablar de la Inteligencia Emocional (IE) y
estudiar los principales modelos, que estan organizados en dos grandes &mbitos, que son los
puros y mixtos, como se puede apreciar en el grafico 1. Estos modelos a su vez se subdividen
en dos grandes ramas, en la primera Mayer y Salovey lideran los estudios de las habilidades
emocionales vistas desde el procesamiento cognitivo, aqui la atencién se cierne en las
habilidades mentales que el sujeto desarrolla al procesar las emociones. La segunda es el
modelo mixto, que a su vez se subdivide en dos modelos qué relacionan aspectos emocionales
y rasgos de la personalidad del sujeto, como también los modelos asociados a las
competencias.

Figura 1. Modelos teoricos

Modelos
Tedricos

.

Puro Mixto
'll'- — S —
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personalidad

Fuente: Elaboracién propia
Para abordar los modelos de corte cognitivo, el pionero es el que desarrollo Mayer y
Salovey, qué es retomado en el siguiente apartado como parte de la profundizacion interés
del presente escrito. También se encuentran, los estudios proporcionados desde el laboratorio
de Emociones UMA, liderado por Fernandez-Berrocal, que proporciona mayor amplitud a la
comprension de las cuatro habilidades del modelo de Mayer y Salovey. En donde se hace un
despliegue con referencia a las dos areas de manejo que para ellos tiene la inteligencia

emocional y que le da al sujeto habilidades desde lo experiencial y estratégico.
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Los estudios desarrollados por este investigador y su grupo estan enfocados en grupos
de adolescentes escolares de los 12 a 17 afios, en donde se ratifica que la educacion en las
habilidades emocionales para esta poblacion genera un mejor desempefio académico,
bienestar y calidad de vida no solo para el individuo sino su entorno social y familiar
(Berrocal, et al., 2018). Aqui el sujeto segun sus necesidades orientard y modificard sus
emociones e influird en la de los demas, para sacar el mejor provecho de ellas o evitar en lo
posible las consecuencias qué estas trae. A su vez, desde estos modelos el sujeto puede
regular sus emociones con el fin de encajar en la sociedad, dar continuidad a las normas,
Ilegar a sus metas y no sentir emociones indeseables.

Al hacer referencia de los modelos mixtos, se tiene en un primer momento a Bar- on
con el modelo de Inteligencia Emocional-Social, en este se determina la comprension y
expresion que se tiene de las emociones sociales con respecto al individuo, como de este en
relacion con su entorno. Este modelo enfatiza con rigurosidad la conciencia que en un primer
momento debe tener el individuo de las fortalezas y fragilidades que se tiene al comprender
y expresar las emociones propias. Como también la importancia del nivel interpersonal en
donde hacer conciencia de las emociones y sentimientos del otro le genera un nivel de
comprension que puede favorecer el construir y conservar relaciones satisfactorias consigo
mismo y con el entorno. La eficacia emocional y social demanda ajustes personales, sociales
y del entorno que llevan al individuo a ver las situaciones desde la realidad y con una amplia
convocatoria a la flexibilidad, para resolver problemas en el cotidiano vivir y tomar
decisiones, propuesta enfatica qué hace el presente autor.

Otro modelo asociado al rasgo de personalidad que encuentra mucha afinidad con el
de Bar-On, es el de Petrides y Furnham, estos autores establecen un cuestionario de auto
informe denominado Trait Emotional Intelligence Questionnaire, que maneja 15 rasgos que
son evaluados por medio de una escala tipo Likert, los cuales componen las percepciones y
disposiciones emocionales que el sujeto percibe, que a su vez definen su constructo de la

personalidad. El constructo avalado por Petrides y Furnham queda fuera de la taxonomia de
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habilidades cognitivas y dentro de la taxonomia de desarrollo de la personalidad vista est&
desde lo interpersonal lo intrapersonal de acuerdo con (Mesa Jacobo, 2015).

El modelo de Goleman pertenece a los modelos mixtos de valoracion de la inteligencia

emocional, en donde se tienen en cuenta las habilidades cognitivas propuestas por Mayer y
Salovey, pero ademas se incorporan aspectos de rasgos de la personalidad y del desarrollo
social que amplian el modelo teniendo como eje las competencias. Estas competencias para
este autor sefialan la existencia de una conciencia emocional que lleva al conjunto de estas
habilidades en un desarrollo progresivo (Goleman, 2015).
Para finalizar esta el modelo desarrollado por Bisquerray sus colaboradores, el cual se centra
de manera puntual en el &mbito de educacion. Para ello cita a Mayer y Salovey para definir
el constructo de inteligencia emocional como: La habilidad para percibir con precision,
valorar y expresar emocion; la habilidad de acceder y/o generar sentimientos cuando facilitan
pensamientos; la habilidad de comprender la emocion y el conocimiento emocional; y la
habilidad para regular las emociones para promover crecimiento emocional e intelectual.
(Bueno Lugo, 2019).

Con esto establecido, Bisquerra, desde el Grupo de Investigacion en Orientacion
Psicopedagodgica (GROP), funda el pentdgono de competencias emocionales que esta
compuesto por cinco bloques: la conciencia, la regulacién, la autonomia emocional, las
competencias sociales y las competencias para la vida y el bienestar. El cual brinda
herramientas en el ambito educativo a los diferentes actores para poder hacer
acompafiamientos pertinentes en el desarrollo emocional de los estudiantes y asi contribuir
con la construccion integral del mismo.

A continuacién, desde las investigaciones rigurosas y exhaustivas de Mayer y Salovey
con su grupo, se presentan las habilidades emocionales que son constitutivas de las
competencias que debe manejar un individuo para desarrollarse de forma integral y a su vez
tener conductas prosociales que le permitan tener una adherencia efectiva en su contexto. Las
cuales configuran las herramientas para comprension y visualizacion de las habilidades
emocionales de nifios y nifias en etapa escolar de primaria.
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Habilidades emocionales

Los fundamentos tedricos que operan en torno a las habilidades se basan en el modelo
de Mayer y Salovey. Este modelo fue construido a partir de multiples investigaciones que
fueron desarrolladas y contrastadas desde 1997 hasta la actualidad, en las cuales se presenta
un conjunto de habilidades que las personas deben desarrollar para tener un manejo
emocional exitoso. El rigor del modelo y su consistencia empirica como lo sefiala Ruiz,
Ferrando, Sainz, & Prieto (2019), permiten identificar cuatro grandes grupos de habilidades
como son las de percepcion, facilitacion, comprension y regulacion emocional. Las cuales a
su vez estan determinadas por el desarrollo de cada persona, el cual dependera del proceso
de maduracidn de este y su contexto.

A continuacion, desde las areas de ejecucion que son la experiencia y estratégica se
profundiza en cada una de estas habilidades, como se evidenciaen la figura 2. Lo cual permite

ahondar en el tema del presente articulo

Figura 2. Habilidades y sus habilidades

Area experiencial Area estratégica

A A

[ [

Comprender
la
complejidad

Redireccon
Priorizacion

Idenfificar Tomade
Expresar decisiones
Discriminar Capitalizacion
Usodelos
estados

Interpretar
Comprender
las
transiciones
Efiqueta

Fuente. Propia
Percepcion emocional
Capacidad para identificar las emociones, expresarse e interactuar con su entorno por

medio de ellas y discriminarlas. En otras palabras, es la precision con la que un sujeto puede
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identificar emociones y su contenido en un contexto emocional particular, pero que no solo
cobija las propias sino también las de otros. A su vez lo dota de habilidades para expresar sus
sentimientos y las necesidades qué tiene en el dia a dia. Discriminando con precision cada
una de las manifestaciones que va experimentando sean estas positivas o0 negativo.
Facilitacion emocional

Capacidad de generar, destrezas para aprovechar la informacion emocional circundante
de manera creativa y asi poder redireccionar la atencion a lo relevante, lo que le permite guiar
y priorizar el procesamiento de la informacién que lo lleve a la toma de decisiones. Esta
habilidad le permite al individuo manipular sus emociones e ir apropiandose destrezas para
direccionar las mismas segun las necesidades del contexto.

Estas dos habilidades conforman el area experiencial las cuales constituyen la capacidad
de identificar y de asimilar emociones en el pensamiento que se vinculan a los sentimientos.
(Berrocal, et al., 2018).

Comprensién emocional

Capacidad para reconocer la informacion emocional, como se combinan las emociones
y como evolucionan a lo largo del interactuar consigo mismo y con los otros, que le permiten
al sujeto apreciar los significados emocionales y el como se etiquetan. Provee al sujeto del
manejo de la conciencia emocional intrapersonal e interpersonal y de la evolucién de un
estado al otro.
La regulacién o gestion emocional

Capacidad de adaptacion a estados emocionales positivos y negativos modularlos en si
mismo y en los demas, sin reprimirlos o exagerarlos, asi como fomentar conductas de
entendimiento personal y sociales. La regulacion emocional contribuye a la consolidacion
del conocimiento emocional e intelectual, aspecto esencial para el desarrollo integral del
sujeto.

Estas dos habilidades conforman el area estratégica que es la capacidad de evaluar y ordenar
acciones a partir de la informacién que brindan los sentimientos y las emociones, en pro de

respuestas contextualizadas.
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Importancia en tiempo de postpandemia a las habilidades emocionales

Al reconocer la integralidad que se debe manejar en educacion, en tiempos de
postpandemia se hace perentorio abordar el aspecto emocional con mayor énfasis en el
cotidiano vivir escolar y asi entender que las habilidades emocionales de los nifios y las nifias
requieren atencion especial en este regreso escolar. Muchos papas no tienen la posibilidad de
ser modelos de manejos emocionales efectivos para sus hijos, por lo cual las escuelas en
cabeza del profesor pueden llegar a ser un oasis hacia donde tienen la posibilidad de volverse
la sociedad en busca de pautas y modos de orientacidn para superar las deficiencias de los
nifios y nifias cuando se trata del manejo de habilidades emocionales efectivas.
El haber estado por dos afios 0 méas aislados 0 en cuarentenas restrictivas, hizo que se
presentara en los nifios y en las nifias temas como ansiedad, estrés, manejos inapropiados en
la alimentacion, en la relacion con otros y del sano desenvolvimiento en comunidad como es
reportado por Rosero-Morales, et al., (2021). Con referencia a lo anterior en el informe
estratégico presentado por Buitrago Bonillaa & Molina Gallego (2021) se ratifica que “En el
mundo, mas de 168 millones de nifios y jovenes de 147 paises dejaron de asistir a la escuela
cuando estas cerraron durante la pandemia, lo cual generd un impacto importante, dado que
la escuela es fundamental” (p4). Asi mismo, estos chicos empezaron a enfrentar pasivamente
la situacion de pobreza, conflicto familiar, separacion, hospitalizacién o fallecimiento de
familiares, abusos fisicos, psicoldgicos, aislamiento de sus pares y responsabilidades
académicas que en ocasiones las familias no sabian manejar.

Resulta bastante usual encontrar reportes de padres de familia que sefialan haber tenido
y estar teniendo problemas socio emocionales con sus nifios y nifias. Dolores de barriga
inesperados, jaquecas que no tienen precedentes anteriores, irritabilidad, aumento en el apego
al cuidador evitando el regreso permanente a las aulas de clase, son algunos de los problemas
que se evidencian en este momento en los reportes de esta franja poblacional.

En estudios como el Compliance and Psychological Impact of Quarantine in Children
and Adolescents due to Covid-19 Pandemic desarrollado en la India (2020), se evidencia que

secuelas post pandemia se encuentran en el orden de dificultades emocionales como angustia,
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miedo, ira, soledad, aburrimiento, frustracion, tristeza, aislamiento, insomnio, confusion,
sintomas de estrés postraumatico, relacionadas con el confinamiento que se vivia en el
territorio de la India y la falta de socializacion con pares, como también a las restricciones de
las actividades al aire libre o con sus familias extendidas, el cierre de la escuela y el trabajo
escolar en casa, entre otras dificultades que afectaron a los nifios y nifias.

Aunado a lo anterior investigaciones como las desarrolladas por Saurabh & Ranjan (2020),
ratifican que “Los nifios responden al estrés de manera diferente, dependiendo de la etapa de
desarrollo. Se identificaron altas tasas de ansiedad, depresion y sintomas postraumaticos
entre los nifos” (p.6), esto dado por estresores que vienen acumulandose y que dependeran
de las caracteristicas individuales en el momento de enfrentar los eventos estresantes.

Sin embargo, se evidencia que de un modo u otro todos los nifios pasaron o adn tienen
secuelas, de ansiedad, irritabilidad, manejo inapropiado de sus emociones, muy acordes a
sintomas postraumaticos después de un evento como el que se vivio por el COVID-19. En
este tiempo de post pandemia se hace imprescindible reconocer el estado emocional de los
nifios y las nifias, que permita aprovechar la resiliencia de los mismos, su adaptabilidad,
energia y creatividad para propiciar escenarios de recuperacion o estabilidad de las
habilidades emocionales, que les brinden herramientas de manejo de sus propias emociones
y las de los demaés. Texto subcapitulo.

Conclusiones

Los estudios y la profundizacién en este tema impactan areas del desarrollo de un pais
como la empresarial, la econémica, la social y para el interés del presente articulo la
educativa. Porque trabajar este tema no solo es visualizar al sujeto como ser en desarrollo,
sino la importancia del entorno, sus mediaciones y las repercusiones de sus actos en el
contexto; aspecto que por mucho tiempo se dejo de lado y que ahora se trabaja, pero con el
afan de proveer a la sociedad de personas méas adaptadas, no se tienen politicas o espacios
instituidos para el desarrollo de habilidades emocionales en los sujetos desde tempranas

edades hasta instancias de posgrado.
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Las habilidades emocionales multiplican oportunidades, pero a su vez el que no se
manejen de forma asertiva resta en el espectro de desarrollo e impacto de un sujeto, no es lo
mismo ser empatico con el otro y de la valoracion hecha tener una respuesta ajustada, a ser
indiferente y no tener reacciones concordantes al contexto, de forma voluntaria. De alli la
importancia de aprender a identificar las emociones, manejarlas, comprenderlas y regularlas
a temprana edad.

Estas habilidades no sé pueden dejar en un segundo plano, ni ser utilizadas como
salvavidas en momentos de crisis sociales 0 pandemias, ya que por la complejidad de las
mismas y las riquezas que aportan al desarrollo social, deben tener abordaje riguroso y
sistematico en las instituciones educativas de todo orden. En donde los actores del proceso
educativo tengan la identificacion, el manejo, la comprensién y regulaciéon de estas para
poderlas capitalizar a favor de los individuos y del contexto de interaccion.

El trabajo con las habilidades emocionales no puede quedar en la buena voluntad de los
profesores, las instituciones o el gobernante de turno, ya que como el sistema educativo
colombiano esta inmerso en una sociedad convulsionada, en donde los requerimientos en
educacion estan a merced de politicas gubernamentales, de crisis econémicas, de exigencias
y requerimientos globales, en el dia a dia terminan generandose diferentes necesidades y
exigencias que dejan estas habilidades a un lado o sin un espacio constituido. Por lo cual es
necesario gestar politicas que lleguen al sistema educativo en una normatividad que le genere

a las instituciones una exigencia para su cumplimiento.
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Resumen

El concepto de nifiez o educacion infantil es un constructo social empleada por pedagogos
en el siglo XVI1I1, dando como resultado teorias psicopedagogicas y disciplinas enfocadas en
los infantes o el tema de la psicomotricidad. La psicomotricidad constituye un elemento
importante en el desarrollo del nifio, gracias a este el sujeto puede desenvolverse en el
espacio, potencializar habilidades a través de la experiencia de su relacion con el entorno. En
la actual sociedad del conocimiento se sugiere emplear las TIC"s para estimular el desarrollo
psicomotriz del nifio. Por tanto, la problematica que surge es ;de qué manera la incidencia
de las TIC"s pueden contribuir en el desarrollo psicomotor de los nifios durante los primeros
cinco afios de vida? El objetivo de este articulo consiste en argumentar los aportes y
beneficios del uso de las TIC"s en el desarrollo psicomotor del nifio durante los primeros
cinco afios de edad, con el propdsito de conocer sus contribuciones, limitaciones y desafios
durante en este proceso, mediante la revisién bibliogréfica de autores especializados en temas
de TIC’s, psicomotricidad, estimulacion temprana, tecnologias, entre otros. EI método que
direcciond a esta investigacion fue el método analitico-sintético y el método hermenéutico.
Por lo que, a modo de conclusion, desde los resultados de esta investigacion se sefiala que,
el uso de las TIC"s durante los primeros cinco afios puede fortalecer zonas de aprendizaje

que perfeccionan habilidades locomotrices, habilidades manipulativas y habilidades de

101


mailto:advasquezc@uce.edu.ec
mailto:advasquezc@uce.edu.ec

Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

estabilidad. Sin embargo, su excesivo uso puede provocar trastornos relacionados con el
aprendizaje, movimiento, socioafectivos.

Palabras Clave: psicomotricidad, movimiento, mente, TIC”s, estimulacion

Abstract

The concept of childhood or early childhood education is a social construct used by
pedagogues in the eighteenth century, resulting in psychopedagogical theories and
disciplines focused on infants or the subject of psychomotricity. Psychomotricity constitutes
an important element in the development of the child, thanks to this the subject can function
in space, potentiate skills through the experience of their relationship with the environment.
In the current knowledge society, it is suggested to use ICTs to stimulate the child's
psychomotor development. Therefore, the problem that arises is how the incidence of ICTs
can contribute to the psychomotor development of children during the first five years of life?
The objective of this article is to argue the contributions and benefits of the use of ICTs in
the psychomotor development of the child during the first five years of age, with the purpose
of knowing their contributions, limitations and challenges during this process, through the
bibliographic review of authors specialized in ICTs, psychomotricity, early stimulation,
technologies, among others. The method that directed this research was the analytical-
synthetic method and the hermeneutical method. Therefore, by way of conclusion, from the
results of this research it is pointed out that the use of ICTs during the first five years can
strengthen learning zones that improve locomotor skills, manipulative skills and stability
skills. However, its excessive use can cause disorders related to learning, movement, socio-
affective.

Keywords: psychomotricity, movement, mind, ITCs, stimulation

Introduccion

Hablar de la infancia no era comdn hasta mediados de la edad moderna, donde suceden
una serie de cambios geograficos, politicos, cientificos, econémicos, filoséficos entre otros.
Con la revolucion industrial la dindmica socioecondmica de las familias cambia

drasticamente, provocando que todos sus miembros sean participes de jornadas laborales
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excesivas, sin tiempo a velar por los nifios, quienes a su vez eran vulnerables frente a los
peligros a los cuales se sometian por pasar varias horas en la calle. Durante esta época,
aparecen los primeros jardines infantiles, asimismo, se empieza a reflexionar sobre el
concepto de la nifiez, la infancia, al punto de dar lugar al nacimiento de modelos pedagogicos,
teorias educativas, corrientes del aprendizaje u otras disciplinas que permitieran comprender
el proceso de ensefianza-aprendizaje del nifio; entre estos aparece el concepto de la
psicomotricidad como disciplina encargada de unificar en el desarrollo del nifio tanto la
mente como el cuerpo.

La psicomotricidad es la disciplina educativa que explica como mente y cuerpo actdan
de manera arménica en el nifio e intentan responder cdmo su escaza estimulacion en edades
tempranas puede provocar trastornos relacionados con el movimiento, con el aprendizaje, o
con su capacidad de relacionarse con los demas. Sin embargo, aunque las investigaciones
realizadas en torno a esta disciplina traen consigo varios beneficios, también plantea la
problemética de vincularla con las TIC's. En la actual sociedad del conocimiento, dejar de
lado las herramientas tecnoldgicas supone atravesar por un desarrollo lento, en este caso
surge el siguiente cuestionamiento ¢;de qué manera la incidencia de las TIC's pueden
contribuir en el desarrollo psicomotor de los nifios durante los primeros cinco afios de vida?,
esta pregunta sera la base para direccionar la investigacion de este trabajo.

Se considera que este tema de investigacion es pertinente debido a la realidad que se
enfrente el sistema educativo y la familia en correlacion al uso de las TIC"s en todo proceso.
No obstante, se debe mencionar que las investigaciones relacionadas con las aportaciones del
as TIC s para el desarrollo de la psicomotricidad en nifios de cinco afos, sigue siendo escaza
en cuanto al analisis de sus beneficios o aportaciones en el campo educativo, dejando entrever
unicamente los efectos negativos que esta puede producir durante esta primera etapa de
desarrollo. Por ello, la investigacion realizada es de interés tanto social como educativo, pues
puede aportar a futuras investigaciones.

Por esta razon, el objetivo de este articulo consiste en argumentar los aportes y

beneficios del uso de las TIC's en el desarrollo psicomotor del nifio durante los primeros
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cinco afios de edad, con el propdsito de conocer sus contribuciones, limitaciones y desafios
durante en este proceso, mediante la revision bibliogréfica de autores especializados en temas
de TIC’s, psicomotricidad, estimulacion temprana, tecnologias, entre otros.

La metodologia de este articulo parte de una investigacion de enfoque cualitativo,
aplicando la investigacion de tipo bibliogréfica. La bibliografia se obtiene de la busqueda en
bases de datos como Google Académico, Google Books y sistemas internacionales como
Science Direct, Proquest, Ebsco, Redalyc, Scopus que denotan temas como las TIC's y la
educacion inicial, las tecnologias emergentes, desafios y retos de las TIC"s en el desarrollo
psicomotor, educacion temprana. EI método utilizado en el desarrollo de este articulo fue el
método hermenéutico y el método analitico-sintético. EI método analitico permitié partir de
investigaciones generales en torno a este tema para relacionarlas mediante el método sintético
con los aportes, limitaciones y retos de las TIC"s en el desarrollo psicomotor del nifio. De
esta manera, el método hermenéutico permitié la interpretacion de su contenido,
relacionandolo con la actual sociedad del conocimiento.

El presente articulo se encuentra dividido en cuatro apartados: en el primer apartado
realiza una revision historica del origen del concepto de psicomotricidad y la importancia de
la elaboracién de teorias psicopedagogicas con referencia a este concepto, dejando claro, que
las mencionadas teorias partian desde la importancia concedida al ambiente y el valor
otorgado al individuo. En el segundo apartado, se explican las caracteristicas propias de la
psicomotricidad, su importancia y las areas que desarrolla en el nifio durante los primeros
cinco afios de vida. En el tercer apartado se menciona acerca del uso de las TIC's en el
desarrollo psicomotor del nifio de cinco afos, es este espacio de presentan los beneficios que
traen consigo el uso adecuado de las TIC's en esta etapa evolutiva posterior a la
escolarizacion. Finalmente, en el Gltimo apartado se exponen las limitaciones y retos que
atraviesan las TICs en el desarrollo de la psicomotor del nifio. A continuacion, se expondra

la conceptualizacion y teorias psicopedagogicas acerca de la psicomotricidad infantil.

1.Conceptualizacion y teorias psicopedagdgicas acerca de la psicomotricidad infantil
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La educacion es un fendmeno social presente desde el inicio de la humanidad. A través de
ella ha sido posible la transmision de la cultura, las tradiciones u otros aspectos que
caracterizan a una determinada sociedad. El proceso educativo actda en funcion del contexto
histérico, mismo que representa una concepcion especifica de ser humano, mundo y cosmos.
De esta manera, con el proposito de responder al contexto histérico surgen durante la edad
moderna métodos, modelos, teorias, movimientos o corrientes pedagdgicas que intentan
formar a un tipo de ser humano, siendo el nifio parte esencial del hecho educativo. Sin
embargo, el concepto de nifiez o educacion infantil es un constructo social empleada por
pedagogos en el siglo XVIII, dando como resultado teorias psicopedagdgicas y disciplinas
enfocadas en los infantes o el tema de la psicomotricidad. Por esta razon, en el siguiente
apartado se argumentara sobre la conceptualizacion y teorias psicopedagdgicas acerca de la
psicomotricidad infantil.

El concepto de nifiez es un constructo social propio de la edad moderna, antes de este
tiempo historico, el nifio era considerado un hombre en miniatura, su educacion consistia en
alcanzar la virtud y con ello, mantener el orden del Estado, mas tarde, la educacion del nifio
se encaminaba en perfeccionar el alma del sujeto para el reconocimiento de su vocacion en
el amor de Dios; no obstante, sera en la edad moderna donde el nifio sea considerado como
un sujeto vulnerable, todo esto debido a las horas constantes que pasaba fuera de casa,
creandose el jardin de infantes donde los nifios podian quedarse mientras sus padres
trabajaban, con respecto a esto Bruzzo & Jacubovich (2008) se empieza “a considerar al nifio
COMo un sujeto con caracteristicas propias. Durante este periodo surgié no solo el interés por
conocer tanto su pensamiento como su psicologia, sino también la preocupacion por su salud
y educacion” (pag. 04).

El siglo XVIII constituyd una de las épocas mas emblematicas sobre todo en el estudio
de la infancia, durante esta etapa se intentaba resolver varias interrogantes, entre estas:
¢Como aprendia el nifio? ¢Qué factores influyen en su aprendizaje? ¢De qué manera el
ambiente modifica su comportamiento? ¢Las experiencias del nifio inciden en su
aprendizaje?, cuestionamientos que fueron respondidos desde diversos aportes de pedagogos,
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entre ellos, Robert Owen (1771-1858), Friedrich Froebel (1782-1852), Rosa Agazzi (1866-
1951), Carolina Aggazzi (1870-1945), Maria Montessori (1870-1952), Ovide Decroly (1871-
1932); tambieén aportaciones de la psicologia profunda y la psicologia genética, estas a su
vez, dieron lugar a las teorias educativas, tales como la Escuela Nueva, el Tecnicismo, la
Pedagogia Critica; para finalmente, estar consolidadas a finales del siglo XX por las teorias
del aprendizaje sustentadas por Jean Piaget (1896-1980), Lev Vigotsky (1896-1934), Jerome
Bruner (1915-2016), David Ausubel (1918-20 08).

Hasta este momento, las teorias educativas seguian comprendiendo al sujeto educativo
de manera segmentada, si bien es cierto, los aportes realizados tanto por pedagogos y
psicdlogos permitieron comprender la naturaleza del nifio en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, se enfatizo en la importancia de la adecuacion del ambiente segun su edad, se
concedi6 valor a la experiencia del nifio, pero estos aportes seguian siendo insuficientes en
cuanto a su escaza respuesta en las implicaciones que traen los trastornos perceptivos motores
en el quehacer educativo, esta problematica no fue resuelta hasta principios del siglo XX
junto con los avances de la neuropsiquiatria. Se puede decir entonces que, a parir de este
momento se empieza hablar de psicomotricidad.

La psicomotricidad es un concepto que intenta concebir al sujeto de manera holistica,
etimoldgicamente proviene de dos raices griegas, psico que significa mente y motus, palabra
que hace referencia al movimiento; por tanto, la psicomotricidad intenta establecer el
equilibrio entre lo que el nifio piensa y la manera de externalizar este pensamiento mediante
el movimiento corporal. Los estudios acerca de la psicomotricidad partieron desde la
psiquiatria, espacio en el cual se intentaba justificar el origen del sindrome de debilidad
motriz, misma que producia ciertos efectos en la actividad intelectual de los nifios en etapa
escolar. En palabras de Jiménez & Alonso (2007) estas investigaciones “establecen una
estrecha relacion entre la psicomotricidad, la inteligencia y la afectividad, apareciendo una
concepcion global del ser” (pag. 12), por lo que, afios posteriores este concepto es introducido

en la medicina, la psicologia y la educacion.
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Ahora bien, la psicomotricidad es entendida de distintas maneras, para Mesonero
Valhondo (2016) la psicomotricidad “es una concepcion del desarrollo, segun la cual se
considera que existe una identidad entre las funciones neuromotrices del organismo y sus
funciones psiquicas” (pag. 78), esta definicidon deja entrever la importancia de un equilibrio
entre pensamiento y movimiento, siendo el segundo la condicion necesaria para la
construccion del lenguaje, es decir, el pensamiento sin movimiento no puede comunicar nada
y el movimiento sin pensamiento se convierte Unicamente en conductas mecanicas que dan
lugar a comportamientos similares a la de los animales, desde Aristételes (384 a. C.-322 a.
C) hasta filésofos contemporaneos se expone que el ser humano es un ser activo capaz de
producir utensilios, herramientas u otros elementos que ayuden a mantener su supervivencia,
a construir mundos; por tanto, el movimiento es el medio por el cual, el ser humano alcanza
una conciencia de si mismo y de la existencia de los Otros.

La psicomotricidad constituye un elemento importante en el desarrollo del nifio, gracias
a este el sujeto puede desenvolverse en el espacio, potencializar habilidades a través de la
experiencia de su relacion con el entorno; asimismo, la relacion que existe entre cuerpo y
cerebro proporciona una adecuada estimulacion en la inteligencia y en el proceso afectivo
incidiendo tanto en la autoestima como en la capacidad de relacionarse con los otros, desde
la posicion de Jiménez & Alonso (2007) la habilidad del movimiento determina de una u
otra manera su aptitud para responder a las demandas sociales o su facultad de sobrevivencia;
por ejemplo, si en el sujeto existen problemas psicomotores puede generarse en el sujeto
inseguridad debido el desequilibrio presente en sus acciones, dando como resultado sujetos
con dificultades psicosocioafectivas.

Por esta razon, ciertos autores entienden a la psicomotricidad como una ciencia, la cual
segin Pérez (2005) “considerando al individuo en su totalidad, pretende desarrollar al
maximo las capacidades individuales, valiéndose de la experimentacion, y la ejercitacion
consciente del propio cuerpo para conseguir mayor conocimiento de sus posibilidades” (pag.
02), sera a partir de estas investigaciones, donde se establezca la distincidn entre trastornos

motores y trastornos del comportamiento, provocados por problemas fisioldgicos,
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patoldgicos o neuroldgicos. El cuerpo de la persona humana juega un papel en la sociedad,
este crea un medio de comunicacion, mediante el cuerpo se expresa no solo el movimiento
sino tambien la propia imagen del sujeto, las emociones, los sentimientos, que unidos a la
vivencia diaria denotan afecciones, acciones; concluyendo en lo racional y relacional.

Otra de las definiciones sobre psicomotricidad la propone Mendiaras Rivas (2008) quien
sostiene: “defino la psicomotricidad educativa como una forma de entender la educacion,
basada en la psicologia evolutiva y la pedagogia activa, que pretende alcanzar la globalidad
del nifo y facilitar sus relaciones con el mundo exterior” (pag. 200), dicho de otro modo, la
psicomotricidad va més alla de las estructuras sensorio motrices, hablar de psicomotricidad
implica poner atencion a todos los procesos que influyen en el desarrollo de estas estructuras,
por ejemplo, en este proceso intervienen el dominio motriz, el dominio del espacio, el
dominio del tiempo, la lateralizacion, el esquema corporal, la imagen personal, la
coordinacion visomotora u otros.

Los estudios de estos aspectos han permitido comprender la evolucién de la
psicomotricidad en los nifios de cero a cinco afios de edad, elaborando técnicas de aprendizaje
destinadas a otros procesos complejos como son la lectura y la escritura, procesos que
requieren de un proceso psicomotor. Una vez presentado algunas definiciones estructuradas
en cuanto al concepto de motricidad se considera necesario analizar como estas definiciones
formaron parte de la estructuracion de teorias psicopedagogicas de la psicomotricidad
infantil. Por ello, a continuacion, se expondran los supuestos tedricos de las teorias
psicopedagdgicas.

Las teorias psicopedagogicas intentan favorecer el desarrollo holistico del sujeto
buscando las estrategias adecuadas que optimicen los procesos psicomotrices, cognitivos,
sensoriales, intelectuales, entre otros. De acuerdo con varias investigaciones, las teorias
psicopedagdgicas de la psicomotricidad infantil se agrupan de dos maneras, segun la
importancia que le conceden al factor del entorno y segun la importancia centrada en el
individuo. Ambas agrupaciones intentan explicar de qué manera el contexto cultural

determina el comportamiento del sujeto, si este comportamiento se debe a cuestiones innatas
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o0 contraidas del exterior. Ahora bien, se empezara por explicar las teorias psicopedagogicas
centradas en el factor del ambiente.

Las teorias centradas en el ambiente conciben a la conducta como producto de la
relacién del sujeto con el exterior; por ende, el desarrollo psicomotriz e intelectual del nifio
actlia en funcion del ambiente en el cual se desenvuelva, entre estas se encuentran el modelo
dialéctico elaborada por Henri Wallon (1879-1962), el conductismo propuesto por Watson
(1878-1958) y Skinner (1904-1990), el socioconstructivismo de Lev Vigotsky (1896-1934).

Con respecto a la teoria dialéctica, Wallon (1879-1962) propone establecer una relacion
entre cuerpo y mente, para este tedrico el conocimiento es el resultado de la relacion que
tiene el nifio a traves de su cuerpo con el entorno desde el dia de su nacimiento; este equilibrio
psicosomatico permite al nifio afianzar la dimension afectiva para la creacion de lazos de
convivencia estables; en este autor, segin Mesonero Valhondo (2010) “el acto motor, en el
nifio, depende del medio social, es decir, de la motricidad de los adultos: es el adulto quien
guia, inteligentemente, la mano, la voz, las actitudes del nifio” (pag. 474), por tanto, del
adulto dependera que el nifio desarrolle procesos complejos del pensamiento, como es el
lenguaje y la conciencia; con el propdsito de explicar como sucede este proceso de equilibrio
entre mente y movimiento, Wallon (1879-1962) diferencia dos estadios, que buscan explicar
las leyes de movimientos ejercidos por los nifios durante sus primeras etapas.

El primer estadio, es el impulsivo-motor, el cual sucede entre 0-1 afio de edad, este
estadio se caracteriza por la accién propia del individuo hacia si mismo, es decir, segun las
investigaciones de Guil et al. (2018) “sus respuestas responden a reflejos incondicionados y
condicionados que giran en torno a la satisfaccion de sus necesidades” (pag. 09), la expresion
de su cuerpo se vera representado mediante una sonrisa, iniciando un mundo de
interpretaciones entre adulto-infante. El segundo estadio, llamado sensoriomotor-proyectivo,
ocurre entre 1-2 afios de edad; esta etapa se caracteriza por la presencia de movimientos
centrifugos, donde el nifio en base a su movimiento corporal perfeccionara su relacion con
sus semejantes. Asimismo, el nifio concedera una representacion simbdlica a los objetos
encontrados a su alrededor, que lo llevaran a investigar su propio mundo, adquiriendo
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habilidades de identificacion, manipulacién y localizacién. Cabe recalcar que, estas etapas
propuestas por Wallon (1879-1962) fueron utiles en el trabajo elaborado por las teorias
cognitivas.

Otra teoria psicopedagogica es el conductismo. El estudio de la psicomotricidad por
parte del conductismo concluye en que los estados afectivos generados por el movimiento
son el resultado de los estimulos obtenidos del exterior; aunque el conductismo no identifica
estadios especificos, Guil et al (2018) aseguran que “los primeros condicionamientos se
establecen con respecto a la postura para mamar y mas tarde a la olfativa y auditiva. Esa
posibilidad de condicionamiento, es decisiva en el progreso del desarrollo del bebé” (pag.
08). En esta teoria no es comun hablar de conciencia o reflexion del sujeto, pues los
movimientos, conductas o comportamientos los realiza de manera mecanica segun el
estimulo recibido; por tanto, el nifio se convierte en un sujeto totalmente pasivo, donde sus
preferencias, juegos o decisiones se ven afectadas por la influencia del entorno.

El socioconstructivismo es otra teoria psicopedagégica, centrada en el desarrollo de la
psicomotricidad y el ambiente, en esta teoria, las herramientas externas actlan como
mediadores en el comportamiento; no obstante, la significacién que el sujeto brinde a las
mismas determinaran la manera de actuar de cada individuo, es decir, segun el
socioconstructivismo la actividad psicomotriz da lugar a dos momentos, el primero generado
por el impacto social y el segundo producto del simbolismo individual de cada sujeto frente
a los objetos con los cuales se relaciona.

En Lev Vigotsky (1896-1934), la psicomotricidad (mente-cuerpo) se expresa mediante el
lenguaje, en palabras de Herndndez Ferndndez (2008) “el lenguaje es inicialmente externo y
lo utilizamos para expresar nuestros deseos o necesidades a las personas de nuestro entorno.
Luego, se hace interno, con lo que queda ligado al razonamiento, la reflexion y la conciencia”
(pag. 24); por tanto, mente-lenguaje-cuerpo da lugar a un aprendizaje basado en el
constructivismo donde el sujeto aprende desde su propia experiencia.

Por otro lado, se encuentran las teorias psicopedagdgicas orientadas en el propio

individuo, entre estas se encuentran los modelos innatistas con el maduracionismo de Gessell
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(1880-1961), el modelo organicista con el constructivismo genético de Piaget (1896-1980) y
el modelo orético con el desarrollo moral de Kholberg (1927-1987). A continuacién, se
expondra de manera breve la teoria del maduracionismo.

El maduracionismo es una teoria psicopedagogica de la psicomotricidad propuesta por
Gessel (1880-1961), quien sostiene que el desarrollo psicomotriz del nifio depende de la
maduracion del sistema nervioso, de esta manera, el nifio aprende lo necesario en la edad
correspondiente, pues bioldgicamente el cuerpo se encuentra programado para actuar de una
manera en momentos determinados. En términos de Hernandez Fernandez (2008) “el
desarrollo supone un proceso continuo de consolidacion de nuevas habilidades determinado
por factores bioldgicos que las posibilitan” (pag. 29), entre estas habilidades se encuentran
la habilidad motriz, la habilidad social, la adaptabilidad, el lenguaje, entre otros. A partir de
los supuestos tedricos de esta teoria, se propuso desde el sistema educativo respetar el nivel
madurativo de los nifios durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, con el propdsito de
evitar forzar al nifio a alcanzar una determinada competencia.

Los aportes del maduracionismo, permitieron consolidar la teoria psicopedagdgica del
constructivismo genético. Su maximo impulsor Jean Piaget (1896-1980) sostuvo la idea de
que el nifio posee habilidades innatas pero estas solo pueden ser potencializadas desde la
experiencia, es asi que el entorno desempefia un papel importante en el aprendizaje del nifio,
dandose una programacién genética. En otras palabras, Hernandez Fernandez (2008) asegura
que “el desarrollo cognitivo es un proceso constructivo y activo por parte del sujeto que se
apoya en la maduracion, la experiencia acumulada y la interaccion con otras personas” (pag.
35). De acuerdo con esta teoria, el sujeto educativo debe atravesar por cuatro estadios para
alcanzar desde procesos simples del pensamiento hasta los procesos complejos del mismo

El primer estadio o sensoriomotor ocurre a partir de los 0-2 afios de edad, durante este
estadio el nifio debe desarrollar tres competencias: 1) la solucion de problemas donde el
comportamiento del nifio actla por actos reflejos presentes genéticamente, mismos que le
ayudaran a evitar el peligro; 2) la imitacion que lo llevaran a asimilar desde conductas simples
hasta conductas complejas, siendo capaz de evocar o representar tanto significantes como
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significados; y, 3) la permanencia del objeto, momento en el cual el nifio comprenderé la
existencia de los objetos, siendo capaz de representar mentalmente los desplazamientos
invisibles de las cosas.

El segundo estadio ocurre desde los 2-7 afios de edad, también conocido como etapa
preoperacional, citando a Hernandez Fernandez (2008) “la adquisicion mas importante que
hace el nifio en este estadio es la funcion simbolica que le permite comprender que algo puede
representar a otra cosa. Esta capacidad abre las puertas a aprendizajes complejos” (pag. 37).
Dando lugar al tercer estadio o etapa de operaciones concretas, esta sucede a partir de los 7
a 11 afios de edad, durante este tiempo el nifio desarrollara competencias centradas en la
conservacion, el descentramiento, transitividad, seriacion, clasificacion y reversabilidad;
habilidades que, de una u otra manera, dejaran entrever que existen mas de una solucion al
momento de enfrentar un determinado problema. El ultimo estadio del constructivismo
genético tiene que ver con las operaciones formales, inicia a los 12 afios y avanza hasta la
adultez. Durante esta etapa, el joven desarrollara un pensamiento hipotético deductivo, es
decir, su pensamiento tiende a ser complejo, generando un pensamiento cientifico, abstracto
donde la aprehensién del mundo va segun su capacidad de construir razonamientos 16gicos.

Finalmente, el modelo orético de Kholberg (1927-1987) sugiere la importancia de la
psicomotricidad en el desarrollo de la conciencia y el sentido de la responsabilidad. Los
principios de esta teoria parte de las investigaciones piagietianas, asegurando que el nifio a
través de los estadios pasa de una moral heterébnoma a una moral autonoma. Empleando las
palabras de Hernandez Fernandez (2008) “los valores y normas valores concretas son el fruto
de la interaccion entre tendencias genéticas del individuo, las experiencias de cada individuo
a lo largo de la vida y como estas han sido interpretadas por uno mismo” (pag. 53), con
respecto a esto, la psicomotricidad es importante debido a la iniciativa que tiene el sujeto por
realizar un movimiento y a su capacidad de control voluntario del mismo; por ello, los
trastornos psicomotrices se encuentran vinculados con una posible alteracion de la
conciencia, la cual marca el binomio entre el ser-obrar. A continuacion, se analizaran las
caracterizaciones de la psicomotricidad.
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2.Caracterizaciones del aprendizaje y de la psicomotricidad en nifios de 5 afios

La psicomotricidad es un concepto que nace en un primer momento con fines terapeuticos
dentro del campo de la psiquiatria, su proposito consiste en tratar aquellas dificultadas
relacionadas con la debilidad motriz del nifio e identificar si este problema corresponde a
trastornos fisioldgicos o patoldgicos; mas tarde, con los avances en los estudios del sistema
nervioso, la psicomotricidad es comprendida como una disciplina educativa, orientada en la
elaboracion de técnicas, estrategias o metodologias que ayuden al nifio a equilibrar el
accionar de sus movimientos con su mente. La psicomotricidad ha aportado grandes
beneficios al sistema escolar pues pretende mejorar el comportamiento del nifio, la
construccion de su imagen personal y su habilidad relacional con quienes le rodean.

Es asi que, en este apartado se identificaran las caracteristicas del aprendizaje y la
psicomotricidad en nifios de cinco afios el movimiento es la primera forma de comunicacion.
Desde los primeros afios de vida el nifio se comunica mediante acciones motrices centripetas
y centrifugas que le permitiran comprender la dindmica de su entorno; por tanto, el desarrollo
psicomotriz constituye una parte esencial en el aprendizaje del sujeto. De acuerdo con las
investigaciones de Wallon (1879-1962) o Piaget (1896-1980), el movimiento se encuentra
relacionado con el nivel cognitivo, afectivo y social de la persona, esto manifiesta que los
movimientos complejos son el resultado de movimiento simples, los cuales inciden no solo
en ejercicios fisicos sino también en otras areas curriculares que permiten leer el mundo de
forma determinada por su cultura, tradicion o creencia.

En el primer semestre del bebé su accién motriz es dependiente de la madre estableciendo
un apego afectivo mediado por miradas, gesticulaciones, mimicas u otros movimientos del
adulto, donde el bebé es visto como un objeto pasivo, es decir, el nifio adopta el papel de ser
el deseo del otro, segiin Mesonero Valhondo (2010) “querer ser el “objeto de deseo del otro”
es una actitud que encontramos, con bastante frecuencia, en las situaciones espontaneas de
la vida: es la “espera” y la “demanda” de una invitacion al intercambio” (pag. 470). De aqui
que, la madre debe estimular a que el nifio logre una cierta independencia, la cual es visible

a partir de los dos afios de vida; durante este tiempo, la maduracién del sistema nervioso
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posibilita al nifio pasar de objeto pasivo a convertirse en un sujeto activo, perfeccionando su
lenguaje verbal y corporal.

La psicomotricidad del nifio alcanza su maximo perfeccionamiento desde los dos a siete
afios de edad, a partir de este momento, el nifio es capaz de identificarse a si mismo, participar
en juego de roles, relacionar sus experiencias de vida con objetos; en esta edad es importante
el juego, la imitacion, asimismo adquiere varios logros, entre ellos: la nocién del espacio, la
nocion del tiempo y la nocidén de la causalidad, debido al desarrollo de varias dimensiones.
Entre los cuatro y cinco afios de edad el nifio va descubriendo que sus acciones tienen limites,
afrontando procesos de prohibiciones u obstaculos, de acuerdo con el pensamiento de
Mesonero Valhondo (2010) durante esta edad “para eludir esa amenaza, es necesario
prohibirse uno mismo el acto condenado e, incluso, el deseo de ese acto. Asi nace la

9999

“culpabilidad del deseo™” (pag. 472), si esta crisis no es superada puede dar lugar a sujetos
pasivos, inhibidos, perezosos, inseguros, quienes a su vez no acttan debido a la posibilidad
de conseguir reforzadores negativos.

Esto deja entrever que la estimulacidn de la psicomotricidad puede provocar la presencia
de sujetos activos o pasivos para la sociedad; por ello, los primeros cinco afios de vida son
una etapa apropiada para la potencializacion de una inteligencia practica que seré
transformada en una inteligencia tedrica en etapas posteriores, en este sentido Bruzzo &
Jacubovich (2008) explican que “desde este punto de vista, se trata de un pensamiento
preldgico, el cual aun no habilita la posibilidad de realizar operaciones logicas, generalizables
y combinables entre si” (pag. 229). De esta manera, uno de los elementos mas importantes
durante este tiempo es el desarrollo del esquema corporal, mismo que le permitira construir
una imagen de si mismo.

Desde la posicién de Lapierre (1915-2001), el esquema corporal “es la representacion
mental que cada individuo hace de su propio cuerpo. Es la conciencia que cada uno tiene de
sus partes y de la unidad en su conjunto. Es la conciencia de la identificacion de su yo
corporal” (citado en Pérez, 2005, pag. 16); por ello, cuando el nifio se dibuja a si mismo, el

dibujo de lo que representa hace referencia a las partes del cuerpo que identifica en si mismo
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y en los deméas; més aun, el desarrollo del esquema corporal, no solo se limita al
reconocimiento de si mismo, sino que permite al nifio adaptarse en el medio que vive. Un
desarrollo insuficiente en el esquema corporal puede generar una escasa percepcion o
autocontrol del cuerpo, tales aspectos se pueden evidenciar en el juego del nifio.

Otro elemento a considerar dentro de esta disciplina es la coordinacién motriz, segin
Rigal (2006), esta es “la coordinacion de las contracciones de distintos grupos musculares
que producen un movimiento adaptado a la meta buscada” (pag. 20). La coordinacion motriz
se manifiesta en dos grupos, la psicomotricidad gruesa y la psicomotricidad fina; la primera
hace referencia a la habilidad de ejecutar movimientos voluntarios haciendo uso de los
musculos, la psicomotricidad gruesa tiene que ver con el equilibrio, la locomocion, el salto,
entre otras actividades que requieran de movimientos bruscos. La motricidad gruesa
potencializara en el nifio el esquema de espacio-tiempo debido a la serie de desplazamientos
que este realiza. Por otro lado, la psicomotricidad fina se encuentra relacionada con
movimientos méas delicados, en ellos interviene el control en el uso de los dedos,
potencializando la coordinacion visomotora.

Otro elemento caracteristico de la psicomotricidad en nifios de cinco afios es la postura.
La postura del cuerpo también constituye una forma de comunicacion, depende del desarrollo
del tono muscular, por eso, en palabras de Rigal (2006) “durante el crecimiento hay que
vigilar la postura y su regulacion, para garantizar que el nifio adopte posiciones del cuerpo
incorrectas, evitandoles distorsiones fisicas, como la de la columna vertebral” (pag. 188). A
través de la forma postural que el nifio desarrolle se obtiene un equilibrio adecuado; la postura
con la cual se presente el esquema corporal del nifio depende a su vez de factores
psicolégicos, neuroldgicos, fisioldgicos, culturales.

Asimismo, la postura constituye una caracteristica propia de cada sujeto, por ejemplo, hay
nifios erguidos, con hombros caidos, actitud escolastica, entre otros que de una u otra manera
actian como un mecanismo de defensa. Por tanto, dentro del campo educativo es necesario
que el educador socialice estrategias para la adquisicién de posturas corporales adecuadas,
cabe recalcar que esto no solo depende de asignaturas como es el caso de educacion fisica,
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sino de otras areas curriculares, sobre todo de los niveles iniciales y elementales en la
educacién general bésica, siguiendo a Cerdas Nufiez et al (2002) “el docente debe prestarle
atencion a la postura que adopte el nifio y a los movimientos que realiza, estimulando las
destrezas que llevan a una adecuada madurez visual” (pag. 176).

La funcion tdnica es otra caracteristica propia de la psicomotricidad en nifios de cinco
afios de edad. La tonica es la tension o contraccion que mantiene el muasculo al momento de
ejecutar una determinada accidon, para Gil Madronna (2004) “la funcidén toénica es la
mediadora del desarrollo motor, puesto que organiza el todo corporal, el equilibrio y la
postura que son la base de la actuacion y el movimiento dirigido de forma intencional” (pag.
61), gracias a esta funcion el sujeto puede realizar todo tipo de movimientos, relacionarse
con sus semejantes y expresar sentimientos, emociones u otros aspectos afectivos; por
ejemplo, la contraccion o relajacion de los musculos dan lugar a dos eventos: la hipertonia
donde en ciertos momentos los musculos se encuentran tensos, rigidos, sus efectos se hacen
visibles a través del llanto; y, la hipotonia, momento en el cual el musculo se encuentra mas
relajado, traduciendo a través de la calma, del acto de dormir, entre otros.

Otra caracteristica propia de esta disciplina es la coordinacion visomotora. La
coordinacioén visomotora es comprendida por Pérez (2005) como aquella que “conlleva la
intervencion de un mayor numero de musculos mas pequefios, y, por lo tanto, un mayor
nimero de transmisiones nerviosas” (pag. 20). Debido al desarrollo de este tipo de
coordinacion el sujeto es capaz de discriminar la nocion de espacialidad, ejecutando actos
como la lectoescritura, calcular la cantidad de agua en un recipiente, pasar hilo por el ojo de
una aguja. La coordinacion visomotriz permite ampliar el horizonte de comprension del
mundo, adquirir conciencia, porque en este influyen los procesos perceptivos provocados por
los 6rganos sensoriales, con el desarrollo de esta habilidad los movimientos dejan de ser
mecanicos siendo racionales, orientados hacia un propoésito concreto.

La consecuencia del desarrollo de la coordinacion visomotora es la lateralidad. Desde
Jiménez & Alonso (2007) “la lateralidad o dominio de una parte del cuerpo sobre otra se
adquiere a partir de la maduracién nerviosa, alcanzandose alrededor de los cinco afios y
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pudiendo estar influenciada por la experiencia y el ambiente” (pag. 214), este proceso de
lateralizacion termina alrededor de los siete afios de edad. No obstante, la lateralidad en
etapas de desarrollo posteriores, mas alla de permitir al sujeto reconocer el direccionamiento
de sus movimientos, posibilita desde el nivel cognitivo procesar todo tipo informacion, es
decir, el dominio de un hemisferio cerebral sobre otro se traduce también en la forma de
producir pensamientos, este puede ser lateral o vertical. El pensamiento lateral se caracteriza
por buscar nuevas formas de solucionar un determinado problema, mientras que, el
pensamiento vertical hace referencia a la creacion de juicios de valor desde el analisis y la
reflexion. Por tanto, la implicacion educativa que trae consigo el no estimular adecuadamente
este proceso, daria como resultado problemas graves de aprendizaje, asi como trastornos de
pensamiento.

Otra caracteristica es el dominio espacio-temporal del nifio. EI dominio espacio-temporal
se adquiere por etapas, primero es necesario un dominio del espacio para luego adquirir una
nocion de tiempo. Desde la perspectiva de Jiménez & Alonso (2008) “por organizacion del
espacio se entiende a la estructuracion del mundo externo, teniendo como punto de referencia
inicial el propio cuerpo, y mas adelante en relacion con los demas y con los objetos” (pag.
2015). La organizacion espacial se construye en el nifio en dos etapas; en un primer momento,
sucede la percepcion inmediata del espacio a través de los 6rganos sensoriales, tal percepcién
sucede desde los dos afios de edad hasta los siete afios; y en un segundo momento, aparece
la orientacion espacial basada en operaciones mentales.

Por medio del dominio espacial sucede el dominio temporal, momento en el cual el nifio
es capaz de identificar que el espacio en el cual se desenvuelve ocurre en diferentes
momentos, asi, segin Bruzzo & Jacuvobich (2008) el nifio “va tomando conciencia de su
sucesion y llega a comprender la idea de antes y después. Sin embargo, le resulta dificil
comprender las ideas de un pasado y de un futuro” (pag. 227). Por esta razon, es necesario
que a medida que el nifio vaya creciendo se lo estimule en la organizacion del tiempo, por

ejemplo, presentandole horarios de comida, de juego, de descanso, realizacion de actividades,
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cumplimiento de tareas; con el propdsito de que el nifio no atraviese por procesos de angustia
al momento de formar parte del sistema educativo.

A modo de conclusidn, las investigaciones realizadas en torno a la psicomotricidad han
brindado una serie de beneficios en el sistema educativo, con el proposito de formar al ser
humano desde una perspectiva integral, para ello, propone estrategias psicomotrices capaces
de desarrollar habilidades que permitan equilibrar el movimiento con la mente. El
movimiento es la base de todo el aprendizaje, a través de esta se potencializan procesos
simples de pensamiento hasta lograr procesos complejos como analisis, sintesis, pensamiento
critico u otros. Asimismo, se centra en el potencial del nifio, ya que durante esta etapa el nifio
desarrolla un autoconocimiento, su propia identidad, autoconciencia y conciencia de la
existencia de todo aquello que forma parte del entorno. A continuacion, se considera

importante explicar la importancia de los tics en el desarrollo psicomotor infantil.

3.El uso de las Tic como herramientas para el desarrollo psicomotor infantil

En la actual sociedad del conocimiento, las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs) son parte inherente de la dinamica social, llevar a cabo una simple
compra, realizar una transaccion, conversar con alguien; son acciones que requieren de la
presencia de dispositivos digitales o electrénicos; asimismo, cada vez es menor la brecha
digital entre los nativos y lo migrantes digitales; por ejemplo, es poco comun que una familia
no posea un celular, por lo que los infantes, desde sus primeros afios de vida interactan con
la tecnologia, siendo mas habiles en el uso de cualquier aparato tecnolégico o desarrollando
un vocabulario propio de esta aldea global. Por esta razon, desde la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura se considera necesario analizar
la importancia del uso de las TIC"s en el sistema educativo, sobre todo durante la primera
infancia con el propdsito de erradicar los niveles de analfabetismo digital, disminuir las
desigualdades sociales u otros aspectos que puedan atentar contra la dignidad humana.

La incidencia de las TIC's en la vida de los seres humanos ha provocado que varias

organizaciones y sistemas se adapten a las mismas, entre estas, el sistema educativo no puede
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ser indiferente. El sistema educativo sufre una serie de retos y desafios en cuanto al uso de
las TIC s durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, siendo urgente hablar de innovacion
tecnologica en las aulas; con respecto a esto Chamba (2020) sugiere que “la innovaciéon
tecnoldgica en las instituciones educativas, proponga transformar desde el disefio de
ambientes de aprendizaje, la manera de relacionarse del educando con la informacion hasta
el papel que cumple el maestro en el procesos de ensefianza-aprendizaje” (pag. 27). Dicho
de otra manera, la innovacién tecnoldgica va mas alld del uso de ciertos dispositivos o
recursos digitales, en este proceso se involucra la capacidad de disefiar estrategias de
aprendizajes acordes a la realidad actual por la que atraviesa el sujeto educativo en la
sociedad del conocimiento.

En la sociedad del conocimiento, la informacion es infinita, cambiante, manipulada,
transmitida segun los deseos del sector hegemonico, por ello, en América Latina desde el
Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) y el Grupo de Trabajo de
Capacitacion y Desarrollo (GTCD) se considera crear una ética digital encaminada a
desarrollar habilidades para esta nueva ciudadania digital. La ciudadania digital se encuentra
presente desde la primera infancia, el solo hecho de que el nifio acceda al uso de un
dispositivo tecnoldgico implica por parte del adulto la responsabilidad de orientarle al manejo
adecuado del mismo. Por otro lado, parece existir ciertas percepciones negativas ante el uso
temprano de los recursos digitales o el acceso de los infantes a los entornos virtuales; sin
embargo, existen investigaciones que avalan la importancia del uso de las TIC"s durante los
primeros cinco afios de vida, pues actian como estimulacion para el desarrollo de la
psicomotricidad fina y posteriormente su incidencia en el proceso de lecto-escritura.

La psicomotricidad es la disciplina encargada de potencializar la coordinacién de
movimientos de nifio en relacion con el desarrollo de procesos basicos del pensamiento,
como son la percepcion, la observacion, la atencion, la memoria y finalmente el uso simple
del lenguaje; cabe recalcar que, mediante el desarrollo motriz del infante, es posible el
conocimiento de si mismo, reconocer la existencia de sus semejantes o de los objetos que le

rodean, permitiéndole construir una identidad propia. Ahora bien, para alcanzar este tipo de
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competencias, el proceso de ensefianza-aprendizaje no debe limitarse al uso de metodologias
tradicionales, mas aun debe implementar en el proceso educativo el uso de las TIC's. En este
sentido, Delors (1996) enfatiza lo siguiente “los profesores que, a fuerza de dogmatismo,
destruyen la curiosidad o el espiritu critico en lugar de despertarlos en sus alumnos, pueden
ser mas perjudiciales que benéficos” (pag. 105).

Desde las investigaciones realizadas por la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la integracion entre las corrientes
contemporaneas del aprendizaje y las TIC’s, consolidan de mejor manera los cuatro pilares
de la educacion, propuestos por esta organizacion, entre ellas se encuentran: el aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, aprender a ser. De esta manera, el uso de las
TIC"s puede contribuir en una construccion adecuada de la propia identidad, mediante la
utilizacion de aplicaciones, entornos virtuales, software de aprendizaje que mantengan su
atencion; donde el nifio podré reconocer desde las partes de su cuerpo hasta los elementos
que forman parte de una computadora, identificando funciones, aplicabilidad e importancia
de su propia existencia como de los objetos que le rodean.

En otras palabras, el uso de las TIC"s estimula zonas de aprendizaje para el desarrollo
psicomotriz del nifio; a partir de los tres afios de edad, la insercion de las tecnologias en la
vida del infante puede desarrollar de mejor manera, en un primer momento la zona de
aprendizaje orientada en la potencializacion de habilidades motrices, como se menciono
anteriormente, durante este periodo el nifio inicia el reconocimiento de su cuerpo, la nocién
del tiempo, la nocidn del espacio, el desarrollo de movimientos circulares, la atencién y la
memoria a corto plazo.

Desde esta perspectiva, Rojas Barahona (2022) asegura que “existen algunas hipotesis
derivadas de estudios en nifios y jovenes en edad escolar, que plantean que la representacion
basada en texto, podria apoyar la alfabetizacion emergente y las habilidades de resolucion de
problemas” (pag. 49), siendo importante la incorporacion de videos, de imagenes, canciones
u otros elementos que ofrece las tecnologias de la informacién y comunicacién para que el
nifio adopte un comportamiento determinado.
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Una segunda zona de aprendizaje que puede ser estimulada desde el uso de las TIC’s, es el
desarrollo de las habilidades manipulativas. Segun las contribuciones de varios teéricos,
durante los dos a siete afios de edad, la aprehension de objetos es perfeccionada mediante el
uso de la pinza motriz, en este periodo el nifio puede manipular desde objetos grandes hasta
los objetos més pequefios y delicados. Las habilidades manipulativas en los nifios dan lugar
a dos eventos importantes, por un lado, el nifio desarrolla la motricidad fina; por otro lado, el
nifio es capaz de reconocer todo tipo de texturas; en el caso del uso de los dispositivos
digitales como computadoras o sobre todo dispositivos de pantalla tactil que ofrecen las
TIC’s, el nifio puede perfeccionar sus movimientos circulares, pues a través de diversas
aplicaciones el nifio es capaz de realizar actividades tales como dibujar, pintar, mejorar el
lenguaje, estas actividades las puede realizar tanto fuera de casa como en su lugar de estudio,
de manera sincrénica o asincronica, entre las apps que permiten el desarrollo tanto de la
motricidad como de la creatividad se encuentran: colorfy, la caja de arena, Peppa Pig Paint
Box, Paint-ly, Drawing for Kids, entre otras.

Sin embargo, aunque los nifios ya nacen inmersos en el mundo de la tecnologia, es comdn
observar a nifios que al momento de realizar actividades precisas en los dispositivos presentan
movimientos imprecisos, asimismo, el simple hecho de usar el mouse de una computadora,
reflejan la escaza precisién al momento de seleccionar un icono solicitado, por ejemplo, en
niflos de cuatro a seis afios de edad, el uso de dispositivos, mouse, teclado u otras
herramientas también pueden contribuir a detectar de manera temprana problemas
relacionados con la orientacion, el equilibrio o la lateralidad, con el propoésito de disefiar
estrategias que estimulen el desarrollo motriz del sujeto educativo. En palabras de Vargas
Angarita (2021) “es por ello por lo que el uso de las herramientas tecnoldgicas en la
educacion ayuda a mejorar la atencion debido al contenido visual y auditivo que ofrece” (pag.
87), mejorando los niveles de percepcion, concentracion, observacion en los nifios, vy,
generando a su vez aprendizajes significativos.

Finalmente, el uso de las TIC's desde temprana edad permite el desarrollo de la zona de

aprendizaje orientados a la estabilidad. Las habilidades de estabilidad son definidas por
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Gonzalez Montafiés (2013) como aquellos “movimientos que se requieren para que el cuerpo
permanezca en un determinado lugar, exigidos por diferentes habilidades requieren de una
constante adecuacion espacio-temporal” (pag. 51), es decir, ¢l nifio de hasta cinco afios es
capaz de utilizar un dispositivo digital desde cualquier postura o posicion, manteniendo el
equilibrio al momento de interactuar con los dispositivos; de esta manera, no solo
potencializan su desarrollo motriz, sino también adquieren las habilidades digitales propias
para una ciudadania digital.

Ahora bien, las aplicaciones que pueden contribuir de mejor manera a este desarrollo son:
Falling Star, esta aplicacién es apta para todo tipo de nifios, es un juego mediante el cual el
nifio puede realizar trazos, lineas, mejorando la coordinacién visomotora, también se
encuentra la app Geometrix, con la cual el nifio podra dibujar las figuras geométricas
mediante el trazo, esta y sinnimero de apps en el espacio cibernético, dejan entrever las
posibilidades que tiene el nifio para aprender, explorar, mejorar el lenguaje, reconocer
sonidos, aprender un nuevo idioma, entre otras alternativas.

Por esta razdn, es recomendable desde los supuestos tedricos de la pedagogia o del
conectivismo, el iniciar este proceso de integracién de la tecnologia en el aprendizaje del
nifio desde los tres afios de edad, etapa donde el nifio empieza a desarrollar sus habilidades
motrices hasta los cinco afios, periodo en el cual se da inicio, la etapa de escolarizacion; es
necesario aclarar que, las TIC"s por si solas no influyen de gran manera en el desarrollo
psicomotor del nifio sin la presencia de medios tecnolégicos (radio, television, celulares,
tablets, laptos, computadoras, entre otros) los cuales presentan una forma de interaccién
capaces de dar lugar a varios tipos de comunicacion, en palabras de Zumba-Villavicencio et
al (2020) “la tecnologia lo que hace es adaptarse a estos medios en diferentes necesidades y
niveles para que el nifio tenga un aprendizaje progresivo” (pag. 660).

Al mismo tiempo, la adquisicion de habilidades motrices en los nifios mediante el uso de
las TIC s contribuyen de manera significativa en el desarrollo de habilidades prelectoras, las
cuales, permitiran al infante construir pensamientos complejos acordes a su edad. Segln Mite
y Pefafiel (2022) “el desarrollo de estas habilidades prelectoras basicas contribuyen a que el
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nifio y nifia pueda completar el proceso de aprender a leer, escribir y relacionarse con el
medio que le rodea” (pag. 41), incrementando sus habilidades socioafectivas; es decir, la
estimulacion de la psicomotricidad del nifio no solo le permitiran leer y escribir textos, sino
mas bien, aprendera a interpretar el mundo, haciendo uso del lenguaje simbolico, corporal y
verbal. En el nifio, la psicomotricidad es capaz de construir mundos, por lo que uno de los
beneficios de desarrollar las habilidades psicomotoras tiene que ver con la seguridad que
alcance el nifio al momento de referirse a los demas, de comprender su lenguaje o de trasmitir
un determinado mensaje.

Las habilidades prelectoras suceden en dos momentos, con la comprension del lenguaje
y la decodificacion del mensaje. En cuanto a la comprension del lenguaje, se puede decir que
esta es la funcion béasica de todo ser humano, sin este, el ser humano no podria comunicarse,
el lenguaje se encuentra presente desde el nacimiento del nifio, si bien es cierto, el nifio
depende del adulto, pero es a través del mismo que identifica emociones, sentimientos u otros
gestos; mas tarde, el nifio perfecciona su lenguaje mediante el juego, la imitacién diferida,
los medios de comunicacion, mas aun, en esta aldea global su lenguaje es aprehendido por
los medios tecnoldgicos y su respectiva interaccion con los mismos; no obstante, en palabras
de Wittgenstein (2009) “el nifio emplea esas formas primitivas de lenguaje cuando aprende
a hablar. El aprendizaje del lenguaje no es aqui una explicacion, sino un adiestramiento”
(pag. 51), por lo que, sera mediante las habilidades prelectoras que el nifio desarrolle en
edades posteriores conciencia de sus actos orientandolos hacia una finalidad proyectada.

Desde la decodificacion del lenguaje, el nifio es capaz de reconocer sonidos, imagenes,
formas, puede contar historias, cuentos, rutinas, entre otras; de aqui que, no solo relaciona
letras con vocales, sino que puede construir frases, oraciones, ideas, deseos, igualmente, el
nifio comprende las ideas manifestadas por quienes lo rodean, traduciéndolo en orden suplica,
conversaciones simples o conversaciones complejas. Por tanto, a partir de VVargas Angarita
(2021) “los nifios de primer grado de primaria estan en una etapa sensible para su desarrollo
motor, por lo tanto, se hace necesario crear espacios donde ellos estimulen esa parte tan
importante para su desarrollo personal y cognitivo” (pag. 85), esto es posible a través de la
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adaptacion de las TIC's en los procesos de ensefianza-aprendizaje, donde se puede disefiar
aplicaciones o escenarios virtuales encaminados en la solucion de un problema de
aprendizaje.

A modo de conclusion se puede decir entonces que, las TIC's pueden ayudar a activar
zonas cerebrales debido a la respuesta rapida que exige la utilizacion de cualquier aplicacion
interactiva, produciéndose una serie amplia de conexiones sinapticas de lo que ocurre sin la
presencia de dispositivos digitales, dando lugar en edades posteriores a la presencia de un
pensamiento mas amplio, complejo, activo presente en la rapidez con la que soluciona un
determinado problema.

Sin embargo, desde los resultados de varias investigaciones realizadas se sefiala que, la
exposicion permanente de los nifios frente a los dispositivos digitales o electrénicos pueden
causar retrocesos en su aprendizaje, asimismo, es necesario recordar que la importancia de
la estimulacion de la psicomotricidad no debe depender GUnicamente de la adaptacion de las
TICs en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que es necesario combinarla con los
principios o estrategias metodoldgicas que proponen las corrientes pedagdgicas tradicionales.
Una vez comprendido la necesidad de las TIC's en el desarrollo psicomotor, se requiere

hablar de las contribuciones, limitaciones y desafios de las TIC"s en este proceso.

4.Limitaciones y desafios de las Tic en desarrollo psicomotriz de los nifios de 5 afios

La incidencia de las TIC’s en la sociedad ha traido consigo varios beneficios, gracias a
esta es posible romper barreras geograficas, conocer el mundo, mantenerse informado al
instante de lo que ocurre un determinado suceso, realizar compras, aprender idiomas, mejorar
la calidad de vida en todo &mbito sociopolitico, econémico y cultural, sobre todo en el sistema
familiar y sistema educativo, aumentando el cumplimiento de estandares de aprendizaje que
aseguran altos niveles en la calidad educativa, debido a la modificacion pertinente del
curriculo o disefio de estrategias metodologicas. La dinamica del mundo necesita de la
tecnologia, la misma se ha convertido en parte esencial de la vida, si faltase la tecnologia, el

retroceso econdmico seria inminente, sin contar la existencia automatica de fenémenos

124



/ qé/ Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

sociales que traeria consigo, la pobreza, la delincuencia, asesinatos, analfabetismo digital,
subdesarrollismo, brechas digitales, entre otros.

Al mismo tiempo, la influencia de la tecnologia en la forma de vida del ser humano no
condiciona de manera absoluta su forma de pensar, de actuar, de crear, de innovar, de
proponer, de aprender o desarrollar habilidades especificas; en el apartado anterior, se
menciond que el uso correcto de las TIC's durante los primeros cinco afios de vida
contribuian de gran manera en el desarrollo psicomotor del mismo, potencializaba areas de
aprendizaje locomotoras, manipulativas, de estabilidad, las cuales a su vez darian lugar a la
adquisicién de habilidades prelectoras; sin embargo, el abuso en la utilizacién de estos
recursos pueden provocar alteraciones en su desarrollo motor, cognitivo y afectivo. Por ello,
en este apartado se pretende reflexionar sobre las limitaciones y desafios de las TIC's en el
desarrollo psicomotriz de los nifios de cinco afios.

En la actualidad es comun observar a los nifios desde sus primeros afios de vida, hacer
uso de cualquier dispositivo tactil, digital o electronico, los mismos, son facilitados por sus
padres con el propdsito de entretener al infante para que este no interrumpa las acciones que
los adultos realizan dia a dia. De aqui que, una de las limitaciones del uso de las TIC's en el
desarrollo psicomotor del nifio, tiene que ver con su capacidad de manipular los objetos, pues
la exposicidn constante a estos medios genera en el nifio respuestas lentas de otros dedos de
la mano en referencia a los dedos que utiliza como pinza al momento de realizar una actividad
determinada; asimismo, la falta de un adulto que verifique el contenido al que accede puede
provocar trastornos de aprendizaje, trastornos motrices, trastornos de conducta o trastornos
socioafectivos, desarrollandose un ser humano ensimismado, timido, hurafio, ausente del
mundo.

Otra de las limitaciones del uso de las TIC's durante este periodo de desarrollo
psicomotriz, actia en referencia al lenguaje, de acuerdo con Rojas Barahona (2022) “el uso
inadecuado y de manera poco responsable, puede desembocar en una de las alteraciones mas
comunes y con mayor impacto en los nifios, el lenguaje, ya que, a través de este, se consolidan
elementos sociales, emocionales y cognitivos” (pag. 24), es decir, el uso inadecuado de la
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tecnologia puede incidir en bajos indices de socializacion, disminuyendo su capacidad de
relacionarse con las demas, sin mencionar que, su vocabulario puede ser deficiente 0 poco
acorde con su edad, pues el nifio no es capaz de expresar o formular preposiciones completas
o ideas complejas. El nifio necesita establecer vinculos con otras personas ajenas a las
personas que habitan con él, necesita conocer el modo de actuar de otros nifios; no debe
crecer de manera aislada, es importante que durante esta etapa el nifio sepa interaccionar con
otros nifios u otras personas.

Otra limitacion que puede provocar el uso excesivo de las TIC's es la activacion
inadecuada de ciertas areas del cerebro en el proceso locomotor, cognitivo y afectivo en el
nifio, desde el campo de la neurociencia se establece que el desarrollo psicomotor tiene
relacién con la maduracion de las estructuras que componen el sistema nervioso, asi como el
I6bulo parietal, el cual procesa informacién obtenida de los movimientos realizados por el
sujeto; el I6bulo temporal, el cual hace mencion a la capacidad de generar recuerdos, se
encuentra unido al equilibrio y a las sensaciones provocadas por la audicion, el tacto, la
vision, el gusto, el olfato; el 16bulo occipital, mismo que tiene que ver con la coordinacion
visomotoray el I6bulo frontal donde suceden los procesos cognitivos encargados de producir
el habla, el lenguaje, el pensamiento, la reflexion y la consciencia.

Por consiguiente, la baja estimulacién de las areas cerebrales limita el desarrollo holistico
del nifio, trayendo consigo problemas en la tonicidad, postura, o escaza precisién de
movimientos, tal vez durante el desarrollo psicomotor esta dificultad no sea tan visible, pero
en los procesos de escolarizacion puede provocar problemas relacionados con la lectura, la
escritura, el calculo, la creatividad, es decir trastornos de aprendizaje, en este sentido, citando
a Flakemore y Frint (2007) “no hay que olvidar que una ley de hierro rige los acontecimientos
neuronales: lo que no se usa, se pierde. De ahi la necesidad de recomendar una actitud
mentalmente activa en todas las etapas vitales” (pag. 14), todo esto a base de la utilizacion
equilibrada de recursos tecnologicos, electronicos, tradicionales, con el propdsito de

estimular de manera correcta cada dimension del sujeto, mediante la plasticidad cerebral.
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La plasticidad cerebral es el proceso mediante el cual el nifio puede adaptarse a
situaciones cambiantes, en otras palabras, menciona Rojas Barahona (2022) que la
plasticidad cerebral es “el proceso por el cual el cerebro, es capaz de modificar su estructura,
asi como la forma en la que las distintas estructuras se interrelacionan entre si, para el
procesamiento de la informacion” (pag. 17); por lo que, si el cerebro es estimulado en gran
medida el nifio en etapas posteriores, tendra la facultad de desarrollar el pensamiento
hipotético deductivo, siendo capaz de resolver desde problemas simples hasta problemas
complejos; sin embargo, en la actualidad, existen varios tedricos como Bauman (1925-2017),
Chul Han (1959) u otros que sefialan la existencia de personas ineficientes al momento de
solucionar un determinado problema, quienes a su vez, solo hacen uso de un pensamiento
lateral ausente de un pensamiento reflexivo.

Otra limitacion de las TIC's es la problematica relacionada con el suefio. El suefio es
comprendido como la actividad capaz de regular los periodos de descanso del cerebro en la
persona humana actuando como un mecanismo protector del sistema nervioso frente a la
fatiga causada con las actividades realizadas durante el estado activo del sujeto. El suefio
cumple un papel importante en el crecimiento del nifio; el control de horas de suefio ayuda a
fomentar un sano desarrollo cognitivo, pues durante este tiempo se regulan las hormonas, se
consolida la memoria, se recupera energia, se controla el metabolismo; por esta razon, se
requiere manejar los horarios en cuanto al uso de dispositivos digitales o electrénicos, desde
las investigaciones de Rojas Barahona (2022) se incentiva a “evitar el uso excesivo de
pantallas que emitan radiacion luminica, en especial en las horas previas al inicio del suefio
(por lo menos evitar el uso de las TIC tres horas previas a la hora de dormir)” (pag. 27), ya
que la luz que emiten estos dispositivos activan ciertos neurotransmisores que producen
estados de activacion en el cerebro.

La falta de regulacion del suefio, lejos de provocar cansancio o inactividad, provocan
efectos negativos en la dimension cognitiva del mismo, pues su aprendizaje se produce de
manera lenta, su capacidad para responder a 6rdenes solicitadas es deficiente, su memoria no
actla de manera correcta, ademas es imposible mantener el foco de atencion, se puede afiadir
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a esto, la existencia de problemas psicoldgicos (depresion, ansiedad, entre otros), la habilidad
del nifio por controlar sus emociones, ya que debido al cansancio puede mostrar un
temperamento irritable. De esta manera, se deja entrever que el uso excesivo de las TIC's
durante el desarrollo psicomotriz da como resultado efectos negativos; se puede decir
entonces que, el uso de la tecnologia en cualquier proceso presenta ciertas limitaciones al
momento de absolutizar su funcién e importancia. Las TIC"s son necesarias para el desarrollo
de la sociedad, pero también su uso inadecuado puede provocar problemas relacionados con
la salud, el aprendizaje, el crecimiento; tanto es asi que urge hablar de los desafios de las
TIC s en el desarrollo psicomotor del nifio de cinco afios.

La incidencia de las TIC's sigue presentando una serie de retos y desafios, aunque los
beneficios que se obtienen del uso de las mismas son amplios, también la influencia de las
TIC s en el diario vivir de la humanidad trae consigo efectos negativos. Por ello, uno de los
principales retos de la insercion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en
todo ambito, consiste en una educacién digital que parta tanto desde el sistema educativo
hasta el nacleo social, es decir, la familia; con respecto a esto, Aguilar y Chamba (2019)
explican que “los docentes del siglo XXI no saben como afrontar los diversos problemas que
surgen en el proceso mismo de la investigacion y de las actividades pedagogicas™ (pag. 115)
al momento de aplicar las TIC"s durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, existiendo
inconvenientes con la cantidad masiva de informacion, la distraccion que estos provocan, el
uso inadecuado de los entornos virtuales, aumentando con rapidez los altos indices de
violencia cibernética o ciberbullyng.

El segundo reto es la capacitacion docente. En este sentido, el sistema educativo
ecuatoriano requiere una capacitacion capaz de integrar todas las dimensiones del ser
humano, desde la Ley Organica Intercultural Bilingle, en las obligaciones del Estado
respectos al derecho de la educacion, cap. II, art. 6, literal j, sefiala: ‘“garantizar la
alfabetizacion digital y el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el
proceso educativo, y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o
sociales” (pag. 16), interpretando esa disposicion ministerial se puede decir entonces, que la
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incorporacion de las TIC’s en el sistema educativo no se limita a usar una computadora para
explicar las clases o tener un proyector instalado en el aula; es mas bien, adaptar los recursos
que ofrecen las TIC’s para transformarlas en Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento
(TAC). Las TAC pueden aumentar el capital cultural del sujeto educativo, generar
aprendizajes significativos, interés, curiosidad o motivacién por conocer.

Frente a este desafio surge un tercer reto, la necesidad de estructurar una ética digital
encaminada a desarrollar las habilidades para una ciudadania digital. EI uso de dispositivos
digitales o electronicos deben contribuir a la formacion integral de la persona, mas no para
su propia destruccidn; cada vez se encuentran personas que rechazan encuentros reales con
sus semejantes para refugiarse en las redes sociales, compartiendo con sujetos muchas veces
ficticios, naciendo lo que Bauman (1925-2017) llamaria, una relacién liquida.

De aqui que, en el cuarto reto se plantea la necesidad de que exista una adaptacion
curricular donde las TIC"s formen parte del tronco comdn y no solo como una materia de
relleno o una simple propuesta pedagdgica, pues no se trata Unicamente de aprender a
encender un computador o reconocer las partes que componen este instrumento, a través de
esta asignatura puede existir la posibilidad de desarrollar competencias digitales, fomentando
el juicio critico, la reflexion, el derecho a la privacidad, entre otros, en palabras de Adel y
Castaneda (2012) para que “los centros educativos preparen a los alumnos para un nuevo tipo
de sociedad, la sociedad de la informacion, no solo ensefiandoles a usar las TIC, ya habituales
en hogares y puestos de trabajo, sino también usdndolas como herramientas de aprendizaje”
(pég. 14). Las TIC en el aula deben implementarse desde los niveles iniciales, desde lo visto
anteriormente, se afirma que su uso puede influir notablemente en el desarrollo de la
psicomotricidad del nifio.

EL quinto reto del uso de la tecnologia consiste en la seleccion de instrumentos
tecnoldgicos, digitales o electronicos, estas deben poseer caracteristicas principales segun la
edad evolutiva del nifio; de esta forma, el desarrollo psicomotriz seria potencializado en un
cien por ciento; es necesario revisar e investigar herramientas digitales, aplicaciones,
entornos virtuales de aprendizaje, capaces de alcanzar las destrezas propias de estos niveles
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iniciales, a partir de Adel y Castafieda (2012) para que sea posible “potenciar conocimientos,
actitudes y habilidades relacionadas con la competencia “aprender a aprender”, la
metacognicion y el compromiso con el propio aprendizaje de los estudiantes, mas alla del
curso, el aula, la evaluacion y el curriculum prescrito” (pag. 26).

No obstante, como sexto reto, se propone que para realizar una adaptacion de recursos
digitales a las estrategias de aprendizaje, es importante, reflexionar sobre el quehacer
educativo; si bien es cierto, aln existen docentes reacios a combinar las TIC's con las
estrategias tradicionales, por los prejuicios sociales negativos en cuanto a la insercién de las
tecnologias en las aulas, pero, si se reflexiona con profundidad este tema, se puede caer en
cuenta, que las TIC’s no han modificado en nada en el proceso educativo, pues se siguen
aplicando las mismas metodologias tradicionales; en otras palabras, se debe implementar una
innovacion disruptiva, al punto de que las TIC s segiin Adel y Castafieda (2012) “superen los
limites fisicos y organizativos del aula uniendo contextos formales e informales de
aprendizaje, aprovechando recursos y herramientas globales y difundiendo los resultados de
los estudiantes también globalmente” (pag. 26).

El séptimo reto, por las cuales atraviesa el desarrollo psicomotor desde el uso de las
TIC’s tiene que ver con la accesibilidad a este tipo de recursos, segun Delors (1996) el
“fortalecimiento de las infraestructuras y de las capacidades y la difusion de las tecnologias
en el conjunto de la sociedad deben considerarse prioridades y beneficiarse como tales de la
ayuda internacional” (pag. 203); por tanto, la escaza accesibilidad a este tipo de recursos
genera de una u otra manera todo tipo de desigualdades sociales, las inician desde el seno
familiar hasta hacerse visible en el campo educativo. En el sistema educativo este tipo de
desigualdades es evidente sobre todo al comparar las instituciones con sostenimiento publico
con las instituciones privadas, fiscomisionales o municipales. El presupuesto otorgado a las
mismas es insuficiente para implementar la infraestructura, accediendo de manera absoluta a
los métodos tradicionales impartidos desde hace siglos atras.

Finalmente, como octavo reto, se encuentra la necesidad de producir informacién, la cual
permita realizar un seguimiento adecuado frente a los procesos educativos que lleva a cabo
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el docente o el encargado de la estimulacion psicomotriz del nifio. La produccion de
informacion desde las TIC's deberia darse a través de un sistema de datos, donde el futuro
mediador o docente pueda considerar las falencias, evoluciones, retrasos o avances del nifio,
con el propoésito de adaptar de mejor manera el material didactico concreto junto a los
recursos tecnoldgicos, los medios electronicos, las herramientas digitales; las cuales a su vez
permitiran detectar de manera temprana trastornos de aprendizaje, trastornos de movimiento
0 trastornos socioafectivos.

Conclusiones

La psicomotricidad es una disciplina que nacio a finales del siglo X1X con fines terapéuticos
en el tratamiento de nifios que atravesaban por debilidad motriz, més tarde, con los estudios
de psicélogos, filosofos y pedagogos, la psicomotricidad es definida como una disciplina
educativa encargada de equilibrar el accionar de los movimientos del nifio con la
participacion de la mente; desde este momento, el nifio es entendido como un sujeto holistico
atravesado por varias dimensiones. Sin embargo, para definir este concepto fue necesaria la
participacion de dos movimientos psicopedagogicas que contribuyeron en una mejor
comprension de esta disciplina; por un lado, se encontraban las teorias centradas en el medio
ambiente y; por otro lado, aquellas teorias que concedian importancia al individuo.

Ahora bien, entre las teorias psicopedagdgicas centradas en el medio ambiente se
encontraban: a) el modelo dialéctico de Wallon (1879-1962) el cual sostenia que el desarrollo
psicomotor del nifio dependia de la interaccion establecida con el adulto. b) el conductismo,
teoria mediante la cual se aseguraba que los movimientos del nifio eran posibles debido a los
estimulos y reforzadores positivos 0 negativos obtenidos del exterior. Y, c) el
socioconstructivismo de Vigotsky (1896-1934), para esta teoria, la relacion entre mente-
cuerpo daba lugar al pensamiento, mismo que era estructurado desde la relacion del nifio con
el entorno, siendo posible un aprendizaje construido desde la experiencia de las vivencias del
nifio con el entorno. En cuanto a las teorias centradas en el individuo se encuentran: a) el
maduracionismo de Gessell (1880-1961), quien aseguraba que la psicomotricidad dependia

de la maduracion del sistema nervioso. b) el constructivismo genético de Piaget (1896-1980),
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el cual estructuraba el desarrollo motriz del nifio en estadios; y, c) desarrollo moral de
Kholberg (1927-1987), este autor afirmaba que el desarrollo de mente-cuerpo era capaz de
formar la conciencia del ser humano.

De esta manera, entre las caracteristicas propias de esta disciplina se encuentran la
capacidad de desarrollar la motricidad gruesa mediante la potencializacion de movimientos
bruscos o toscos, también la motricidad fina a partir de movimientos delicados o precisos,
ello, conlleva a la adquisicion de la nocion espacio-temporal, el equilibrio, la imitacion, la
construccién de la propia identidad, el esquema corporal, la orientacion, el ritmo, la
tonicidad, el equilibrio, coordinacion visomotora, la lateralidad, entre otros. Todos estos
aspectos desarrollados durante los primeros cinco afios de edad, permitirdn cumplir sin
ningun problema con procesos de lectura, escritura, calculo, relacion con el mundo.

El nifio forma parte de una aldea global, sus acciones, su vida, su comportamiento
responde a las demandas exigidas por la sociedad del conocimiento, por ello es importante
considerar el uso de las TIC's en el desarrollo de la psicomotricidad. Las TIC's pueden
ayudar a activar zonas cerebrales debido a la respuesta rapida que exige la utilizacién de
cualquier aplicacion interactiva, produciéndose una serie amplia de conexiones sinapticas de
lo que ocurre sin la presencia de dispositivos digitales, dando lugar en edades posteriores a
la presencia de un pensamiento mas amplio, complejo, activo presente en la rapidez con la
que soluciona un determinado problema. Asimismo, la incidencia de las TICs durante esta
etapa evolutiva del nifio desarrolla zonas de aprendizaje tales como las locomotoras, las
manipulativas y las de estabilidad, ayudando en el perfeccionamiento de movimientos
precisos del nifio.

Sin embargo, el uso excesivo de recursos tecnologicos pueden provocar efectos negativos en
el desarrollo del nifio, surgiendo una serie de limitaciones que afectarian tanto a su salud
mental, salud fisica y salud espiritual; es asi que, en la actualidad, la insercion de las TICs
en el desarrollo de habilidades motrices durante los cinco afios presentan una serie de retos,

entre ellos: la educacion digital, la capacitacion docente, la estructuracion de una ética digital,
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la adaptacion de las TIC s en el curriculo, seleccion de instrumentos adecuados, reflexion del
quehacer educativo, produccién de informacidn, la accesibilidad entre otras.

Referencias Bibliograficas

Adel, J., & Castafieda, L. (2012). Tecnologias Emergentes. ¢Pedagogias emergentes? En J.
Herndndez, M. S. Pennesi, Vasquez, A, & [coord.], Tendencias emergentes en
educacion con TIC (pags. 13-32). Asociacion ESpiral, Educacion y Tecnologia.
https://digitum.um.es/digitum/bitstream/10201/29916/1/Adell_Castaneda_emergentes
2012.pdf

Aguilar, F., & Chamba, A. (2019). Reflexiones sobre la filosofia de la tecnologia en los
procesos. Revista CONRADO, 109-119. http://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado

Blakemore, S.-J., & Frint, U. (2007). Como aprende el cerebro. Las claves para la educacion.
(J. Soler, Trad.) Ariel.

Bruzzo, M., & Jacubovich, M. (2008). Escuela para educadoras. Circulo Austral [Lexus].

Cerdas Nufiez, J., Polanco Hernandez, A., & Rojas Nufiez, P. (2002). El nifio entre cuatro y
cinco afios: caracteristicas de su desarrollo socioemocional, psicomotriz y cognitivo-
linguistico. Educacion, XXVI(1), 169-182.
https://www.redalyc.org/pdf/440/44026114.pdf

Chamba Zarango, A. (2020). Innovacion Tecnoldgica en la Educacion. En F. [coord.] Aguilar
Gordon, Filosofia de la Innovacién y de la Tecnologia Educativa (\Vol. Tomo IlI, pags.
15-48). Abya-Yala.

Delors, J., & et al. (1996). La educacion encierra un tesoro. . Madrid: Comision Internacional
sobre la Educacién para el siglo XXI. UNESCO.
http://innovacioneducativa.uaem.mx:8080/innovacioneducativa/web/Documentos/edu

cacion_tesoro.pdf

133



Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

Gil Madronna, P. (2004). Desarrollo psicomotor en educacion infantil: (0-6 afos).
Wanceulen S.L. Editorial Deportiva.

Gonzélez Montariés, E. (2013). Desarrollo de habilidades motrices corporales para favorecer
la ensefianza de las TICS en los alumnos de primero de primaria del Colegio Domingo
de Guzmén. Proyecto de Innovacion para obtener el Titulo de Licenciatura en
Educacion . Universidad Pedag6gica Nacional.

Guil, R., Mestre, J. M., Gil-Olarte, P., de la Torre, G. G., & Zayas, A. (2018). Desarrollo de
la inteligencia emocional en la primera infancia: una guia para la intervencion.
Universitas Psychologica, XVII(4), 1-17.
https://www.redalyc.org/journal/647/64757109015/64757109015.pdf

Hernandez Fernandez, A. (2008). Psicomotricidad: fundamentacion teérica y orientaciones

practicas. Universidad de Cantabria.

Jiménez, j., & Alonso, J. (2007). Teoria de la psicomotricidad: Teoria, exploracion,
programacion y practica. La Tierra Hoy.

Mendiara Rivas, J. (2008). La psicomotricidad educativa: un enfoque natural. Revista
Interuniversitaria de  Formacion del Profesorado, XXII(Il), 199-220.
https://www.redalyc.org/pdf/274/27414780012.pdf

Mesonero Valhondo, A. (2010). Evolucidn de la vivencia motriz: manifestaciones simbdlicas
e implicaciones educativas. Revista Internacional de Psicologia del Desarrollo y de la
Educacién, 11(1), 467-476. https://www.redalyc.org/pdf/3498/349832325049.pdf

Mesonero Valhondo, A. (2016). La educacion psicomotriz, la necesidad de base en el
desarrollo personal del nifio. Esecuela Universitaria de Magisterio de Oviedo.

Ministerio de Educacién. (2008). Ley Organica Educativa Intercultural. Ministerio de

Educacioén .

134



Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

Mite, K., & Pefiafiel, P. (2022). Las TIC en el desarrollo de habilidades prelectoras en nifios
de 4 a 5 afios. Guia Docente. Guia para Docentes. Universidad de Guayaquil: Facultad

de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion.

Pérez, R. (2005). Psicomotricidad: Teoria y praxis del desarrollo psicomotor en la infancia.

Ideas propias.

Rigal, R. (2006). Educacion motriz y educacion psicomotriz en preescolar y primaria:

acciones motrices y primeros aprendizajes. INDE. Publicaciones.

Rojas Barahona [coord.], C. A. (2022). Primerainfancia en la era de la transformacion digital.
Una mirada Iberoamericana. OEI. Organizacion de Estados Iberoamericanos para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura.

Vargas Angarita, L. (2021). Motricidad Fina Mediante el Uso de las Tecnologias del
Aprendizaje y Conocimiento Basado en la Taxonomia de Bloom. Revista Digital:

Conocimiento, Investigacion, Educacion CIE, 1(11), 80-96.

Wittgenstein, L. (2009). Tractatus Logico-Philosophicus: Investigaciones Filosoficos sobre
la certeza. GREDOS.

Zumba-Villavicencio, J., Garcia-Herrera, D., Erazo-Alvarez, C., & Erazo-Alvarez, J. (2020).
Aplicaciones tecnoldgicas y motricidad fina en nifios de 3 a 6 afios. Revista Arbitrada
Interdisciplinaria KOINONIA, V(1), 655-672. http://dx.doi.org/10.35381/r.k.v5i1.803

135


http://dx.doi.org/10.35381/r.k.v5i1.803

f J
W Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

NORMAS QUE REGULAN LAS ACTIVIDADES DE PRODUCCION Y
SERVICIOS EN LA UNIVERSIDAD DE PANAMA

NORMS REGULATING PRODUCTION AND SERVICE ACTIVITIES AT THE
UNIVERSITY OF PANAMA

José Eugenio Castafieda Patten

Universidad de Panama4, Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado. Panama
Correo: jose.castanneda@up.ac.pa ldentificador ORCID: https://orcid.org/0000-0002-
5050-8561

*Autor de correspondencia: jose.castanneda@up.ac.pa
Fecha de recepcion: 23/08/2022 / Fecha de aceptacién; 07/11/2022

Resumen

En esta investigacion se reviso bibliografia relativa a la evolucion de las funciones principales
de las universidades, se mencionan algunas formas actuales de transferencia de resultados de
las investigaciones, luego, se revisé la Constitucion Politica de la Republica de Panama4, la
Ley Organica de la Universidad de Panama, el Estatuto Universitario, los reglamentos de
Sistema de Investigacion Universitaria y el catadlogo de productos y servicios de la
Universidad de Panama.

Se hizo andlisis de las normativas vigentes en lo que respecta a los distintos consejos
universitarios que regulan la materia de estudio, y se representa graficamente lo que parece
ser una contradiccion de las normas sobre los consejos regentes de los aspectos académicos,
la promocion y la gestion de la “produccion y servicios especializados”, frente a los que
nosotros identificamos fuera del portafolio de tecnologias y no regidos por la Vicerrectoria
de Investigacion y Postgrado; que para efectos de generar politicas de gestion, identificamos
y denominamos “productos y servicios institucionales” ademds, aportamos un cuadro de
elementos para diferenciarlos. Luego de la diferenciacion, hacemos reflexiones juridicas y
de gestion sobre los “productos y servicios institucionales”, su estado actual y meditamos
sobre el potencial de promover politicas de cara a elevar su competitividad, cumplir con los

requisitos del Ministerio de Salud y otros, la necesidad de crear las alianzas para industrializar
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y colocar en el mercado los productos y servicios universitarios, ademéas de hacer visible
otros servicios como las asesorias profesionales, el arrendamiento de laboratorios, auditorios,
canchas e incluso equipos tecnoldgicos, clinica médica, odontoldgica, psicoldgica, de dietas,
veterinaria, entre otros.

Palabras Clave: Ley, Normas Universitarias, produccion, servicios, competitividad.

Abstract

In this research, literature was reviewed regarding the evolution of the main functions of
universities, some current forms of transfer of research results are mentioned, then, the
Political Constitution of the Republic of Panama, the Organic Law of the University of
Panama, the University Statute, the regulations of the University Research System and the
catalog of products and services of the University of Panama were revised.

An analysis was made of the regulations in force with regard to the different university
councils that regulate the subject of study, and graphically represents what seems to be a
contradiction of the rules on the governing councils of the academic aspects, the promotion
and management of the "production and specialized services", against those that we identify
outside the portfolio of technologies and not governed by the Vice-Rectory for Research and
Postgraduate; that for the purposes of generating management policies, we identify and call
"institutional products and services" in addition, we provide a table of elements to
differentiate them.

After the differentiation, we make legal and management reflections on the "institutional
products and services", their current state and meditate on the potential to promote and
articulate policies in order to raise their competitiveness, meet the requirements of the
Ministry of Health and others, the need to create alliances to industrialize and place university
products and services on the market, in addition to making visible other services such as
professional advice, the leasing of laboratories, auditoriums, courts and even technological
equipment, medical, dental, psychological, diet, veterinary clinics, among others.

Keywords: Law, University Standards, production, services, competitiveness
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Introduccion

Las universidades por muchos afios han evolucionado de sus funciones tradicionales ya
conocidas de docencia, investigacion y extension; en Latinoamérica por ejemplo, podemos
destacar cuando se logra la independencia de las colonias, las universidades se nacionalizan
adoptando La concepcion universitaria napolednica que se caracteriza por el énfasis
profesionalista, la desarticulacion de la ensefianza y la sustitucion de la Universidad por una
suma de escuelas profesionales, asi como la separacion de la investigacion cientifica, que
deja de ser tarea universitaria y pasa a otras instituciones (Tunnermann, 2004), donde el
Estado debe hacerse cargo de la ensefianza de la nacion; sin embargo, mas adelante, las
universidades alemanas y norteamericanas también influyeron para retomar los aspectos de
investigacion, extension y transferencia de tecnologia para crear las universidades modernas
de nuestro siglo.

Esa capacidad de adaptacion de las universidades a los nuevos tiempos y necesidades de las
ciencias de las artes y del desarrollo nacional la han llevado a la necesidad de crear todo tipo
de productos y servicios universitarios, regularmente, producto de la investigacion cientifica,
algunos por iniciativa propia de sus docentes, otros por colaborar con el Estado o con la
empresa privada por actividad de vinculacion o contratacion o por medio del emprendimiento
profesional de sus docentes.

Muchas universidades, incluyendo la Universidad de Panamd, desde hace muchos afios ha
desarrollado investigaciones logrando crear productos y servicios; que no han llegado a
potenciar comercialmente y terminan simplemente ofertandose a lo interno de la propia
Universidad, sin lograr incidir en los mercados nacionales o internacionales; y es entendible
pues, nuestras universidades no han formado a los investigadores o creadores en
competencias empresariales para explotar comercialmente dichos productos y servicios;
ademas que la institucion no ha tenido una vision empresarial que organice, industrialice y
ponga en venta dichos productos y servicios de forma estratégica.

En la Universidad de Panama, desde el afio 2005 los productos y servicios se han elevado a

una funcion adicional de la Universidad y los universitarios, en el afio 2012 se crea el Sistema
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de Investigacion de la Universidad de Panama, los reglamentos que regulan los servicios
especializados y la creacién de la Oficina de Transferencia de Resultados de las
Investigaciones encargada de la comercializacion del portafolio de tecnologias de la UP; sin
embargo, fuera de la atencion normativa o estratégica comercial, una gran cantidad de otros
productos y servicios institucionales, estan rezagados politicas de aprovechamiento o de una
oficina de gestion que comercialice o explote adecuadamente su potencial en el mercado
nacional y de estos productos y servicios, queremos enfocarnos.

En esta investigacion podremos ver la evolucion de las universidades hacia la venta de
productos y servicios como un desarrollo normal de las investigaciones. En el caso de la
Universidad de Panama, veremos las principales normas y consejos universitarios que
inciden y regulan este tema, asi, como la diferenciacion que manejamos por una parte de los
productos y servicios especializados surgidos de las investigaciones, y por otra parte,
aquellos que no forman parte del portafolio de tecnologias de la Universidad de Panam4, que
denominamos Productos y Servicios Institucionales; estos ltimos, son los que precisamente,
pretendemos llamar la atencion de la importancia de su desarrollo y explotacion comercial
estratégica y e presentan cuadros explicativos sobre los consejos que rigen la materia, otra
imagen que representa los Productos y servicios especializados versus los productos y
servicios institucionales.

Finalmente, daremos conclusiones sobre la produccion y servicios institucionales y el camino
sugerido para su potencializacion.

Materiales y Métodos

En este trabajo es un tipo de estudio documental descriptivo-analitico, se utilizaran fuentes
de informacion primarias a partir de las técnicas de recoleccion de datos, andlisis y
tratamiento de la informacién. (Gareca & Colombo, 2012)

La Delimitacion de los documentos a recopilar sera desde la constitucion Politica de la
republica de panam4, la ley Organica de la Universidad de Panama, estatutos hasta los

reglamentos universitarios, en una busqueda sistematica de documentos, reglamentos y otras
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fuentes atinentes a la regulacion de la produccion y servicios en las universidades y en
particular, en la Universidad de Panama.
La Técnica de recoleccién para el cumplimento de los objetivos, se basard principalmente
con la herramienta del Internet donde se hayan los acuerdos de los consejos universitarios,
leyes vigentes, reglamentos y otros donde los metadatos me guien a incluirlos en la
investigacion Para efectos de demarcar las fuentes documentales de la investigacion se
focalizara el acceso a los documentos tomando en cuenta el tipo de documento, el organismo
que emite la norma, la fecha de publicacion o vigencia la materia especifica atinente al objeto
de la investigacion y otros elementos que forman parte del ecosistema de la produccién y
servicios universitarios o dan la estructura juridica para dichas actividades
La produccion y servicios como funciones de las universidades
Remontandonos solo a fines del siglo XIX; es que se comienza a incluir nuevas funciones a
la Universidad, ademas de la docencia, su principal funcion hasta ese momento; y se van
sumando funciones de investigacion, siguiendo el modelo aleman o de preservacion (cita)
Luego, al inicio del siglo 20 las universidades latinoamericanas enfrentan importantes
cambios; recordando la reforma universitaria de Cordoba Argentina, cuyos jovenes
reformistas exigian “planes de estudios modernos, contacto con la ciencia, docentes con
autoridad basadas en su saber, con clima cultural a las novedades del pais y la época”
(Brunner). De esta forma vienen surgiendo la investigacion aplicada y la Extension
Universitaria consagrandose como los principales brazos o funciones de la educacion
superior Teniendo entonces, sumada a la docencia, la investigacion y la Extension
Universitaria, como las funciones principales de la Universidad moderna, se plantea, luego
de los afios sesenta y setenta, la etapa de vinculacion de las universidades con los sectores
productivos, priorizando a las empresas publicas pues, las universidades publicas reciben del
presupuesto del Estado los fondos requeridos para su funcionamiento; por ello se priorizaba
en el sector productivo publico, para hacerlos elevar la competitividad, coadyuvando al
desarrollo nacional desde la actividad de la investigacion aplicada con la incipiente
transferencia de los conocimiento Con el Estado como auspiciador, EI modelo evolutivo de
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triple hélice sugiere que en estas regiones existen posibilidades de desarrollo basado en el
conocimiento, destacando el papel que pueden desempefiar las universidades como factor
de desarrollo econdémico dentro de una interaccion espiral trilateral entre universidad,
industria y gobierno (Viale & Chiglione, 1998), abriendo otras oportunidades de
investigacion y validacion de las investigaciones, pasando de las consultorias solamente; a
modernas formas de vinculacion o transferencia teniendo que los principales Modelos y
mecanismos de interaccion universidad-empresa-Estado: son las spin offs, spin outs y Start
Ups, las oficinas de transferencia de tecnologia (OTRI), las incubadoras de empresas, los
parques cientificos y tecnoldgicos, las pasantias y practicas profesionales, las consultorias,
los programas de educacién continuada, los centros de investigacion cooperativa y de
tecnologia, las organizaciones regionales de innovacion, las alianzas estratégicas o
consorcios, los centros o unidades empresariales y las politicas institucionales y nacionales,
entre otros. (Pineda Méarquez, Morales Rubatino, & Ortiz Riaga, 2011) Cabe destacar, sobre
la transferencia de los conocimientos, que se teoriza mas recientemente, sobre la inclusion
de nuevos esquemas denominada cuarta hélice formada por ciudadanos influenciados por los
medios y la cultura. Personas que representan una “dimension democratica” o “contexto
democratico” y quintuple hélice, que incluye al medio ambiente o los objetivos de desarrollo,

respectivamente. (Castillo-Vergara, 2020)
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Mas recién aun, como estrategia de transferencia de las universidades, en los ultimos 10 a 15
afos, han despegado las empresas Spin Off Universitarias, llamadas en otras latitudes
Empresas de Base Tecnoldgicas (EBT) o Empresas con Base en el Conocimiento (EBC) que
puede resumirse como: “un mecanismo especifico de transferencia de tecnologia en virtud
del cual la universidad da vida a una empresa, capaz de llevar a cabo el proceso de
transferencia.” (COLCIENCIAS, CORPORACION TECNNOVA UEE Y RUTA N
MEDELLIN, 2016)

La produccion y Servicios universitarios en las principales normas nacionales

La produccion y servicios en las Universidades del pais, entendida como una facultad
adicional de estas instituciones; y como rol especifico del personal académico, se han
reconocido como tal, solo hasta su inclusién en las normas que datan de poco mas de 17 afios,
cuando formalmente se incluye en la Ley Organica de la Universidad de Panama, Ley 24 de
14 de julio de 2005. La Universidad de Panamay otras desde muchos afios antes, como logica
de las universidades que desarrollan en mayor o menor medida la investigacion cientifica,
lograban productos y servicios transferibles a la empresa privada, el Estado y la sociedad; sin
que estuviese regulada adecuadamente, ni poseia una articulacion normativa y organizacional
bien estructurada que diera pie a esta nueva funcidn universitaria 0 un motor econémico que
se puede ver en universidades de otras latitudes. como lo han establecido otros
investigadores, “los paises de menor desarrollo, con retraso respecto de los paises
industriales, se han visto obligados a tomar medidas tendientes a reforzar su sistema
cientifico-tecnoldgico, asi como a promover la vinculacion entre la universidad y el sector
productivo, con objeto de prepararse para responder a los desafios de la sociedad moderna y
sobre todo, para estar en condiciones de integrarse a la globalizacion de la economia
mundial”. (Acufa, http://publicaciones.anuies.mx/, 1993) Como ejemplo en Latinoamérica
Carlos Payan, exdirector de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES), situa el origen de la vinculacion en México en los afios
setenta del siglo XX, junto con el inicio de una politica de investigacion en las universidades

de nuestro pais. (Campos Rios & Sanchez Daza, 2005)
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Constitucion Politica de la Republica de Panamé

En el Titulo Tercero, Capitulo Quinto de la Constitucion Politica de la Republica de Panama
especificamente los articulos 99 y 100; en el primer articulo, se establece claramente que la
Universidad publica es autdnoma, reconociéndose su personeria juridica y patrimonio propio,
su derecho a administrarlo, también tiene facultad para organizar sus estudios y designar su
personal o separarlo en la forma que determine la ley; dice claramente, que incluira en las
actividades de estudio los problemas nacionales, difundird la cultura nacional; y se dara
importancia a la educacion universitaria impartida en los Centros Regionales con la misma
calidad que la otorgada en la capital. (Asamblea Nac. de Representantes de Corregimiento,
1972)

Por otro lado, articulo 100, es una base juridica importante de los elementos de estudio de
esta investigacion; y este dice que, para hacer efectiva esa Autonomia Economica, la
Universidad el Estado dotard de lo indispensable para su instalacion, funcionamiento y
desarrollo futuro asi, como el patrimonio de qué trata el articulo anterior; y de los medios
necesarios para acrecentarlo. (Asamblea Nac. de Representantes de Corregimiento, 1972)
Referente al patrimonio universitario y los medios necesarios para acrecentarlos, la excerta
constitucional citada mantiene el concepto de que ‘el Estado dotara de lo indispensable’
delegando de hecho a la ley y al Estatuto Universitario desarrollar nuevas formas de lograr
esa autonomia y los medios para acrecentar su patrimonio, denotando el compromiso del
Estado de coadyuvar a nuevas formulas adecuadas a los nuevos tiempos; y contemplar nuevas

herramientas para lograr dicha autonomia, més all& de la mera dotacion estatal.

Ley Organica de la Universidad de Panama
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Tras un largo proceso de consulta y debate interno en la Universidad de Panamé el Consejo
General universitario, logra el consenso para una nueva Ley Universitaria, que se vio
cristalizada en la Ley 24 del 14 de julio del 2005, que, con muchos ajustes modernos, rompio
los esquemas que se mantenian hasta entonces; estableciendo, ademas de las funciones
tradicionales de las universidades, como lo es la docencia, la investigacion y la extension
para incluir la produccion y servicios universitarios. En este sentido, la nueva ley
universitaria fortalece la autonomia en su articulo 3 dejando claro que goza de libertad de
catedra, gestion académica, administrativa, financiera, econdmica y patrimonial; la
inviolabilidad de sus predios, su auto reglamentacion, el manejo de recursos presupuestarios,
los fondos propios de autogestion, derecho a autogobernarse, facultad para organizar sus
estudios, para designar y separar el personal de la forma que indica la Ley y el Estatuto
Universitario (Asamblea Leg., 2005). Luego, en el articulo séptimo de la ley, establece los
fines principales de la Universidad de Panamé una lista donde se incluyen, entre otros fines,
los que expresamente tratan de espiritu emprendedor, generacién y transferencia de
conocimiento de manera critica a la sociedad, apoyo al sector publico y privado en la
actualizacién e innovacion tecnoldgica, para contribuir con el desarrollo nacional. En este
mismo articulo, también sentencia como se pretende cumplir con estos fines y principios
institucionales veamos: “Para el cumplimiento de estos fines, la Universidad de Panama
tendra funciones de docencia, investigacion, extension, produccion y servicios
especializados.” (Asamblea Leg., 2005) Queda claro, que la produccién y servicios no son
complementos o derivaciones de las otras funciones de la universidad sino, que se trata de
una funcion independiente y principal junto a las otras, que tiene su propio engrane e
importancia en la vida universitaria. Corresponde entonces, ahondar sobre esta funcion
nueva, pero, de forma critica pues, por muchos afios, ha sido desprovista de una vision
empresarial, organizada y cientifica para elevar la competitividad de dichos servicios; y en
el caso de los productos universitarios, no han sido desarrollados con una produccion
industrializada, a gran escala, nula estrategia de comercializacion o marketing, que es una
materia pendiente y un mandato de la leyAl profundizar en el andlisis de la Ley, sobre las
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estructuras juridico decisorias sobre la produccién y servicios; este cuerpo legal establece la
responsabilidad a cuatro (4) Consejos distintos, la facultad de regular esta materia en la
Universidad; por un lado, de manera general el articulo 13 numeral 6 faculta al Consejo
General Universitario regular la materia; por otro lado, como es consuetudinario, para
asegurar el funcionamiento més agil de las decisiones sobre las diversas materias se atribuye
a al menos un (1) consejo mé&s regentar la materia, sin embargo, en este tema hay
contradiccion en las normas pues, de una u otra forma tanto, el Consejo de Investigacion, el
Consejo Académico y del Administrativo tienen participacion en regular aspectos de la
produccion y servicios. En este sentido, desde mi punto de vista, por su caracter patrimonial,
le corresponderia al Consejo Administrativo regular esta materia tal como lo establece el
articulo 19 que al texto dice:

“Art. 19 el Consejo Administrativo es el maximo organo de Gobierno de la Universidad de
Panamé en lo relacionado con los asuntos administrativos, presupuestarios, financieros y
patrimoniales de la institucion y con las actividades complementarias de produccion
material y de servicios...”

Sin embargo, como hemos advertido, la ley parece otorgar esta misma facultad al Consejo
de Investigacion veamos lo que establece el articulo 20:

“Art. 20 El Consejo de Investigacion es un organo de gobierno especializado en lo
relacionado a la investigacién, los estudios de posgrado, la produccién y los servicios
especializados y sus principales funciones son:

“3. Evaluar el plan estratégico de investigacion, de posgrado, produccion y servicios

especializados y someterlo a la aprobacion del Consejo académico”
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Como se puede leer, en el numeral transcrito, al legislador no le es suficiente empoderar al
Consejo de Investigacion para regular la materia, sino, que delega la aprobacion final del
Plan Estratégico de Investigacion, de Posgrado, Produccion y Servicios Especializados a la
aprobacion por parte del Consejo Académico; y efectivamente, como si fuera poca la
contradiccion legal, el mismo texto de la ley vuelve a atribuir idénticas facultades regulatorias
al Consejo Académico en el articulo 18 veamos:

“Art. 18 el Consejo académico es el maximo érgano de Gobierno de la Universidad de

Panama en lo relacionado con los asuntos académicos. Sus funciones principales son:

1. Establecer las politicas, las estrategias y los programas institucionales para el
desarrollo de las funciones de docencia, investigacion, extension y produccion, asi como

2

los servicios, y la difusion cultural y del conocimiento en la Universidad de Panama. ...

En ese sentido, resulta problematico establecer con claridad a que consejo atribuir legalmente
las funciones especificas de regular la produccion y servicios; sin embargo, como ya he
adelantado, la regulacion patrimonial, le corresponde al Consejo Administrativo como
regente natural de dichas situaciones vinculadas a lo patrimonial de la produccion y servicios
institucionales en la Universidad de Panama; ahora bien, el Consejo de Investigacion también
tiene funciones especificas con los productos y servicios surgidos de las investigaciones y le
Corresponde a la Oficina de Transferencia de Resultados de las Investigaciones la
comercializacion del Portafolio de Tecnologias de la Universidad. En este caso, debemos
esclarecer esta dicotomia reglamentaria y quiza deberia reformarse en la Ley Organica para
evitar disgregar en tantos consejos la toma decisiones &giles y genere una estrategia
empresarial destinada a promover la competitividad de los productos y servicios

universitarios.
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FIGURA #

Consejos universitarios que regulan la produccién y servicios en la Universidad de Panama

=Establecer las directrices generales para el funcionamiento de la Universidad y garantizar el
funcionamiento de la docencia, la investigacion, laextension, la admnistracion, la produccion y los
servicios existentes en ella o que se establezcan en el futuro. )
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Figura # 2 J. Castafieda.

Con base a la Ley 24 de 14 de julio de 2005 Organica de la Universidad de Panama
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Regulacion de la produccion y servicios en normas internas de la UP
Estatuto Universitario

Igual que la ley, el Estatuto Universitario refuerza el mandato a la institucion de realizar
actividades dentro de sus funciones primordiales la produccién y los servicios

universitarios veamos:
Articulo 3.

... “Para el cumplimiento de sus fines, la Universidad de Panama fomentara las méas
altas disciplinas del pensamiento, realizara investigaciones al servicio de la nacion y

desarrollara actividades de produccion y servicios”.

Por otro lado, el Estatuto mandata que la Universidad de Panama, sea una institucion
con capacidad de adaptacion a los cambios de la nueva era de los conocimientos; en la
ciencia, la innovacion y la tecnologia; adoptando las medidas que se requieran para

desarrollar estas actividades veamos:

“Articulo 10. La Universidad de Panama adaptara sus actividades académicas y

administrativas a los cambios tecnoldgicos y cientificos y, para ello, adoptara las
estructuras y modalidades educativas que le permitan aplicar sus resultados en la
sociedad.

Dentro de estas medidas a adoptar, podemos inferir, estan las reglamentaciones y
estructuras que desarrollen los nuevos aspectos incorporados en la Ley Orgénica y los
Estatutos como las nuevas funciones de Productos y Servicios universitarios.Podriamos
ahondar en el andlisis de la dicotomia de los distintos consejos y sus funciones desde el
cuerpo legal del Estatuto Universitario, sin embargo, como es parte de la técnica juridica,
los Estatutos van a desarrollar o ampliar, dentro de rango o prerrogativas que establece la
Ley Organica, las funciones de los distintos consejos, replicando, como es el caso, la
misma disgregacion de las normas reguladoras de las funciones de produccion y servicios
universitarios que se establece en la ley, por lo que, antes de repetir el mismo ejercicio,
realizado anteriormente sobre las funciones de cada Consejo Universitario, propongo
pasar a dirimir la situacion identificando conceptualmente La produccion y servicios
universitarios diferenciandola de otros procesos y conceptos posiblemente vinculados o

gue puedan causar confusion sobre la tematica en analisis.
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Cabe acotar, que muchos de los procesos que se describen como productos y servicios
universitarios fueron parte en algin momento de un proyecto de investigacion, de una
iniciativa académica o de una oportunidad de negocio de “autogestion” de las unidades
academicas o administrativas de la Universidad. Se tratan entonces, de productos
realizados en su mayoria de forma artesanal que no estan producidos industrialmente y
vendido en amplios mercados nacionales; y de servicios realizados por los profesionales
de las distintas Facultades, clinicas, laboratorios, Departamentos u otras unidades
academicas y administrativas de la Universidad, pero en todo caso, sin estrategias de

marketing, sostenibilidad, ni incidencia real en los mercados.
Reglamento del Sistema de Investigacion de la Universidad de Panama

En el afio 2012, el Consejo General Universitario aprueba el Reglamento del Sistema de
Investigacion de la Universidad de Panaméa que incluye la mencion de los productos y
servicios especializados, pareciera dirimir la existencia de una reglamentacion de la
produccion y servicios universitarios, sin embargo, saldremos de dudas al citar la norma
que en su seccion segunda deja claramente establecido el rango de accion que estos

productos y servicios son derivados o vinculados a la investigacién veamos:

“Articulo 1: El presente reglamento tiene por objeto regular el funcionamiento del
Sistema de Investigacion de la Universidad de Panama, que consiste en el conjunto de
politicas, estrategias, procesos y proyectos de ambito nacional e internacional,
organizado a diferentes niveles, donde interactian los actores que lo componen, para
fomentar, realizar, gestionar, promover y apoyar en materia de investigacion las
actividades académicas de docencia a nivel de grado y postgrado, investigacion,
produccion y servicios especializados.

Articulo 2: El presente reglamento es de observancia obligatoria en la generacion,
gestién y desarrollo de la investigacion, produccién y servicios especializados.
Articulo 3: La Universidad de Panama reconoce que la investigacion es una funcion
sustantiva dirigida a la generacion de nuevos conocimientos, a la integracion con el
sector publico y privado y a la busqueda de soluciones que coadyuven al mejoramiento
de la calidad de vida de la sociedad.”
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Sobre el particular mas claramente queda establecido el énfasis a que se refiere el
Reglamento sobre los productos y servicios especializados derivados o vinculados a la
investigacion veamos:
“SECCION SEGUNDA: De la Produccién y Servicios Especializados Derivados o
Vinculados a la Investigacion
Articulo 38: La Universidad de Panama realizara actividades de produccion
especializada y prestara servicios especializados derivados de la investigacion o
vinculados a esta, a la comunidad, al sector publico o privado y a los organismos
nacionales e internacionales”.
“Articulo 61: Los siguientes términos utilizados en el presente reglamento deben ser
entendidos conforme al presente glosario:

1.

2.
8. Servicios Especializados: Funciones sustantivas dirigidas a la satisfaccion de
demanda mediante la innovacion o la transferencia de los resultados de la
investigacion cientifica tecnolégica o humanistica o su aplicacion.
9. ...
10. Produccién Especializada: Funcién sustantiva dirigida a la creacion y/o
procesamiento de un bien derivado de la innovacion o de la transferencia de los
resultados de la investigacion cientifica, tecnologica o humanistica”.
Como pudimos ver, en el reglamento citado, se distingue la produccion y servicios
especializados como parte concluyente de la creacion de conocimiento nuevo, es decir,
desde las investigaciones, el logro o la posibilidad de generar productos y servicios
“especializados”, asociados o derivados de dichas investigaciones, estableciendo asi una
diferencia con cualquier otro bien, producto, servicio institucional; no se incluyen
actividades como alquiler de espacio o equipo universitario que realice la institucién, ni
nada que no provenga de investigaciones innovadoras inscritas en el Sistema de
Investigacion Universitario.
Resultados y Discusién
Tomando en cuenta lo anterior, identificamos que existen en la Universidad de Panama,

productos y servicios que no se regulan desde el Sistema de Investigacion Universitario,
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ni estdn dentro de los portafolios de tecnologia que maneja la Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrado.

Los productos y servicios que no son precisamente innovadores o no estan a la vanguardia
tecnoldgica y no son explotados a través de una patente, franquicia u otro medio de
transferencia de tecnologia, ni forman parte de algin contrato o negocio Joint Venture, ni
cualquier otra forma que vincule a la Universidad de Panama y algun ente publico o
privado. En este sentido, consideramos que se mantiene un vacio en la regulacion de estas
actividades de autogestion universitaria, que, para mejor tratamiento en la investigacion,
llamaremos “Servicios y Productos Institucionales” pero, sobre todo, no existen politicas
concretas, ni un ente que pueda colaborar en potenciar y explotar la productividad de
dichos alquileres, productos y servicios que, pueden significar verdadera autonomia
econdmica de la Universidad de Panama.

En el afio 2015 la Universidad de Panama hizo un levantamiento de los Productos y
Servicios universitarios en formato PDF, descargable en la pagina web de la institucion

(AvanceCatalogo_UniversidadPanama_ 2015 web.pdf (up.ac.pa) ; que resume los

elementos objeto de este estudio; Cabe destacar que no se tiene una medicién o
seguimiento concreto de las descargas o de su impacto en la promocion de dichos
productos y servicios; ademas, de no contar con un acceso y formato amigable para quien
este interesado; o si acaso sea un medio idoneo para promover dichos productos y
servicios institucionales.

Es importante sefialar, que estos productos y servicios institucionales incluyen las
asesorias profesionales en todos los campos de los saberes, el arrendamiento de
laboratorios, auditorios, canchas e incluso equipos tecnologicos a nivel de los campus
centrales y todos los centros regionales y las extensiones académicas de la Universidad
en todo el pais; las clinicas médica, odontoldgica, psicoldgica, de dietas, veterinaria;
productos de todo tipo desarrollados fundamentalmente por unidades académicas como
la Facultad de Ciencias Agropecuarias, Facultad de Farmacia entre otras.

Es evidente que los productos y servicios universitarios carecen de los debidos permisos
de las entidades nacionales para su operacion comercial, ademés, no se realiza una
produccion a escala, ni se cuentan con alianzas y experticias para la industrializacion;

mucho menos se establecen estrategias de publicidad y comercializacion; que haga
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sostenible la produccion. Todo esto se evidencia al no encontrar en el mercado local
ningun producto o servicio de la Universidad de Panama o de una empresa asociada.

Desde estas reflexiones, se llama la atencion a la comunidad universitaria, a realizar
mayores investigaciones y gestiones para retomar la discusion para el establecimiento de
las politicas, formalizar la reglamentacion, ejecucion y gestion de un sistema de
aprovechamiento de estos productos y servicios universitarios que actualmente no se
explotan comercialmente en beneficio de la Universidad de Panama y sus emprendedores

universitarios.

FIGURA #2
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Conclusiones

La evolucién de las universidades es evidente en varios siglos de existencia; y de
solo dar docencia fueron incluyendo la investigacion cientifica, la extension
universitaria, hasta

finalmente, algunas, pasar a incidir en los mercados nacionales e internacionales
con la transferencia de resultados de las investigaciones o la produccion y
servicios para no depender de una sola fuente de ingresos ya sea el aporte
presupuestario o0 ya sea el cobro de matriculas y cursos a sus estudiantes.

La produccion y servicios en la Universidad de Panama esta consagrada en su
ultima Ley orgénica (2005) elevindola a una funcién principal, junto a la
docencia, investigacion, extension universitaria.

Particularmente, en la Universidad de Panaméa podemos identificar dos tipos de
productos y servicios universitarios; los primeros podemos identificarlo como
productos y servicios especializados del portafolio de tecnologias de la Oficina de
Transferencia de Resultados de las Investigaciones (OTRI); junto a los realizados
por los institutos y laboratorios especializados que desarrollan investigaciones
cientificas y estan regentados por la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado de
la Universidad de Panama. Por otro lado, estan los productos, servicios, bienes
equipos y espacios para alquiler, que ya posee la Universidad de Panama incluso,
desde mucho antes de la creacion del Reglamento del Sistema de Investigacion de
la Universidad de Panama y otros no vinculados a proyectos de investigacion, ni
que tienen un caracter innovador o de vanguardia tecnolégica, pero, de hecho, se
ofrecen y comercializan en la institucion a propios y extrafios.

Que los productos y servicios especializados son regentados por el Consejo de
investigacion; los otros, o sea, los no asociados a investigaciones registradas o al
portafolio de tecnologias de la UP, a partir de este momento los identificaremos
como Productos y Servicios Institucionales que son los productos servicios
asesorias consultorias alquiler de espacios fisicos o0 equipos que no tienen
regulacion o tienen normas dispersas de regulacion, pero que en todo caso, al ser

actividades economicas que generan fondos propios identificamos al Consejo
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Administrativo como el llamado a regular esta materia y su aprovechamiento y
sera este Consejo que le corresponde reglamentar dichas actividades y establecer
politicas para elevar su competitividad, desarrollar otro tipo de estrategias
corporativas como el endomarketing, la economia circular, la produccion
industrializada, entre otros.

e Que actualmente los productos y servicios institucionales no cuentan con una
vision estratégica que les ubique en el mercado nacional e internacional, incluso,
algunos se producen de forma artesanal, sin las condiciones adecuadas de
fabricacion, los permisos sanitarios u otros requeridos por diversas instituciones
del Estado, lo que impide su incidencia en el mercado y su sostenibilidad
econOmica pese a su gran calidad.

e El aprovechamiento econdémico de estos Productos y Servicios Institucionales; se
requiere realizar de forma organizada, desde una estrategia corporativa
institucional, empresarial y recomendamos una unidad empresarial dedicada a
desarrollar estas estrategias.

e Serequiere una formacion en competencias empresariales a los universitarios que
les permita desarrollar sus propias empresas universitarias (spin off o startups)

e La institucion debe adecuar sus normas de fondos propios que logre agilizar los
procesos de desarrollo de comercializacion de sus productos y servicios
institucionales, tal como lo mandata el literal | del articulo 31 del Estatuto
Universitario.
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Resumen

La asignatura de Matemaética generalmente ha sido considerada como complicada
por los estudiantes, la misma requiere de mucha concentracion y el interés necesario para
lograr comprender todo el potencial que contiene. La Matematica modela los
conocimientos existentes y los enfila hacia la confrontacion de diversos problemas o
situaciones del ser humano, con la finalidad de solucionarlos. Dentro de la Matematica se
encuentra, uno de los temas estudiados desde civilizaciones antiguas como los babilonios,
las ecuaciones de primer grado con una incognita. Esta dentro de los planes de estudios
de Matematica denominados Nucleo Comun de Matematica (NCMA), los cuales se
imparten en el primer afio de la Universidad de Panama. Su importancia radica en la gran
aplicacion que tiene, en asignaturas subsecuentes de la carrera, asi como también en
situaciones cotidianas y profesionales, segun sea la carrera. De esto deriva la necesidad
de que los estudiantes logren su aprendizaje eficaz, que perdure en el tiempo. Es aqui,
donde la investigacion emerge, con el objetivo de determinar la incidencia de las
estrategias didacticas en el aprendizaje de las ecuaciones de primer grado con una
incégnita.

Palabras claves: Estrategias didacticas, aprendizaje, ecuaciones.

Abstract
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The subject of Mathematics has always been considered as complicated by
students, it requires a lot of concentration and the necessary interest to understand all the
potential it contains. Mathematics models existing knowledge and directs it towards the
confrontation of various problems or situations of the human being, in order to solve
them. Within mathematics, one of the topics studied since ancient civilizations such as
the Babylonians, is the equations of the first degree with one unknown. It is within the
Mathematics study plans called the Common Core of Mathematics (NCMA), which are
taught in the first year of the University of Panama. Its importance lies in the great
application it has, in subsequent subjects of the career, as well as in daily and professional
situations, depending on the career. From this derives the need for students to achieve
effective learning that lasts over time. It is here, where the research emerges, with the aim
of determining the incidence of didactic strategies in the learning of first degree equations
with one unknown.

Keywords: Didactic strategies, learning, equations.
Introduccion

La educacion superior ha sufrido maltiples cambios en los Gltimos afios, y todos

dirigidos a la busqueda de la calidad y pertinencia de esta en nuestras sociedades. Es muy
importante que todos colaboren en los cambios propuestos para contribuir a la creacién
de una educacion mas efectiva, que prepare individuos con criterios autbnomos y valores
humanos fuertes, capaces de enfrentar los diferentes problemas sociales del mundo.
La Matematica es una de las ciencias que mas ha permitido el desarrollo tecnolégico
actual de nuestra sociedad, ya sea de manera directa o indirectamente. Siempre en la linea
de mejorar, perfeccionar y solucionar situaciones a través del transcurso de la evolucién
del ser humano.

Es por esto por lo que, surge dentro de esta ciencia, el tema de ecuaciones de primer
grado con una incAgnita. La cual nace para responder a distintos problemas de su entorno,
comunidad, pais o del mundo, que requieran la utilizacién de lenguaje algebraico en su
solucion. Ademas, proporciona habilidades previas requeridas para la comprension y
estudio de asignaturas posteriores.

En concreto, el tema de ecuaciones de primer grado constituye una parte
fundamental en la preparacion de un estudiante de primer ingreso. Ademas, no solo

introduce el lenguaje algebraico, sino que ejercita el razonamiento matematico, el cual,
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proporciona habilidades previas requeridas para la comprensién y estudio de asignaturas
posteriores.

Por consiguiente, el aprendizaje del tema de ecuaciones de primer grado con una
incognita es vital para lograr los objetivos planteados. En consecuencia, se necesita
examinar bien las estrategias didacticas que se requieren para encaminar nuestras
acciones, hacia resultados que indiquen éxito en su desarrollo y culminacion.

Los estudiantes de hoy no son iguales a los de hace 10 o 20 afios, las situaciones
que los motivan son distintas, por eso es necesario tomar en cuenta este comportamiento
de las actuales generaciones y emplearlo como base en la implementacion de estrategias
en el aula. Se hace necesario que los profesores preparen clases que sean atractivas y
amenas a los estudiantes.

En esta investigacion, se hace un estudio sobre la incidencia de las estrategias
didacticas en el aprendizaje de ecuaciones de primer grado con una incognita, en
estudiantes de primer ingreso y se expone una propuesta didactica para trabajar el tema.
De modo que, sus bases estén fundadas en las estrategias didacticas sugeridas por los
autores, profesores que conocen el tema y las que se requieran para atender las
dificultades reflejadas por los estudiantes mediante el instrumento de medicién.
Materiales y Métodos
Tipo de investigacion

La investigacion busca describir las caracteristicas de las variables implicadas, las
cuales son: las estrategias didacticas y el aprendizaje en el tema de ecuaciones de primer
grado con una incégnita. Por lo que la investigacion es de tipo descriptiva. Al respecto
Hernandez et al. (2014) nos afirma que: “los estudios descriptivos son ttiles para mostrar
con precision los &ngulos o dimensiones de un fendmeno, suceso, comunidad, contexto o
situacion” (p. 92).

En ese sentido, Gay (1996) citado por Nieto (2018) indica que: “La investigacion
descriptiva, comprende la coleccion de datos para probar hipotesis o responder a
preguntas concernientes a la situacion corriente de los sujetos del estudio. Un estudio
descriptivo determina e informa los modos de ser de los objetos” (p.2)

Disefio de la investigacion
La investigacién se enfoca en la observacion de las estrategias didacticas en el

aprendizaje de las ecuaciones de primer grado con una incdgnita en su situacion original
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de la clase, por lo que el disefio de la investigacion es no experimental, de campo de corte
transeccional. Asi lo sefiala Hernandez et al. (2014) al referirse a los disefios de
investigacion no experimental transeccional que tiene: “Su propodsito es describir
variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como “tomar
una fotografia” de algo que sucede” (p.154). Al mismo tiempo, es una investigacion de
campo por el hecho de obtener la informacion directamente de los sujetos estudiados, los
cuales son: los estudiantes y profesores de la muestra seleccionada. Asi, Arias (2006) lo
afirma al plantear:

La investigacién de campo es aquella que consiste en la recoleccién de datos

directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los

hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el

investigador obtiene la informacion pero no altera las condiciones existentes. De

alli su caracter de investigacion no experimental (p. 31).
Poblacion

El objetivo de la investigacion es: determinar la incidencia de estrategias
didacticas en el aprendizaje de las ecuaciones de primer grado en la siguiente poblacion
y muestra:

v Una muestra de 39 estudiantes de 46 que cursan primer ingreso de la carrera de
Licenciatura en Inglés de la Facultad de Humanidades del campus central de la
Universidad de Panama.

v" Una muestra de 16 profesores de 20 que dictan Matematica a estudiantes de
primer ingreso del Campus Central de la Universidad de Panamé

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos
En la investigacion implementd como técnica de recoleccion de datos la encuesta

y como instrumento el cuestionario. A continuacion, se presenta el cuadro N° 1 que los

detalla.
Cuadro N° 1
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Muestra Técnica  Instrumento  Items  Tiempode  Tipos de Objetivo Medio

desarrollo | preguntas
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Estudiantes Encuesta Cuestionario 15 30a45 14 cerradasy | Establecer  las | FORM de
minutos una abierta dificultades, que | Microsoft
tienen los 365 de la

estudiantes al . .
Universida

abordar el tema

de ecuaciones de d 5 de

primer grado con | Panama

una incégnita.

Profesores Encuesta Cuestionario 14 30 a 45 8 abiertasy 6 | Determinar las | FORM de
; cerradas estrategias Microsoft
minutos G
G e 365 e la
sugeridas por los Universida
profesores de

Matematica que d de
incidan en el | Panama
aprendizaje de las
ecuaciones de
primer grado con
una incognita.

Fuente: Elaboracion propia
Procedimiento de la investigacion

Para la aplicacion de la encuesta a los estudiantes y a los profesores se realizaron los
siguientes procedimientos:

La encuesta para los estudiantes

v" Solicitar el permiso al director de la Escuela de Inglés el Magister Adrian
Jimenes, para aplicar la encuesta a los estudiantes.

v Contactar con los estudiantes por medio de Zoom, WhatsApp o llamada para
solicitar cordialmente su participacion en la encuesta. La encuesta es anonima,
no solicito datos personales.

v" Los estudiantes pueden contestar sus preguntas mediante un enlace

v’ La entrevista toma entre 40 y 45 minutos.

v’ Para aplicarla mediante un FORM de Microsoft 365

v' Las preguntas son algunas de seleccion maltiple y otras son abiertas

La encuesta para los profesores

v Solicitar el permiso al director del Departamento de Matematica para aplicar
la entrevista a los profesores.

v Comunicarse con los docentes por medio de Zoom, WhatsApp o llamada para
solicitar cordialmente su participacion en la encuesta. La encuesta es
anonima, no se solicit6 datos personales.

v’ Los profesores pueden contestar sus preguntas mediante un enlace

v’ Laentrevista toma entre 40 y 45 minutos.

v’ Para aplicarla mediante un FORM de Microsoft 365
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v' Las preguntas son algunas de seleccion maltiple y otras son abiertas.

Respuestas y analisis de los resultados de la encuesta de los estudiantes

Para comprender adecuadamente los resultados obtenidos en la encuesta de los

estudiantes, es importante tener en cuenta que la misma estd fundamentada en las

siguientes componentes de la Matriz de operacionalidad para la variable Aprendizaje de

ecuaciones de primer grado con una incognita, la cual aparece en el Cuadro N° 2:

C

uadro N° 2

MATRIZ DE OPERACIONALIDAD

DEFINICION DEFINICION INDICADORES ITEMS
CONCEPTUA | OPERACIONAL
L.
Aprendizaje Aprendizaje Componente cognoscitivo » Recuerda pregunita
Aprendizaje Iy2
Accibn efecto
de ecuaciones | de :ﬁrend&r Es el proceso que MR R
de P alg(in arte, oficio | ademds de e recordar ¥ Comprende pregunta
grade con una ;:qnl;;clgsma. A O CEIEEN 3y
. s o aplicar
incog informacicn, es o T »  dplica pregunta
necesario  también o e 3.6,7.8.9,
Variabie olras  operaciones . Crear 10,11
cualitativa cognitivas que S—
implican: conocer, BLOOM .. _
nder, apli » Analiza pregunta
comprender, aplicar,
12,13, 14

analizar, sintetizar y
valorar.

Vega (5.1, seccicn
proceso de i
aprendizaje, parrafo
1)

“La taxonomia de Bloom es
un modelo gue permite
clasificar el grado de
aprendizaje que se espera
gue alcancen los alumnos ™
(M v Veldzq

2017, p.294).

Fuente: Elaboracion propia

Por lo tanto, se detallan las respuestas y andlisis de datos mediante los indicadores y los
items correspondientes.

e Recuerda
Los analisis de los resultados de las preguntas 1 y 2, en relacion con el nivel de la

taxonomia de Bloom: Recordar, se exponen en el siguiente grafico N° 1:

Grafico N°1
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ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS 1 Y
2 EN RELACION CON EL NIVEL 1 DE LA
TAXONOMIA DE BLOOM: RECORDAR. ENCUESTA
ESTUDIANTES

Fuente: Elaboracion propia
Se peuede decir, que el 78% de los estudiantes recuerda la notacion de las ecuaciones

de primer grado con una incognita, y un porcentaje pequefio 22% no lo recuerda. De
acuerdo con la taxonomia de Bloom los estudiantes estan, en su mayoria en el primer
nivel que corresponde a recordar.
e Comprende
Gréfico N°2

ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS 3 Y
4 EN RELACION CON EL NIVEL 2 DE LA
TAXONOMIA DE BLOOM: COMPRENDER.
ENCUESTA ESTUDIANTES

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de la encuestan revelan que la mayoria de los estudiantes no
comprenden el desarrollo de la ecuacion de primer grado con una incognita al momento
de trasponer términos de un miembro a otro, y ademas la verificacion del resultado de la
variable.
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e Aplica
GraficoN° 3

ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS
5,6,7,8,9,10 Y 11 EN RELACION CON EL NIVEL 3
DE LA TAXONOMIA DE BLOOM: APLICAR.
ENCUESTA ESTUDIANTES

Fuente: Elaboracion propia
Los resultados de la encuestan revelan que la mayoria de los estudiantes no aplican

los procedimientos de transposicion de términos, asi como tampoco puede aplicar la
verificacion del resultado de la ecuacion de primer grado con una incdgnita.
e Analiza
Gréfico N° 4

ANALISIS DE RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS
12,13 Y 14 EN RELACION CON EL NIVEL 4 DE LA
TAXONOMIA DE BLOOM: ANALIZAR. ENCUESTA

ESTUDIANTES

Fuente: Elaboracion propia
Los resultados indican que la mayoria de los estudiantes no logra analizar

situaciones de la vida real las cuales implican la ecuacién de primer grado con una
incognita.
Pregunta 15

La pregunta 15, la respuesta era abierta y consistia en lo siguiente:
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<El tema de ecuaciones de primer grado con una incognita tiene utilidad en su
carrera o en su vida?
+

scriba su respuesta

En base a las respuestas obtenidas, la mayoria de los estudiantes encuestados indican

que el tema es de utilidad en su vida, por el conocimiento que proporciona.

Respuestas y analisis de los resultados de la encuesta de los profesores

Para comprender adecuadamente los resultados obtenidos en la encuesta de los

Profesores, es importante tener en cuenta que la misma estd fundamentada en las

siguientes componentes de la Matriz de Operacionalidad para la variable Estrategias

didécticas, la cual aparece en el cuadro N° 3:

Cuadro N° 3

aprendizaje del tema de
ecuaciones de primer grado
con una incdgnita.

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Variable Estrategias Estrategias Indicadores
diddcticas diddcticas v'  Estrategias
Estrategias . dida'c-lu" as de | v Experiencia como prafervar Pregunta
Las Definicién enseftanza de Matemdtica a nivel | |
diddcticas csltr'ntc.glas operacional Universitario.
diddcticas ES v Métodos de | ¥ Preparacién por medio de Pregunta
definen como los L gr . = cursos, seminarios o estudios
rocedimientos Diddctica GEE Ik . . . 2
Lt A g en estrategias diddcticas para
(métodos, técnicas, | Se denomina Ia asignatura de Matemdtica.
actividades)  por | estrategias didacticas y v Conocimi de estr
los  cuales el o Técnica de - =
docente 'y los al] conjugﬂ;o‘ de ensefianza J,J g como dos y Pregunta
" métodos, técnicas y técnicas adecuadas para que 3 6
estudiantes oo 5 4,5,
] actividades que un el  estudiante  recuerde,
organizan 15 d t lecci comprenda analice, y
e T— o ocente selecciona y p , , s i
manera consciente | OT&aniza pata apiique ‘; fema de
para construir y | Orientar el trabajo en ecuaciones de P: L (LD
con una incégnita.
lograr metas | €l aula y lograr que &
previstas e | los alumnos v Lo L
: X Experiencia y conocimiento
imprevistas en el | aprendan. de
proceso de Recursos como las TIC, | Pregunta
enseflanza y - o P
aprendizaje en Sus estr 7,8 9
prent > diddcticas, que permitan gque
adaptandose a las ;
. el estudiante  recuerde,
necesidades de los .
L. comprenda, analice, y
Darticipaniesice apliqgue el concepto de
manera )
significativa. Feo ecuaciones.
(2010, p.222) o .
¥ Experiencia y conocimiento Pregunta
de las dificultades que 10 11. 12
presentan los estudiantes en CoT
el tema de ecuaciones de 13
primer grado cen una
incognita, para elegir las
estrategias diddcficas
adecuadas.
v Experiencia y conocimiento
de la incidencia de las | Pregunta
Estrategias diddcticas en el 14

Fuente: Elaboracion propia
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Por lo tanto, se detallan las respuestas y andlisis de datos mediante los indicadores

y los items correspondientes.

GréaficoN° 5

RESULTADOS DE LA PREGUNTA 1 ENCUESTA
PROFESORES

100

Fuente: Elaboracion propia
Gréfico N° 6

RESULTADOS DE LA PREGUNTA 2 ENCUESTA
PROFESORES

120

Fuente: Elaboracion propia
En los resultados de la pregunta 1 que se refleja en el grafico 5, se puede observar

que el 90% de los profesores tienen una experiencia de mas de 5 afios en su labor docente
a nivel superior. Ademas, se visualiza como lo muestra la pregunta 2 del grafico 6 que el
100% de los profesores tienen una preparacion de seminarios y cursos en estrategias

didacticas como métodos y técnicas para aplicar en su labor docente a nivel superior.
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GréaficoN° 7

RESULTADOS DE LA PREGUNTAS 3Y 4

ENCUESTA PROFESORES

120
P 100
§ 80 100%
§ 60
& 40 60 £
xR 20 40

10% 0% 10% 10 0] 10 20

fd’ s@ef,&’ff °6°°

«e»@*’bqo@y#’o* """b"cb@yw o o

Fuente: Elaboracion propia
En los resultados de la pregunta 3 y 4 que se visualiza en el grafico 7, se puede

observar que el 100% de los profesores prefieren el método de resolucion de problemas
y el 60% emplea el método de la discusion, para aplicar en sus clases del tema de
ecuaciones de primer grado con una incognita. Lo que indica que conocen en mayor

medida la efectividad de estos métodos en el desarrollo de sus clases.

Grafico N° 8

RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS5Y 6
ENCUESTA PROFESORES

60 70%

50% 50%

30 40% 40%

20 30%

10 0% 10% 0% 0% 0% 0% 10% 0%

#g‘?yfef&’@’ff &yg’d‘f
f&*""*y f dy&" \f“b&

% <

% Profesores
IS
o

Fuente: Elaboracion propia
En los resultados de la pregunta 5y 6 que se visualiza en el grafico 8, se puede

observar que el 100% de los profesores utilizan la técnica de resolucion de ejercicios y el
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70% emplea la técnica de taller, para aplicar en sus clases del tema de ecuaciones
de primer grado con una incognita. Lo que indica que conocen que la efectividad de estos

métodos en el desarrollo de sus clases es mejor.

Grafico N° 9
RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS 7Y 8
ENCUESTA PROFESORES

80

70
w 60 70% 70%
E 50
& 40 50% 50%
2 30 40%
¥ 20 30%

10 0% 0% 10% 0% 10%

LIPS SIS
LS

Fuente: Elaboracién propia
En los resultados de la pregunta 7 y 8 que se visualiza en el gréafico 9, se puede

observar que el 70% de los profesores se inclinan por utilizar la guia didactica con el tema
y el libro de texto, el 50% emplea GEOGEBR Y la plataforma TEAMS, para aplicar en
sus clases del tema de ecuaciones de primer grado con una incognita. Con lo cual se
infiere que los conocen y los emplean con mas regularidad por considerarlos adecuados

para trabajar en sus clases.

Grafico N° 10
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RESULTADOS DE LAS PREGUNTA 9 ENCUESTA
PROFESORES

90

Fuente: Elaboracion propia
En los resultados de la pregunta 9 que se visualiza en el grafico 10, se puede

observar que el 80% de los profesores considera que el uso de recursos como las TIC son
adecuadas para motivar el interés de los estudiantes en sus clases del tema de ecuaciones
de primer grado con una incognita. Por lo tanto, los profesores muestran conocer y tener
experiencia con los TIC

Gréfico N° 11

RESULTADOS DE LAS PREGUNTAS10Y 11
ENCUESTA PROFESORES

Fuente: Elaboracion propia

En los resultados de la pregunta 10 y 11 que se visualiza en el gréfico 11, se puede
observar que el 80% de los profesores encuentran que los estudiantes tienen dificultad en
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despejar la incégnita, un 70% indica dificultades al aplicar la regla de los signos en sus

clases del tema de ecuaciones de primer grado con una incognita. Por lo tanto, estas dos

constituyen las carencias mas marcadas en los estudiantes al momento de trabajar el tema

de ecuaciones de primer grado con una incdgnita, de acuerdo a los profesores. Siendo

esto, un indicativo de que los profesores conocen las dificultades de los estudiantes.
Grafico N° 12

RESULTADOS DE LA PREGUNTA 12
ENCUESTA PROFESORES

60%

v
o

w
g w0 50%
& 40 %
E 30
R 30%

10

0
Lluvia de ideas Taller Discusién dirigida  Resolucién de

ejerdicios

Fuente: Elaboracién propia
En los resultados de la pregunta 12 que se visualiza en el gréfico 12, se puede

observar que el 60% de los profesores emplean la técnica de resolucién de ejercicio y un
50% la de taller cuando encuentran dificultades, indicando con esto que son las preferidas
por los profesores y adecuadas a las necesidades de los estudiantes. Por lo tanto, los
profesores conocen las dificultades y se preocupan buscando estrategias didacticas que

puedan ayudar a los estudiantes en su aprendizaje.

Grafico N° 13
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RESULTADOS DE LA PREGUNTA 13 ENCUESTA
PROFESORES

120

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de la pregunta 13, indican que el 100% de los profesores consideran
que es muy importante las estrategias didacticas en sus clases para guiar a los estudiantes
adecuadamente al aprendizaje del tema de ecuaciones de primer grado con una incognita.
Esta situacion reafirma la experiencia que los profesores tienen en las estrategias
didacticas por conocer la importancia de estas en el desarrollo de las clases para lograr el
aprendizaje de los estudiantes.

Grafico N° 14

RESULTADOS DE LA PREGUNTA 14 ENCUESTA
PROFESORES

120

Fuente: Elaboracion propia
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Los resultados de la pregunta 14, indican que el 100% de los profesores consideran
que las estrategias didacticas inciden en el aprendizaje del tema de ecuaciones de primer
grado con una incognita. La afirmacion de la incidencia de las estrategias didacticas en el
aprendizaje de los estudiantes solo sefiala que los profesores en su larga experiencia
conocen que las estrategias didacticas son la clave para que el estudiante pueda trabajar
y participar en clase eficazmente, para que al final de todas las actividades se logre su
aprendizaje.

Discusion

Al respecto, el 78% de los estudiantes recuerdan la notacion de las ecuaciones de
primer grado con una incognita, lo cual indica que los mismos se encuentran en el primer
nivel de la taxonomia de Bloom. Esta situacion es importante porque sefiala que la
notacién de ecuaciones esta dentro de sus conocimientos y permite hacer el enlace con
los siguientes aspectos correspondientes a las ecuaciones de primer grado con una
incognita.

Los resultados indican que el 42% de los estudiantes, un poco menos de la mitad de
la muestra, comprenden el concepto de ecuaciones. Situacion que infiere la apreciacién
del uso de la memoria, por parte del estudiante, al momento de ver este concepto. Por lo
cual, se deben realizar estrategias didacticas que lleven al estudiante a lograr la
comprension y no solo la memorizacion del concepto de ecuaciones de primer grado con
una incognita y poder avanzar en la construccion del conocimiento matematico necesario.

El 61% de los estudiantes no logra aplicar procedimientos necesarios en la resolucion
de las ecuaciones de primer grado con una incognita. Siendo estos procedimientos
fundamentados en contenidos previos, lo cual advierte que los estudiantes no lograron un
aprendizaje eficaz de estos contenidos vitales para el correcto desarrollo de estas.

El 65% de los estudiantes no logra analizar las situaciones expuestas en los ejercicios
planteados, siendo un porcentaje alto en la muestra. EI que los estudiantes incurran en
este hecho, indica deficiencias en la lectura y extraccion de los datos importantes, también
de un dominio pobre del lenguaje algebraico y su enlace con el lenguaje verbal. Por lo
tanto, es necesario hacer enfasis en estos aspectos, de tal manera que se puedan corregir
y asi el estudiante pueda llegar al nivel de analisis segun la taxonomia de Bloom.

A medida que se avanza en la Taxonomia de Bloom, se puede apreciar un descenso

en el logro de los niveles superiores por parte de los estudiantes, en el aprendizaje de las
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ecuaciones de primer grado con una incdégnita. Considerando que, en el primer nivel el
cual se refiere a recordar, los estudiantes estan bastante bien, podemos iniciar con este
para enlazar sucesivamente los niveles siguientes.

Por otro lado, la mayoria de los profesores encuestados tienen no solo una buena
cantidad de afios en la universidad, lo cual indica experiencia amplia en su campo como
docente del nivel superior educativo, sino que también se preparan continuamente para
estar a la par con las exigencias educativas de la sociedad actual.

Los profesores prefieren la utilizacion de métodos y técnicas que se adapten a los
requerimientos de la asignatura de matematica y que promuevan la participacion tanto
individual como grupal. Tambien, EI 70% de los profesores se inclina por el uso de guias
didacticas y el libro de texto, ademas un 50% trabaja con la plataforma TEAMS y
GEOGEBRA para implementar sus clases del tema de ecuaciones de primer grado con
una incognita con los estudiantes.

Otro aspecto importante de la encuesta de los profesores es lo referente a las TIC,
donde el 80% esta de acuerdo en la motivacion que proporcionan al estudiante al
momento de emplearlas en la clase. Es mas, los profesores sefialan que una de las
dificultades méas observada en los estudiantes al momento de trabajar el tema de
ecuaciones de primer grado con una incdgnita, es despejar la incognita. Situacion que fue
percibida en la encuesta de los estudiantes al no poder aplicar los procedimientos
necesarios para resolver la ecuacion.

En cuanto a las dificultades presentadas por los estudiantes cuando estudian el tema
de ecuaciones de primer grado con una incégnita, los profesores indican que para
corregirlas emplean las siguientes técnicas: resolucién de ejercicios, taller, lluvia de ideas
y discusion dirigida. Las cuales son estrategias didacticas que: “involucran situaciones y
actividades que propicien el desarrollo de habilidades cognitivas y la construccion del
conocimiento matematico” (Espeleta, Fonseca y Zamora, 2016 p.31)

Todos los profesores coinciden en que las estrategias didacticas inciden en el
aprendizaje del tema de ecuaciones de primer grado con una incognita. En general
expresan que el uso de estrategias didacticas permite tener una vision clara de adonde
queremos llegar con los estudiantes y evitan la improvisacion. Por lo tanto, es 100%
seguro el aprendizaje de la clase si las seleccionamos cuidadosamente y empleamos con

eficacia.
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Conclusiones
Como se ha mostrado, trabajar el tema de ecuaciones de primer grado con una

incdgnita, de manera adecuada y eficaz se deben considerar las siguientes conclusiones:

Para mejorar la situacion encontrada referente al descenso de logros por parte de
los estudiantes en el avance de los niveles de la taxonomia de Bloom, se puede tomar
como enlace el primer nivel de recordar, tratando de darle un vinculo adecuado con los
niveles siguientes mediante las estrategias didacticas que promuevan la comprension, la
aplicacion y el andlisis. Estas estrategias pueden ser la indicadas por los profesores como:
resolucion de ejercicios, taller, lluvia de ideas y discusion dirigida.

Se recomienda el empleo de una prueba diagndstica siempre antes de iniciar, la
cual permite conocer las dificultades del estudiante en distintos temas que son cruciales
para su aprendizaje de los contenidos relacionados a las ecuaciones de primer grado con
una incognita.

El estudio revela que las dificultades para los niveles de comprender y de
aplicacion de los estudiantes estan relacionadas con su dominio de temas previos,
necesarios para poder resolver las ecuaciones, por lo tanto, es importante retocarlos y
reforzarlos antes de iniciar de lleno con el tema de ecuaciones de primer grado con una
incAgnita. Para lo cual se pueden emplear la técnica de talleres de repaso.

En tanto que las dificultades sobre el nivel de analisis, se debe a que los estudiantes
no tienen desarrollada esa capacidad de hacer relaciones e interacciones del lenguaje
algebraico y la informacion presentada en los ejercicios al momento de mostrar

situaciones reales en los problemas de ecuaciones de primer grado con una incognita.
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Resumen

Este articulo tiene el objetivo de ofrecer un analisis histdrico sobre el Patrimonio Cultural
Subacuético (PCS) y las investigaciones arqueoldgicas en contextos subacuaticos en el
pais. Panama es el primer pais en ratificar la Convencion de 2001 de la UNESCO para la
proteccion del patrimonio cultural subacuatico, la cual cumple 21 afios desde su creacion.
El pais cuenta con 2 500 km de costas y 2 210 km? de aguas territoriales y un valioso
patrimonio sumergido. Por el istmo transitaron, interactuaron, y desarrollaron diversas
culturas del Centro y Suramérica desde las mas tempranas, portadoras de industrias de
tradiciones paleoliticas. Ademas, es heredero de una extensa historia maritima que
vincula a piratas, corsarios y armadas enemigas a Espafia, comercio y contrabando,
caudales y perlas, sufrié por tempestades y combates no pocos naufragios. En Panama se
han realizado algunos trabajos de exploracién e investigacion de los bienes culturales
sumergidos y recientemente la creacion de un &rea de investigacion en arqueologia
nautica y subacuética en la Universidad de Panama.

Palabras claves: Historia de la arqueologia, Patrimonio Cultural Subacuatico,
Arqueologia de Panamé, Arqueologia Subacuatica

Abstract

This article aims to provide a historical analysis of Underwater Cultural Heritage (UCH)
and archaeological research in underwater contexts in the country. Panama is the first
country to ratify the 2001 UNESCO Convention for the Protection of the Underwater
Cultural Heritage, which is 21 years old. The country has 2 500 km of coastline and 2 210
km? of territorial waters, the Isthmus of Panama, and a valuable submerged heritage. The
isthmus has been crossed, interacted with, and developed by various Central and South
American cultures from the earliest times, with industries of Paleolithic traditions. It is
also heir to an extensive maritime history that links pirates, privateers and enemy armies
to Spain, trade and smuggling, wealth, and pearls, and suffered many shipwrecks due to
storms and battles. In Panama, some exploration and research work has been carried out
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on submerged cultural property, and recently a research area in nautical and underwater
archaeology has been created at the Universidad de Panama.

Keywords: History of Archaeology, Underwater Cultural Heritage, Archaeology of
Panama, Underwater Archaeology

Introduccion
Las primeras excavaciones arqueoldgicas subacuaticas profesionales fueron

dirigidas por arqueodlogos que se entrenaron como buzos, lo que permitio el desarrollo
simultaneo de métodos y técnicas fiables para que la arqueologia subacuéatica obtuviera
aceptacion en el mundo académico. Lo que contribuyd al perfeccionamiento de la
exploracion, prospeccion, excavacion vy, afortunadamente, de la conservacion de
artefactos y sitios. Los trabajos realizados y esta evolucién metodoldgica y conceptual
conllevaron a la creacion de institutos, museos, programas universitarios, proyectos de
investigacion, convenciones y publicaciones en todo el mundo. El arquedlogo Keith
Muckelroy (1978) incorpora la teoria procesual a la arqueologia subacuética, la cual
permite abordar de forma holistica las investigaciones referentes al patrimonio cultural
tanto en tierra como en el agua (Nieto, 1984; Ortega, 2002; Arglieso y Ciarlo, 2017; Nieto,
2019; Nieto, 2022).

El patrimonio cultural de una nacién es la herencia cultural propia del pasado de una
comunidad, con la que ésta vive y que transmite a las generaciones futuras. Dicho
patrimonio, también incluye aquel que, por determinadas causas como los cambios en el
nivel medio de la superficie del mar, cataclismos geol6gicos, inundacion natural o
provocada de terrenos, combates navales, accidentes de embarcaciones o aeronaves, se
encuentran hoy bajo las aguas, en el fondo de los océanos, mares, lagos, rios y represas.

Por “patrimonio cultural subacuatico” se entiende todos los rastros de existencia
humana de un caracter cultural, histérico o arqueoldgico, que hayan estado bajo el agua,
parcial o totalmente, por lo menos durante 100 afios, como lo define la Convencion de
2001 de la UNESCO, tales como sitios, estructuras, edificios, objetos y restos humanos,
junto con su contexto arqueoldgico y natural. También los buques, aeronaves, otros
medios de transporte o cualquier parte de ellos, su cargamento u otro contenido, junto con
su contexto arqueoldgico y natural; y los objetos de caracter prehistérico (Maarleveld et
al., 2013) o paleoamericano y prehispanicos en nuestra region.

Para este articulo hemos compilado toda la bibliografia disponible sobre actividades
de aficionados como profesionales con respecto a objetos arqueoldgicos, sitios o zonas
potenciales. De la misma manera, ponemos en contexto estos hechos y analizamos cémo
han propiciado el avance o retroceso de la arqueologia subacuatica en Panama. La
investigacion arqueologica ha sido invasiva por sus métodos, pero hoy, los avances
cientifico-técnicos permiten desarrollar nuevas formas de minimizar el impacto que la
excavacion (aun la controlada) causa en el sitio. En la actualidad se aboga por la
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conservacion de los artefactos o items y no agotar los yacimientos, para que en estudios
futuros, arqueologos dotados de nuevas tecnologias puedan reinterpretarlos y esclarecer
sus propias hipotesis y preguntas de investigacion. Por lo cual, en la Convencion de 2001
para la proteccion del patrimonio cultural sumergido, se recomienda la preservacion in
situ.

La casi mitica riqueza de los caudales transportados por el Sistema de Flotas en
Hispanoamérica y el éxito financiero alcanzado en los rescates de Galeones esparioles
como el “Nuestra Seiiora de Atocha” 0 el “Nuestra Sefiora de Las Maravillas”,
provocaron la proliferacion de cazadores de tesoros que han causado la destruccion total
o0 parcial de numerosos sitios arqueoldgicos sin dejar siquiera registro de los hallazgos.

Ante la alarmante situacion de sitios arqueoldgicos subacuaticos destruidos, la
comunidad internacional elabor6é una legislacion que coadyuva a su salvaguarda. En
Sofia, el 9 de octubre de 1996, la Asamblea General del Consejo Internacional de
Monumentos y Sitios (ICOMOS) ratifico la Carta desarrollada por el Comité
Internacional para el Patrimonio Cultural Subacuéatico (ICUCH) dirigida a la proteccién
y manejo de dicho patrimonio en aguas someras (interiores) y en las profundidades
oceanicas. EI documento propuso la preservacion in situ como primera opcion, el uso de
técnicas no destructivas y no intrusivas preferentemente a la excavacion, la investigacion
dirigida a mitigar el impacto adverso sobre el sitio y la adecuada documentacion, con el
fin de preservarlos para las futuras generaciones.

El 2 de noviembre de 2001, la UNESCO desarroll6 la Convencion para la Proteccién
del Patrimonio Cultural Subacuético, de la que Panama, es Estado Parte, siendo el primer
pais en ratificarla, y, ademas, ocupé un sitio en la membresia en el Consejo Consultivo
Cientifico Técnico (STAB) por dos periodos y presidio la 8va sesion de los Estados Parte.

En Panama, la Direccion Nacional de Patrimonio Historico del Instituto Nacional de
Cultura (actualmente Direccion Nacional de Patrimonio Cultural del Ministerio de
Cultura), es la entidad que identificay clasifica determinados bienes como relevantes para
la cultura nacional, y vela por su salvaguarda, administracion, restauracion y la proteccion
o custodia, de forma tal que sean preservados debidamente para las generaciones futuras
a través de la Ley General de Cultura. Para ello cuenta con la asesoria de la Comisién
Nacional de Arqueologia y Monumentos Histéricos (CONAMOH). Dicha comision esta
integrada por representantes de varias instituciones panamefias, entre ellas diversas
facultades de la Universidad de Panama.

El articulo consta de tres partes, a la vez que se responden las preguntas de
investigacion que motivaron este articulo, en las cuales se define qué es el Patrimonio
Cultural Subacuético (PCS), cuales son los ejemplos en Panama, quién, cuantas y qué
actividades que se han hecho desde mediados del siglo XX hasta la segunda década del
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siglo XX1y, por ultimo, actualizamos el panorama de lo que hoy se esta haciendo y cémo
se ha institucionalizado esta area del conocimiento humano en la Universidad de Panama.

1. El Patrimonio Cultural Sumergido panamefio

Por su posicion geogréafica, al noroeste de Sudamérica y sureste de Centroamérica, y
su condicion de istmo entre dos océanos, a traves del territorio del actual Panama,
transitaron y se desarrollaron diversas culturas prehispanicas, y una vez establecida la
colonizacion europea, sus aguas sirvieron al trafico naval del hemisferio. Todas las
evidencias materiales de mas de 10 000 afios de cultura que hoy descansan en su lecho
marino, lacustre o fluvial, constituyen el patrimonio sumergido de la nacién panamefa.

Las industrias de tradiciones paleoliticas de grupos de cazadores, pescadores y
recolectores (datados aproximadamente, a partir del 10,000 antes de nuestra era), han
dejado una importante muestra de sus Utiles en las orillas e islas del lago Alajuelay en la
costa de Sarigua, que hacen sospechar en el potencial arqueoldgico de las aguas bajas de
la bahia de Parita en el golfo de Panama (Cooke et al., 2019). Los extensos manglares
que abarcan casi 2000 km?, en 32 areas protegidas, presentes en Bocas del Toro y
archipiélago de Guna Yala en el Caribe y en los golfos de Chiriqui, Montijo y San Miguel
y el archipiélago de Coiba por el Pacifico, entre otros, constituyeron el habitat de
comunidades de tradiciones mesoliticas con economia de apropiacién. De igual modo que
las numerosas cuencas fluviales del territorio que sirvieron al transito de canoas,
constituyen potenciales depositos de evidencias materiales de las culturas productoras de
tradiciones neoliticas del formativo, los proto agricultores y los agricultores de la yuca o
del maiz.

Desde las primeras exploraciones en las que se insistia en encontrar un paso hacia el
Oriente, en el Golfo de Uraba o a través del rio Chagres. Su posicion geogréfica y su
condicion de istmo determinaron la importancia naval de Panama como enclave para el
comercio colonial de Espafia, del que Nombre de Dios y, a partir de 1598, Portobelo seran
las avanzadas hacia el Pacifico. Aspectos climaticos, el desconocimiento de escolleras y
bajos, sin contar la presencia de piratas, corsarios y escuadras de metrdpolis beligerantes,
hacian que esta navegacidn terminara frecuentemente en desastre.

La etapa de los descubrimientos y exploraciones dejaron un buen ndmero de
embarcaciones tempranas en las costas panamefias, desde que Cristobal Coldn
abandonara a dos de sus carabelas: La Gallega y La Vizcaina, en 1503 en la
desembocadura del rio Belén y las proximidades de Portobelo, respectivamente, a causa
de los dafios provocados por la broma (Teredo navalis). Numerosas naves naufragan
sobre el Darién y el Golfo de Uraba durante el primer cuarto del siglo XV1 y otras, como
fue el caso de la pinaza de Diego de Nicuesa simplemente desaparecié en la travesia entre
Acla'y Nombre de Dios.

En 1543, se establece el Sistema de Flotas. Juntas las destinadas a Nueva Espafia y
la Tierra Firme, partian desde el puerto de Sanlicar de Barrameda en Sevilla, con destino
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a San Juan, Santo Domingo, La Habana, Puerto Caballos y Veracruz, la primera, y la
segunda a Santa Marta, Cartagena de Indias y Nombre de Dios (hasta 1597) y Portobelo
a partir de entonces (Arauz y Pizzurno, 1997; Mena, 2003). En 1561 se restructura el
sistema separandose las dos flotas y zarpando en diferentes épocas del afio. El retorno de
todas las naves hacia Esparfia se hacia desde el puerto de La Habana por su posicion frente
al Canal de Bahamas y el beneficio de la corriente del Golfo.

El trafico maritimo, al margen del cabotaje desde otros puertos de la region, tanto de
las Flotas de Indias en el Caribe como de la Armada del Mar del Sur (creada 1580), en el
Pacifico, ademas de las escuadras de operaciones, provocan nuevos naufragios en aguas
panamefias. Como, por ejemplo, los acaecidos a la flota del almirante Antonio Aguayo
que pierde siete naves en las afueras de Nombre de Dios, por una tempestad que tuvo
lugar en noviembre de 15632, o la flota del Marqués de Brenes en 16813, de la que se
hunden cuatro galeones entre Cabo Tiburdn y la Boca de Chagres (Castillo, 1990, p. 83-
129). En el Pacifico panamefio, no se producen grandes pérdidas por parte de la flota del
Perd. El conocido siniestro del galedn San José?, en 1631 es un caso aislado.

La pirateria y el corso provocan el hundimiento de embarcaciones. Piratas como
Drake, Parker, Mansfield, Le Maire y Davis atacan a Nombre de Dios, Chagres y
Portobelo. Morgan, ademas, atravesara el istmo y tomara la ciudad de Panama, en 16715,
En esta expedicion perderad 5 naves en los arrecifes de la Laja en Chagres. John Coxony
John Hawkins, en 1680, utilizando los rios entre Uraba y San Miguel, salen al Golfo de
Panamé donde se desarrolla la Batalla de Perico, capturando y hundiéndose incendiadas
un total de 8 naves espafiolas.

Por mar se producen intentos de ocupar el territorio o colonizarlo: la fracasada
conspiraciéon del conde portugués Castelmelhor, en 1641; la frustrada colonizacion
escocesa de la Nueva Caledonia, en 1698, el ataque a Portobelo por el almirante Vernon
en 1740 y afios mas tarde, en 1819, por el general escocés Mc Gregor, cuentan también
con naufragios (Ortega, 2022).

2. La Arqueologia en Contextos Subacuéaticos panamefios
El desarrollo de la escafandra autbnoma en 1948 amplio las posibilidades de acceder
a los sitios arqueoldgicos sumergidos. Asi la llamada arqueologia submarina o
subacuética tuvo sus inicios en la conjuncion del deporte y la ciencia, en una época en
que la arqueologia general pasaba por una crisis metodoldgica y conceptual que condujo
a la aparicion de la Nueva Arqueologia y demas corrientes contemporaneas de la

2 Fernandez, Naufragios de la Armada Espafiola, 494.

3 Diario del viaje de la armada de galeones, posterior al 2 de septiembre de 1682, DIVERSOS-
COLECCIONES,27,N.51, Coleccién Documentos de Indias, Archivo Histérico Nacional, Madrid.

4 Carta del presidente Alvaro de Quifiones Osorio, 29 de octubre de 1632, PANAMA,18,R.7,N.91, Cartas
y expedientes del presidente, oidores y fiscal de la Audiencia de Panamd, Archivo General de Indias,
Sevilla.

51671, CO 1671, Colonial Office, National Archive of the United Kingdom, Reino Unido.
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disciplina. Cazadores de tesoros y buzos aficionados, con intencion de recuperar materias
primas y valores. Lo peor en esos casos, junto a la desaparicion de artefactos, era la total
pérdida de informacion, la inexistencia de registros documentales sobre las acciones
realizadas (Nieto, 1984). Panama no estuvo exento de estos casos desde la década de 1950
y siguientes (Alberda, 2019).

La presencia de residentes norteamericanos en la Zona del Canal provoco acciones de
expolio tanto en tierra como en el mar, so pretexto de realizar investigaciones cientificas.
Entre las décadas de 1950 y 1960 la “Archaeological Society of Panama” y otros
independientes, realizaron acciones de este tipo y numerosas piezas de valor histérico,
cultural y econémico intrinseco, desaparecieron del territorio y mar territorial del Istmo.

El estadounidense Robert Marx expolia pecios entre 1954 y 1970 que atribuye a las
naves perdidas de Henry Morgan. Informé haber descubierto el pecio de un barco llamado
Toledo en la desembocadura del rio Chagres y los objetos extraidos son subastados (Marx,
1987, p. 414)°.

Varias compariias y empresas se establecen en el pais aln en la década de los 90, y
dirigen sus exploraciones en torno a Chagres, Bocas del Toro, el golfo de San Blas (Guna
Yala) y la isla Coiba. Asi serdn objeto de expolio el pecio del Nuestra Sefiora de
Encarnacion, galedn de la flota del Marqués de Brenes hundido frente a las costas de
Chagres en 1681 con un centenar de cajas de espadas. En el banco de San Jose frente a la
costa de Garaching, en el Pacifico, fue saqueado el pecio del galedn San José, naufragado
en 1631. En 2001, National Geographic Society reporta el pecio como excavado (Sunken
Treasures, National Geographic Maps for National Geographic Magazine, Washington,
D. C., 2001).

La Operation Drake (entre 1978 y 1979) dirigida por el arquedlogo britanico Mark
Horton (1980, p. 9-10) descubre los restos de una embarcacion escocesa que naufrago en
la bahia de Caledonia en 1699. El objetivo era registrar recursos arqueoldgicos en la zona,
incluyendo los pecios de dos naufragios, el St. Anthony y el Olive Branch. Segun el
informe, la madera del barco y otros hallazgos arqueoldgicos, especialmente una pipa de
arcilla con sello, datan el yacimiento y lo adscriben al Olive Branch y es parcialmente
excavado en 1982, incluso se encontré un cafién (Horton, 2009, p. 145). Ademaés, un
documental fue filmado en 2003-2004 llamado Darien, Disaster in Paradise y los objetos
de este proyecto fueron expuestos en el Museo del Canal Interoceanico con la
colaboracion de la Embajada Britanica en el afio 2005 (University of Bristol, 2003; BBC,
2003; University of Bristol, 2005).

® Describe estos hechos como expediciones cortas, agrupadas en la seccion sobre América Central en el
libro Shipwrecks in the Americas.
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En 1987, Ships of Exploration and Discovery Research (SEDR) intenta localizar el
pecio de la carabela La Gallega de Cristébal Colon, en la desembocadura del rio Belén
sin lograr objetivos propuestos (Griggs, 1995, p. 4-10; Lusardi, 1998).

La Fundacion ICASUR S. A. se constituye en Cadiz, Espafia, en 2001. Un afio més
tarde anuncia haber descubierto 4 de 57 barcos espafioles hundidos en aguas panamefias.
El arquedlogo espafiol Carlos Leon y el ingeniero Joaquin Alvis, presidente de ICASUR,
exploran el pecio del San Jose, reportando que habia sido saqueado con antelacion, los
cafiones de los galeones La Boticariay La Candelaria en laisla Galetay el pecio de Playa
Damas en Nombre de Dios (Ortega, 2010).

El pecio del Nuestra Sefiora de Encarnacién, ElI Chaperdn, después de haber sido
saqueado por cazatesoros, fue estudiado por los arquedlogos Dr. José Santiago y Dr.
Wayne Lusardi. Quienes lograron registrar varios objetos arqueoldgicos y la estructura
del barco (Lusardi, 1998). El Chaperdn fue excavado nuevamente en el afio 2012, o por
lo menos esta es la hipotesis de los arqueodlogos, al que previamente habian denominado
“pecio de las herraduras”, por su cargamento (Hanselmann, et al., 2010; Hanselmann, et
al., 2011; Hanselmann et al., 2012). EI Chaperdn y La Boticaria pertenecieron a la Flota
del Marqués de Brenes, cuya historia se enlaza con la de otros naufragios sufridos en esa
armada a la salida de Cartagena de Indias, Colombia, en las proximidades de Cabo
Tiburdn y en el archipiélago de Los Colorados, en la costa noroccidental de Cuba.

Frederick Hanselmann, James Delgado, Dominique Rissolo y Ruth Brown de la
Universidad de Texas y Tomas Mendizabal (por Panama), creen haber hallado el pecio
del Satisfaction, uno de los barcos de Henry Morgan, naufragado en enero de 1671 en el
Bajo de La Laja, en la boca de Chagres y en el sitio colectan 8 cafiones franceses/ingleses
de diversos calibres.

En 2001, el buzo aficionado norteamericano Warren A. White descubrio en la costa
de Playa Damas, a barlovento de Nombre de Dios, un pecio del siglo XVI. Este hecho
gener0 grandes expectativas porque, pese a encontrarse muy alejado de Portobelo, se
hicieron declaraciones de corresponder al naufragio de La Vizcaina de Cristobal Colon.

Las exploraciones y excavaciones realizadas por particulares, ICASUR,
Investigaciones Maritimas del Istmo (IMDI), Der Spiegel, el Instituto Nacional de
Argueologia (INA), Universidad A & M, Texas, EE. UU. y arquedlogos de Motivations
Inc. de La Florida bajo la firma: Subcaribe Internacional Inc, arroj6 una de las
colecciones mas importantes de artilleria temprana del siglo XVI, halladas en el
hemisferio, con un total de 30 piezas de cubierta; la estructura de gran parte de la obra
viva bien conservada, numerosos artefactos y tiestos de ceramica burda.

La datacion por carbono 14 de un pedazo de madera de roble de una cuaderna arrojo
un fechado de 1530 a 1550, lo que, nos sugiere también la presencia de cafiones
anillados y lisos, en proporcion que nos remite a las ordenanzas de Carlos V de 1552
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para naos de 220 toneladas. De los pecios del siglo XV hallados en el Caribe y Golfo
de Meéxico, es el que mayor variedad de piezas de artilleria: falcon pedrero, falconetes,
esmeriles, bombardas y bombardetas, versos dobles y simples. Por la antigiiedad de las
tipologias de las piezas, solo es comparable con los pecios de Cayo Verde en el Canal
de San Nicolas, Cuba o el pecio del Arrecife de Islas Mujeres, Yucatan, México, y por
la cantidad de estas, con los pecios de Highborn Key y Molasses Reef, en las Bahamas.
Este hallazgo y su posterior excavacion entre 2001 y 2005, produce lamentables
controversias, en las que participan ademéas ICASUR y el INAC. También provocé la
pérdida de algunos artefactos de valor histérico cultural (EI Pais, 2001; Castro y
Fitzgerald, 2003; Ortega, 2010; Delgado et al., 2017; Leal, 2020).

Entre los afios 2004 a 2008, el Dr. James Delgado (2012, p. 152-166) registra los
restos de un submarino construido en el siglo X1X. La investigacion demuestra que se
trata del Submarine Explorer, uno de los primeros en su tipo y, ademas este hallazgo es
evidencia material del interés econémico y politico de los Estados Unidos en Panama en
ese momento.

También se desarroll6 un proyecto de localizacion del pecio del vapor Lafayette,
naufragado en las costas de Chagres en 1851, sin que se lograra determinar su ubicacion
(Delgado et al., 2008).

Entre 2012 y 2013 la entidad IMDI inici6 la excavacion de un area en la costa
meridional de la isla de Contadora donde se encontraban dispersos algunos artefactos
originarios del siniestro del galedn San José de 1631. El barco, luego de desfondarse
contra un bajo frente a Punta Garachiné y soltar el grueso de su carga, se condujo medio
hundido hasta la costa de la isla donde fue varado para alijarlo completamente y quemar
su casco para recuperar la clavazon (Ortega, 2015; Castillero, 2018; Ledn, 2019). No
obstante, diseminas en el fondo quedaron monedas macuquinas de plata de las cecas de
Lima y Potosi, joyas (artefactos arqueoldgicos de valor econémico intrinseco), aras
votivas, botijas de arroba y peruleras, en todo comparables a los excavados en el
Santisima Trinidad (Los Colorados, Cuba, 1605), Nuestra Sefiora de Atocha (Dry
Tortugas, Florida, 1622), el San Ignacio de Loyola (Los Colorados, Cuba, 1681) y
Nuestra Sefiora de las Mercedes (Banco de Sibarimar, Cuba, 1698).

En 2015, en respuesta a la demanda de asistencia de las autoridades de Panama4, y con
arreglo a una resolucion adoptada durante la 5ta Reunion de los Estados Parte en la
Convencién 2001 y la 6ta Reunidn del Consejo Consultivo, celebradas, se establece el
envio de una mision técnica con el objetivo de evaluar el estado de preservacion del pecio
del gale6n San José, asi como los posibles dafios causados a sus restos por excavaciones
que pudieran no haber seguido los estandares técnicos marcados por la UNESCO. La
mision del STAB dirigida por el arquedlogo espafiol Dr. Xavier Nieto Prieto et al. (2015),
concluye que no se cumplio con las cautelas cientificas exigidas por los estandares
arqueoldgicos subacuaticos, aceptados por la comunidad cientifica internacional, por el
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uso de deflectores, ademas de pretender comercializar parte de los objetos arqueoldgicos
y realizar pagos a traves de ellos. El trabajo desarrollado por los expertos permitié poner
fin a un contrato que quebrantaba las directivas operacionales anexas a la Convencion de
la UNESCO para la Proteccion del Patrimonio Cultural Subacuatico.

En el afio 2017, el arquedlogo Carlos Gomez (2017), recopil6 datos bibliogréaficos
sobre naufragios acaecidos en el Caribe de Panama, para un proyecto de impacto
ambiental. El investigador compila, por lo menos 20 referencias a naufragios, lo cual,
sirvid como primer acercamiento a la tematica realizada posteriormente por otro
especialista.

El arquedlogo Carlos Ledn Amores a traves del Ministerio de Cultura y Deporte de
Espafia ha dirigido por varios afios una investigacion con el fin de documentar barcos de
bandera espafiola hundidos en América. Hasta el 2019 el proyecto destaca 681 barcos en
el Caribe y entre 66 a 87 barcos en Panama, segun la fuente (Olaya, 2019; Phillips, 2020).

En 2019, la Oficina Regional de la UNESCO para Centroamérica, realiza una
importante reunion en ciudad Panama organizada por la Estacion Cientifica Coiba AIP y
la Secretaria de Ciencias, Tecnologia e Innovacién (SENACYT), a fin de consolidar
estrategias para el manejo y proteccion de los sitios arqueoldgicos sumergidos en la
region. A finales de este mismo afio, se defiende un Trabajo de Fin de Master (TFM) en
la Universidad de Cadiz que tiene como objetivo identificar zonas potenciales de
naufragios entre los siglos XVI al XX en los documentos historicos y entrevistas en el
Caribe de Panama (Alberda, 2019; Alberda, 2021).

El Dr. Redwood (2020a) publica sobre un naufragio al lado norte de la isla de Uraba
en el golfo de Panama de un barco de finales del siglo XIX o principios del siglo XX. Se
presume que se trate del Clapet n° 2, no se conoce la fecha del naufragio. El pecio es
similar a los clapeteros franceses o barcazas de tolva autopropulsadas que retiraban los
desechos de las dragas de escalera durante la construccion del canal. El autor sospecha
que se trata del Clapet n° 2 o Clapet n°12 a n°14.

De mediados del siglo XIX, datan unos remanentes de lo que fue el muelle de la Pacific
Steam Navigation Company (PSNC). En el islote EI Morro, en la zona intermareal se
encuentran piezas de maquinas de vapor como calderas, hélices, ejes o cilindros.

La compafiia estuvo en funcionamiento desde 1838 hasta 1914. Al lado opuesto a El
Morro, en la playa La Restinga, se encuentra los vestigios de una goleta de madera, segun
una pregunta del autor, puede tratarse de una de las que traian carbdn de Inglaterray Gales
para la base del PSNC (Redwood, 2020b).

Las acciones desplegadas en los Gltimos afios van dirigidas a desarrollar una conciencia
proteccionista que conlleve a la preservacion del patrimonio cultural sumergido, su
conocimiento y divulgacion, lo que enriquece la cultura de nuestros pueblos, coadyuva al

188



. %/ Vol. 25, No. 1, Enero — Junio, 2023

sentimiento de identidad y la reafirma sobre las bases reales de una historia regional
comun. Para Panama el trabajo recién comienza, las condiciones estan siendo creadas.
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MAPA 1: NAUFRAGIOS HISTORICOS, PECIOS Y ZONAS POTENCIALES EN COSTAS PANAMENAS. FUENTE: ELABORACION
PROPIA.
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| presente de la arqueologia subacuética en la Universidad de Panamé

En el afio 2012, la Universidad de Panama y la entidad Investigaciones Maritimas del
Istmo (IMDI) firman un convenio mediante el cual, se establece el intercambio de
especialistas internacionales que impartan docencia con la finalidad de capacitar a
personal del pais en las diversas especialidades que convergen en la actividad
arqueoldgica en contextos subacuéticos. Se inician en la universidad, un conjunto de
acciones destinadas a la docencia, divulgacion y gestion del Patrimonio Cultural
Subacuético. Asi en la Facultad de Humanidades, el arquedlogo James Sinclair, quien
dirigia el proyecto de excavacion del pecio de la Isla Contadora, brinda una conferencia
sobre arqueologia subacuatica.

En 2014, se firma un Convenio entre la Universidad de Panama y la Universidad de las
Artes de La Habana, sede entonces del Centro para la Conservacion, Restauracion y
Museologia (CENCREM) con la Céatedra Regional UNESCO de las Ciencias para la
Conservacion Integral de los Bienes del Patrimonio Cultural (CRECI). A partir del
siguiente afo, se ofrece un taller sobre métodos de conservacion y se inicia el desarrollo
de un Diplomado en Conservacién y Restauracion de Artefactos Arqueoldgicos
Procedentes de Contextos Subacuaticos, incluyendo entre sus mddulos la Conservacion
y Gestion de los Sitios Arqueoldgicos Sumergidos. Desde entonces, otros talleres y
seminarios de estas tematicas se han ofrecido en los planes docentes.

El convenio entre IMDI y la Universidad de Panam4, propici6 la formacion del primer
arquedlogo subacuético en el programa de Master en Arqueologia Nautica y Subacuética
de la Escuela Internacional de Doctorado en Estudios del Mar de la Universidad de Cadiz,
defendido en 2019. Desde ese momento se busca solucionar el abandono y expolio que
sufre el patrimonio cultural subacuéatico de Panama.

Todo este impulso motiva a presentar, aprobar e iniciar, ya en 2019, un programa de
Maestria en Arqueologia, en el que la realizada en contextos subacuéticos estd
representada y es impartida por este arquedlogo. En 2020, la Facultad de Humanidades y
su Escuela de Antropologia, aprobaron una propuesta para la creacion de un Centro
Investigacion en Arqueologia Subacuética (que derivé en un Area de Arqueologia
Nautica y Subacuatica dentro del Centro de Investigaciones Antropoldgicas de la
Universidad de Panama), cuyo primer proyecto esta encaminado a un registro de las
tradiciones de construccion naval y navegacion indigena en el Oriente de Panama
(Alberda et al., 2022), y otro, recientemente aprobado para el registro y clasificacion de
corrales de pesca de posible origen prehispanico en el archipielago de Coiba, proyectos
en ejecucion y financiados por la Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado.

Conclusiones
El universo de siniestros acaecidos en la navegacion en las aguas territoriales e
interiores de Panama es aun poco conocido, lo que determina la necesidad de su estudio,si
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se tiene en cuenta la importancia de la historia naval en la conformacion del patrimonio
cultural sumergido de la regién. A pesar de constituir un factor casuistico, los pecios de
embarcaciones naufragas aunados a la informacion documental relacionada, como
elementos de un sistema militar o econémico, permiten obtener una vision de las culturas
maritimas (armadas, comercio maritimo, etc.), asi como profundizar en hechos histéricos
concretos de importancia local y regional.

Lo cierto es que dichas acciones en aguas territoriales de la Republica de Panama han
generado una importante coleccién de artefactos de los siglos XVI al XVIII que requieren
ser expuestos al publico para su difusion, mayor realce y como elementos integradores de
una historia regional, que dadas las caracteristicas del istmo abarca tanto el Mar Caribe
como el Océano Pacifico. Al respecto se impone la proteccién del patrimonio cultural
sumergido por medio de su investigacién, documentacién y preservacion.

Los monumentos histéricos de Panama constituyen por mandato constitucional el
patrimonio histérico de la Nacion junto con los sitios y objetos arqueoldgicos, los
documentos, asi como otros bienes muebles o inmuebles que sean testimonio del pasado
panamefio. La riqueza artistica e historica del pais constituye el Patrimonio Cultural de la
Nacion y esta bajo la salvaguarda del Estado, el cual prohibe su destruccion, exportacion
o0 transmision. Lo que incluye también al sumergido.

La falta de profesionales con estudios universitarios en arqueologia subacuatica
dificulta el avance en la gestion, conservacion e investigacion del Patrimonio Cultural
Subacuatico de Panama. La construccion naval es un tema muy interesante a nivel
histérico y arqueoldgico, pero del cual conocemos poco en Panama. En el futuro
deberiamos responder sobre la ubicacién de los astilleros, materias primas y las técnicas
utilizadas por estas tierras, informacién de la que no disponemos en este momento.

La valorizacion del patrimonio cultural, hasta el que esta bajo el agua, evitara o por lo
menos disminuira los casos de expolio. Los conocimientos que se vayan generando a
través de la arqueologia deben ir acompafiados de estrategias para que puedan repercutir
en la sociedad, que sera la garante de su proteccion.

La arqueologia subacuatica en Panama apenas estd dando sus primeros pasos, en
consecuencia, consideramos, que antes de proyectos de excavacion, pensemos en realizar
esfuerzos para conocer la situacion actual de los yacimientos en su medio, a través de
prospecciones y la revision de anomalias reportadas por medio de una carta arqueoldgica
subacuética. Con ella podremos pensar y repensar en las estrategias adecuadas, para
plantear las preguntas de investigacion correctas y proyectos a largo plazo. Esto
contribuird, sin duda alguna, a una sistematizacion de las labores y un ordenamiento en
cuanto a las actividades y proyectos, a gran escala, sobre los recursos, con los que
contamos en Panama4, beneficiando asi, el desarrollo y devenir de la disciplina en nuestra
region.
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Resumen

Las Universidades a lo largo de los afios han sido organizaciones inteligentes que generan
y difunden conocimientos cientificos y tecnoldgicos, siendo la funcién de investigacién
la fuente de estos conocimientos y a su vez, el mecanismo propicio para su constante
actualizacién. Por ello, el propdsito medular del presente estudio fue analizar Gestion del
conocimiento como proceso clave para el desarrollo de la praxis investigativa en
organizaciones inteligentes. La investigacion fue de caracter analiticay descriptiva, con
un disefio no experimental, transeccional de campo. La poblacion estuvo conformada por
ochocientos docentes; asimismo, se calculé la muestra estructurada por 89 docentes,
posteriormente se aplicd un muestreo estratificado por institucién: 48 docentes de la
Universidad Popular del Cesar (Sede Valledupar y 41 de la sede Aguachica,
respectivamente. La informacion fue recabada mediante la técnica de encuesta por medio
de un cuestionario validado por 10 expertos, cuyo coeficiente Alfa de Cronbach fue
equivalente a 0.96. Los resultados obtenidos develaron que la gestion del conocimiento
como elemento clave para el desarrollo de la praxis investigativa en instituciones
universitarias concebidas organizaciones inteligentes, se encuentra poco desarrollada
requiriendo aplicar herramientas tecnologicas para convertirlas en instituciones abiertas
y conectadas, caracterizadas por su autonomia y confianza, donde el colectivo aprende a
investigar en conjunto.

Palabras clave: Gestion del Conocimiento, Organizaciones inteligentes, Praxis investigativa,
Conversién del conocimiento, Transferencia del Conocimiento.

Abstract
Universities over the years have been intelligent organizations that generate and

disseminate scientific and technological knowledge, the research function being the
source of this knowledge and, in turn, the propitious mechanism for its constant updating.
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Therefore, the core purpose of this study was to analyze knowledge management as a key
process for the development of investigative praxis in intelligent organizations. The
research was analytical and descriptive, with a non-experimental, cross-sectional field
design. The population was made up of eight hundred teachers; likewise, the structured
sample of 89 teachers was calculated, subsequently a stratified sampling by institution
was applied: 48 teachers from the Popular University of Cesar (Valledupar campus and
41 from the Aguachica campus, respectively. The information was collected through the
survey technique by through a questionnaire validated by 10 experts, whose Cronbach's
Alpha coefficient was equivalent to 0.96.The results obtained revealed that knowledge
management as a key element for the development of investigative praxis in university
institutions conceived as intelligent organizations, is underdeveloped, requiring apply
technological tools to turn them into open and connected institutions, characterized by
their autonomy and trust, where the group learns to investigate together.

Keywords: Knowledge Management, Intelligent Organizations, Research Praxis,
Knowledge Conversion, Knowledge Transfer.

Introduccion

Dentro del marco que actualmente viven las sociedades del mundo, donde se habla
de un nuevo orden signado por la globalizacion y las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC), se ha venido construyendo la sociedad del conocimiento, sustentada
no solo en la productividad de los esfuerzos invertidos para la generacion de productos y
servicios, sino en la produccion, distribucion y utilizacion del conocimiento, aunada a la
actividad investigativa.

Esta situacion conlleva a la creacion de demandas innovadoras para las distintas
instituciones sociales, y en especifico para las universidades como organizaciones
inteligentes. En tal sentido, las universidades siempre han actuado a favor de la
generacion y difusion de conocimiento producto de la funcién de investigacion como
fuente de reconversion y actualizacion de este.

Esta tendencia de la gestion del conocimiento en el campo de accion universitaria
debe convertirse en la fuente para desarrollar las oportunidades que verdaderamente
neutralicen las amenazas de los continuos cambios que se ciernen sobre ella, creandose
ventajas competitivas frente a otras organizaciones educativas aliadas. Esto involucra
procesos de planificacion y organizacion dirigidos a gestionar la creacion, distribucion,

utilizacion y almacenamiento del conocimiento para mejorar su capacidad organizativa
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(Cooper, citado en Carballo, 2014); y por ende, acrecentar la produccion cientifica
— tecnoldgica.

Desde ese marco de referencia, las universidades como organizaciones
inteligentes deben utilizar mecanismos naturales manifiestos en las actitudes de esfuerzos
compartidos por las personas que buscan la ayuda o por facilitar el apoyo de otros
compafieros de trabajo, sin lugar a duda, las personas con esa disposicion tendran en ellos,
la responsabilidad de crear entre todos una cultura que permita la socializacion del
conocimiento existente en el presente o por venir en el futuro, en miras de optimizar los
procesos investigativos y de proyeccion social, dentro y fuera de estas organizaciones.

Es relevante manifestar que los procesos de generacion del conocimiento estan
enmarcados en etapas: de tacito a tacito (Externalizacion), de técito a explicito
(Socializacion), de explicito a explicito (Combinacién), explicito a tacito
(Internalizacion) desarrollado por los proponentes del modelo de gestion del
conocimiento empresarial de Nonaka y Takeuchi (1998); expertos, que de la mano con
otros colaboradores dedicados al asesoramiento organizacional han tenido éxito en la
aplicacion de los respectivos modelos en funcion de las necesidades muy propias del
contexto del conocimiento existente de la organizacion demandante. A partir de alli, se
abre la historia de la gestion del conocimiento organizacional como herramienta novedosa
e innovadora para que cada una de las operaciones estratégicas desarrolladas por los
elementos estructurados y organizados se articulen con éxito dentro del marco legal,
epistemoldgico, socio-cultural y ético del conocimiento.

En todo caso, el conocimiento y su gestibn como elementos clave en las
organizaciones universitarias inteligentes constituyen las bases para la consolidacion de
estructuras de elementos presentes que permitan desarrollar procesos de conversion del
conocimiento y sus mecanismos de transferencia del conocimiento empleados dentro de
éstos, que mejoren y fortalezcan la calidad de la educacién universitaria, desde sus
funciones de investigacién, académica y proyeccion social (Choo, 2019).

Con base en lo expuesto, es pertinente sefialar que “en una sociedad basada en el
conocimiento, la universidad se convierte en un elemento clave del sistema de
innovacion, tanto proveedora del capital humano e intelectual, como promotora de nuevas
empresas y tecnologias” (Rodriguez et al., 2016, p.34). Actualmente se considera una
nueva vision en los sistemas de ciencia y tecnologia el papel que éstos representan en la
sociedad.

En efecto, las instituciones de educacion superior reconocen la importancia que la

investigacion y el desarrollo tecnologico tienen en cuanto al avance politico,
socioecondémico y cientifico de una nacion. Por esta razon, las universidades desde se
accionar estratégico promueven la transferencia de conocimientos y tecnologias hacia el
sector empresarial para que puedan ser integradas, logrando consolidad la triada:

investigacion, sector productivo y entorno tecnolégico, como via para constituirse en
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organizaciones inteligentes.

Un punto de vista alternativo es invertir tiempo y energia en los procesos y
tecnologias que estimulen la relacion entre las personas que trabajan en la organizacion,
puesto que, esto implica la creacion de comunidades, interaccion entre compafieros,
colaboracion que se produce cuando se fomenta el trabajo en equipo (Collison y Parcell,
2013). Sin embargo, estas conexiones y disertaciones permiten que el conocimiento tacito
de los individuos fluya entre los colaboradores, que en términos de resultados es un factor
relevante. En efecto, el conocimiento de los individuos integrados en equipos y
articulados con las necesidades organizacionales ofrece la posibilidad a las instituciones
de educacion superior de ser mas eficaces, eficientes y competitivas, de alli su caracter
de organizaciones inteligentes.

En general, la sociedad del conocimiento estd encausada a beneficiarse del
cumplimiento de las funciones esenciales de las universidades colombianas: docencia,
investigacion y proyeccion social, evidenciadas al producir, ofrecer servicios y bienes
para satisfacer las demandas del entorno; por ello, resulta imprescindible gerenciar el
conocimiento de modo inteligente.

En el caso de las instituciones de educacion superior, ante las nuevas necesidades
originadas por el actual contexto econdémico, social y tecnoldgico, la aplicacion de la
gestion del conocimiento debe tener como direccion la reorganizacion interna de los
procesos, la mejora en la docencia, investigacion y la proyeccion social, con la finalidad
de convertirse en instituciones competitivas adaptadas a las exigencias de la sociedad.

De igual manera, se requiere que las instituciones del sector universitario, faciliten
e implementen los medios para organizar y difundir el conocimiento, produciendo los
resultados Utiles para lograr abrirse a un mercado competitivo. Esto conllevaria a la
formacion de profesionales aptos para participar en el mundo competitivo industrializado,
en donde la creacion y difusion del conocimiento contribuirdn de forma acertada con la
solucion de problemas que aquejan a éstas.

Lo antes planteado, requiere que la universidad se reinvente bajo una filosofia del
conocimiento y la conformacion de redes o comunidades de aprendizaje, que fortalezcan
la praxis investigativa e innovacion, como exigencia emanada desde el Ministerio de
Educacién Nacional (MEN, 2019).

Este principio, expreso en el Manual de Gestion del Conocimiento Institucional,
rompe con las individualidades generadas en los recintos universitarios en los procesos
de investigacion y comunicacion, para dar paso a la generacion y la transferencia del
conocimiento, enfocados a fortalecer la formacion investigativa, el conocimiento
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institucional y las competencias de los colaboradores.

Asimismo, este proceso de generacion de conocimiento permite a las
organizaciones inteligentes mantener su liderazgo para actuar con una vision estratégica
ante sus competidores. De igual forma, se convierte en un aprendizaje continuo al ser
compartido por los miembros del colectivo; por lo tanto, la creacién de un nuevo
conocimiento no debe ser simplemente el procesamiento de informacion objetiva; si no
saber aprovechar las tacitas y cotidianas percepciones e intuiciones de los miembros de
la organizacion, colocadas a disposicion de toda la sociedad. (Collison, 2013).

Es pertinente sefialar que, la sociedad industrial ha dado paso a una sociedad de
conocimiento frente a las nuevas circunstancias, el ser humano y el desarrollo de sus
capacidades son una dimension de importancia critica en el desarrollo de las
organizaciones. La produccion masiva de informacion que caracteriza la era del
conocimiento requiere de personas con capacidad para transformar informacion en
conocimiento para avanzar las operaciones en forma sincrénica con la mision y los
objetivos de la organizacion, (Lepeley, 2015).

Este es el caso de las instituciones de educacion superior, las cuales siempre han
actuado en funcidn del conocimiento, debido a las exigencias hechas por los acelerados
cambios cientificos y tecnoldgicos que ocurren en el mundo contemporaneo signado por
crisis y pandemias que han conducido a la sociedad y sus instituciones hacia un nuevo
orden. Esta situacion, plantea el surgimiento de una realidad novedosa para estas
organizaciones, donde se difunden los conocimientos cientificos y tecnolégicos gestados
en espacios académicos destinados a investigar los fendmenos relacionados con
diferentes disciplinas; fomentando asi, la conversion de conocimiento tacito en explicito
y la competitividad tanto para organizaciones como para su capital humano.

El planteamiento anterior supone que para ser util el conocimiento debe estar
actualizado y esto se logra adoptando la naturaleza organica de una red de trabajo donde
el conocimiento tacito depositado en la mente de las personas pueda ser capturado,
descubierto, depurado, validado, transferido, adoptado y aplicado por los demas
miembros de la organizacion y por el entorno social donde se encuentran inmersos. Se
trata de colocar a disposicion de la sociedad los conocimientos comprobados como utiles
y aprovechables, logrando asi la conversion de conocimiento tacito a explicito, y que el
mismo sea compartido por todos sus miembros.

De igual manera, para el logro de un adecuado proceso de difusion del

conocimiento, es importante la participacion del personal, gerencia de los procesos
académicos- administrativos de las organizaciones que actlian en las instituciones con la
finalidad de dar a conocer los resultados obtenidos en las investigaciones, los cuales
deben tener una direccion hacia el compromiso de la produccion de conocimiento con
pertinencia social.

Sin embargo, la realidad de las instituciones educativas objeto de estudio,
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muestran poca motivacion y participacion de los docentes en reuniones o talleres
u otras actividades de naturaleza académicas, personales y profesionales dificultando de
esta manera, la generacion y difusion de los conocimientos entre pares o aliados en el
saber, limitando la transferencia de conocimientos en el desarrollo de las actividades
debidamente planificadas para su ejecucion, lo cual disminuye el compromiso de los
docentes, al igual de una pobre comunicacion entre ellos y el personal directivo, afectando
la empatia necesaria para el desarrollo de sinergias acordes al trabajo armonico y
comprometido en el ambito educativo respectivo.

En concordancia con lo anterior, las autoridades universitarias deben coordinar
acciones entre todos los sectores profesores, administrativos y personal obrero para
integrar esfuerzos que permitan reducir la brecha existente entre el conocimiento exigido
por el entorno al cual se debe las instituciones y el existente actualmente, ya que dicha
situacion se evidencia en reuniones informales con otros colegas que trabajan en el
departamento u otros que hacen vida académica-profesional en la Universidad Popular
del Cesar.

Gestion del conocimiento

Antes de presentar una definicion de la variable, se considera pertinente resefiar
brevemente y por separado, cada uno de los términos que la conforman para lograr una
mejor comprension de esta. En primer lugar, el término gestién segun Cope (2014), se
define como el proceso de control, organizacion, o direccién de una persona o situacion
donde, el conocimiento se acepta generalmente como algo que esta entre las orejas y
detras de los ojos, constituyéndose en algo personal; en cambio la informacion tiende
hacer algo externo a la persona y que puede manipularse como entidad tangible.

De esta forma, la gestion del conocimiento viene abordar dos aspectos la gestion,
la ciencia de la direccion de informacion y el arte de la direccion de personas. Por otra
parte, el mismo autor, establece al ser humano como un instrumento que se relaciona con
su entorno intercambiando informacion y conocimientos que seran procesados. En ese
intercambio con su entorno, se intercambia el conocimiento, que sera renovado o
cambiado como una moneda de cambio que tiene valor de pensamientos (cognicion),
actuacién (comportamiento) o sentimiento (afecto) conformandose su perfil — C.

En tal sentido, la gestion del conocimiento en el plano personal u organizacional
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tal como lo refiere Cope (2001), requiere de un intercambio de conocimiento con
su entorno, a través de esfuerzos compartidos con otras personas, para lograr una mejor
direccion del conocimiento de las personas que estan ganadas a realizar el proceso de
cambio, que va desde el descubrimiento, disposicion, difusién y entrega, produciéndose
asi; beneficio personal u organizacional o colectivo.

Desde esa perspectiva, el conocimiento del personal de la organizacion, la
capacidad de gestion directiva, la experiencia acumulada en analizar los aciertos y errores,
el compartir conocimientos entre los miembros, el respeto mutuo entre personas y
equipos, la voluntad, el compromiso; conforman las estructuras del conocimiento
necesario para la generacion, difusion y la transferencia del conocimiento tacito en
explicito. (Nonaka y Takeuchi, 1998).

Por su parte Sauquet (2006), definen la gestion del conocimiento como el conjunto
de procesos y actividades encaminadas a: buscar, crear, difundir y proteger la utilizacion
del conocimiento individual (tacito) y colectivo (explicito), al servicio de la actividad de
la empresa a través de sus componentes: estrategia, personas, procesos y tecnologia, para

la contribucion de unos mejores resultados.

En este orden de ideas, esta gestidn se concibe como una préactica que consiste en
poner en funcionamiento los medios para que el conocimiento, cualquiera que sea su
origen pueda ser difundido, distribuido y utilizado en beneficio de la institucion (Martin,
2016). Asimismo, Rodriguez et al. (2016), sefialan que en la gestion del conocimiento
estan involucrados los siguientes procesos estratégicos: planificacion, coordinacién y
control de las actividades que faciliten la captura, creacion y difusion del conocimiento
en la empresa u otro tipo de organizacion de una manera eficiente.

Al respecto, Probst et al. (citados por Alles, 2016) afirman que las organizaciones
deben desarrollar sus mapas conocimiento donde se evidencia la orientacion especifica
de la institucion, los gerentes deben orientar la gestion con un propdsito definido para el
logro de habilidades que sean relevantes en su organizacion. Consideran los
investigadores que debe reflexionarse con relacion a la definicion de gestion del
conocimiento en funcién de las tendencias adoptadas por los autores antes citados, tal
como se plante6 al comienzo, para los efectos de encontrar puntos de vista coincidentes
o0 contrarios al respecto:

En primer lugar, se debe dejar constancia de una aclaracion de la definicion
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aportada por Martin (2013), quien establece que gestion del conocimiento es
sinbnimo de capital intelectual, situacion que no es correcta; ya que gestion del
conocimiento se refiere a la utilizacion de los distintos medios para que el conocimiento
tacito y explicito pueda fluir de manera continua entre todos los miembros para el
beneficio de las instituciones.

Mientras tanto, el capital intelectual tiene que ver con el conocimiento personal u
organizacional que aporta beneficio o utilidad para la institucion en particular.

En referencia a la gestion del conocimiento los autores han aportado coincidencias
en cuanto a la idea que el conocimiento personal o individual de manera tacita o explicita
debe gestionarse para la transformacion de éste, a través de esfuerzos compartidos entre
personas que integran la organizacion para la obtencion de conocimiento organizacional,
que pueda ser utilizado por todas las personas que lo requieran lograndose asi, beneficio
personal e institucional. Esta tendencia, permitira que el conocimiento
independientemente de su naturaleza pueda fluir de manera continua y sistematica entre
todo el personal docente que labora en los distintos departamentos de las especialidades
de los centros educativos investigados como resultado de los mecanismos propios para la
transferencia de estos.

Hoy méas que nunca se evidencia que, el conocimiento bien estructurado y
organizado individualmente o colectivo representa el recurso vital para poder lograr
objetivos que se proponen desde o fuera de la organizacion. No obstante, se requiere que
las personas que tienen el conocimiento, experienciay las capacidades decidan en funcién
de las necesidades e intereses dentro de su ambito personal, profesional o laboral,
compartir con una vision de trabajo de cambios en equipos a través de los medios
establecidos como las TIC donde, el conocimiento generado y convertido en explicito sea
utilizado por todas las personas que requieran de él.

Segun, Canals (2003, citado por Gore et al., 2006) el conocimiento resulta ser
abstracto para ser gestionado, pero sus activos no, él mismo se encuentra en las bases de
datos, los documentos, las capacidades de la gente, los procesos organizativos e, incluso,
en la organizacion del espacio fisico, donde los elementos relevantes de la gestion del
conocimiento son las personas, la tecnologia utilizada, y el contexto.

En efecto, consideran los investigadores que los autores sefialados manifiestan a

las personas con sus conocimientos y sus decisiones respectivas las responsables de darle
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sentido a sus acciones para lograr sus propésitos personales u organizacionales. A
su vez, la tecnologia viene hacer una herramienta formidable que ha provocado una
revolucion informatica semejante a la revolucion industrial con la aparicion de la
maquina, pero que debe responder a una estrategia administrativa totalizadora.

Por otra parte, el contexto permite entender y asimilar el conocimiento, como un
elemento catalizador para la generacion de un nuevo conocimiento. Sin lugar a duda, el
conocimiento de las personas que laboran en una institucion educativa representan el
capital personal o moneda de valor necesaria que debe fluir de manera continua y
sistematica por todos los espacios donde existan personas, ya que son las personas con
sus acciones personales y profesionales, las que dan sentido Iégico a sus decisiones con
sus valoraciones respectivas, interpretando el significado del conocimiento compartido
para su generacion, difusién y entrega entre todos los miembros de la organizacion.

De manera contextualizada, las unidades departamentales de las referidas
instituciones universitarias deben propiciar la interaccion y el compartimiento de los
elementos presentes en los procesos gerenciales y administrativos de las funciones
especificas de docencia, investigacion y extension, que produzca el mejoramiento de la
calidad de los servicios educativos que prestan a las comunidades respectivas.

Del mismo modo, el proceso de conversién o transformacion del conocimiento
establece como principio que el conocimiento tacito y explicito creado debe ser
intercambiado entre personas 0 grupos y no unipersonal, ya que el que tiene mayor valor
estratégico para las organizaciones es el conocimiento que tiene la gente en su mente
(conocimiento tacito) y el explicito que es resultado de la productividad de informes de
trabajo 0 documentos colocados en paginas en el Internet para su posterior utilizacion.

Esta relacion de cooperacion, integracion y difusion entre personas llevara el
conocimiento fluyendo hacia los objetivos previstos en una planificacién establecida
personal u organizacional. En este orden de ideas, Valhondo (2003), expresa que el
conocimiento tiene su origen en la mente de los individuos, como sintesis de diversos
aspectos: creencias, experiencias, inteligencia, intuiciones, juicios, valores, y otros.

Este conocimiento particular de la gente es trasmitido en funcion de sus intereses y
prioridades mediante el lenguaje y la observacion. Se manifiesta, ademas con otros
diversos medios para trascribir determinados componentes del conocimiento mediante su

codificacion formal: base de documentos, correos electronicos, informes, y otros, que son
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ejemplos de formas en que se puede encontrarse el conocimiento.

La situacion del conocimiento en la mente de persona y de los medios fisicos para
el acceso de los mismos planteados por el autor antes citado, han dado lugar a la
clasificacion ampliamente aceptada que contempla dos categorias: el conocimiento
personal o tacito, almacenado en la cabezas de la persona, dificil de formalizar, registrar
y articular y que se desarrolla mediante un proceso de prueba y error que va conformando
el conocimiento de la gente sobre diversas materias, y el conocimiento explicito,
almacenado en medios fisicos, en cualquiera de las formas mencionadas anteriormente.

Al respecto, Nonaka y Takeuchi (1998), hacen mencién del conocimiento tacito
desarrollado por Polanyi, quien lo asocia a la experiencia y es dificil de medir y explicar.
En lo que respecta, al explicito es definido como formal y sisteméatico que puede ser
representado por especificaciones de productos, formulas cientificas y programas
contenidos en un computador.

En todo caso, los procesos de conversion del conocimiento dentro del contexto
organizacional, se puede decir que la creacion de conocimientos comienza con individuos
que desarrollan la compresion sobre como realizan una tarea (conocimiento compartido);
luego, el conocimiento es dado a conocer a través de la externalizacion (conocimiento
articulado); sistematizado al confrontar los saberes provenientes de diferentes fuentes
(conocimiento sistémico); por Gltimo, se interioriza al transformarse de conocimiento
explicito a tacito (conocimiento operacional).

Dentro de estas clasificaciones, tanto de categorias del conocimiento como formas
de conversion, hay que interpretarlas como piezas flexibles que interactian
continuamente, de forma que los diferentes tipos coexisten y contribuyen a activar lo que
Nonaka Ilama la espiral del conocimiento, que a su vez, debe seguir expandiéndose sin
pausa como objetivo clave el enriqueciendo la base del conocimiento de las personas u
organizacion.

Con base en los citados autores, como Nonaka y Takeuchi (1998) y Valhondo
(2003) entre otros, se desarrolla la teoria que sustenta la dimension procesos de
conversion del conocimiento y los indicadores que miden el conocimiento: compartido,
articulado, sistémico y operacional de la variable gestién del conocimiento en la
Universidad Popular del Cesar, con sedes en Valledupar y Aguachica, los investigadores

genera las siguientes reflexiones:
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1. EIl conocimiento tiene su origen en las mentes de las personas, resultados de
su historial acumulado de ideas, experiencias positivas, creencias, valores, y
la confianza necesaria.

2. Cuando las personas tienen condiciones necesarias para interactuar con otras
personas en un ambiente de cordialidad y confianza, el conocimiento tacito en la mente
de las personas fluye de manera que produzca un efecto domino sobre las demas personas
que integran la organizacién, donde él mismo se transforme en documentos orales,
escritos o virtuales para su posterior utilizacion y/o repotenciacién, redundando en
beneficios para las personas involucradas o grupos y la organizacién como tal.

3. En tal sentido, si los docentes de las distintas especialidades que posean los
conocimientos estratégicos necesarios para el cumplimiento de los objetivos
institucionales respectivos, se retnen continuamente en sitios dentro y fuera de las
instituciones haciendo labores sociales de compartir. Situacion, que permitird que el
conocimiento se pueda repotenciar en algunos que no se encuentran en capacidad de
poder realizar sus labores docentes con efectividad en términos de la utilizacién de todos
recursos y medios pedagdgicos y didacticos para optimizacién de los aprendizajes
respectivos de las distintas disciplinas en las aulas de clase y fuera de ellas.

4. En lineas generales, la productividad del conocimiento y sus aplicaciones
respectivas en situaciones de problemas inherentes a las respectivas comunidades internas
y externas sefialadas, son respuestas que redundan en soluciones que aportan valor
colectivo por parte de trabajos de investigacion realizados por la experiencia de los
docentes, cursos realizados y estudios de cuarto y quinto nivel de educacién superior
correspondiente en las areas de desempefio de los docentes, seran los ingredientes
necesarios para la generacion, difusion, trasmision, adquisicién e integracion de
conocimiento tacito y explicito; que permita una 6ptima gestion del conocimiento en los
centros educativos investigados.

Por otra parte, la dimensién mecanismos de transferencia del conocimiento vienen
hacer los medios fisicos que permiten que el conocimiento generado y difundido por las
fuentes correspondientes pueda ser adquirido y utilizado para el desarrollo de los
diferentes procesos y acciones correspondientes a la dinamica operativa de las
organizaciones en funcion de las demandas de productos de calidad de sus clientes.

Situacion, que mucho tiempo atras, la transferencia del conocimiento se realizaba
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a través de mecanismos de comunicacion informal. Donde, el conocimiento
pertenecia al que lo poseia, quien a fuerza de costumbre disponia de él de manera
Inconsciente, sin poner por escrito sus principales fundamentos.

En la actualidad, la transferencia del conocimiento se puede llevar a cabo
mediante los mecanismos de comunicacion formal o medios estructurados, tales como
textos y reuniones programadas e informales como la relacion interpersonal que va desde
las conversaciones hasta el aprendizaje. Por otro lado, pueden existir los mecanismos
formales a través de una infraestructura visible y definida como las TIC.

Por otra parte, existen los mecanismos informales menos visibles constituidos por
las conversaciones en pasillos de la empresa, ofreciéndoles oportunidades de
transferencia del conocimiento, donde las conversaciones pueden tratar sobres aspectos
distintos al trabajo diario, pero pueden a su vez, constituirse en fuente y recepcion de
intercambio de informacién de conocimientos relacionados con proyectos, consejos e
ideas o0 puntos de vistas de como resolver problemas en el contexto organizacional.
Davenport y Prusak (1999, citado por Valhondo, 2003).

Asimismo, Valhondo (2003), manifiesta que un alto porcentaje de informacion y
conocimiento valioso procede de reuniones informales cara a cara, comentarios de
pasillos o conversaciones telefénicas. Con el objeto, de articular mecanismos en la
organizacion que apoyen y fomenten el intercambio de conocimientos, que han
demostrado ser efectivos como son encuentros o talleres en los que se revisan en grupos
las claves del éxito o del fracaso que puede ocurrir cuando no es considerada o prevista
en los planes. Este conocimiento generado sera muy valioso para ser utilizado en
proyectos presentes y futuros.

De acuerdo con el planteamiento anterior, los investigadores destacan que crear
un ambiente favorable para que los trabajadores compartan constantemente su saber,
representa el eje fundamental para la formacion interactiva, que puede efectuarse o bien
a través de la experiencia de trabajo o mediante la comunicacion entre colegas. Sin
embargo, continta afirmando que la clave de la formacion interactiva radica en el
principio de dar y recibir, que es lo que ocurre cuando los empleados intercambian
conocimientos, superando por su puesto las limitaciones de falta de tiempo.

En el contexto educativo, las universidades siempre han tenido un papel relevante

la generacion y mantenimiento de la cultura (Identidad) de una sociedad o pais.
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A la Universidad se le ha considerado el actor principal de la funcién de
formacion educativa de nuestra sociedad. En tal sentido, en estas épocas de cambios
significativos, esta llamada a enfrentar situaciones relacionadas con las nuevas
oportunidades que ofrecen las tecnologias, las cuales mejora sensiblemente la capacidad
de producir, organizar, difundir y controlar el conocimiento.

Para Garcia (2018), las universidades son instituciones que deben enfrentar los
nuevos requerimientos de formacion de profesionales; asi como, la produccion y
organizacion de los conocimientos que necesitan los actores econémicos y sociales,
especificamente las empresas, que estan urgidas de ganar una posicion estratégica en la
nueva configuracion econdmica de globalizacion y competitividad, lo cual, redundara en
beneficio para la sociedad.

En el mismo orden de ideas, Casas (2015), manifiesta que la universidad siempre
ha actuado en funcion del conocimiento, pero los acelerados cambios cientificos y
tecnoldgicos que ocurren en el mundo contemporaneo, le exigen modificaciones en sus
pardmetros o funciones sustantivas (docencia, investigacion y extensién), de manera que
pueda responderle con la produccién, difusién y transferencia del conocimiento a la
sociedad que la hace posible.

Materiales y métodos

Esta investigacion se desarrollé bajo el enfoque positivista, el cual surge del empirismo
al pretender los investigadores obtener un conocimiento relativo a la variable de estudio
a partir de la percepcion de la realidad observable sustentadas por teorias previas,
valiéndose de técnicas para obtener datos que en su cuantificacion y analisis que permiten
determinar la naturaleza del problema para generar respuestas validas a las interrogantes
planteadas y donde la comprobacion emerge como condicion necesaria para determinar
la validez de lo conocido o por conocer. Tal como fue, el analizar la gestion del
conocimiento como proceso clave para el desarrollo de la praxis investigativa en
organizaciones inteligentes.

En tal sentido, Hernandez y Mendoza (2018) sostiene que el andlisis es un procedimiento
reflexivo, logico, cognitivo que implica abstraer pautas de relaciéon internas de un
fendmeno o situacién en particular, y otros. Mientras que, la investigacidénanalitica tiene
como objetivo entender un fendmeno y comprenderlo en términos de sus aspectos menos

evidentes.
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Asimismo, la investigacion tiene un caracter descriptivo, tomando como base el
criterio de Fontaines (2012, p. 128) al sefalar que la investigacion descriptiva “consiste
fundamentalmente, en caracterizar un fendmeno o situacion concreta indicando sus
rasgos mas peculiares o diferenciadores, estableciendo registros de hechos que suceden
en determinados contextos o realidades”.

Definido el tipo de estudio se establecié la manera practica y concreta la forma
como se abordo la realidad, esto implicd la seleccion de un disefio que pudiese ser
aplicado al contexto de la investigacion con la finalidad de determinar las acciones y
mecanismos que se deben efectuar para la consecucion de los objetivos propuestos y
responder a las interrogantes planteadas.

Esta investigacion se ubica en el disefio no experimental, ya que se analizo6 la
variable trabajando con hechos reales, sin manipulaciones deliberadas, en donde se
observaron los fendmenos tal y como se dieron en su condicion y ambiente natural, para
después analizarlos; es decir, los investigadores no influyen en ella, pues las situaciones
ya sucedieron.

Por otra parte, la presente investigacion tiene otra modalidad estrategia que es la
de recopilar los datos obtenidos, donde se tipifica de campo, dado que la misma se realiza
en contextos institucionales en los cuales se manifiesta la problematica en estudio.

A los efectos de esta investigacion la poblacion esta conformada por un total de 800
sujetos (Profesores o docentes de la Universidad Popular del Cesar con sede en
Valledupar y Aguachica, distribuidos de la siguiente forma: 296 ordinarios activos, 444
contratados y 60 auxiliares docentes que son la base informante de la investigacion.
Tomando en cuenta que la muestra es una porcion representativa de la poblacion, se
tomaron 89 sujetos, a partir de la aplicacién de la formula Sierra (2002).

Ante este resultado, se considerd oportuno estratificar la muestra a fin de precisar
los sujetos participantes por Sedes; por ello el muestreo fue estratificado, no
probabilistico al azar, es decir se construyeron estratos dentro de la poblacién. Hernandez
et al. (2014, p .247) afirman al respecto que consiste en un “subgrupo en el que la
poblacion se divide en segmentos y se selecciona una muestra para cada segmento”.
Distribuyéndose la muestra estratificada, de la siguiente manera: 41 Profesores o
Docentes de la Sede Aguachicay 48 de la sede Valledupar de la Universidad Popular del
Cesar.

Para desarrollar la investigacion, los investigadores elaboraron un instrumento

disefiado tipo cuestionario con la finalidad de obtener la informacion o datos pertinentes
que responda a las interrogantes planteadas en los objetivos planteados. A tal efecto, la
recoleccion de los datos fue realizada a través de un cuestionario escala tipo Likert
planificado por los investigadores para los efectos de medir el comportamiento de los

indicadores establecidos que cuantifican la variable objeto.
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Para el estudio de confiabilidad, se procedio a aplicar una prueba piloto al 10% de
la poblacién objeto del estudio, quedando representada por diez (10) sujetos, que no
forman parte de la poblacion objeto de estudio, obteniéndose un puntaje de confiabilidad
alto de 0.96. Ademas, se realizé el andlisis de confiabilidad o alfa de Cronbach utilizando
también la formula enunciada por Hernandez y Mendoza (2018) que permitira confirmar
los resultados obtenidos anteriormente, obteniendo un resultado altamente confiable.

Andlisis y Discusion de los Resultados

El analisis de los resultados se realizd sobre la base de los objetivos especificos,
dimensiones e indicadores correspondientes a la variable. Posteriormente, se discuten los
resultados obtenidos confrontandose con los antecedentes y enfoques tedricos
sustentados en el estudio. Los datos obtenidos se presentaron en un conjunto de cuadros,

con la finalidad de realizar los andlisis estadisticos respectivos.

Tabla 1 Dimension: Elementos de la gestion del conocimiento

ALTERNATIVAS )
Indicadores Nunca | Casinunca | Casisiempre | Siempre Promedios Ca;igéolirslss de
FA| % FA % FA % |FA| %
Tecnologia Poco
utilizada 45 |16,9 |153 |57,3 | 66 |24.7 3 |11 2,10 Desarrollada
Poco
Capital humano | 89 | 25 151 | 424 | 105 | 295 | 11 | 31 2,11 Desarrollada
Trabajo en Poco
equipo 55 | 20,6 | 110 | 41,2 87 326 | 15 | 5,6 2,11 Desarrollada
Poco
Porcentaje total: 2,14 desarrollada

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos para el indicador relacionado con la
dimension Elementos de la gestion del conocimiento se observa que su promedio general
fue de 2,14 ubicandolo en la categoria Poco desarrollada., indicativo de que los docentes
en las sedes de la Universidad Popular del Cesar desarrollan poco la gestion del
conocimiento a través de los elementos establecidos como medios o herramientas para
la generacion y transferencia del conocimiento.

Esta situacion evidencia que los resultados obtenidos coinciden con lo afirmado
por Geraldo (2015) en su trabajo de investigacion realizado para los mismos contextos
educativos seleccionados en el estudio, donde afirma, que la gestion del conocimiento en

estos recintos universitarios es deficiente. Por otra parte, Gomez (2015) en su trabajo de
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investigacion manifiesta que en la organizacion objeto de estudio, el proceso de
gestion del conocimiento es efectivo, debido a la incorporacion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion como herramienta de vital importancia para la efectividad
de sus procesos.

Tabla 2. Dimension: Procesos de conversion del conocimiento

ALTERNATIVAS
Indicadores Nunca Casi Casi Siempre Dl Categoria de
nunca siempre analisis
FA| % |FA| % | FA % FA | %
Conocimiento
compartido 1091306 | 128 | 36 | 14q 303 | 11 | 31 2,06 Poco Desarrollada
Conocimiento
articulado 49 |184 1103 1386 | o1 | 341 | 24 | 9 2,34 Poco Desarrollada
Conocimiento
sistémico 61 1228100 1375 g9 | 333 | 17 | 64 2,23 Poco Desarrollada
Conocimiento
operacional | &> 318|119 1446 o | 191 | 12 | 45 1,96 Poco desarrollada
Porcentaje Total : 214 Poco desarrollada

Fuente: Elaboracion propia

Con relacion a la dimension proceso de conversion del conocimiento en la Tabla
2, se puede observar que el promedio general por indicador para la misma fue de 2,14 lo
que la ubica en la categoria Poco desarrollada, es decir, que los docentes en los
Universidad popular del Cesar desarrollan poco la gestion del conocimiento a través de
los procesos de conversidn del conocimiento en las diferentes unidades departamentales,
desvinculandose de la praxis investigativa.

Esta situacion contradice, la teoria sustentada por Nonaka y Takeuchi (1998)
quienes argumentan que la clave de la creacion de conocimiento es la movilizacion y
conversion del conocimiento tacito, con la finalidad de crear conocimiento organizacional
como algo opuesto, a la creacion de conocimiento individual, apalancado por las practicas
cientificas y tecnologicas.

Asimismo, afirma que el proceso de creacion de conocimiento se basa en la
interaccidn del conocimiento tacito y explicito dentro de un contexto organizacional y
temporal para lograr su crecimiento y desarrollo del conocimiento, alcanzando asi los
fines establecidos de la organizacion. Para tal efecto, si los colaboradores que pertenecen
a diferentes areas de la organizacion contribuyen al entendimiento del raciocinio en
colectivo con sentido de compromiso, se alcanzaria un objetivo comun.

Tabla 3. Dimension: Mecanismos de transferencia del conocimiento
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ALTERNATIVAS

) . Casi . Promedios Categoria de
Indicadores Nunca Casi nunca siempre Siempre analisis
FA % FA % FA % FA %
Relacion Poco
Universidad- 51 19,1 | 101 | 378 | 8 | 318 | 30 11,3 2,35
Desarrollada
Empresa
Relacion PoCo
Universidad- 65 | 243 | 103 | 386 | 72 27 27 10,1 2,23
. Desarrollada
Comunidad
Relaciones Poco
inter 34 12,7 | 98 | 36,7 | 94 | 352 | 41 15,4 2,53 Desarrollada
institucionales

Poco
Porcentaje Total : 2,37 Desarrollada

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente para la dimensién Mecanismos de transferencia del conocimiento en la
tabla 3, se muestra el promedio general por indicadores para la misma que fue de 2.37 lo
que la ubica dentro de la categoria poco desarrollada. Indicando, que los mecanismos que
permiten la cooperacion, integracion y difusién del conocimiento en las relaciones
establecidas entre Universidad Popular del Cesar con el sector empresarial, comunidad e
interinstitucionales no estan produciendo el efecto necesario para la circulacion de
esfuerzos compartidos que permitan adaptar nuevas estructuras del conocimiento
generado a la realidad existente y futura de sus contextos educativos.

Al respecto, Valhondo (2003) manifiesta que un alto porcentaje de informacion y
conocimiento valioso procede de reuniones informales cara a cara, comentarios de
pasillos o conversaciones telefénicas. Con el objeto, de articular mecanismos en la
organizacion que apoyen y fomenten el intercambio de conocimientos, que han
demostrado ser efectivos como son encuentros o talleres en los que se revisan en grupos
las claves del éxito o del fracaso que puede ocurrir cuando no es considerada o prevista
en los planes. En tal sentido, este conocimiento generado sera muy valioso para ser

utilizado en proyectos presentes y futuros.
Conclusiones

Con relacion al objetivo 1, se identifico que los resultados antes analizados indican
que en cuanto a las TIC en las instituciones estudiadas, los docentes poco desarrollan una
cultura favorable hacia su utilizacion individual y grupal de la tecnolégica de la

informatica y la instruccién como instrumento pedagogico y didactico dentro del aula 'y
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fuera de ella, asimismo, se evidencia falta de una politica dirigida hacia proveer
facilidades para el entrenamiento y actualizacion de los docentes en los sistemas de la
informatica y telematica, y finalmente, las instituciones objeto de estudio no disponen de
una plataforma tecnoldgica actualizada para la generacion y transferencia de los

conocimientos.

En lo que respecta al capital humano, se evidencia la falta de actitudes favorables
y de compromisos de los docentes hacia la integracion de esfuerzos correspondientes las
funciones inherentes al trabajo docente, y por otra parte, el conocimiento individual
alcanzado por experiencia o educacion corta talleres o cursos y larga de estudios de cuarto
nivel posgrado o maestrias o de nivel de doctorado no produce el valor de competencias
requeridas para el logro de los objetivos institucionales de las casas de estudios

analizadas.

Finalmente, el resultado obtenido a través de la consulta con respecto al trabajo
en equipo como estrategia grupal para la generacion y ejecucion de proyectos conjuntos
entre los distintos departamentos de las organizaciones inteligentes objeto de estudio,
evidencia una escasa relacion bidireccional de persona a grupo, condicionada por la
existencia de un ambiente que no favorece la participacion colectiva hacia la construccion

y transferencia del conocimiento en las respectivas instituciones educativas.

En cuanto al objetivo 2, se evidencidé que el proceso de conversion del
conocimiento aplicado en las instituciones sefialadas, no se activa para su crecimiento y
desarrollo del conocimiento, ya que la atmésfera que se respira no promueve la confianza
entre docentes para el intercambio de ideas, conocimientos y experiencias que produzca
la transformacion del conocimiento tacito en explicito con valor agregado para las

instituciones estudiadas.

Con relacion al objetivo 3, se caracterizaron los mecanismos de transferencia del
conocimiento en las organizaciones inteligentes objeto de estudio, como resultado de los
juicios de valor aportados por los docentes consultados reflejaron que no existe una
estrategia que permita una vinculacion abierta y constructiva entre las universidades y
empresas publicas y privadas en materia de socializacion, técnica, académica y

tecnoldgica.
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Asimismo, las limitaciones endogenas y exogenas entre las sedes de la universidad
involucrada y su entorno no propician la generacion de programas y proyectos de
investigacion, que verdaderamente resuelvan los problemas sociales, econémicos,
técnicos, académicos de las universidades respectivas y de los distintos sectores

involucrados que conforman la sociedad en general.
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RESUMEN

La doctrina de los actos propios que tiene varias maneras de formularse o expresarse
(venire contra factum proprium non valet, prohibicién de obrar contra actos propios y
proteccion de la confianza legitima), como se presenta en la investigacion, es utilizada
de manera indiscriminada en la solucién de conflictos laborales, comprometiendo la
eficacia del ordenamiento juridico que fuese concebido con un rigido sentido
proteccionista hacia el trabajador y donde se privilegia la indisponibilidad de sus
derechos emanada de las normas de orden publico, lo que vino a generar un debate
jurisprudencial y doctrinal en nuestra sociedad, después de haberse planteado con rigor
cientifico en paises de la region andina y Europa. Esta regla juridica no puede ser
aplicada ni reconocida de forma absoluta en materia laboral, porque aniquilaria el
Derecho del Trabajo, a cuya defensa se enfila este articulo que estudia los aspectos
basicos de la importada doctrina con el objeto de proponer su necesaria delimitacién
en nuestro medio, el cual es el producto de una profunda revisién bibliogréafica y
andlisis critico sobre el tema en cuestion.

Palabras claves: venire contra factum, verwinkung, estoppel, actos propios.

ABSTRACT

The doctrine of own acts that has several ways of formulating or expressing itself
(venire contra factum proprium non valet, prohibition of acting against own acts and
protection of legitimate expectations), as | notice in the investigation, is used
indiscriminately in the solution of labor towards the worker and where the
unavailability of their rights emanating from the norms of public order is privileged,
which came to generate a jurisprudential and doctrinal debate among us , after having
been raised with scientific rigor in countries of the Andean region and Europe. This
legal rule cannot be applied or recognized absolutely in labor matters, because it would
annihilate Labor Law, to whose defense this article is directed, which studies the basic
aspects of the imported doctrine in order to propose its necessary delimitation in our
environment.

215


mailto:cecilio.cedalise@up.ac.pa
https://orcid.org/0000-0003-1702-0596
mailto:cecilio.cedalise@up.ac.pa

Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

Keywords: Venire contra factum, verwinkung, estoppel , Own Acts.

1. PRESENTACION DEL PROBLEMA.

La doctrina de los actos propios es una creacion juridica, nacida en la cuna del Derecho
Privado, cuya mayor difusién tuvo y tiene cabida en los sistemas normativos foraneos
después de un intenso debate jurisprudencial y académico, amplidndose su radio de accién
al invadir el ambito del Derecho del Trabajo, lo que ha motivado su estudio en nuestro
medio con el objeto de saber si es 0 no procedente aplicarla en la solucién de conflictos
laborales. Dicha corriente propone sustituir los principios rectores de esa disciplina
juridica cuando se impone esa regla juridica de contenido residual cuyo reconocimiento
se produce ante la ausencia de norma aplicable o para desnaturalizar aquellas
disposiciones vigentes.

Cuando el méximo o6rgano de la jurisdiccion de trabajo hizo alusion a la inaplicabilidad
de la doctrina de los actos propios en un conflicto laboral, hace mas de diez afios, surge
la idea de explorar y reflexionar sobre esa temética con el fin de preparar una
investigacion académica de tercer nivel, nunca iniciada ni cristalizada por lo acertado del
precedente, pero ante el cambio de criterio y variedad de opiniones entre juristas (respecto
de su vinculacién y mecénica de actuacion) se vuelve a retomar el interés por las distintas
cuestiones problematicas de la doctrina de los actos propios, creyendo necesario
esclarecer puntos controvertidos y dejar establecida la posicion acerca de esta herramienta
que opera entre las partes, no asi para el juez, pese a que pueda ser aplicada oficiosamente
dentro de un litigio, si concurren sus condiciones operativas. Se deprende, entonces, que
la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia ha venido debatiendo sobre la
aplicabilidad de la doctrina de los actos propios en la solucion de los conflictos laborales,
sin que se hayan precisado ciertos elementos fundamentales de la figura ni definido de
forma clara y uniforme su alcance en esa rama del derecho.

Laaplicacion de la doctrina de los actos propios en contra de las reclamaciones entabladas
por los trabajadores, siguiendo una corriente expuesta en el derecho extranjero, representa
el objeto central de esta investigacion porque dicha tendencia es cuestionada en nuestro
medio, ya que su absoluta utilizacion implica el desconocimiento del sistema garantista
que fue concebido en el Derecho del Trabajo para salvaguardar los derechos del sujeto
débil de la relacion laboral, lo que constituye su epicentro y la funcion histérica de esa
disciplina juridica. Dicho trabajo ha sido elaborado con un enfoque cientifico, pensando
en la defensa y la eficacia del ordenamiento juridico laboral (fines que no pueden ser
ignorados debido a su impacto en la vida social), y recordando que estrictamente su
reconocimiento implica una labor judicial frente a los hechos probados en el proceso, la
cual es vista como un reducto de la libertad del juez.

El estudio busca dar respuestas a varias preguntas entre ellas ¢si es viable resolver un
conflicto de trabajo, como por ejemplo cuando se debate la calificacion del vinculo entre
quien presto el servicio personal y quien lo hubiera recibido, empleando la doctrina de
los actos propios?, ¢si el acuerdo que refleja la conducta entre las partes tiene prevalencia
ante la existencia de normas de orden publico, rasgo caracteristico de las normas
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laborales? 0, mas concretamente, ¢si el juez de trabajo puede rechazar el reclamo del
trabajador que pretenda el reconocimiento de un derecho o el pago de un crédito
establecido en la ley, aunque haya acordado no exigirlo cuando suscribi6 el documento
se comprometio a no cobrarlo o a renunciar a dicho derecho? Esas interrogantes pudieran
encontrar respuestas en sentido afirmativo o negativo, dependiendo de la posicion que se
asuma frente a dicha regla juridica y su radio de accion en otras ramas del derecho, lo que
se descubre a lo largo de este trabajo donde se establece una inclinacién filosofica. El
desarrollo de este producto toma en cuenta su construccion dogmatica desde su origen
historico, aquellas tesis antagonicas de su proyectada aplicacion en los conflictos
laborales y los distintos juicios de valor que sobre su contenido, alcance y efectos se han
venido planteando entre los expertos civilistas y laboralistas.

Dada la importancia tedrica y practica de este tema, se presentan estas consideraciones
no con el &nimo de agotarlo, sino de revelar lo complejo de su contenido, tal como se
aprecia con la precision que lanzara un respetado sector de la doctrina civilista cuando
sostuvo que la prohibicién no impone la obligacion de no hacer sino, mas bien, impone
un deber de no poder hacer, dando lugar a que se diga que no se puede ir contra los actos
propios; sugiriendo con ello que es una pieza clave del derecho.

2. CONSTRUCCION DE LA DOCTRINA DE LOS ACTOS PROPIOS EN EL DERECHO
PRIVADO.

La doctrina de los actos propios, es una figura cuyo origen se remonta a tiempos muy
remotos, especificamente surgio frente a situaciones derivadas de los vinculos sujetos al
derecho comun que implicaron una revelacion frontal contra las conductas incoherentes
0 contradictorias que atentaban contra la buena fe, principio que gobierna el trafico de
relaciones juridicas entre los individuos que expresan su libre voluntad, resguardada
como pilar y postulado auténomo, que busca el fortalecimiento de la certeza y confianza
dentro de la sociedad. Obviamente, queda claro que ella no es de reciente aparicion en la
ciencia del derecho y es una institucion que fue construida en el campo del Derecho
Privado, aungue su utilizacién se viene expandiendo a otros &mbitos juridicos. Se incluye
en esta parte una cortisima resefia historica, junto con su naturaleza juridica, conexiones
con figuras afines, presupuestos, efectos, alcance y limites (todos aspectos estructurales),
los cuales permiten identificar claramente esta figura antes de aplicarla cuando sea
reclamada o invocada dentro de un conflicto sometido a escrutinio judicial o reconocerla
oficiosamente por el juez.

A. ORIGEN Y NATURALEZA JURIDICA: PRINCIPIO O REGLA DE DERECHO.

La idea que nadie puede ir validamente contra sus propios actos, estudiada en una vieja
monografia (Diez Picazo Ponce De Ledn, 1963), no aparece formulada claramente dentro
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de un texto, fragmento o pasaje en el Derecho Romano, aungue su rastro pudo ser ubicada
en la regla adversus factum suum quis venire non protest. El mecanismo utilizado para
sancionar la inadmisibilidad consistio en reconocer una excepcion frente a la acciéon o
conceder una réplica frente a una excepcion civilmente fundada dentro de variados
juicios. Durante el recorrido histérico que hizo el autor acerca del criterio sobre la
inadmisibilidad del venire contra factum proprium que implica desconocer el hecho o
acto propio que contraviene otro aparecido con anterioridad, ya que atenta contra la
confianza y buena fe, se pudo apreciar que ella tuvo su verdadero origen en el Derecho
Intermedio, obviamente, bajo distintas expresiones y situaciones concretas definidas en
controversias litigiosas.

La doctrina de los actos propios, cuya raiz historica se halla ciertamente en el aforismo
del venire contra factum non proprium non valet, no funciona como un principio general
del derecho como fuera considerada en sus inicios por la jurisprudencia espafiola,
conforme las ensefianzas de los clasicos. Con ello se niega que su naturaleza juridica, sea
verla como principio general del derecho, puesto que se trata de una verdadera expresion
de la ciencia del Derecho, que define una conviccion cientifica que tiene un valor
normativo, al ser utilizada como un criterio pretoriano destinado a resolver litigios que
Ileguen a ser planteados en los tribunales. No es un principio general del derecho, al no
ser considerada como aquellas lineas directrices que informan el ordenamiento juridico
ni colman sus vacios (como fuente del derecho), sino que es una manifestacion concreta
de légica juridica, a menudo empleada por el juez, en funcion de situaciones especificas
sometidas a escrutinio judicial. Por eso, se ha dicho que la inadmisibilidad de venire
contra factum proprium, que no es sostenible como un autonomo principio general del
derecho, sea facilmente viable como derivacidn necesaria e inmediata de un principio
general universalmente reconocido: el principio (Diez Picazo Ponce De Leon, 1963).

Entonces, se desprende que la doctrina de los actos propios, genética y funcionalmente,
se encuentra ligada al principio general de la buena fe, por lo que no puede asignarsele
una naturaleza autbnoma e independiente; quedando consecuentemente determinada su
naturaleza juridica, como una regla del derecho, la expresion que nadie puede ir
validamente contra sus propios actos. Una regla de derecho, derivada de la buena fe,
segun (Castillo y Sabroso, 2009) que fundamenta la teoria de los actos propios no puede
ser considerada como un principio general de derecho, en la medida que su aplicacion no
es universal, mayoritaria y sin excepciones, pese a que no reparan en las distintas
denominaciones que ha recibido como brocardo, maxima o aforismo.

En cuanto a la naturaleza juridica, (Borda, 1993a y 2010b) viene recalcando desde hace
algun tiempo que la doctrina de los actos propios constituye una derivacion del principio
de buena fe, concretamente porque resume el sentido de una institucion, que admite
excepciones, reconoce un principio superior del cual proviene y abarca una menor
cantidad de situaciones venidas de su fuente, la buena fe. Cuando en su acabado estudio
pondera el origen histérico y naturaleza juridica del venire contra factum proprium non
valet, (Corral, 2010) coincide que se trata de una regla juridica que fuera desarrollada por
los glosadores del medioevo, Bartolo de Sassoferrato y Baldo di Ubaldi, en virtud de
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variadas enunciaciones y expresiones (brocardo, aforismo, adagio y maxima), hasta llegar
a ser propuesta como una doctrina en el sistema latino continental, muy conectada con la
figura del estoppel, tan tipica del common law. Considera que el adagio del non venire
consiste en que no es admisible otorgar efectos juridicos a una conducta de una persona
que se plantea en contradiccion flagrante con un comportamiento suyo anterior. Dicha
construccion magistralmente resefiada en el ensayo muestra los puntos claves de su
formacion y formulacion en la jalonada y apretada evolucion historica que fue plasmada.
Se precisa acertadamente su evolucion como fue reconocida por los romanos, explicada
por los glosadores, propagada a los sistemas latinos como doctrina y, finalmente,
diferenciada del estoppel que opera en el derecho anglosajon. Esta corriente es seguida
por (Jaramillo, 2014), cuando en su laureado trabajo doctoral ratifica que ella es una
emancipacién directa de un principio que, por su espectro y proyeccion, si es general: el
de la buena fe, un ejemplo esclarecido y paradigmatico. Prevalentemente, tiene rango de
regla (regulae iuris), expresion que prefiere entre el amplio haz existente, aun cuando se
adhiere a la de principio juridico, que no principio general, que no son idénticos. Tras la
revision exhaustiva de la literatura citada, se sefiala que la doctrina de los actos propios,
representa una proyeccion sui generis de la buena fe, puesto que ella operaria ante la
invocacion expresada de uno de los sujetos que enfrenta el ejercicio de un derecho, que
destruye la confianza emanada de una conducta pasada, cuando se den ciertas condiciones
operativas.

Es bueno anotar que la doctrina de los actos propios suele encontrar en la teoria del
negocio juridico una notable zona de aplicacion que condujo a que fuesen equiparadas
ambas figuras juridicas, especificamente la inadmisibilidad de desligarse de un negocio
juridico y la prohibicién de ir contra los propios actos, siendo que no es necesario acudir
a la primera para entender y aceptar que la vinculacion con la segunda obedece a los
efectos del consentimiento y a la declaracion de voluntad. Cabe recordar que el negocio
juridico es un acuerdo de voluntades destinado a un resultado especifico que el
ordenamiento normativo tutela y protege de otros hechos o actos. La declaraciéon de
voluntades puede ser recepticia o0 no, tacita o expresa, involucrando renuncia de derechos
(elemento que se asemeja a la doctrina de actos propios), y finalmente es susceptible de
ser ineficaz o gozar de ineficacia o de nulidad absoluta por los mecanismos de anulacion.

También es conveniente diferenciarla de la exceptio doli o la excepcion de dolo que
persigue enervar o paralizar una accion dolosa que hubiere sido emprendida por un sujeto
0 una persona, lo que implica que la intencién es un aspecto esencial en esta figura que
no siempre esta presente en la doctrina que se estudia en este trabajo.

B. RELACIONES CON FIGURAS AFINES DEL DERECHO ANGLOSAJON Y
EUROPEO.

La doctrina de los actos propios no debe ser confundida con el estoppel ni con la
verwinkung, institutos fascinantes desde el empirismo de Derecho comparado y el punto
de vista cientifico. Ellas cuentan con un parentesco histdrico e ideoldgico, al igual que
muestran divergencias entre si, nos viene explicando (Diez Picazo Ponce De Ledn, 1963),
cuando resalta ciertas consideraciones de juristas continentales y anglosajones.
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Su intima relacion descansa en la idea que todas ellas persiguen frenar la contradiccion,
incoherencia y la erosién de confianza legitima, siendo herramientas o categorias que
fueron reconocidas desde la jurisprudencia para imposibilitar o impedir que sea
validamente ejercido un derecho en desmedro de otro. El origen de la primera se
encuentra en el Derecho inglés y la segunda en el Derecho alemén, como se destaca en la
literatura difundida por la doctrina cientifica, siendo ambas una creacion de los tribunales
de justicia 0, méas bien, fruto de la préctica jurisprudencial. Sobre este particular, es bueno
acudir a la aproximacion conceptual de (Borda, 2010), (Tur Falnez, 2011) y (Jaramillo,
2014), donde ponen de manifiesto que tales institutos vienen a ser una irradiacion directa
del adagio venire contra factum proprium, e indirecta de la bona fides, pudiendo
diferenciarse de la apariencia juridica, retraso desleal y abuso del derecho.

Dichas figuras suelen ser diferenciadas por razén de su alcance, contenido y ambito
juridico, segun entiendo de lo explicado por prestigiosos autores cuando recuerdan que el
estoppel vino a ser concebido como un instrumento procesal, técnicamente, destinado a
impedir que una persona en el curso de un proceso alegue y pruebe la falsedad de algo
que ella misma ha representado, con sus palabras o con su conducta, como verdadero. Lo
que llega a protegerse es la apariencia. Es un medio defensivo que sélo opera por expresa
invocacion de la parte, pues, no procede de oficio. En tanto, la verwinkung implicaba e
involucra la abstencion del ejercicio de un derecho con el objeto de salvaguardar la
confianza legitima lograda con otra persona, esto es, que ocurra una conducta omisiva,
de inaccion o no ejercicio de un derecho, procurando mantener la lealtad o franqueza con
otra persona.

C- PRESUPUESTOS Y REQUISITOS DE SU APLICACION.

La tantas veces mencionada regla de derecho que opera como mecanismo juridico, segln
(Diez Picazo Ponce De Ledn, 1963), lleva a que fuesen examinados los presupuestos de
aplicacion de la norma que decreta la inadmisibilidad del ejercicio contradictorio de un
derecho o, también, la inadmisibilidad de la pretension contradictoria, los cuales son: 1.
Que una persona haya observado, dentro de una determinada situacion juridica, una cierta
conducta juridicamente relevante y eficaz. 2. Que posteriormente esta misma persona
intente ejercitar un derecho subjetivo o una facultad, creando una situacion litigiosa y
formulando dentro de ella una determinada pretension. 3. Que entre la conducta anterior
y la pretension posterior existe una incompatibilidad o una contradiccion, segun el sentido
de la buena fe hubiera de atribuirse a la conducta anterior. 4. Que, en ambos momentos,
conducta anterior y pretension posterior, exista una perfecta identidad de sujetos. Estas
son las condiciones, delimitaciones y exigencias que necesariamente deben concurrir para
la aplicacion de la doctrina de los actos propios, catalogada como una regla de derecho,
las cuales se explican por separado y de forma resumida mas adelante.

En la doctrina espafiola otros autores que se han ocupado de examinar los presupuestos y
requisitos de aplicacion del venire contra factum proprium, donde se comenta la ultima
jurisprudencia civil del Tribunal Supremo de Espafia, (Rogel Videl, 2009), destaca sus
matizaciones y precisiones, bajo el énfasis siguiente: 1) los actos propios han de ser
validos, eficaces, permitidos y licitos; 2) se requiere una conducta vinculante y
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contradictoria; 3) la contradiccion ha de ser palmaria; 4) los actos que se reputan
contradictorios han de haber sido realizados por una persona con la misma representacion.
También (Tur Falndez, 2011), sintetiza los presupuestos de aplicacién de la doctrina de
los actos propios, cuando resalta que ellos aluden Unicamente a la conducta vinculante,
pretension contradictoria e incompatible y a la identidad de sujetos. Y en la mas reciente
publicacién sobre el tema en cuestion, elaborada (Jaramillo, 2014), al pasarle revista a
este tema los numera e identifica asi: la existencia de una conducta relevante, inequivoca
y objetiva, la cual despierta confianza legitima con el otro contratante; una conducta
ulterior de caracter contradictoria, con la cual se mancilla dicha confianza primigenia;
identidad de sujetos; y la existencia de perjuicio real o potencial.

Asimismo, en la doctrina andina (Borda, 2010) identifica tres condiciones o requisitos
para que pueda ser aplicada de la teoria de los actos propios, que son: una conducta
anterior relevante y eficaz (conducta vinculante), el ejercicio de una facultad o de un
derecho subjetivo por la misma persona que crea la situacion litigiosa debido a la
contradiccion -atentatoria de la buena fe- existente entre ambas conductas (pretensién
contradictoria), y la identidad de sujetos que se vinculan en ambas conductas (identidad
de los sujetos), agrupados todos como presupuestos de aplicabilidad; por su parte, (Lopez
Mesa, 2013) considera que ademas de los presupuestos mencionados es necesario que se
cumplan determinados requisitos entre ellos: que sea operada por el juez como una regla
de juicio, que no sea reconocida cuando el cambio esta autorizado por la normativa, que
sea aplicada de forma residual, que se aplique a conductas judiciales y extrajudiciales,
que proceda de oficio inclusive, que la conducta no haya sido viciada, que se haga valer
como excepcion, que procesalmente opere como defensa de fondo, que alcance o vincule
a la administracion publica y también el obrar del juez o tribunal, etc.; y (Canteros, 2017)
cuestiona que dicha doctrina deba considerarse como una sancion procesal, puesto que se
trata de una cuestion o extremo que pertenece a una teoria de derecho de fondo y no del
derecho adjetivo como le nombra, debiendo ser diferenciada de la mala fe procesal.

El primer requisito hace alusion a la existencia de una conducta vinculante, considerada
como la conducta primigenia, por medio de la cual se revela una determinada actitud de
la persona que muestra intereses puntuales dentro de la relacion juridica, mantenida con
otra persona. Es obvio, que la conducta desplegada debe tener la virtud de generar
confianza frente a terceros. Ademas, dicha conducta debe ser juridicamente eficaz, puesto
que al ser invalida no se puede volver licitamente contra ella, esto es, que si la conducta
no es valida no podré invocarse la doctrina de los actos propios, ya que no produjo efectos
0 consecuencias juridicas por ser ineficaz. Por ende, se ha dicho que si el acto es ineficaz
o invalido podré ser atacado o impugnado sin que ello importe una violacion a la doctrina
de los actos propios, pues se transgrede el orden pablico, la costumbre o el ordenamiento
juridico.

El segundo y tercer requisito se apila o concentra en la pretensién contradictoria que
encierra un nuevo acto o conducta distinta, realizada con posterioridad a la que fuera
expresada previamente, buscando obtener del otro sujeto un comportamiento determinado
puesto que importa el ejercicio de un derecho subjetivo digno de proteccion en otro
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contexto, siendo inadmisible porque contraviene la primera conducta. Debe repetirse que
el derecho subjetivo esgrimido en la pretension seria licito si no hubiera aparecido una
primera conducta. Si se toma como base esa conducta vinculante, resulta inadmisible
ejercer un derecho subjetivo, aunque vélido, dado que es contradictorio del propio
comportamiento. La pretension nacida de la segunda conducta traera repercusiones contra
terceros, causando dafios 0 perjuicios, necesariamente; esto es, que se traduce en el
perjuicio hacia un tercero.

El cuarto y Gltimo requisito tiene que ver con la identidad de sujetos involucrados en los
actos ejecutados, esto es, aquellas personas que intervienen en ambas conductas, teniendo
que ser los mismos sujetos, activo y pasivo, quienes se encuentren conectados con dichos
actos. El sujeto activo queda reflejado como la persona que observara determinada
conducta, con fundamento en una facultad o derecho subjetivo, teniendo que ser el mismo
que pretende luego contradecir esa primera conducta; en tanto, que el sujeto pasivo es la
persona que vino a ser el beneficiario o receptor de ambas conductas, teniendo también
que ser el mismo. Si falta la identidad no podra aplicarse la doctrina de los actos propios.

Todos esos requerimientos han sido establecidos tanto en la orbita jurisprudencial como
en la via legal, en la mayoria de los sistemas juridicos, segun viene evocando la doctrina
cientifica. Por tanto, se advierte que esas exigencias llegaron a ser previstas con objeto
que fuese reconocida la doctrina de los actos propios o que se declare que ella procede
cuando corresponda. En otras palabras, dichas imposiciones son necesarias para la cabal
aplicacion del venire contra factum.

D. CONSECUENCIAS JURIDICAS

La pretension contradictoria reflejada en el acto que el ordenamiento juridico no protege
y es reprobado por su incoherencia, como dijo (Diez Picazo Ponce De Ledn, 1963), luego
que fuese analizado el problema de las consecuencias juridicas de esta doctrina que
comprende dos aspectos, a saber: la sancién de la contradicciéon y el mecanismo de
actuacion, no siempre tratados de forma unanime en los distintos sistemas normativos.
Las posibles sanciones estudiadas y propuestas son el resarcimiento del dafio causado, la
privacion del derecho, la ineficacia del acto que era a priori eficaz.

El resarcimiento que se persigue como sancion ante la contradiccién, en principio, es
cuestionado porque tiene el inconveniente que no repara dicha pretension de forma
especifica, sino el acto dafioso en general. Tampoco sirve como sancion para el titular de
la conducta contradictoria la privacion del derecho, dado que el posterior comportamiento
no se extingue ni pierde el derecho, sino que Gnicamente se limita o impide el ejercicio
del mismo, lo cual no siempre es facil de apreciar dentro del trafico juridico. No resulta
aconsejable como sancion la ineficacia, si es vista como irregularidad de los negocios
juridicos, sino, mas bien, la inadmisibilidad de la pretension contradictoria que se produce
solo como el efecto de la doctrina de los actos propios. La inadmisibilidad de una
pretension supone la facultad del obligado de rehusar legitimamente el comportamiento
exigido y, a su vez, procesalmente hablando implica la desestimacion de la demanda.
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Sobre la forma de como hacer valer esa regla de derecho dentro del proceso judicial
correspondiente, esto es, cuél es el mecanismo de actuacion de la doctrina de los actos
propios, es necesario recordar que se han ofrecido varias soluciones a dicha problematica
tanto en la doctrina cientifica como en la jurisprudencia comparada.

Asi, se ha venido exponiendo que esta regla de derecho puede ser formulada como una
excepcion o defensa del demandado, sujeto pasivo en la relacion procesal, aungue
también puede ser invocada como una réplica u objecidn propuesta por el demandante
que contraviene lo planteado por el otro dentro del juicio. No es s6lo un medio defensa,
ejercida por el demandando, sino también una réplica u objecion que puede ser arguida
por el actor frente a la posicidn del demandado. Bajo este enfoque la doctrina de los actos
propios puede ser reconocida después de las alegaciones hechas por las partes ante el juez,
ya que éste no tiene la facultad de imponerla sin que hubiera sido alegada expresamente.
También se expuso que existe la posibilidad de aplicar de oficio la doctrina de los actos
propios, aunque no haya sido alegada por las partes, basado en el principio de iura novit
curia.

Entonces, queda claro que el mecanismo de actuacion de la doctrina de los actos propios
se concreta mediante excepcidn, réplica u objecion, cuando es estimable a instancia de
parte; y, por iniciativa oficiosa, cuando es apreciable por el juez al aplicar el derecho sin
que fuera invocado por ninguna de las partes, como es anotado en el famoso estudio
critico del autor citado.

E. ALCANCE Y LIMITES.

Como corolario de todo lo antes establecido importa remarcar también el alcance y limites
de la doctrina de los actos propios, indicando que ella invade otros ambitos de la vida
social, pues no se reduce al entorno del Derecho Privado donde se encuentra su fuente u
origen primigenio, naturaleza juridica, presupuestos y efectos, sino que se extiende al
Derecho Publico, especificamente al ambito del Derecho Administrativo e incluso a la
esfera del Derecho del Trabajo, disciplina ésta donde tiene una cuestionada aplicacion
como preciso mas abajo en esta investigacion. El reconocimiento de dicha figura se
proyecta al campo del Derecho Procesal, o que implica que va mas alla de su contenido
dentro del trafico juridico privado o del derecho material, ya que su actuacion se concreta
o vierte en el proceso judicial donde la pretensién contradictoria ejercitada es
excepcionada o replicada por el sujeto pasivo de la comportamiento o acto incoherente o
inconsistente.

Siguiendo la exposicion de (Jaramillo, 2014) con respecto a los rasgos distintivos de la
doctrina de los actos propios, sucintamente puede decirse que ella tuvo origen pretoriano
y se le dio luego plena cabida normativa; que su reconocimiento se logra en la actividad
judicial e igualmente se proyecta en el plano extrajudicial; que la conducta objeto de
valoracion tiene que ser esencialmente objetiva; que se prescinde de la conducta
intencional o premeditada del sujeto activo; que la conducta contradictoria implica el
ejercicio de un derecho subjetivo licito o con apariencia de licitud; que no todas las
conductas incoherentes o contradictorias estan arropadas por la regla del venire; que ella
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tiene aplicacién subsidiaria o residual, pues, no es automatica ni generalizada sino que
opera de manera limitada; que se trata de una regla de juicio primordialmente, por lo que
la actuacion del juzgador debe ser realizada con prudencia, siempre que se retnan las
condiciones operativas; que su aplicacion puede ocurrir de forma oficiosa por parte del
juez, aunque su procedencia normalmente es dispositiva.

Todos esos caracteres permiten identificar la doctrina de los actos propios, al igual que
sirven para precisar su alcance y fijar los limites dentro del correspondiente ambito
juridico, cuando tenga que ser reconocida en un caso determinado o en un contexto
especifico.

3. APLICACION DE LA DOCTRINA DE LOS ACTOS PROPIOS EN LA ESFERA LABORAL.

La prohibicion de ir contra los propios actos en el Derecho del Trabajo, es una cuestion
apasionante dentro de la literatura que muestra las posiciones que se vienen presentando
en dicho ambito juridico, por razén de la vigencia de la buena fe y/o la eficacia de la
indisponibilidad de derechos laborales, ambos principios reconocidos en los diversos
sistemas normativos existentes en el derecho comparado y dentro del ordenamiento
laboral vigente. Este tema se ha convertido en una problematica poco estudiada dentro
del plano nacional, por lo que se hace necesario plantear ciertas reflexiones teoricas y
practicas, acompafiadas de las consideraciones y experiencias foraneas, buscando un
camino con enfoque distinto al seguido en los tribunales locales. Por ello, se impone el
estudio y revision de las fuentes bibliograficas mas reconocidas que tratan la temaética,
tanto en el sistema normativo europeo como en el derecho latinoamericano, siempre
escogidas por el rigor cientifico del abordaje realizado por los especialistas y juristas de
los citados continentes. Bajo este epigrafe se hace alusidn al énfasis y tratamiento que
hizo el derecho argentino y chileno, primordialmente, tras la acogida de la doctrina creada
y difundida primero por el derecho espafiol.

En los distintos sistemas normativos se acusa una tendencia expansiva de la doctrina de
los actos propios hacia otras ramas del derecho, incluyendo a aquella que se ocupa de
regular las relaciones de trabajo, basandose o apoyandose en postulados y conductas
como la buena fe y buenas costumbres que irradian a todos los ordenamientos juridicos,
potenciando la confianza entre las personas que han conformado diversas relaciones
juridicas, las cuales conducen a dar o establecer certeza juridica. Las implicancias de la
buena fe en el &mbito del contrato de trabajo, vista aquella como regla de conducta para
las dos partes que se encuentran vinculadas en esa relacion juridica, estan referidas a la
realizacion del contenido propio de las prestaciones voluntariamente asumidas, a la
posibilidad de su ejecucion y a la efectiva voluntad de correspondencia a la confianza. En
el Derecho del Trabajo la buena fe, como concepto ético que facilita la convivencia
pacifica y prospera entre las personas de una comunidad basada en la confianza, al decir
de (Garcia Vifa, 2014), cumple cuatro funciones concretas: programatica, integradora,
interpretadora y limitadora de los derechos subjetivos. Estas tareas reflejan las
dimensiones y fuerza que tiene la buena fe, en cuanto regla de conducta de cualquiera de
las dos partes de la relacion laboral (empresario y trabajador), y claramente justifican o
determinan su presencia en esta rama del derecho.
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Existe cierta resistencia a esa faceta expansiva en materia laboral, dado que quebranta
uno o varios de sus rasgos o pilares medulares como son: la reduccion de la autonomia
de la voluntad del trabajador, basada en la vigencia de las normas de orden publico que
rigen el ordenamiento laboral (denominadas normas de derecho necesario), y que
conllevan a la irrenunciabilidad e indisponibilidad de sus derechos laborales,
contribuyendo todo ello a establecer todo un sistema de proteccion especial de los
derechos reconocidos a favor de los trabajadores y, por supuesto, se convierte en uno de
los soportes claves de esa disciplina juridica. Por lo tanto, con anterioridad, se ha dicho
que el caracter imperativo de las normas laborales garantiza su efectividad, lo que implica
que se aplican directa e inmediatamente al contrato de trabajo y se imponen a la voluntad
de las partes del contrato de trabajo, derivando en su inderogabilidad y en la prohibicién
de renuncia por el trabajador de los derechos reconocidos por las normas laborales.

Con relacién a esta Gltima corriente, al cuestionar la aceptacion de las transacciones
relativas a derechos reconocidos en convenios colectivos estatutarios, (Lopez Mesa, 2014)
sostuvo que el espacio que el Derecho del Trabajo concede a la autonomia individual se
encuentra absolutamente condicionado, como es sabido, por los principios de
inderogabilidad e indisponibilidad de derechos: mediante el primero, que se corresponde
con el momento del nacimiento, se garantiza la adquisicion por el trabajador de los
derechos reconocidos en disposiciones legales y convencionales de derecho necesario;
mediante el segundo, que se refiere al momento posterior de ejercicio de los derechos, se
pretende evitar que el trabajador disponga de los mismos. Ambos principios son, en
consecuencia, dos caras de la misma moneda, pues mientras la inderogabilidad limita los
poderes de la autonomia individual, la indisponibilidad logra que los derechos
permanezcan en el estado y con el alcance con que son reconocidos por la norma.

Entonces, se ratifica que el principio de indisponibilidad de derechos se configura como
uno de los mecanismos tendientes a asegurar la efectividad de las disposiciones laborales
a través de la limitacion de los poderes del empresario en la relacion de trabajo. Esta
conexion del principio con la necesidad de limitar la posicion contractual de supremacia
del empleador explica que la prohibicion de renuncia de derechos se haya mantenido
desde los origenes del Derecho del Trabajo, pese a suponer una clara restriccion a la
doctrina de los actos propios y una aparente inversion del principio de la renuncia de
derechos con plena validez en materia civil. Asi, se otorga primacia al carécter tuitivo del
Derecho del Trabajo, a la norma colectiva sobre la individual, sobreponiéndose claro esta
sobre la doctrina de los actos propios.

Ante lo indicado cabe establecer la diferencia que existe entre renuncia y transaccion,
ambas figuras controvertidas en el Derecho del Trabajo, debido a sus implicaciones
lesivas y nocivas en ese ambito juridico. Se entiende que la primera implica un acto
voluntario y unilateral, por medio del cual un sujeto que es titular de un derecho, se
desprende del mismo y/o hace abandono de su derecho subjetivo reconocido a su favor
en el ordenamiento juridico; mientras que la segunda entrafia un negocio juridico bilateral
que realizan dos personas, formalizando un acuerdo sinalagmatico o0 compromiso
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contractual, dirigido a zanjar diferencias existentes entre las partes de un litigio o, en su
caso, encaminado a ponerle fin al proceso iniciado.

No es ocioso recordar que el principio de irrenunciabilidad de derechos laborales alude a
la imposibilidad juridica que es impuesta al trabajador de privarse de sus derechos
patrimoniales que han sido establecidos en las normas laborales (legales, convencionales
y reglamentarias), ya sea que se trate de derechos adquiridos como aquellos que estan en
curso de adquisicion; siendo l6gico que no puede el trabajador abandonar o dejar ningun
beneficio propio reconocido por el ordenamiento laboral. Esta es una regla que opera de
modo distinto en el ordenamiento comun o derecho privado, por razon del principio de la
autonomia de la voluntad que impera en ese ambito del derecho.

En resumidas cuentas, la inderogabilidad de las normas laborales no debe ser confundida
con la indisponibilidad de derechos de los trabajadores, pese a que ambas tiendan a
potenciar la preservacion y defensa de los derechos reconocidos en favor de los
trabajadores dentro del ordenamiento juridico laboral, por lo cual se ha dicho que la
primera como regla esta referida a la eficacia y aplicacion del régimen laboral por encima
de la voluntad de las partes y la segunda alude al poder de disposicion que tiene el
trabajador sobre un derecho que no esté fundado en una norma imperativa. Asi, la
imperatividad e indisponibilidad tienen un mayor sentido y alcance en el Derecho del
Trabajo, que va mas alla del reforzamiento de la igualdad de las partes, y que se tradujo
histéricamente en el principio de irrenunciabilidad de derechos laborales.

A. CRITERIOS JURISPRUDENCIALES FORMULADOS EN EL DERECHO
ARGENTINO Y CHILENO.

Ahora se hace alusion a ciertas decisiones de los tribunales sudamericanos, relacionadas
con el tema objeto de estudio, cuyos razonamientos fueron elaborados en funcion de sus
ordenamientos juridicos y su tradicion al momento de colmar lagunas en las distintas
ramas del derecho. Los criterios asumidos estan destinados a resolver la interrogante
sobre si ¢el juez laboral puede resolver una causa sometida a su escrutinio con una
doctrina alejada de las normas laborales, cuya filosofia y finalidad no corresponde a la
jurisdiccion social, teniendo que ser aplicadas esas disposiciones debido a su funcion
especifica? Desde hace mucho tiempo, la literatura juridica de la regién andina, viene
estudiando los aspectos estructurales de la doctrina de los actos propios, cuya utilidad ha
sido reconocida segun el tratamiento dispensado por los tribunales argentinos como
revela una publicacion maés reciente y, ademas, se viene puntualizando que ella tiene
cabida en el ambito juridico donde impera el orden pablico, segun se aprecia en distintos
pronunciamientos jurisprudenciales que son objeto de respaldo y/o censura por las
variadas aportaciones doctrinales, las cuales vienen explicando esta interesante
herramienta pretoriana. Asi, (M. Lépez, 2013), continta diciendo que no es cierto que en
las materias donde rige el orden publico no se pueda aplicar nunca la doctrina de los actos
propios; pues la doctrina de los actos propios tiene dos diversos campos de aplicacion:
uno es en materia de disposicion de bienes y otro, simplemente, en materia de veda de
volubilidad de alegaciones.
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Esa derivacion inmediata, necesaria y directa del principio de la buena fe, segtn el autor
citado, veda la emboscada, la volubilidad, la contradiccion de un sujeto obligacional
extrajudicialmente y de un sujeto procesal en el foro. Por ende, aun en materia de
cuestiones de orden publico, donde conserva un dmbito de aplicacion justamente en
materia de alegaciones, que impide a las partes contradecir abiertamente sus propios actos
y declaraciones anteriores. Fuera de lo expuesto, cabe acotar que la doctrina de los actos
propios no es de aplicacion cuando de cuestionar actos iniciales de voluntad invélida se
trata, siendo consecuentemente inaplicable, por ejemplo, cuando se trata de vicios
sustanciales acreditados como error, dolo o violencia.

Los supuestos que le permitieron a dicho jurista arribar a la conclusion de la aplicacién
de la doctrina de los actos propios en el terreno laboral, mientras fungiera como operador
judicial, van desde actuar maliciosamente o de mala fe, al aprovecharse de situaciones
que fueron consolidadas en el tiempo buscando confundir a la autoridad, hasta pretender
comportarse sin recato ante el juez con diferentes roles cuando entabla una accion
legitimamente amparada. Tan solo interesa recordar los siguientes ejemplos: el curioso
caso que se trataba de una persona que habido sido empleada en una empresa de
transporte, acordando en el afio de 1997, el pago de una indemnizacién por despido lo
que fuera homologado ante la autoridad administrativa de trabajo, luego de haber firmado
un contrato de explotacion mediante el cual se obligaba con otro familiar a hacerse cargo
de la explotacion, poniendo a disposicién de la empresa un vehiculo de pasajeros durante
doce afios y ante las dificultades econdémicas que sobrevinieron a la actividad de la
transportista, ésta se presentd en concurso preventivo, concurriendo al concurso el
antiguo empleado, verificando un crédito sobre la base del contrato de explotacion por
espacio de doce afios, segun se dijo, y después de eso se presentd en sede laboral el
reclamo para que se pagara indemnizacion por despido y diferencias salariales, derivadas
de un supuesto fraude a la ley que habria sufrido la parte patronal, quien habria cometido
actos de enmascaramiento de la relacion laboral a través de una fachada comercial; y en
otra causa curiosa basada en una reclamacién que se contraponia abiertamente con lo que
el actor testimoniara en dos causas anteriores de comparieros de tareas donde éstos eran
actores. En ambas causas, bajo la dptica que el trabajador actuara con malicia, lo cual es
inadmisible, vino a ser aplicada la doctrina de los actos propios, tal como nos refiere este
prestigioso académico.

De lo anotado se desprende que no existen valladares insuperables que impidan la
aplicacion de la doctrina de los actos propios en materia de derecho de familia, o en el
fuero laboral, etc. Es claro que se favorece, aunque con limitaciones, la aplicacion de la
doctrina de los actos propios en sede laboral, pues lo contario implicaria que el proceso
laboral fuera un campo donde la malicia no tendria coto y las malas artes imperarian a
sus anchas, lo que resulta inadmisible. Esta postura explica que la doctrina de actos
propios en el terreno laboral, especificamente en el sistema legal argentino, no atenta
contra el principio protectorio y menos en contra de una de su derivacion que es el
principio de primacia de la realidad, puesto que no ellos no abarcan todo el territorio del
ambito del contrato de trabajo donde operay rige la buena fe y consecuentemente se
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aplica la doctrina de los actos propios. No es el principio protectorio un comodin ni tiene
por finalidad constituirse en una excusa para disculpar cualquier tipo de contramarchas,
contradicciones o incluso actos de malicia del trabajador.

Con respecto a lo recién destacado en la jurisprudencia por la doctrina argentina, y
reaccionando a aquella tendencia, otro sector sostuvo que la teoria de los actos propios
no puede ser invocada en el &mbito del Derecho del Trabajo, tal como dijo (Mangarelli,
2008), si contraviene las normas o conceptos especificos de esta disciplina. Si fuera de
aplicacion la teoria de los actos propios, el trabajador que suscribié un contrato
denominado por ejemplo como “arredamiento de servicios”, no podria luego sostener que
se tratd de un contrato o relacion de trabajo. Sin embargo, el principio de primacia de la
realidad permite al juez analizar la relacidn que vincul6 con los hechos a las partes, y en
su caso resolver que la relacion fue de trabajo dependiente, en contra de la calificacion
contractual otorgada por las partes. Igualmente, se podrian afectar los principios o
conceptos particulares del derecho del trabajo, como son el principio de irrenunciabilidad
de derechos y demas limitaciones a la autonomia de la voluntad que rigen en este campo
del derecho.

La postura expuesta con antelacion pareciera inclinarse por la inaplicacion de la doctrina
de los actos propios en el ambito laboral donde, indudablemente, rigen las normas de
orden publico, considerando que el derecho civil es insuficiente para contemplar y
resolver las cuestiones y situaciones problematicas derivadas de las relaciones laborales,
por lo que se impuso el particularismo del Derecho del Trabajo o la especialidad de esta
disciplina que se pone en crisis cuando son empleadas reglas, herramientas o
instituciones, radicalmente opuestas a su naturaleza que la tornan ajenas a su esencia
historica y finalidad.

El debate en cuestion también se expandié al &mbito laboral en Chile, segun lo reflejan
los pronunciamientos de la Corte Suprema de Justicia donde fuera recibida la doctrina de
los actos propios en dicho terreno juridico, llevando a los laboralistas a que expusieran
con sélidas argumentaciones sus posiciones, ya sea promoviendo la aplicacion de la teoria
objeto de estudio o bien defendiendo su inaplicacion. Los criterios sentados dentro de los
conflictos laborales, como es sabido, se elaboraron ante la aceptacién de la doctrina de
los actos propios elaborada por los civilistas.

De acuerdo con lo propuesto por (Ekdahl, 1989), el deber de no contrariar conductas
propias pasadas viene a ser el sustento o basamento de la doctrina de los actos propios,
proveniente de la formulacién venire contra factum proprium non valet, recibida hace
algin tiempo en el derecho chileno, pese al desconocimiento que se tenia de los
presupuestos de su aplicacion préactica, lo que no paso cuando fue reconocida en
Argentina y ser explicada por los autores espafioles como se expuso en su monografia
donde sostiene que ella sirve para limitar el ejercicio de los derechos subjetivos. Con igual
enfoque, (Pardo, 1991), nos dijo que sin haber ahondado en sus fundamentos, naturaleza,
ambito de aplicacion y limites, la proposicion que nadie pueda ir validamente contra sus
propios actos, no es un principio autbnomo sino mas bien es una de las derivaciones del
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principio de la buena fe, vino a ser reconocida de manera implicita y expresa en dos
sentencias concretas, a saber: la primera, sin hacer alusion a esta doctrina, dispuso el
rechazo de una excepcion promovida por el demandado porque habia cumplido con sus
obligaciones anteriores y, en el pleito, cuestionaba la legitimacion de la persona que
requeria la satisfaccion de la falta de cumplimento del resto de las obligaciones, segln la
sentencia del 26 de septiembre de 1986, dictada por el Cuarto Juzgado Civil de Valparaiso
con sede en Vifia del Mar; y la segunda, si menciona directamente la regla del venire
cuando fue inadmitido un comportamiento contradictorio al ejercer una pretension que se
distanciaba del observado por el mismo sujeto, como fue expresado en la resolucién de
12 de diciembre de 1988, emitida por la Corte de Apelaciones de Santiago. Cuando se
examinaron las primeras decisiones judiciales que recibieron la doctrina de los actos
propios en ese pais, (Fueyo, 1990), lleg6 a comentar que dicha teoria dependia o estaba
sujeta expresamente al perjuicio del tercero, al reconocer que nadie puede contradecir lo
hecho o dicho por el mismo en perjuicio de un tercero.

En tiempos no muy lejanos, otros autores como (lllanes Rios, 2010), cuando revisa distintos
ambitos juridicos, viene justificando la recepcién de la doctrina de los actos propios en
Chile, sin que fuera necesario modificar los textos de su legislacion, sino mediante la
incorporacion de criterios expansivos de nuestras instituciones basicas y de mayor y
acertado proceso hermenéutico, considerandolo como parte de un circulo virtuoso dentro
del cual pueden incluirse otras teorias como la del abuso del derecho, del acto imprevisto
o0 doctrina de la imprevision y la responsabilidad por falta de servicios. Si bien (Lyon
Puelma, 2010), elogia como la jurisprudencia civil ha recogido la doctrina de los actos
propios, desde el afio 1993 hasta el 2009, concretamente en asuntos que tuvieron que ver
con la interpretacion de contratos, contentivos de las obligaciones incumplidas, reclamos
de nulidad absoluta e interrupcién de la prescripcidn extintiva, entre otras, sostiene que
se trata de una sancion especifica a la mala fe, rechazando que constituye un principio
autonomo o una hijuela de la buena fe, puesto que ésta no excluye la incoherencia y es
necesario probarla, en cuyo caso lo sancionado es la mala fe y no la incoherencia; habida
cuenta que estima que no hay contradiccion de conductas sino de lineas argumentativas
donde debe imperar el deber de coherencia, con lo cual se estd de acuerdo plenamente.

Por su parte, (Contardo Gonzalez, 2010), revela que la doctrina de actos propios no admite
limitaciones en sus campos de aplicacion en materia civil, ya que es de aplicacion general,
segun la reciente jurisprudencia de los tribunales que viene imperando en su pais.

Efectivamente, con la expedicion de la sentencia de 30 de agosto de 2006, dentro del
proceso entre Eduardo Mujica Vargas contra la Universidad Catolica de Chile-
Corporacion de Television, se dio inicio a la aplicacién de la doctrina de los actos propios
en materia laboral, al revocarse una decision que reconoci6 la existencia de una relacion
laboral entre demandante y demandado, en circunstancias que este Ultimo alegara la
existencia de una relacion de prestacion de servicios de naturaleza civil, brindada durante
19 afos, sin que se cuestionara la calificacion juridica del vinculo. La Corte Suprema
mantuvo el razonamiento del tribunal de segunda instancia de Concepcion, cuando
expuso que tiene plena cabida en el &mbito laboral, la nocion que nadie le es licito ir
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contra sus propios actos anteriores que expresaron su voluntad de mantener por un tiempo
considerable un vinculo que no estaba sometido a la legislacion laboral, sino al
ordenamiento de naturaleza civil y, posteriormente, acudir a los tribunales a formular
reclamos apoyado en las normas que regulan las relaciones laborales, ya que ello atenta
contra el principio de la buena fe, segun la sentencia del 20 de diciembre de 2006. El
cuestionado precedente expresaba claramente lo siguiente: “...la legislacion laboral no
puede considerarse en forma aislada del ordenamiento juridico general, que regula las
vinculaciones que generan los sujetos de derecho y que, en el caso, se ha traducido en la
aceptacion por parte del demandante la existencia de una relacion de naturaleza civil
con sus respectivas consecuencias, durante mas de quince afios, sin haber formulado
reclamo alguno en tal sentido”. De esa autoridad, en igual sentido, también pueden ser
revisadas las sentencias del 17 de octubre de 2007, 10 de junio de 2008, 4 de noviembre
de 2008 y 31 de diciembre de 2008.

Asi, la Corte Suprema de Justicia vino a continuar la senda trazada por los tribunales de
segunda y primera instancia, haciendo referencia intuitiva y casual a la doctrina de los
actos propios en la solucion de conflictos laborales, cuando era discutida la indole juridica
del servicio prestado y se abordaron otros contenidos que invitan a un debilitamiento del
Derecho del Trabajo. Respecto a la sorprendente jurisprudencia sentada por ese alto
tribunal, los laboralistas chilenos han asumido posiciones encontradas generando un
interesante debate académico, como es resefiado mas adelante, el cual anima estas
reflexiones que espero sean valoradas cuando la problematica vuelva a ser abordada y
tratada dentro de nuestros tribunales de justicia, debiendo adoptarse los lineamentos
correctos. Con diversos enfoques este controvertido tema presenta dos corrientes,
concretamente, la que cuestiona la aplicacién de la doctrina de los actos propios en los
conflictos laborales, la tesis de inaplicabilidad, expuesta por Gumucio (1956), Ugarte
(2008), Caamafio (2009b), Yafiez (2010); y aquella que respalda su utilizacion en el
ambito laboral, la tesis de aplicabilidad, defendida por Opazo (2008), Opazo (2009b), Gajardo
(2010), Sierra (2010), lrureta (2011) y O. Lépez (2016).

B. POLEMICADOCTRINAL EN TORNO A LA APLICACION DE LA TEORIA DE
LOS ACTOS PROPIOS.

Frente al rechazo de haber reconocido el venire contra factum proprium non valet en la
solucion de los conflictos laborales, especificamente por la jurisprudencia chilena, se han
elaborado una serie de estudios que defienden la aplicacion de esa doctrina civilista en el
campo juridico laboral. Dichos trabajos académicos van desde explicar la vigencia de la
buena fe en las relaciones laborales, siendo ésta la fundamentacion de la mencionada regla
de derecho, hasta justificar en el Derecho Individual del Trabajo la presencia de la
autonomia de la voluntad del trabajador. Ante la jurisprudencia comentada la posicién
que reacciona contra ella sostiene que debe respetarse el esquema garantista de esta
disciplina cuyo objeto es la regulacion de las relaciones laborales, individuales y
colectivas, potenciando sus principios y rasgos distintivos con lo cual se frena su
debilitamiento y/o se evita la huida del Derecho del Trabajo.

Cabe recordar brevemente las tesis antagonicas (aplicabilidad e inaplicabilidad), a través
de las cuales se puso de manifiesto la tensionada disputa entre laboralistas respecto de la
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doctrina de los actos propios en este &mbito juridico, siguiendo un desarrollo previo
elaborado en el plano comparado.

B1. TESIS DE APLICABILIDAD AFINCADA EN EL PRINCIPIO DE LA
BUENA FE.

Con argumentaciones no tan convincentes pero uniformes, la teoria de los actos propios
que fuera aplicada a conflictos laborales, ventilados en los tribunales de justicia, viene
siendo defendida por destacados juristas y académicos chilenos como se vera enseguida.

Después de una revision de su jurisprudencia nacional y descrita una situacion donde
pudiera aplicarse la formula latina venire contra factum proprium non valet, nos dice
(Opazo, 2008a) que la doctrina de los actos propios, entre sus colegas, es considerada una
regla de conducta que tiene un caracter residual y esencialmente constituye un medio de
defensa procesal, con plena validez y eficacia en materia laboral, y que est& basada en la
buena fe y confianza que impera en las relaciones juridicas. Asi, la conducta coherente
como manifestacion de la buena fe, encuentra en los actos propios una herramienta
legitima y vélida de defensa frente a conductas propias contradictorias pasadas. En otro
trabajo, publicado un afio después, este mismo autor sostiene que admitir la doctrina de
los actos propios, para darle solucion a un problema en la sentencia, revela que no se
sanciona la conducta contradictoria propiamente tal, sino mas bien que se evita un
resultado injusto; la cual tiene procedencia dentro de los conflictos de indole laboral, sea
donde hay relacion laboral o donde se discute su existencia, puesto que las relaciones
laborales son relaciones entre personas y de alguna manera se protege el valor de la
palabra empefiada con lo cual se contribuye a la certeza juridica.

La teoria de los actos propios, segun Sierra (2010), constituye una herramienta util para
resolver asuntos donde se ponga de manifiesto la contradiccion en el actuar del trabajador,
cuando dicha conducta sea opuesta a todas luces a la buena fe contractual, tal como fue
reconocida por los tribunales superiores y la Corte Suprema chilena.

Junto a otros autores considera que el aspecto clave de la doctrina de los actos propios es
el respeto a la buena fe. En términos generales, el principio de buena fe tiene una fuerte
influencia en el Derecho del Trabajo, segin Gajardo (2010), por cuanto representa una de
las bases fundamentales del contenido no patrimonial del contrato de trabajo, siendo este
campo donde puede encontrarse una intima relacién con la llamada teoria de los actos
propios. Dicha teoria es aplicada cuando se discute la existencia de un vinculo laboral,
cuando se reclama el caracter indefinido de una relacion contractual y se aceptaron los
pagos Y recibieron los respectivos finiquitos ante terminacion de los contratos de plazo
fijo suscritos por el trabajador, negar los anticipos de dinero que fueron recibidos bajo el
concepto de préstamos que se descontaron al trabajador y que al ponerle fin a la relacion
de trabajo han sido descontados de la indemnizacion. De acuerdo con Irureta (2011), la
buena fe es un principio que hace alusion a valores tradicionales y esenciales, como la
confianza, la lealtad, la honradez o la rectitud, todos identificables e incorporados en el
ordenamiento juridico laboral chileno. La funcion mas importante de la buena fe,
esencialmente, es la correctora o limitadora toda vez que no existen derechos absolutos
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ni libertades abusivas, por lo que la buena fe viene a ser una herramienta que permite la
correccion en el ejercicio de los derechos subjetivos, manifestdndose por ejemplo en el
quiebre de la confianza legitima o en ejercicio contradictorio de una proposicion juridica,
en el abuso de la nulidad por motivos formales, en la anulacion de actos abusivos, en la
prohibicion del poder formativo de resolucion si el cumplimiento fue sustancial, en la
aplicacion de la teoria de los actos propios, en la prohibicion de invocar abusivamente la
excepcion de contrato no cumplido como ha sostenido la jurisprudencia local. Dicho
principio se proyecta o verifica antes de la contratacion, durante el desarrollo del contrato
de trabajo y al momento de su extincion. Ambos especialistas consideran que el principio
de buena fe cumple varias funciones (informadora, integradora y correctora de derechos
o0 lo que es lo mismo limitadora de los poderes del empleador), siendo la mas destacada
para los efectos de este estudio aquella que esta referida a la finalidad limitativa de
derechos. Si bien se recurre con frecuencia a esta teoria para oponerla a los distintos
reclamos presentados por los trabajadores, puede ser aplicada también contra las
actuaciones de empleadores como, por ejemplo, cuando se fija el caracter indefinido o
temporal de la relacion de trabajo, si llega a aducirse que se trata de contratos por obra
determinada o faena sin solucion de continuidad.

Cuando estudia la jurisprudenciay revisa la doctrina laboral, publicada hasta el momento,
(O. Lbpez, 2016) considera que la aplicacion de la teoria de los actos propios en los
conflictos laborales, es un imperativo que consiste en restarle efectos juridicos a la
conducta actual de una persona que contradice lo obrado por ella misma en el pasado.

Entre las dos conductas, debe prevalecer la primera, si acaso fue licita. La segunda
conducta, aungue externamente parezca licita, si contradice la primera, debe ser
desechada porque vulnera la buena fe y la confianza que deben guiar las relaciones
juridicas contractuales. Asi las cosas, quien contradice una conducta anterior, vulnera la
buena fe, y en consecuencia su accion puede ser considerada como abusiva, acarreando,
eventualmente, su ineficacia. Esta conceptualizacion generalizada tiene como premisa
que ella constituye una forma de concretar el principio de la buena fe.

La linea jurisprudencial de aplicacién de la doctrina de los actos propicios, seguin este
autor carece de un contenido argumentativo que permita justificarla, puesto que no han
sido elaborados los razonamientos (consideraciones o construcciones conceptuales), que
conforman la ratio decidendi, los cuales sustenten la utilizacion de la mencionada teoria
en los fallos emitidos por los tribunales nacionales. Este componente que define el
verdadero precedente, se diferencia de las retdricas menciones ilustrativas o repeticiones
sobre la utilizacién de la doctrina de los actos propios que reflejan el obiter dicta en los
pronunciamientos, lo cual no alcanza a darle fuerza a los mismos. Pese a que se estime
débil la base argumental de los fallos donde es aplicada la doctrina de los actos propios
en materia laboral, en su pais, por cuanto no se aprecia la ratio decidendi, se llega a
sostener que su reconocimiento debe ser excepcional ademas de residual, supletorio y
proporcional, dado que la irrenunciabilidad de los derechos laborales de los trabajadores
no es un obstaculo insuperable, maxime que no aparece contemplado en el ordenamiento
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constitucional chileno y, por tanto, no es un derecho fundamental, siendo una pauta clave
que se distancia del ejercicio abusivo de los derechos.

En sintesis, la aplicabilidad de la teoria de los actos propios en el campo juridico laboral
se apoya fundamentalmente en la vigencia de la buena fe, principio extendido a ese
ambito del derecho como destaca este respetado sector doctrinal.

B2. TESIS DE INAPLICABILIDAD BASADA EN LA ESTRUCTURA
GARANTISTA DEL DERECHO DEL TRABAJO.

Por su parte, otros especialistas cuestionan u objetan la extension de la doctrina de los
actos propios a la esfera laboral, exponiendo que la linea jurisprudencial impulsada por
la Corte Suprema de ese pais, representa una peligrosa y desafortunada aplicacion dado
que desconoce los criterios, principios e instituciones del Derecho del Trabajo, llegando
a catalogarse como un invento curioso, superficial y peligroso, tendiente a desmoronar
los cimientos de esta disciplina juridica, y ademas vista como una postura absurda, inicua
0 injusta, con los trabajadores cuyos derechos estan garantizados en el ordenamiento
juridico. Las explicaciones que corresponden a cada una de estas calificaciones aparecen
resefiadas abajo, tras una atenta revision de los aportes de este respetado grupo de expertos
y académicos chilenos.

Al poner el acento en las implicancias juridicas que esta generando la jurisprudencia que
establece la aplicacion de la teoria de los actos propios en materia laboral, con perspectiva
critica, (Camarfio, 2009b) recalca que se desconocen las normas y los principios
elementales en base a los cuales se sustenta la estructura normativa de tutela del trabajador
subordinado en el ambito individual de las relaciones laborales, 1o que determina la
especialidad del Derecho del Trabajo y, por tanto, su autonomia frente a principios e
institucionales propias de Derecho Civil. La defensa y consolidacion del Derecho del
Trabajo excluye la pervivencia de los viejos dogmas de la igualdad juridica entre las
partes contratantes y, en particular, el principio de la autonomia de la voluntad.

Se llega a ese convencimiento porque pretender asignar validez juridica a acuerdos que
desconocen la realidad de una prestacion de servicios bajo subordinacién en base a
argumentos extralaborales, como la prevalencia del acuerdo de voluntades, el principio
de autonomia de la voluntad, la buena fe y la teoria de los actos propios resulta un
sinsentido que desconoce la aplicacion de los criterios, principios e instituciones del
Derecho del Trabajo y que no podria obtener reconocimiento por alejarse incluso de los
presupuestos y requisitos elementales de las doctrinas civiles que le serviran de
fundamento. Asi las cosas, y hecho el analisis critico al maximo tribunal, se persigue que
esa linea jurisprudencial sea abandonada porque afecta los cimientos sobre los que
descansa la eficacia del ordenamiento juridico laboral.

La jurisprudencia de la Corte Suprema sobre la doctrina de los actos propios, aplicada en
materia laboral, a juicio de (Ugarte, 2008), constituye un invento disparatado por cuanto
introdujo nociones de derecho civil en nuestra disciplina para solucionar y encubrir
cuestiones pautadas en su régimen, lo cual provoca el debilitamiento de sus instituciones
medulares o la desnaturalizacion de las normas laborales. Para este autor dicha

233



Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

jurisprudencia ha hecho una lectura muy superficial del acto propio, pues, resulta dificil
entender como el trabajador pacté un contrato de trabajo de arrendamiento de servicios,
donde se declaraba que no existia subordinacion laboral, entonces se ha generado en el
empleador la expectativa legitima, que debe ser amparada por el derecho, de que el
primero no ejercerd acciones judiciales para solicitar derechos, como el caso de la
indemnizacion, que contradicen su conducta pasada e inicial de la relacion entre las
partes. Con el objeto de explicar lo inoperante del invento, continta diciendo, a modo de
reduccion al absurdo, que de seguirse el curioso razonamiento, a futuro el empleador
podria pactar en el contrato de trabajo que el trabajador renuncia a su derecho al cobro de
horas extraordinarias, y si terminado el contrato el trabajador demanda su pago, ofenderse
porque el trabajador ha traicionado el principio de buena fe al no mantenerse fiel a su
conducta anterior de no cobrarlas. Es obvio, que se defiende la inadmisibilidad del venire
contra factum proprium, con lo cual se dijo que la aplicacion de la doctrina de los actos
propios en los conflictos laborales vino a restarle eficacia al Derecho del Trabajo.

Antes que se presentaran las consideraciones expuestas también reaccionaron contra esa
misma linea jurisprudencial, (Gumucio 'y Corvera, 2006), quienes se mostraron opuestos
a la absurda e injusta aplicacion de la doctrina de los actos propios dentro del contexto de
las relaciones laborales, diciendo que se construy6 sobre la ficcion y no sobre la realidad
de los hechos, ya que privilegia la ficcion sobre lo real, la nominacion del contrato sobre
la realidad de la prestacion de servicios en régimen de subordinacion y dependencia, la
elusion de derechos béasicos sobre el respeto del orden publico laboral. De este modo, el
tribunal de casacion desconoce la verdad y al desconocerla viola el principio de buena fe
que dice defender y consagra inequidad, esto es, lesiona la idea de justicia que si, es un
valor superior del ordenamiento juridico. En otros términos, la jurisprudencia comentada
hace valer en gloria y majestad al principio de la autonomia de la voluntad en materia
laboral, convirtiendo la normativa laboral en un conjunto de mandatos que tienen una
aplicacion opcional o supletoria del silencio de las partes o, mejor dicho, frente al silencio
de las partes.

De lo anotado se ha dicho que ellos se muestran contrarios a la posibilidad de la aplicacion
de la teoria de los actos propios en materia laboral, por cuanto promulgan que es ilusorio
estimar que las partes del contrato se encuentran actuando en un nivel de igualdad vy,
asimismo, que es falso que la eventual simulacion relativa existente entre las partes las
afectaria solo a ellas. La imposibilidad juridica que el trabajador pueda disponer o
renunciar de sus derechos contemplados en las normas laborales, sin importar su rango,
constituye el principal obstaculo o freno para la vigencia de la teoria de los actos propios
en el campo juridico laboral, lo que indica que la aplicacion practica de la misma descansa
en una falacia que desconoce sus implicaciones juridicas como ha venido planteando esta
parte de la doctrina cientifica.

Recientemente, la Corte Suprema vino a inclinarse por la linea de razonamiento expuesta
en este epigrafe, cuando establecid que no procede aplicar la teoria de los actos propios
en contra del trabajador, tras haber acogido el recurso de unificacion de jurisprudencia
deducido de la parte demandante en relacion al fallo dictado por la Corte de Valparaiso
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donde fue rechazado el recurso de nulidad deducido contra la sentencia dictada por el
Juzgado de Letras del Trabajo de Valparaiso que rechazo la demanda de despido indirecto
entablada por un trabajador.

De forma expresa en la sentencia del 17 de abril de 2018, al resolverse el Rol 183104-17,
el maximo Tribunal sefiald

...que corresponde dirimir la diferencia interpretativa en la aplicacion de
la teoria de los actos propios en desmedro de los derechos del trabajador
sin que exista una manifestacion expresa de su voluntad en torno a aceptar
un cambio en las condiciones del contrato de trabajo escrito y explicito.
La teoria de los actos propios que ha justificado el rechazo del recurso de
nulidad interpuesto por el demandante se justifica en acreditarse una
conducta constante y persistente que impide luego desdecirse o sorprender
a quien se ha beneficiado durante ese tiempo prolongado por los actos de
contratante que, en forma sorpresiva e intempestiva, cambia su conducta,
trastocando lo ocurrido con anterioridad en perjuicio de la otra parte. Se
trata de una teoria cuyo origen se encuentra en el derecho privado
aplicable en relaciones al menos en forma relativa equilibradas o, en otros
términos, sin una asimetria significativa entre las partes, lo que no es el
caso en materia laboral. El legislador laboral, por lo mismo, ha establecido
resguardos que impidan los abusos de los empleadores quienes al
encontrarse en una posicion superior pueden establecer condiciones o
exigencias leoninas contra el trabajador, a quien se debe considerar la
parte débil de la relacion contractual. Por lo mismo, el empleador que
proponga modificaciones al contrato de trabajo debe someterse en forma
estricta a las formalidades que permiten el respeto de los derechos de los
trabajadores, sin que pueda asimilarse en una teoria, como la de los actos
propios, que se prevé para legitimar una conducta persistente en el
derecho de los contratos sin que pueda aplicarse en desmedro de la parte
débil de una relacion contractual. En caso contrario, al encontrarse
sometido a quien detenta esa supremacia, se podria dar lugar a ingentes
abusos ante el temor del trabajador de verse expuesto a represalias. De ahi
que deba concluirse que las modificaciones que atafien al contrato de
trabajo no pueden extraerse de un supuesto consentimiento tacito derivado
de una conducta negativa o pasiva del trabajador. Esa voluntad técita en
la aquiescencia para la celebracion del contrato o para su modificacion
debe ser inequivoca, sin que pueda admitir otra salida hermenéutica, lo
que no puede fundarse en una conducta del trabajador inactiva. No debe,
en conclusion, aceptarse la teoria de los actos propios contra los derechos
de los trabajadores, sino solo a su favor, atendida la naturaleza de la
relacion laboral y la necesaria proteccion que debe prodigarse al mismo
cita hecha de los autores citados.

Esa decision fue acordada con el voto en contra de uno de los integrantes de esa
Corporacion Judicial, donde se expuso que la correcta interpretacion de la materia
sometida a consideracion de la Corte es consistente con lo resuelto en la sentencia
impugnada. En efecto, la disidencia sostiene
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...que no se ha demostrado la existencia de sentencias en firmes de los
tribunales superiores de justicia que cuestionen lo resuelto en el fallo
impugnado, de que importa admitir la posibilidad de que el trabajador
consienta en una rebaja de remuneracion; el caracter consensual de la
respectiva convencion, y que el consentimiento del trabajador puede
expresarme tacitamente mediante la circunstancia de continuar prestando
servicios por un largo tiempo, a cambio de una remuneracion rebajada y
sin manifestar su desacuerdo. Asi, s6lo existiria dispersion jurisprudencial
en torno a la posibilidad de probar la referida convencion mediante la
sefialada circunstancia de continuar el trabajador prestando servicios por
un largo tiempo, a cambio de la remuneracion rebajada y sin manifestar
su desacuerdo, frente a lo cual indica que falta de modificacion escrita y
firmada por ambas partes del contrato hard presumir legalmente que son
estipulaciones del contrato las que consten en el contrato escrito y firmado
por las partes, la que no excluye medio probatorio alguno en contrario.

Hasta aqui el texto de una parte de la referida sentencia y disidencia, cuyos extractos
muestran las posturas opuestas que han sido explicadas en este trabajo, los cuales fueron
divulgados dentro de la bibliografia extranjera citada con anterioridad.

4. VALORACION CRITICA DE LA DOCTRINA DE ACTOS PROPIOS DENTRO DE LOS
CONFLICTOS LABORALES EN PANAMA.

Después de establecida la disputa jurisprudencial y doctrinal dentro del derecho
comparado, respecto del tema objeto de esta investigacion, se hace necesario dejar
plasmada una vision critica sobre la orientacion asumida por la jurisprudencia nacional,
tras un breve examen de los pronunciamientos alusivos a la teoria de los actos propios,
reconocida en Panaméa y aplicada en los conflictos laborales. Para ese efecto debo
referirme a las escasas contribuciones y publicaciones que, en nuestro medio, vienen
ocupandose de su reconocimiento en las relaciones de tréafico juridico privado y de su
aplicabilidad en el plano laboral.

Entre nosotros, la aceptacion de la doctrina de los actos propios dentro de la
jurisprudencia panamefia, a juicio de (Salas, 2001), deviene bastante cautelosa, ya sea
porque no esta consagrada expresamente en el ordenamiento juridico, ya sea porque los
jueces no han encontrado oportunidad de aplicar y formular sus principios sin incurrir en
la corriente confusion que se produce entre los actos concluyentes u otros institutos y
aquellos actos contradictorios que objetivamente exigen y demandan ser sancionados con
su desestimacion. De alli que no abunden pronunciamientos de nuestros tribunales. Sin
embargo, la dificultad que ofrece la aplicacion de esta doctrina no debe ser excusa para
que los jueces dejen de sancionar la conducta contradictoria; no para impedir un cambio
de voluntad, sino para vedar una consecuencia inconciliable con la buena fe. Como
integrante de la Sala de lo Civil de la Corte Suprema de Justicia, el citado ex magistrado,
cuando explicaba la utilizacion de la doctrina de los actos propios, segln su analisis de
los distintos fallos de esa méxima autoridad (2 de septiembre de 1996, 24 de octubre de
1996, 6 de febrero de 1999, 16 de julio de 1999, 19 de septiembre de 2000 y 28 de junio
de 2001), llega al convencimiento que dicho esfuerzo es loable y refleja o confirma
ademas que el intercambio entre seres humanos y la convivencia en sociedad, siempre
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debe fundarse en los principios y normas del Derecho y, enfatiza que, la doctrina de los
actos propios es un producto cultural, resultante del quehacer social, por lo cual aprecia
como Util su reconocimiento y/o aplicacion judicial.

En las sentencias identificadas, la Sala Primera de la Corte Suprema de Justicia de
Panama4, se observa que se hizo alusion a la doctrina de los actos propios dentro de las
causas que tenian que ver con los siguientes asuntos: un juicio de divorcio, en una
demanda para lograr la indemnizacion de dafios y perjuicios, en varios procesos regulados
en la Ley 8 de 1982, especificamente un proceso de ejecucion de crédito maritimo
privilegiado, entre otros. De esa mencién lo destacado consiste en que la legislacion
panamefia no contempla expresamente la doctrina de los actos propios, pese a aplicarla
en aquellos casos en que, a todas luces, alguna de las partes ha asumido una conducta
anterior, reveladora de un modo particular de comportarse respecto a ciertos hechos
centrales que el debate juridico desarrolla, pero que juego, a conveniencia, pretende que
se desconozca.

Respecto de la doctrina de los actos propios, el procesalista (Belgrave, 2012), reflexiona
sobre su debilitado desarrollo jurisprudencial, tal vez, debido a la escasa literatura en
nuestro medio y falta de regulacion juridica, aunque piensa que ella podria tener asidero
a través de la pauta directriz contenida en el articulo 13 del Codigo Civil, donde ubica su
reconocimiento indirecto y cobraria asi importancia y utilidad en Panama.

Por otra parte, con relacion a su eficacia en el ambito laboral, el académico Vargas (2007a
y 2018b), al referirse al mutuo consentimiento que representa una de las formas de
terminacion de la relacion laboral y, especificamente, uno de los requisitos indispensables
para su validez (consistente en que no implique renuncia de derechos), explica que el
principio de irrenunciabilidad de derechos del trabajador establecido en la Constitucion
Politicay en la legislacion laboral, preserva los derechos del trabajador frente a cualquier
abandono o renuncia expresa o tacita. Dicha proteccion alcanza los derechos adquiridos,
ciertos e incontrovertibles, siendo ellos el pago del salario ordinario y extraordinario, de
las vacaciones, del decimotercer mes, de la prima de antigiiedad y de los otros de igual
naturaleza, diferenciandolo de la indemnizacién que no es un derecho cierto o indiscutible
sino una simple expectativa, ya que su pago depende de la declaratoria del despido
injustificado de la renuncia con causa justificada

o del despido justificado por naturaleza econémica. Los derechos irrenunciables pueden
estar reconocidos por ley, el decreto ejecutivo, el reglamento interno de trabajo, la
convencion colectiva, el laudo arbitral, el contrato individual, la costumbre, los usos, o a
través de cualquier otra forma.

El abandono o la renuncia de los mencionados derechos es nula. Por lo tanto, el trabajador
esta facultado para reclamar posteriormente el pago de ellos. Esta facultad -como afirma
el académico con lo cual coincido plenamente- rompe con el apotegma romano “contra
factum propium quis venire non potest”, que quiere decir: nadie tiene la potestad de venir
contra los actos propios. Si bien es cierto, los acuerdos deben ser respetados al tenor de
lo pactado, no menos cierto es que la legislacion laboral se aparta radicalmente de ese
principio, porque si se admitiera la renuncia sus normas imperativas quedarian
incumplidas y sometidas a la voluntad individual, situacion contraria a su naturaleza.
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El trabajador puede reclamar en cualquier momento el derecho renunciado o
abandonado, pues el credito persiste incolume ante el empleador, ya que la abdicacion es
ineficaz, producto de la nulidad del acto debido a la presencia de un interés publico que
desborda y elimina juridicamente toda posible actuacion discordante del destinatario de
la norma. De modo contundente, por vez primera, entre nosotros se afirma que dicha regla
de derecho no tiene cabida en esta disciplina juridica, debido a la normas constitucionales
y legales que prohiben que el trabajador pueda realizar un acto que lesione los derechos
reconocidos a su favor, dado que se sanciona con nulidad dicho acto, no requiriendo una
declaratoria judicial dicha ineficacia o nulidad, puesto que ella opera de pleno derecho.

A. PRONUNCIAMIENTOS DE LA SALA CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y
LABORAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA SOBRE LA DOCTRINA DE LOS
ACTOS PROPIOS.

La Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, actuando como Tribunal de Casacién
Laboral, ha declarado que en los conflictos laborales no tiene aplicacion la doctrina de
los actos propios, respecto del trabajador, debido a la imposibilidad juridica prevista en
nuestro ordenamiento constitucional y legal para que éste no disponga de los derechos
reconocidos a su favor, considerando el modelo garantista que rige las relaciones de
trabajo donde se reconocen los principios de proteccidn, irrenunciabilidad de derechos y
primacia de la realidad sobre la forma.

En la Sentencia de 5 de marzo de 2008, al resolverse de modo positivo un recurso de
casacion laboral contra la decision de segunda instancia confirmatoria de la emitida por
el tribunal a quo, donde le negaron los reclamados derechos adquiridos como vacaciones,
décimo tercer mes y prima de antigliedad, expresamente se sostuvo que
...s1 bien el trabajador, pasado 9 meses de haber presentado su renuncia y
firmado un finiquito de terminacion de la relacion de trabajo con la
empresa, decide reclamar sus prestaciones; no puede este hecho constituir
0 atribuirsele una conducta de mala fe, como erroneamente se ha
planteado en la sentencia recurrida.

http: //bd.organojudicial.gob.pa” Este precedente tuvo como ponente al Magistrado
Victor Benavides y como integrantes de la Sala participaron los Magistrados Winston
Spadafora y Adan Arnulfo Arjona.

En la decision del 29 de noviembre de 2013, dictada por la Corte Suprema de Justicia,
Sala 3a, que no casa la sentencia proferida por el Tribunal Superior de Trabajo del Primer
Distrito Judicial, mediante la cual se revoco el fallo que absolvié a los demandados de
pagar derechos adquiridos del demandante, debido a que fue alegada la inexistencia de la
relacién de trabajo y excepcion de prescripcion, imponiéndose consecuentemente el
reconocimiento de los mismos y la obligacién de cancelarlos. La Sala Tercera de la Corte
Suprema, en sede de Tribunal de Casacion Laboral, nuevamente hizo uso de la regla de
derecho que es objeto de andlisis cuando se aplica contra el recurrente, el empleador,
afirmando que

...para el caso que nos ocupa, la posicion que ahora asumen los

demandados va en contra de la doctrina o teoria de los actos propios la
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cual consiste en que nadie puede ponerse en contradiccion con sus propios
actos ejerciendo una conducta incompatible con una anterior, deliberada
y juridicamente ineficaz. http: //bd.organojudicial.gob.pa

Entonces, se desprende que la doctrina de los actos propios tendria aplicabilidad respecto
de la conducta del empleador unicamente, pues su voluntad no se encuentra afectada por
el principio de irrenunciabilidad de derechos que opera protegiendo a los trabajadores. El
ponente de esta decision judicial también fue el Magistrado Victor Benavides y estaba
compuesta la Sala por los Magistrados Alejandro Moncada Luna y Luis Ramoén Fabrega
Sanchez.

La Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, en otro pronunciamiento con fecha de 3
de agosto de 2015, muestra un criterio opuesto al adoptado con anterioridad, al decidir de
forma negativa el recurso de casacion interpuesto contra una sentencia del Tribunal
Superior de Trabajo que confirmara lo sentenciado por el Juzgado Cuarto Seccional de
Trabajo, al negar el pago de derechos adquiridos reclamados luego de finalizada la
relacion laboral por mutuo acuerdo, cuando expuso que
“...es un hecho probado que entre las partes se dio un mutuo acuerdo para la
finalizacion de la relacion laboral, mismo que fue firmado por ambas partes
contratantes en sefial de conveniencia, sin que existan elementos que nos sugieran
algun vicio de consentimiento o intimidacion que llevase a su firma.

Lo anterior significa que en esta etapa ninguna de las partes puede pretender que lo
acordado entre ellos se modifique, porque ello iria en contra de su propia actuacién y en
desmedro de los intereses de la parte contraria que se encontraria en estado de
indefensién ante esta nueva posicion del demandante que va en contra no sélo de los
actos propios desplegados previamente, sino en contra de la confianza que fundadamente
se deposito en el comportamiento ajeno.

La doctrina de los actos propios que en latin es conocida bajo la férmula del principio
del ‘venire contra factum proprium non valet’, proclama el principio general del derecho
gue norma la inadmisibilidad de actuar contra los propios actos hechos con anterioridad,
es decir que se prohibe que una persona pueda ir contra su propio comportamiento
mostrado con anterioridad para limitar los derechos de otra, que habia actuado de esa
manera en la buena fe de la primera.

Constituye un limite del ejercicio de un derecho subjetivo, de una facultad, o de una
potestad, como consecuencia del principio de buena fe y, particularmente, de la exigencia
de observar, dentro del trafico juridico, un comportamiento consecuente.

Es por esta razén, por la que si bien la Sala reconoce que el Tribunal Ad-quem nada dijo
al respecto de la pretension reclamada, en esta ocasion, un ejercicio de la sana critica
por parte del Tribunal de Casacion apunta hacia el reconocimiento de lo pactado en el
mutuo, donde se establecio un finiquito que cubria el pago de las vacaciones vencidas,
entro otros derechos adquiridos” http: //bd.organojudicial.gob.pa. La presente
resolucion judicial tuvo como ponente al Magistrado Abel Zamorano y acompafiaron el
razonamiento los Magistrados Nelly Cedefio de Paredes y Luis Ramén Fabrega Sanchez.
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De los extractos de la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, con claridad
meridiana, se advierte que no existe una jurisprudencia consolidada sobre la aplicabilidad
de la doctrina de los actos propios en los conflictos laborales, aunque se tenga cierta
inclinacion por su ineficacia bajo el razonamiento que
“...el articulo 8 de la legislacion laboral que establece la irrenunciabilidad de
derechos del trabajador, como sustento de su inaplicacion entre nosotros, es una
norma que garantiza la proteccion del trabajador frente a cualquier acto que lo
lleve a privarse voluntariamente de los derechos consagrados en la ley laboral,
entendiendo que carece de relevancia juridica su voluntad cuando éste, a través
de sus actos propios, consiente directa o indirectamente en la renuncia,
disminucion o dejacion de derechos laborales tutelados a través de la norma. Esta
disposicion esta concebida para garantizar la igualdad y la proteccion del
trabajador como parte débil de la relacion de trabajo, en ocasiones en las que
sea €l mismo quien contravenga sus intereses en el marco de una relacion de
trabajo” http: //bd.organojudicial.gob.pa, como se dijo en la Sentencia del 17 de
abril de 2019. En ese caso, el ponente fue el Magistrado Abel Zamorano y
actuaron también los magistrados Luis Ramon Féabrega Sanchez y mi persona,
como integrante de la Corte Suprema de Justicia, desde el afio 2016.
No ocurre lo mismo en la orbita del Derecho Administrativo, ya que el Estado puede
volver sobre sus propios actos, alegando su propia torpeza mediante la acciéon de
lesividad, Al respecto cabe analizar la sentencia de 25 de agosto de 1999, mediante la
cual se dispuso que:

...todo acto mediante el cual se le otorga un derecho subjetivo a favor del
administrado crea una situacion de exclusividad que es oponible a la
Administracion en caso de que ésta Ultima se exceda en sus facultades.
Una vez la Administracién se percate de que un acto administrativo por
ella expedido carezca de alguno de los presupuestos requeridos para su
validez, lejos de revocarlos debe proceder a la via jurisdiccional ordinaria
a fin de anular dichos actos propios.

En este sentido, el tratadista Jaime Vidal Perdomo establece que ‘el
respeto a las situaciones juridicas creadas o definidas por los actos
administrativos puede ser tal que se hagan irrevocables, aunque sean
ilegales. En el derecho espafiol se denomina recurso de lesividad el que
puede interponer la administracion ante los jueces contra sus propios actos
que declaren derechos, ante la imposibilidad en que se encuentra de
revocarlos directamente. .. en algunos casos esos derechos son asimilables
al derecho de propiedad y es dable exigir, para ser privado de ellos, ley
que los declare de utilidad pablica e indemnizacion; pero estos derechos
pueden haberse adquirido en forma ilegal, por lo que se menciona que
para que el acto sea revocable al beneficiario debe ser de buena fe” (Vidal,
1994, p.143), http: //bd.organojudicial.gob.pa

Igualmente, deben ser examinadas las sentencias de 24 de mayo de 2007, 13 de
mayo de 2015y 22 de junio de 2018, dictadas por razon de las acciones de nulidad
y plena jurisdiccion ejercidas dentro de la justicia contencioso-administrativa en
Panama.
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La maxima segun la cual nadie puede ir contra sus propios actos, en el campo del Derecho
administrativo, es una cuestion compleja como recuerda (R. Lépez, 1952), dado que no
resulta facil la determinacion de quien puede ser el autor de un acto propio, habida cuenta
que la Administracion puede ser un sujeto colectivo integrado por multitud de 6rganos,
en distintos planos jerarquicos con variada personalidad juridica, y distinta esfera de
actuacion. Por su parte, a la base tedrica de la institucion del recurso de lesividad que
radica en la famosa doctrina de los actos propios: venire contra factum proprium non
valet, siendo la doctrina que conduce al principio de irrevocabilidad de los actos
administrativos declaratorios de derechos, que no es sino el reves del régimen positivo
que el recurso de lesividad viene a establecer, se opone Garcia (1956), cuando afirmo que
el principio de los actos propios no tienen nada que ver, ni siquiera aproximadamente,
con el régimen positivo que consagra nuestro recurso de lesividad. La doctrina de los
actos propios se utiliza generalmente como una inespecifica, y ain mas, grosera
imprecision, y esto no sélo el Derecho Administrativo, sino también en el campo, mas
depurado técnicamente, del Derecho Civil. A su juicio, el recurso de lesividad se
sobrepone, en cuanto al fondo del derecho material se refiere, a esta construccion
elemental, que queda al margen, como se ve, de cualquier aplicacion o excepcion del
dogma de los actos propios. Por ello, se concluye que puede establecerse firmemente que
el principio de los actos propios no puede ser invocado, ni como fundamento o, ni siguiera
como motivo lejano, que justifique de alguna manera la institucién del recurso de
lesividad, el régimen de revocacion de los actos administrativo que lleva parejo, o
cualquiera de sus particularidades dogmaticas o positivas.

B. LINEAMIENTOS ACERCA DE LA UTILIDAD O INUTILIDAD DE LA
DOCTRINA DE LOS ACTOS PROPIOS EN MATERIA LABORAL.

También se observa que la doctrina de los actos propios se viene empleando en la solucion
de problemas reales que han llegado a conocimiento del juez por el interés de las partes
en zanjar sus conflictos, lo que indica que su potencial va mas alla de su relevancia teérica
0 construccidn abstracta expuesta por los cientificos. No cabe duda, que dicha doctrina
cuenta con una innegable utilidad practica dentro de la drbita del Derecho del Trabajo,
especialmente cuando es el trabajador quien reclama su reconocimiento y aplicacién ante
el comportamiento incoherente y contradictorio del empleador que no esta beneficiado de
la proteccién que brindan los principios de indisponibilidad y de favorabilidad, reservados
o destinados exclusivamente para el sujeto considerado como la parte débil de la relacion
laboral. Entonces, puede decirse que la doctrina de los actos propios no resulta una
herramienta Util para el empleador dado el sistema garantista del Derecho del Trabajo.

Como quiera que la doctrina de los actos propios esta destinada a preservar y respetar
valores éticos como la coherencia, decencia, lealtad y acatamiento a la palabra empefiada,
entre otros, se considera que su utilizacién devendria en beneficiosa para la sociedad
puesto que contribuiria a mejorar la convivencia entre las personas que han formalizado
sus nexos juridicos y que pretenden desatenderlos cuando ocurran situaciones como, por
ejemplo, el acordar la terminacion de ellos y la forma de como serian cubiertos o
satisfechos los créditos laborales y prestaciones econémicas, surgidos por razon de la
relacion laboral, y también el desnaturalizar la calificacion de una relacion que envuelve
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econdmica.

CONCLUSIONES

e Categdricamente se puede sefialar que la prohibicién de ir en contra de los propios
actos ha sido construida para beneficio de la justicia, mas que para la seguridad
juridica, puesto que es una regla de juicio (de caracter subsidiaria), esto es, que
opera ante la falta o ausencia de norma aplicable y frente a la situacion y
circunstancias particulares de cada caso.

e En el ambito laboral la doctrina de los actos propios carece de eficacia o plena
aplicacion, debido a que los actos de disposicion o renuncia de derechos legales o
convencionales, a favor del trabajador, no tienen valor juridico y adolecen de
nulidad, lo que constituye una proteccion especial arraigada al sistema garantista
disefiado en esa rama del derecho. En distintos sistemas juridicos se viene
propagando una tendencia por la utilizacion de la doctrina de los actos propios en
controversias laborales, como herramienta que persigue solucionar ciertos asuntos
donde el trabajador y el empleador tienen posiciones yuxtapuestas como, por
ejemplo, en los supuestos de exclusion del ordenamiento laboral, de
incumplimiento de una obligacion que concede un beneficio econdémico a una de
las partes y consecuente reconocimiento de un derecho establecido en la ley
laboral que no puede ser objeto de disminucion, disposicion ni renuncia por
mandato expreso de la norma o por la virtud de su imperio.

e La doctrina de los actos propios resguarda el deber de conducta, en sentido
estricto, siempre que funcione sin cortapisas el principio de la autonomia de la

¢ voluntad, postulado que no rige en materia laboral, lo que dificulta e impide su
aplicabilidad respecto de las pretensiones o comportamiento del trabajador y, por
tanto, resulta inviable su reconocimiento en dicho &mbito juridico.
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Resumen

Critica de dramaturgia de la obra “Juicio final”, de José de Jestis Martinez (1929-1991),
escritor y dramaturgo panamefio de postguerra. Desde el paradigma hermenéutico y con
una metodologia cualitativa se abord6 el texto dramético y espectacular de la obra de
teatro para indagar a través del método de analisis de contenido: ¢como relaciona,
Martinez, en el universo dramatico de “Juicio final”, ;las categorias vida, muerte y
creencias religiosas en el sistema cristiano (cat6lico) contrapuesto al existencialismo
(sartreano)? “Juicio final”, de Martinez propone que el hombre solo tiene trascendencia

en su existencia concreta; antes de la vida y después de la muerte, sdlo existe la nada.

Palabras Clave: Catolicismo, Creencia religiosa, Drama existencialismo, Muerte.

Abstract

Dramaturgical criticism of the play “Last Judgement” by de José de Jesus Martinez (1929-
1991), a postwar Panamanian writer and playwright. From the hermeneutic paradigm
and with a qualitative methodology, the dramatic and spectacular text of the play was

approached to investigate through the content analysis: How does Martinez, in the given
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circumstances of his play, “Last Judgement”, relates the categories of Life, Death and
Religious beliefs in the context of Catholicism against the Sartrean existentialism? The
dramatic text of “Last Judgement” proposes that man just has transcendence during his

concrete existence; before life and after to passing away, exists nothingness.

Keywords: Catholicism, Religious beliefs, Drama, Existentialism, Death.

Introduccion

La dramaturgia es, segin Garcia, 2011, “la practica del modo de representacion teatral”
y se aplica el término dramaturgo, al profesional que practica la dramaturgia, es decir, al
que escribe la obra de teatro, definida como “la codificacion literaria del texto dramatico
que transcribe un drama virtual o imaginado” (Garcia; andlisis..., 2011, p. 26).

Paises latinoamericanos como Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, tienen una larga
tradicion teatral y por tanto una dramaturgia nacional muy desarrollada. Sin embargo, la
dramaturgia panamefia se inicid, con el estreno de la obra de teatro “La cucarachita
Mandinga”, de Rogelio Sinan, en 1937, y los escritores panamefios que lograron asimilar
genuinos cddigos teatrales aparecieron después de 1952 (Rodriguez, 1984). En
consecuencia, es comprensible que, en la actualidad, dentro del gremio de teatro
panamefio, existan muy pocos dramaturgos, se lleven pocas obras panamefias a la escena,

y haya escasez de estudios sobre dramaturgia.

A la fecha “Los estudios mas completos y sistematicos sobre teatro podrian ser, “Primera
historia del teatro panameno”, de Héctor Rodriguez, 1984 y “Antologia critica de la
dramaturgia panamefa”, de Alondra Badano, 2011. El primero esboza un panorama
historiografico, el segundo antologa y resefia criticamente a los dramaturgos que
publicaron sus trabajos entre 1937 hasta el 2000 (Mariscal, 2017, p.3).

La critica dramatica es importante porque contribuye a visualizar y difundir, nacional e
internacionalmente, las cualidades de la dramaturgia local coadyuvando, probablemente,
a que mas obras panamefias sean llevadas a escena.

José de Jesus Martinez, desde su aparicion en las tablas de Madrid, con la puesta de “La
Venganza” (1954), recibi6 excelente critica por su forma teatral y por los inusuales temas

abordados. Debido a su prolifica produccion literaria en teatro, ademas de narrativa,

247



Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

ensayo Yy poesia, actualmente se le considera como autor de referencia obligatoria para
los estudiosos del teatro. El objetivo de este estudio es hacer un analisis de contenido del
texto dramatico de “Juicio final”, de Martinez, escrita en 1962, cuyo conflicto confronta
la posicion tradicional del hombre cristiano a la concepcion del hombre sartreano. Wedel
dice que "Juicio Final" nos plantea el tema de la muerte. La muerte es morir "las cosas"
y enfrentarnos en forma decisiva a nuestra existencia. Valorarla. Se trata de enfrentamos

con nuestra conciencia’ (p.176).

En la opinidon de Solorzano, 1981, “Juicio final” es, “una bella y poética obra de tema
universal, testimonio de nuestro mejor teatro de posguerra. La angustia parece dominar
todo el desenvolvimiento dramético y nos muestra el estremecimiento con que el hombre
de hoy contempla los problemas metafisicos" ( p.115-56).

En este contexto se analizara ;Como relaciona, Martinez, en su universo dramatico de
“Juicio final”, las categorias vida, muerte y creencias religiosas en la concepcion
ideoldgica del personaje Hombre (cat6lico) contrapuesta a la ideologia del personaje Juez

(sartreano)?

Materiales y Métodos

Basado en el paradigma hermenéutico y dentro de la metodologia de enfoque cualitativo,

se aplico, al texto dramatico y espectacular, el método de analisis de contenido.

Unidad de andlisis

En el caso de la obra de teatro, “Juicio Final” (1962) como unidad de analisis, plantea
Garcia (p.23), lo hermenéutico, remite a la critica del texto teatral para referirnos a la
vision de una realidad del autor como proceso fenomenoldgico. En este sentido, “la tarea
de la critica supone arriesgarse a dotarla de uno o varios sentidos entre los posibles”
(Beuchot, 2016), “y mejor aln si es entre los plausibles” (Garcia, 2001, p. 19). Este texto
dramaético es una pieza de personaje en la que, en su anécdota, los personajes Hombre y
Juez, debaten sus creencias sobre la existencia: la vida, la muerte y la posibilidad de otra

vida después de la muerte. EI hombre basa su argumentacion en su doctrina tradicional
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catélica, misma que, para el Juez, son falacias fundadas en la idea de una esencia humana

que precede al hombre.

El escrito se estructura en tres secciones: 1. Categoria de la vida en el Hombre y el Juez,

2. Categoria de la muerte en el Hombre y el Juez, y, 3. Creencias (falacias) religiosas.

Resultados y Discusién
1.1 Categoria de la vida en el Hombre y el Juez
Para este estudio se seleccionaron fragmentos del didlogo que son claves en la
construccion del conflicto, tension draméticay tema central de la obra teatral.
Este dramaturgo coloca, frente al espectador, un espacio ficticio enrarecido con
similitudes a un estrado, pero con muy escasa escenografia. Alli, los personajes
secundarios, el Conserje y Funcionario, preparan el espacio para recibir a un hombre que

acaba de morir.

Juez: (Se levanta y toma asiento detras de escritorio) Bueno. Esperemos.

(El tic-tac de hace mas patente. Crece. Se desordena. De pronto, calla. Un pequefio
gesto del Juez. Los dos estan inmoviles. Por la derecha entra un Hombre. Cincuentén.
Burgués tipico. Al ver al Juez y al Conserje que lo esperan, se sobresalta)

Hombre: ¢? (Quiere regresarse, pero hay una fuerza invisible que se lo impide)

Juez: (Sonriente, amable) Pase, pase usted, por favor. Lo esperabamos. (p.3)

El hombre al descubrir al personaje Juez, se alegra y regocija de confirmar lo que
creyo durante toda su vida.

Hombre: (pasa y se sienta frente al escritorio) Vea usted, me rio porque... (...) no
dudé nunca de que habia otra vida después de la terrena y de que en ella se nos sometera
a juicio... por que supongo que esto es un...(p. 11)

Juez: No se le puede llamar juicio propiamente. ... aqui no se condena o se salva a
nadie... que no venga ya condenado o salvado (p. 12)

Refiriéndose a si mismo, el hombre se jacta de su estatus social, “Entendido. Para
empezar, debo decirle que me llamo...”(p.14). “Era un nombre honesto, garantizaba la
verdad de aquello al pie de lo cual estaba. Y era sonoro” (p. 15). El juez le explica que,
en el trance actual, ya no le sirve el nombre.

JUEZ: Es violento, lo reconozco. Pero repare usted en que el nombre es solo un

sonido, o0 un garabato escrito, mediante el cual la gente nos llama. Pues bien, la gente ya
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no existe para usted. En realidad, es usted quien no existe ya para la gente... Su
nombre no funciona ya, por asi decirlo, y ha dejado, por tanto, de serlo. (p. 14)

El Hombre apela a las “buenas obras” que hizo en su vida:

Hombre: Yo sabia, que después de muertos somos..., nos enfrentamos, mejor
dicho, con..., con nuestra propia vida; eso es, con nuestra propia vida. Y he obrado en
consecuencia, velado por mis obligaciones para con mi préjimo, mi familiay mi religion.

( Se exalta hipdcritamente) Mi religion catolica, Unicay verdadera, que he defendido ante
tanto ateo y hereje que hay en el mundo. (p. 12)

A esta postura del Hombre, el Juez replica: “; No recuerda usted alguna vez que, sin
estar pensando en sus hijos, se sentia usted a si mismo como algo hecho por ese amor que
les tuvo?”(16). El hombre (Exaltado) (...) Tiene que constar en sus papeles que nunca
falté a ninguna de mis responsabilidades” (p. 21).

El Juez induce al hombre a la reflexion:

JUEZ: “Nunca podria nadie confundir un arquitecto con una casa que ese arquitecto
ha hecho. De igual modo, debe usted distinguir lo que usted es de lo que usted ha hecho.
Solo lo primero es lo que ahora nos interesa, (...). Lo que usted ha hecho ha quedado en
el mundo. Estoy seguro de que alli se le agradece, si con ello ha ocasionado la felicidad
de alguien. Pero ahora se trata de su propia felicidad. Ahora se trata ... de usted. ...en el
fondo, esas cosas que uno hace lo hacen a uno. Y, esta obra, ;qué hizo. (...). En usted...,
en usted mismo, ;qué hizo?” (p. 17).

1.2 Categoria de la muerte en el Hombre y en el Juez.

En este momento de la representacion dramatica se entra al punto climatico donde
el personaje del Juez, como antagonista, logra llevar al hombre a su méxima confusion:

Hombre: Usted no puede venir ahora a decirme que yo no existo o que no he
existido nunca. ¢A quién, si no a mi, besaba mi mujer? Pues bien, eso, soy yo, y usted
tiene la obligacién de condenarlo o de salvarlo, pero de hacer algo con ello (p. 26).

El Juez antepone de forma categorica, que en la dimension dénde se encuentra el
hombre, ya no tiene nada.

Hombre: (Como queriendo llorar) Yo amaba a mis hijos, mi casa, mi... Juez: (
enojado) jNada de eso existe ya! ¢Quiere usted acabar de comprenderlo de una vez por

todas? Ahora se trata de usted. Ahora se trata de usted. Olvidese de todo lo demas
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Hombre: ;Como voy a olvidarlo, si me pide que hable de mi? Ellos eran la mitad
de mi vida, la mitad de mi alma. (...) Y a mi, ;qué me va a pasar a mi?

Juez; ¢Y la otra mitad? Porque esa de la que usted habla ha muerto.(p. 20)

Esto se refuerza por la respuesta conclusiva del Juez:

Juez: El tiempo se ha detenido para usted. (le da la espalda para no sufrir). Un
instante solo, pero sin limites. Un hombre es un hombre, muere, y no es nada, “la muerte,
se lo lleva (a los hombres) como hojas. (Pausa) No se les ocurre agarrarse a algo que no
pase, a alguna idea fija, clavada en la verdad” (p. 27).

El Hombre reflexiona:

Hombre: Me gastaré. Terminara el viento por gastarme, diluirme.

Juez: aqui no sopla viento.

Hombre: es verdad, todo esta tan quieto. Tan silencioso. Qué rara suena mi voz. ( (
El Juez da las espaldas, deniega con la cabeza). (No es mi voz? ;{Mi pensamiento
entonces?

1.3.Creencias (falacias) religiosas.

Las falacias o creencias religiosas, desde el punto de vista del Juez, obedecen a una
postura idealista en que la esencia precede a la existencia. Para el personaje Juez quien
propone el punto de vista del autor, tales argumentos intentan defender falacias. Es por
ello por lo que le denomino “Falacias religiosas. Adiciono que no son denominadas asi
en el texto dramatico.

En esta seccion hago una relacion de las mas fundamentales falacias que utiliza el
hombre para argumentar sobre su derecho a ser premiado después de su muerte. Los
puntos fundamentales en el argumento del personaje del Hombre podrian resumirse en
cinco:

1.3.1. Hay algo después de la muerte.

Hombre: “yo siempre sospeché que habia algo después de la muerte”(p. 11). “No dudé
nunca de que habia otra vida después de la terrena y de que en ella se nos someteria a
juicio... (p. 12).

1.3.2Hay un gran valor en vivir en el seno de la religion catolica y haber recibido

todos sus sacramentos.
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Hombre: “Debo decirle, sin embargo, que el haber sufrido, el trance, en el seno de
la religion catolica, y confrontado por todos los sacramentos. j Y por a bendicion
papal!”(Suena falso. El Juez se sonrie) Hizo que todo fuera placido y tranquilo”(p. 13).

1.3.3.El nombre y las buenas obras

Tener un nombre sonoro y hacer buenas obras para con el préjimo son condiciones
a lo largo de la vida terrenal que deben estar archivados en los documentos del Juez
(¢Acaso Dios?)

Hombre: “Era un nombre honesto, garantizaba la verdad de aquello al pie de lo cual
estaba. Y era sonoro. No soy vanidoso, como los casos del ejemplo. Asi debe constar en
sus documentos. (...) Me queda lo mas: el haber cumplido con mis obligaciones
religiosas, el haber hecho repetidas veces el bien, el haber sido un padre amantisimo”. (p.
15).

1.3.4.Al morir, cabe apelar a las obras buenas y que éstas deben pesar sobre las
malas, si las hubo, para tener recibir una premiacion.

Esto no lo dice el texto, pero se interpreta que refiere a los conceptos cristianos de
la vida eterna o el cielo.

Hombre: ¢No cabe entonces apelar a mis obras buenas? Estoy dispuesto a confesar
también las malas, por supuesto, pero quiero que se las compare, que se las pese (p. 17 ).

(...)

Hombre: ¢No se me va a castigar, y premiar, mis pecados, mis virtudes? (29).
Ante la nula conciencia del Hombre, sobre lo que le sucede, el personaje Juez le aclara la
gravedad de su destino:

Juez: ...La vida es nuestra madre y nuestra hija simultaneamente. Sin embargo, hay
vidas tan falsas, huecas, (...). ...cuando la muerte les amenaza, cuando necesitan de si
mismos, van corriendo a buscarse....entonces se desesperan, de desorientan, se
sorprenden, porque no hallan mas que el sitio vacio. Y la vida, y el tiempo , la muerte, se
los lleva como hojas. (Pausa) No se les ocurre agarrarse a algo que no pase, a alguna idea

fija, clavada en la verdad. (pp. 26, 27)

DISCUSION

2.1. Discusion de Categoria de la vida en el Hombre y el Juez
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En su anécdota, “Juicio final”, los personajes de un Conserje, un Funcionario y el
Juez esperan a un hombre que acaba de morir 0 que esta en ese trance entre desfallecer y
abandonar el cuerpo. Al entrar el hombre cree reconocer, en el Juez, a la figura
arquetipica del Juez que su religion le ha ensefiado. En el caso de esta obra, aunque
Martinez, titula la obra, “Juicio final”, no se trata del “Juicio universal” o dia de la
resurreccion de todos los muertos o segunda venida del Sefior Jesus Cristo. (Mt. 25, 32.;

Ap. 20, 11-14), sino del juicio individual para cada alma.

Juez aclara al Hombre que no se le hara un juicio en propiedad, pero el hombre que

aun no comprende comienza a exponer lo que, segun él, son sus monedas de valor y que
logré acumular durante toda su vida. El estatus de la clase social, acufiado en el nombre

y, el suyo es rimbombante: “Mi nombre siempre fue pronunciado con respeto y simpatia
por cuantos me conocieron y trataron. Velar por su reputacion fue tarea que me impuse
y que logré con éxito en todas mis relaciones de hombre de negocios y de ciudadano”(p.
15). Sin embargo, para el Juez, ese signo sonoro o grafico, de prestigio ya perdio el Unico
valor que tenia en la dimension terrenal. Ciertamente en el trance actual, ya no le sirve.
Porque solo servia para que en la vida terrenal la gente le llamase, pero aqui en este
proceso, la genta ha quedado atras, o, en otras palabras, él, el hombre ya no existe para

esa gente. El nombre aqui es solo “un sonido, un garabato escrito”.

El Hombre, en su afan de poner a prueba su conviccion, apela a las buenas obras,
a sus sacrificios. Exaltado e hipocritamente, indica la acotacion, el Hombre afirma: “he
cumplido con todas mis responsabilidades, he luchado por mis creencias ante tanto
incrédulo y apdstata” (p. 12).

A esta postura del Hombre sobre la funcion y fin de su vida, el Juez replica que
todos los sacrificios que durante la existencia puedan hacerse, son solo parte de eso, de
vivir; que, si algo trascendente puede adquirirse, es el tratar de construirse a través de lo
que se hace sobre si mismo. Tal como lo afirma Sartre, 1946, “El hombre es el tinico que
no solo es tal como él se concibe, sino tal como él se quiere, y como €l se concibe después
de la existencia, ...el hombre no es otra cosa que lo que ¢l se hace” (p. 3).

El Juez, en el sentido sartreano, utiliza variaciones de la analogia del artesano y su

obra: el arquitecto y la casa que éste construye, el golpe que se day el duefio del pufio
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que golpea, el beso que se da a la persona amada y lo que el beso hace en el que besa.
Concluye que lo que el Hombre haya hecho en la vida terrenal reposa en los otros. Que
el nombre era (til en la vida para que otros le llamasen. Pero no en su construccion
humana. En efecto el hombre existe y con sus acciones define, se descubre como ser.
Entonces, ¢todas esas cosas que el hombre hizo — la fe, la responsabilidad, las buenas
obras, el amor a los hijos, a la esposa — qué hicieron en el Hombre? EI punto fundamental
de “Juicio final”, al morir, es que, si algo valioso ocurri6 en la existencia del Hombre, fue
la posibilidad de encontrarse a si mismo. Ese contemplar un atardecer, las gotas en una
hoja de hierba, sin la preocupacion de hacerlo por conceptos predeterminados, sino para
encontrar, definir su naturaleza. “En usted..., en usted mismo, (la vida en la fe) ;qué
hizo?” (p. 18).

2.2. Discusion de la Categoria muerte en el Hombre y en el Juez

Se suele decir que el teatro es como un espejo que la sociedad coloca frente a ella
para observarse a si misma. La superficie de ese espejo no es ya mas pulida como en el
teatro clasico, sino que tiene deformaciones intencionadamente hechas por el dramaturgo.
A veces esa superficie esta solo esmerilada, otras fracturada o cdncava, pues, aunque es
tacito que el dramaturgo no intenta —ni puede— resolver los problemas de la sociedad,
si trata de mostrarnos al hombre y su comunidad desde miradas o perspectivas nuevas y,
a veces, enrarecidas.

En el caso de Martinez, su teatro tiene:

“la rara habilidad de sintesis que cristaliza en el teatro breve: la exposicion concisa
y directa, aun cuando se refiera a temas de alcance metafisico, temas que muestran las
deformaciones que el mundo de hoy, impone a los seres humanos. Las fabulas de su teatro
breve, cercanas a las del teatro del absurdo, ponen al descubierto el automatismo del
mundo irracional” (Solorzano, 1981, p.155)

En la representacion dramatica, el hombre insiste: “sigo sin comprender por qué
no me reconoce usted al hombre bueno, y a veces malo, por qué no, que he sido en la
vida”(p. 22). El Juez, responde: “lo reconozco”, pero “Se ha muerto”(p. 22). El juez
plantea que “el alma no siempre existe”(p. 18), porque ya todo acabd para él, “Ahora no
habra astros. No habra nada. Solo usted. Si es que existe”(p. 18). Usted «no es otra cosa
sino lo que ha hecho de si mismo». <<EIl hombre se descubre y se hace a si mismo, sin

proyecto alguno previo>> (Orozco).
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Cuando el Juez interroga al Hombre sobre ¢qué hizo con el nifio (refiriéndose al
hombre mismo) que una vez quiso ser musico? “Tenia los ojos grandes. Se compr6 una
flauta. (...). El Hombre replica: “Yo no he tenido tiempo para recordar. Mi vida fue un
puro ajetreo, una pura lucha por la vida” (p. 25). Martinez, a través del Juez, da el
martillazo final con la sentencia demoledora, “la muerte, se los lleva (a los hombres)
como hojas”, porque “No se les ocurre agarrarse a algo que no pase, a alguna idea fija,
clavada en la verdad”(p. 27). El Juez anade: “;No ha amado usted, u odiado, algo ...fijo,
al margen de la corriente, de manera que puede decirse que lo que usted era entonces
también estaba al margen?”’(p. 27).

Badano, refiriéndose a una caracteristica de Martinez como dramaturgo, dice:

El recurso del autor es un desdoblamiento entre autor y personaje (Pirandello,
Unamuno...); el texto asume una posicion critica en especulaciones de contraste con los
hechos de la vida... (...). Filosofia sartriana, de corte existencialista, y fundamentalmente
teatro: ficcion que no puede resolverle los problemas a la sociedad. (2011, p.103)

El personaje del Juez, como portavoz del punto central del autor, quien ademas de
narrador y dramaturgo es doctor en filosofia, sentencia al hombre, aduciendo que, aunque
quisiera justicia, no puede ni premiarlo ni castigarlo, porque “No me sirve ningun ejemplo
0 momento de su vida en el que usted estaba interesado en algun negocio, de cualquier
tipo, a menos que, en quitandole todo eso ajeno quede algo en el fondo: usted” (p. 26).
Afiade el Juez: “’Yo no busco la relacion , busco a quien las tenia. Creia que ya lo habia
comprendido” (p. 29). No tema, no va a sufrir, no va a perder —ni pecados, ni virtudes—
nada. Nunca lo ha tenido.

2.3.Discusion de Falacias (creencias) religiosas

En la confrontacion dramatica de este juicio de Martinez, discurre la honesta
preocupacion de un ser humano por el fin de su vida. ;Hay algo mas allad de esta
existencia, a donde van nuestras energias? ¢\Volveremos, como dice la Biblia, al polvo,
del que fuimos hecho?

La vida humana, en las ideas del Juez de la obra de Martinez, es un proceso que se
experimenta personalmente: lo que echa a andar al individuo es sus aspiraciones, su
desvelo por la construccién de su existencia, no tiene una continuidad fundado en una

esencia anterior a la existencia. Por tanto, tampoco algo después de esa existencia.
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Tal como lo propone Sartre: “Significa que el hombre empieza por existir, Se
encuentra, surge en el mundo, y que después se define” (p. 3).

Martinez en “Juicio final”, desde la filosofia existencialista sartreana, afirma que el
hombre sélo tiene trascendencia en su existencia concreta. Todo aquello que imagina el
personaje Hombre, en esta ficcion, como valioso, afirma el personaje Juez, ya no existe;
las cosas que uno hace se hacen para los otros, otros son los que pronuncian nuestro
nombre, otros son felices o beneficiados con las acciones de uno. Es importante existir
(vivir) con intensidad, parece afirmar el Juez, aferrdndose a ideas o a motivos, que
muchas veces son aparentemente infimos, pero que cuentan como los Unicos instantes
donde realmente somos, logramos ser, logramos algo de trascendencia, mas alla de los
simples dogmas (obligaciones predeterminadas) que hemos aprendido tradicionalmente.
Como lo afirma, Echeverria, 2006:

“El ser humano soélo existe en la medida en que se inventa a si mismo. Al adoptar
con sus decisiones una consistencia tal o cual, cada quien se asume ante todo como
reivindicador o como represor de lo humano, como libre o como autémata” (p. 193).

Lo que enfatiza Martinez, a través del Personaje Juez, es que la muerte no es ese
puente para una siguiente vida. Solo le queda al hombre lo que hizo durante en su
existenciay, éste estar en el mundo le da la libertad de ser, de definirse, de ser responsable
de si mismo y de los demés. Porque al dejar de existir solo se encontrara con lo hecho

por esas cosas que €l hizo.

3.LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Como se menciono en la introduccidn de este estudio, existen muy pocos estudios
sobre teatro panamefio. Y mucho menos sobre la dramaturgia. Y aungue se han hecho

varias puestas en escena basadas en Juicio final y, en 2008, la Loteria Nacional de
Beneficencia, dedico dos nimeros de su Revista como publicacion de homenaje a José
de JesUs Martinez, todavia queda la deuda de estudiar de forma més sistematica su teatro,
asi como la de muchos otros autores de finales del siglo XX y de estos ultimos 22 afios

del siglo XXI. Hasta hoy, existen pocas tesis de licenciatura que estudian dramaturgos

256



Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

panamefios. Un analisis de los autores Premios Mir0 del decenio 70, de Dayanara Medina,
otro del decenio 80, de Mesias, Pamela. Ademaés de la tesis sobre Babot, de Cedefio
(2020); Tesis sobre Alex Mariscal (Rodriguez, 2018), y la tesis de maestria sobre Jarl
Babot, (Mariscal, 2003).

Conclusiones

Lo expuesto a lo largo de este trabajo permite concluir que “Juicio Final” es una
obra de anécdota sencilla, lenguaje culto, con personajes complejos y con una
representacion en el ambito de lo probable. Cuando la obra se presento, en su estreno, a
la audiencia panamefia, mayoritariamente catdlica, de los afos sesenta, debid ser
recepcionada como irreverente. Al respecto, Rodriguez anota, en su ensayo “La
dramaturgia panamefa”: “La originalidad de Cuchu Martinez radica en ubicar sus piezas
en un contexto politico ideoldgico que en principio las pone en conflicto con ellas
mismas”. A pesar de que los elementos verbales de “Juicio final” proponen una estética
cotidiana, la escasez de elementos escenograficos, posibilitan estilos de puestas no
realistas.

En efecto, se han presentado en Panama, puestas expresionistas y surrealistas. La
primera del cubano, Mario Pefia, (Sala alternativa del Departamento de Arte Teatral de la
U. P.) y la segunda, mas expresionista, del panamefio Gabriel Pérez Mateo (Alef Café,
2010)La relacion que establecen el personaje Hombre y Juez, en el desarrollo de la
anécdota de “Juicio Final”, centra el conflicto en el debate del problema de la existencia
terrenal y la posibilidad de otra vida mas alla de la muerte. En sintesis, Martinez, plantea
que las categorias de la vida, muerte y creencias religiosas del Hombre estan basadas
fundadas en una concepcion de que “la esencia del hombre precede a esa existencia
historica que encontramos en la naturaleza”. En esta filosofia, “la naturaleza humana es
comun a todos los hombres”, y todo “hombre individual realiza cierto concepto que esta
en el entendimiento divino” (Sartre, p. 3). En efecto, cuando el personaje, Juez, revela
que él no es ese artesano supremo, el Juez divino que separa la brizna del trigo, entonces
el personaje Hombre, entra en su conflicto existencial. Martinez, en términos del choque

de fuerzas entre los personajes nos comunica su punto de vista sobre la existencia: la vida
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individual del hombre sélo tiene trascendencia en su existencia concreta. Con la muerte
todo termina, y que todos los supuestos sobre las buenas obras, los sacramentos, las
bendicion papal como medio para una siguiente vida, son falacias. Antes y después de la
muerte, sOlo existe la nada. Tal como afirma, Sartre , “El hombre, tal como lo concibe €l
existencialista, si no es definible, es porque empieza por no ser nada. Sélo sera despues,
y serd tal como se haya hecho. Asi, pues, no hay naturaleza humana, porque no hay Dios
para concebirla (p. 3). Quizas por ello, el gran dramaturgo del sur de los Estados Unidos,
Tennessee Williams, quien tenia terror a envejecer, entre otras razones, porque la vejez
le acercaba a su fin fisico, creia que “el arte y el amor — el encuentro sexual con el otro—
eran las Unicas estrategias para vencer ese inevitable trance de la existencia (Mariscal,
1999). En ese sentido, Martinez, el dramaturgo trasciende més alla de su existencia fisica
a través de esta pieza, multiples veces llevada a escena en varios paises. Definitivamente,

“Juicio final” es una excelente contribucion de la dramaturgia panameia de postguerra.

Referencias Bibliogréaficas

Badano, A. (2001). Antologia critica de la dramaturgia panamefia. Panaméa: Editorial
Mariano Arosemena (INAC).

Beuchot, M. (2016). Hechos en interpretaciones; hacia una hermenéutica analdgica.

México: Fondo de cultura econémica.

Cedefio, S. (2020). Analisis critico en la dramaturgia de “Las aves”, de Jarl Ricardo
Babot.[Manuscrito no publicado]. Tesis. Departamento de Arte Teatral,

Universidad de Panama.

Echeverria, B. (2006). El humanismo del existencialismo. Dianoia, volumen LI, nimero
57 (noviembre): pp. 189-199. En linea:
http://www.scielo.org.mx/pdf/dianoia/v51n57/0185-2450-dianoia-51-57-189.pdf
Ultima busqueda: 20 abril de 2022.

Garcia Barrientos, J. (2001). Cémo comenta una obra de teatro. Cuba: Ediciones Alarcos.

Garcia Barrientos, J. (2011). Analisis de la dramaturgia cubana actual. Cuba: Ediciones

Alarcos.

258



Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

Goldstein, M. (1964). La Retreta y Juicio Final del Dr. José de Jesus Martinez. Tareas,
13, p. 126-128.

Mariscal, A. (2016). El concepto de la vida y la muerte en Juicio final, de José de Jesus
Martinez. [Manuscrito no publicado]. Tesis de licenciatura. Departamento de Arte

Teatral, Universidad de Panama.

Mariscal, A. (2003). Jarl Ricardo Babot: Transgresor existencial y la destruccion del ser
amado en el proceso de la busqueda de una redencion absoluta. [Manuscrito no
publicado]. Tesis de maestria. Departamento de Teatro, Lindenwood University.

Mariscal, A. (1998). Williams, personaje refugiado en la obra ‘No puedo imaginar el
manana’, de Tennessee Williams.[Manuscrito no publicado Tesis. Departamento

de Arte Teatral, Universidad de Panama.

Martinez, J. de J., 1962. Juicio final. Panama: Ediciones “Estudios” del Instituto nacional

de Cultura.

Orozco, A. (2000). Notas sobre el Planteamiento Filoséfico de Jean-Paul Sartre. [En

linea] Acceso en:
http://www.hottopos.com/convenit4/sartre.htm [Ultimo acceso 15 12 2015].

Rodriguez, L. (2018). Analisis dramatargico del texto Desaparecidos (Premio Mird
2015), de Alex Mariscal. [Manuscrito no publicado] Tesis de maestria. Facultad de

Ciencias Juridicas, sociales y Humanidades. Universidad de la Rioja, Espafia.
Rodriguez, H. (n.d.a) La dramaturgia panamefia. [En linea]. Acceso en:

https://www.monografias.com/trabajos82/framaturgia-panamena/framaturgia-

panamena2.shtml [Ultimo acceso: 3 2 2016].

Rodriguez, H. (1984b). Primera historia del Teatro en Panama. Panama: Editora

Renovacion.

259



Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

Facultad de Ciencias Juridicas, Sociales y Humanidades

Sartre, J. (1973). El existencialismo es un humanismo. Traduccion de Victoria Praci de
Fernandez. Buenos Aires; Argentina. En linea:
https://www.ucm.es/data/cont/docs/241-2015-06-16-

Sartre%20%20EI_existencialismo_es_un_humanismo.pdf Ultima visualizaciéon: 20 de
abril de 2022.

Solorzano, C. (1981). Ed. El teatro Hispanoamericano contemporaneo. Mexico: fondo de

cultura econémica.

Wedel, R., (n.d.). José de Jesis Martinez y su obra. [En linea] Acceso en:
http://www.inif.ucr.ac.cr/recursos/docs/Revista%20de%20Filosof%C3%ADa%20
UCR/V0l.%20V11/N0.%2025/J0se%20De%20Jes%C3%BAs%20Mart%C3%AD
nez%20Y %20Su%200bra..pdf [Ultimo acceso: 25,11 2015].

260


https://www.ucm.es/data/cont/docs/241-2015-06-16-

Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y SUS FAMILIAS ANTE LA
COVID-19: IMPACTO SOCIAL Y EN LA SALUD

PEOPLE WITH DISABILITIES AND THEIR FAMILIES FACING COVID-19:
HEALTH AND SOCIAL IMPACT

Manuel Campos Labrador?, Brizeida Hernandez Sanchez?;

Universidad de Panama Departamento de Investigacion, Medicion y Evaluacion
Psicoldgica Panama
Correo: mcamposlabrador@gmail.com ldentificador ORCID: https://orcid.org/0000-
0000-0000-0000

Universidad Especializada de las Américas Facultad de Educacion Especial y
Pedagogia, Panama
Correo: brizeida.hernandez@udelas.ac.pa Identificador ORCID: https://orcid.org/0000-
0001-5397-1546

*Autor de correspondencia: brizeida.hernandez@udelas.ac.pa
Fecha de recepcion: 3/10/2022 / Fecha de aceptacion: 00/9/2020

Resumen

La investigacion tiene como objetivo valorar el impacto sanitario y social frente a la
COVID-19 en las personas con discapacidad y sus familias, en la Red Nacional de
Familias Inclusion Panama. La finalidad fue conocer el impacto social y de salud de las
personas con discapacidad y sus familias ante el COVID-19. EI Método del estudio fue
descriptivo y transversal a través de la participacion de las propias Personas con
Discapacidad y sus familias. La muestra estuvo constituida por 52 familias. Los
resultados muestran durante el COVID 19 se evidencio diferencias en el acceso a la
atencion de la salud por la falta de accesibilidad a la informacion, y la escasa
comunicacion. El impacto que ha tenido el COVID 19 en las vidas de las personas con
discapacidad revelan que, la prevencion mediatica ha ayudado para entender que hay que
cambiar el estilo de vida. Conclusiones: obtener informacion relevante, objetiva y valida
acerca del impacto que la pandemia en el ambito sanitario y social incidieron directamente
en las personas con discapacidad en Panama.
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Palabras Clave: Universidad de Panama, persona con discapacidad, COVID-19,
impacto social, medidas sanitarias.

Abstract

The research aims to assess the health and social impact of COVID-19 on people with
disabilities and their families, in the National Network of Families Inclusion Panama. The
purpose was to know the social and health impact of people with disabilities and their
families in the face of COVID-19. The Method of the study was descriptive and cross-
sectional through the participation of the Persons with Disabilities themselves and their
families. The sample consisted of 52 families. The results show that during COVID 19
there were differences in access to health care due to the lack of accessibility to
information, and poor communication. The impact that COVID 19 has had on the lives
of people with disabilities reveals that media prevention has helped to understand that
lifestyles must be changed. Conclusions: obtain relevant, objective and valid information
about the impact that the pandemic in the health and social spheres had a direct impact

on people with disabilities in Panama.

Keywords: University of Panama, person with disabilities, COVID-19, social impact,

health measures.

Introduccion

Segun los informes de las Naciones Unidas y de la Organizacion Mundial de la Saludn
(2020), las personas con discapacidad tuvieron y tienen mayor riesgo de contagio y
mortalidad por COVID-19, el virus afectd mas a las personas que pertenecen a poblacion
de riesgo; es decir, a individuos que tienen enfermedades crénicas y en situaciéon de
vulnerabilidad socioeconémica, entre otros factores siendo las personas con discapacidad
un grupo de alto riesgo, porque suelen tener comorbilidades o estar en situacion de
vulnerabilidad socioecondmica, por las barreras que experimentan en el acceso a la
educacion, y al trabajo, entre otras.

No obstante, es preciso sefialar que no todas las personas con discapacidad tienen una
mala salud o estdn dentro de poblacion de riesgo, aunque la mayor parte suele
experimentar barreras en el acceso a la salud. Durante la pandemia, en etapa de

confinamiento, se hizo dificil que las personas con discapacidad pudieran continuar con
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normalidad con sus controles de salud y sus tratamientos de rehabilitacion aspecto qué es
posible hayan empeorado su condicion de salud y calidad de vida.

Existieron barreras en la comunicacion e informacion, que no toda la informacion
relacionada a la salud pablica le llegd en formatos accesibles; ademas, algunas personas
con discapacidad y dependencia severa, necesitaban el contacto fisico de otras personas,
para que les ayuden a realizar las actividades basicas de la vida cotidiana, en este sentido,
depende de la ayuda de otras personas para subsistir, esto las hizo méas vulnerables al
contagio porque no tuvieron posibilidad de mantener la distancia social; en muchos casos
en los que las personas con discapacidad reciben cuidados en domicilio vieron sus
cuidados interrumpidos, sea porque quiénes cuidan de estas personas de forma
remunerada no pudieron ir a trabajar.

Para los casos de las personas con discapacidad que residen en instituciones o
residencias de larga o corta estadia muchas sufrieron abandono o no contaron con las
condiciones adecuadas para asegurar los estandares de higiene, garantizar la distancia
fisica, realizar las pruebas de deteccidn del virus y asegurar condiciones de aislamiento
para evitar su propagacion.

A su vez las personas con discapacidad y sus familias estdn mayoritariamente en
situaciones de vulnerabilidad econdmica para hacer frente a la crisis que trae emparejado
el COVID-19; ello debido a que una baja proporcion de las personas con discapacidad
tienen acceso a proteccion social no contributiva, las pocas personas con discapacidad
que contaban con un empleo formal tuvieron mas riesgo de ser despedidas o enfrentar
mayores dificultades.

Para regresar a su trabajo durante la recuperacién econémica en tanto los protocolos
sanitarios no tomaron en cuenta las particularidades o necesidades de este grupo de
trabajadores. El impacto econémico que trajo paralelo al COVID-19 en general, tuvo
mayores consecuencias en las familias que tienen un miembro con discapacidad;
fundamentalmente, a raiz de la sobrecarga econdémicay del aumento del tiempo destinado
por las mujeres a la atencion y cuidado no remunerado de sus familiares.

Luego de la pandemia el impacto fue aun mas fuerte sobre las madres y cuidadoras de
personas con discapacidad; asimismo, nifios, nifias y jévenes con discapacidad tuvieron
un mayor riesgo de quedar rezagados o desvinculados del sistema educativo, muchos de

los estudiantes con discapacidad quedaron excluidos de los dispositivos.
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Para la educacion a distancia por no tener acceso a Internet o por no tener una
computadora algunos experimentan, barreras al aprendizaje, porque los formatos de la
plataforma no son accesibles; porque no se realizan los ajustes de contenido para algunos
estudiantes con discapacidad.

Este impacto desproporcionado del COVID-19 en la poblacion con discapacidad
obliga a pensar en la vulnerabilidad que aln atraviesa este colectivo, a pesar de los
derechos reconocidos de los programas y politicas es necesario seguir desarmando las
estructuras histéricas de la desigualdad en los Estados. Tenemos que derribar de forma
sostenida todas las barreras actitudinales fisicas de la comunicacion, y la informacion que
persisten en la sociedad; pero si tuviéramos que elegir un aspecto de la politica publica
donde hacer foco y es muy importante que los Estados derribemos las barreras.

La familia enfrenta una serie de desafios abrumadores, agravados por un estrés e
incertidumbre emocionales, de salud y ademas los financieros (Saraceno y Naldini, 2020).
Las familias no son solo una base segura de maduracion psicosocial, sino que a menudo
estan directamente implicadas en las funciones sociales, creando actividades sociales,
educativas, laborales (Cardella, Hernandez Sanchez y Séanchez Garcia 2020) esta
situacion de crisis mundial afecta de manera desproporcionada a las familias. Pero el
desafio no solo se limita a las familias vulnerables (Ghezzi 2015 y 2016). Las familias
son pilares sociales importantes, especialmente en paises que se encuentran en
dificultades con su estado de bienestar (Hank y Steinbach, 2019; Herlofson y Brandt,
2020; Sanchez y Jiménez, 2021), y a menudo se involucran constante en la atencion
directa de sus hijos en condicion de discapacidad o de un familiar (Scott, 2018; Stefanidis
y Strogilos, 2020). El afio 2020 se caracteriz6 por la pandemia de COVID que no solo
marcé un riesgo bioldgico, sino que también cred un importante deterioro econémico y
psicosocial (Coholera, Falusi y Linton, 2020; Eraso y Hills, 2021; Wu et al.2021;
Tommasel et al.2021 ; Yirmiya et al.2021) perjudicando de manera significativa a los
sistemas socio-sanitarios en todo el mundo, estresando tanto a las personas como al
personal medico (Costantini et al.2021; Fontanini et al.2021; Somville et al.2021; Tretter
et al.2021).

La crisis de salud publica ocasionada por la COVID 19 ha perturbado y debilitado la
atencion a las personas con discapacidad, dejando su cuidado a sus familias, obligandolas

a sustituir parcial o totalmente los servicios especializados por las necesidades de sus
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familiares vulnerables (Houtrow et al. 2020; Wright, Steinway y enero de 2020). Después
de un periodo inicial de confusién, hay una creacion de estrategias innovadoras de
estrategias de cuidado profesional durante la emergencia pandémica (Alexander et al.
2020; Provenzi, Grumi y Borgatti, 2020; Pérez et al. 2020), pero no son suficientes,
especialmente si consideramos que tienen que hacer frente a un deterioro psicosocial
previo debido a un trastorno postraumatico de enfermedad y al confinamiento en todo el
mundo (Fontanesi et al. 2020; Mackolil y Mackolil, 2020; Pascucci, 2021; Szmulewitz et
al. 2021).

La COVID 19 no discrimina, agrede a todos por igual (Ramos, 2020). Los desafios
para las personas mas vulnerables siguen siendo enormes. La poblacion de personas con
discapacidad se ve en una situacion de indefension a consecuencia de las medidas de
aislamiento decretadas y tras el cierre de los centros de atencion ocupacionales, sociales,
educativos en su momento, ya que desaparecidos sus redes de apoyo (Aquino et al; 2020;
Torri et al; 2020). Esta situacion ha comprometido su salud fisica y emocional de las
personas (Gomez-Salgado et al; 2020). En el caso de las personas con discapacidad
requieren salvaguardar la seguridad y que garantizar el acceso a medicamentos y
productos sanitarios necesarios.

En este nuevo escenario, caracterizado por la alteracion de la rutina socio- familiar y
el miedo a una enfermedad con altos niveles de contagio, se hace necesario estudiar los
aspectos sociales y de salud de las personas con discapacidad y sus familias (Dorsey.,
Okun, y Bloem, 2020). Es una necesidad mirar el grado de vulnerabilidad de la persona
con discapacidad para minimizar todos los dafios econdmicos y sociales que la pandemia
ha debilitado y fragilizado.

Esto ha causado ansiedad, riesgos de depresion, sesgos de negatividad en la percepcién
de las emociones se han creado nuevos trastornos (Bolock, Abdennadher y Herbert, 2021;
Drake, 2021). Las medidas de acceso a servicios de proteccion de la salud (Rojnic
Kuzman et al; 2021), campafias de comunicacion publica, medidas de accesibilidad de
las campanfias de informacién publica sobre nuevos servicios (Coroju, Moran, Campbell
y Geller, 2020); medidas de promocion y proteccion de la salud mental, ademas, de apoyo
social (Rojnic Kuzman et al; 2021; Meresman y Ullmann, 2020) y a la seguridad

alimentarias, y a la alimentacion escolar que recibian los estudiantes con discapacidad.
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Las politicas publicas de discapacidad estan enfocadas en garantizar el derecho a la
igualdad de oportunidades, asi como el ejercicio efectivo de los derechos, por parte de las
personas con discapacidad en igualdad de condiciones. Segun el Centers for Disease
Control and Prevention (CDCP, 2020) de los Estados Unidos, la poblacion maés
vulnerable esta integrada por adultos mayores, personas comorbilidades (Cancer, SIDA,
otros), y las personas con discapacidad (Aquino-Canchari et al. 2020). Para la
Organizacién Mundial de Salud existen més de mil millones de personas que viven con
alguna situacion discapacidad alrededor del mundo. Desde la mirada de la OMS (2011);
OMS (2020) la discapacidad es toda restriccion o ausencia debida a una deficiencia, de
la capacidad de realizar una actividad.

Sobre el problema detectado y que se desea incidir, la OMS (2020) ha considerado
medidas con respecto a las personas con discapacidad durante la COVID-19, se pretendio
conocer si estas medidas ya estan implementadas. Hay que tomar medidas para que las
personas con discapacidad siempre tengan acceso a los servicios de salud y a la
informacion de salud publica.

La COVID-19 ha provocado una emergencia de salud publica de alta preocupacion
internacional con impacto sin precedentes, y ha abierto un nuevo desafio para la salud de
toda la poblacion, en especial para las personas mas vulnerables, como es el caso de las
personas con discapacidad y sus familias. Las consecuencias psicosociales y de salud son
objeto de investigacion prioritarias a nivel individual y comunitario. Se busc6 conocer el
impacto que ha tenido la COVID-19 en la poblacién panamefia proponemos los siguientes
objetivos. Objetivo general para el estudio, analizar el impacto social y sobre la salud que
la COVID 19 tiene en las personas con discapacidad y sus familias.

Analizar en nivel de conocimiento que tiene la personay su familia sobre las medidas
de previsién de la COVID-19. Analizar el impacto social tiene la persona con
discapacidad y su familia sobre las medidas de prevision de la COVID-19. Presentar
resultados generados de las dificultades enfrentas por la persona con discapacidad y su
familia. En el caso de las hipotesis de investigacion, existe un significativo impacto
sanitario por la pandemia del virus COVID-19 en las personas con discapacidad y sus

familias de la Red Nacional de Familias Inclusion Panama de junio a agosto 2021.
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Materiales y Métodos

La investigacion se enmarca en los estudios cuantitativos: descriptivo y transversal.
Segln Herndndez Sampieri et al. (2014). La investigacion emple6 un cuestionario de
preguntas cerradas, describe a través de la recoleccion de la informacion de las variables
impacto social y de la salud que han tenido las personas con discapacidad y sus familias
miembros de la Red Nacional de Familias Inclusion Panama entre junio a agosto 2021.

Se aplico un instrumento en formato digital a las personas con discapacidad y sus
familias a 10 provincias en total de 50 familias. La poblacion seleccionada estuvo
aglutinada en Inclusién Panamd, Red de organizaciones de Familias de Persona con
Discapacidad que enfoca su trabajo en la vision y objetivos compartidos por alcanzar una
sociedad inclusiva, solidaria y que en equiparacion de oportunidades brinde participacion
plena a los miembros de Inclusién Panama.
Instrumento

El instrumento disefiado y validado para la poblacion en estudio consta de ocho
escalas que miden: informacion publica sanitaria, sistema de salud, salud personal, el
conocimiento, el impacto social, el impacto global y dificultades que enfrentan las
personas con discapacidad y sus familias. En la tabla 1 se visualizan las escalas del
instrumento. El instrumento fue validado por expertos incluido personas con

discapacidad.

Tabla 1

Escalas del instrumento impacto social y en la salud COVID-19
Escalas del instrumento Cantidad de items
Informacidn publica sanitaria (DA) Cuenta con 8 items
Medios de comunicacion para informarse (INFP) Cuenta con 8 items
Impacto en el sistema de salud publica (SALPU) Cuenta con 7 items
Salud personal (SALPER) Cuenta con 8 items
Conocimiento que tiene la PcD y su familia (CON) Cuenta con 7 items
Impacto social de la COVID-19 (1SO) Cuenta con 7 items
Persona con discapacidad y las dificultades (Diffi) Cuenta con 7 items
Impacto directo de la COVID 19 en la persona y su familia Cuenta con 7 items
(IMPACT)

Total=8 59 Items

Fuente. Datos tomados de la unidad muestral.
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Resultados y Discusién

Al analizar el impacto que ha tenido el COVID 19 en las vidas de las personas con
discapacidad, revelan que la prevencion mediatica ha ayudado para entender que hay que
cambiar el estilo de vida, el sistema de salud ha ayudado a tomar conciencia del peligro
que representa el COVID 19, que tener informacion fue determinante para proteger a la
familia de la COVID 19, también, conocer las medidas bésicas de prevencion de la
COVID 19 fueron fundamentales para conservar su salud.

Al analizar sobre evolucion del impacto que ha tenido el COVID 19 en las vidas de
las familias con discapacidad, un alto porcentaje de los encuestados respondieron que
aplicaban medidas de prevencion sanitaria, durante ese periodo se sintieron irritables,
durante ese periodo de emergencia algunos se sintieron deprimidos. Al consultar sobre la
evolucion del conocimiento sobre las medidas de bioseguridad que han tenido al COVID
19 un porcentaje importante menciono que las personas con discapacidad se vieron
afectadas durante la pandemia, que en mucha medida el COVID afecta a las personas con
discapacidad, y tienen conocimiento sobre las medidas de prevencion de la COVID-19.

Al analizar sobre la evaluacion del impacto social que han tenido esta pandemia,
los datos nos informan que un alto porcentaje han empeorado la relacion social debido a
la distancia social, y también que la distancia social ha ocasionado bastante tristeza en
ellos, al igual que mencionan que la distancia social ha ocasionado ansiedad en ellos. Al
consultar sobre la evaluacion de los retos de las personas con discapacidad y sus familias
frente a la pandemia, los datos nos informan que la mayoria se han sentido frustrados por
la situacion de crisis y que en ese tiempo de aislamiento han sentido presion social

Al consultar sobre la evaluacion de la pandemia en las personas con discapacidad
y sus familias, los resultados revelan que han tenido bastante dificultad con el impacto en
su estado emocional, que se ha mostrado bastante dificultad en la economia, que han
tenido dificultad con las medidas de prevencidn de salud. En lo relacionado a las medidas
que el sistema de salud protege a las personas con discapacidad y su familia, la mayoria
respondio que cuentan con informacion accesible, otro porcentaje no conocen si hay

alguna medida de proteccidn, y que muchas veces han recibido medicamentos gratis.
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Discusion

Esta investigacion cuyos objetivos son analizar el conocimiento que tiene la persona
con discapacidad y su familia sobre las medidas de prevision de la COVID-19. Se analiz6
el impacto social tiene la persona con discapacidad y su familia sobre las medidas de
prevision de la COVID-19. Y, por ultimo, discutio las dificultades enfrentadas por la
persona con discapacidad y su familia. Los resultados informan que la COVID-19 ha
afectado de manera significativa a la persona. También a los entornos familiares, sociales
y de salud integral; las familias se han visto afectadas de forma directa lo que respecta a
la economia, la politica, las organizaciones y la unidad familia e individual. Esta
pandemia ha revelado muchas vulnerabilidades en el sistema salud, impactando
directamente a los mas vulnerables (Hank y Steinbach, 2019; Herlofson y Brandt, 2020;
Sanchez y Jiménez, 2021). Mientras que la literatura revela que en otros paises la
discapacidad es a menudo descuidada, a veces incluso gestionada con ausencia de equidad
y oportunidades igualitaria para las familias (Sparks, y Nam, 2021).

Sobre las hipotesis se comprueba que existe un significativo impacto social por la
pandemia del virus COVID-19 en las personas con discapacidad y sus familias, Red
Nacional de Familias Inclusion Panama. Junio a agosto 2021. Estas familias tienen que
ser apoyada por la institucién, o protegida por el Estado, desde una perspectiva de salud,
econdmica, social, psicoldgica y legal.

La elevada complejidad para dar una respuesta oportuna ha creado un estrés
importante entre los sistemas sanitarios, vulnerables antes de la crisis provocada por la
COVID-19, esta crisis de salud ha creado una interrupcion de muchos servicios,
considerados menos importantes que otros, dejando a las familias hacer frente a este
problemay creando desesperanzay alteraciones en su salud mental importante. Los paises
de han aceptado el desafio de apoyar activamente a las personas con discapacidad en la
toma de decisiones, y deberian ser un ejemplo para los paises que aun no han adoptado
una politica de inclusion / inversion a favor de esta poblacion.

Las personas con discapacidad necesitan un sistema de salud inclusivo. Lo mas facil
es un derecho de acceso a la salud, es un derecho para todas las personas en el articulo 25
de la Convencién Internacional sobre el Derecho de las Personas con Discapacidad
(ONU, 2015). Los Estados parte adoptardn medidas para asegurar el acceso de las

personas con discapacidad a servicios de salud.
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El disability missing billion, es un estudio que entre los resultados argumenta las
inequidades que enfrentan personas con discapacidad, que personas con discapacidad
estan mas propensas a tener partos prematuros de bebés de bajo peso. Las personas con
discapacidad tienen tres veces mas probabilidades de tener diabetes. Dos veces méas
propensas a tener enfermedades cardiovasculares. Dos veces mas propensas a estar
desnutridas. Mas propensas a abusar de sustancias y mas propensas a tener intenciones
suicidas por falta de informacion. Finalmente, el tema de la salud es una necesidad para
personas con discapacidad en relacion con sus necesidades basicas.

Conclusiones

Los resultados generales del estudio evidencian la necesidad de desarrollar protocolos
de asistencia sanitaria y social para las personas con discapacidad y sus familias a futuro
en situaciones similares de salud publica. Los resultados encontrados a través de las
respuestas al instrumento en su mayor porcentaje revelan algunas carencias basicas para
atravesar la pandemia que se experimentaron en relacion directa con la condicion de
discapacidad presente en uno 0 mas miembros de la familia sobre todo si se le compara
con familias donde no esté presente la condicion de discapacidad.

Al analizar sobre evolucion del impacto que ha tenido el COVID 19 en las vidas de
las familias con discapacidad, un importante porcentaje de los encuestados respondieron
que aplicaban medidas de prevencion sanitaria, durante ese periodo se sintieron irritables,
durante ese periodo de emergencia algunos se sintieron deprimidos. Al consultar sobre la
evolucion del conocimiento sobre las medidas de bioseguridad que han tenido al COVID
19 un porcentaje importante mencion6 que las personas con discapacidad se vieron
afectadas durante la pandemia, que en mucha medida el COVID afecta a las personas con
discapacidad, y tienen conocimiento sobre las medidas de prevencion de la COVID-19.

La crisis sanitaria durante la pandemia por el Covid-19 generd una interrupcion de
muchos servicios, considerados menos importantes que otros, dejando a las familias hacer
frente a estos problemas lo que a su vez trajo desesperanza y alteraciones en su salud
mental importante en sus miembros con discapacidad.

Como en toda crisis de salud pablica la informacién y el conocimiento de la poblacion
respecto a la prevencién y a las medidas oportunas que se deben adoptar ante el
afrontamiento de cualquier enfermedad, esto no ha sido distinto respecto a la pandemia
por el Covid-19 y en el caso particular de las personas con discapacidad la accion
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mediatica ha contribuido para entender que hay que cambiar el estilo de vida, el sistema
de salud ha ayudado a tomar conciencia del peligro que representa el COVID 19, que
tener informacion fue determinante para proteger a la familia de la COVID 19 y que
también, conocer las medidas bésicas de prevencion de la COVID 19 fueron
fundamentales para conservar su salud.

La investigacion revel6 que un alto porcentaje de la muestra investigada manifesté que
en relacion al impacto de la Covid 19 pese a haber tomado oportunamente medidas de
prevencion sanitaria, si experimentaron sentimientos de irritabilidad y depresion.

Los resultados obtenidos permiten comprobar que en efecto existe un significativo
impacto social por la pandemia del virus COVID-19 en las personas con discapacidad y
sus familias miembros de la Red Nacional de Familias Inclusion Panamé encuestados
entre junio a agosto de 2021. Estas familias requieren ser apoyadas por la institucion, o
protegida por el Estado, en aspectos fundamentales del diario vivir en salud, economia,

protectores sociales, psicoldgicos y legales.
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Resumen

Esta investigacion tiene como proposito analizar las dificultades que enfrentan los
estudiantes para la certificacion en idioma inglés en el Centro Regional Universitario de
San Miguelito. Por esta razon, la indagacion de campo se realizo a través de la aplicacion
de un cuestionario a los egresados y una entrevista a los profesores de la asignatura del
idioma inglés, del centro. Los resultados de la investigacion se valoraron a través de
técnicas estadisticas multivariante para experimentar y apreciar las correlaciones a partir
de datos estadisticos. Luego, se interpretaron y se apoyaron con los resultados de las
entrevistas semidirigidas por medio de estudio de casos. Los resultados, revelaron la
causa fundamental que enfrentan los estudiantes para la certificacion del idioma inglés,
el cual tiene como efecto limitaciones para aprobar el examen de certificacion de dominio
basico del idioma inglés, presentes en los tres niveles de formacion académica. En los
niveles uno y dos; primaria y secundaria respectivamente, recibieron una formacion baja,
la cual no se pudo superar en el Gltimo nivel, que es la universidad donde dicha asignatura
no responde a los criterios formativos, porque su curriculo esta disefiado al proceso de
ensefianza-aprendizaje especializado para contribuir a la fortalecer la alineacion
profesional.

Palabras Claves: idioma, lengua extranjera, linguistica, aprendizaje, memorizacion.

Abstract
This research aims to analyze the difficulties students face for certification in the English

language at the Regional University Center of San Miguelito. For this reason, the field
investigation was carried out through a questionnaire of the graduates and an interview
with the teachers of the English language subject of the center.
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The research results were evaluated through multivariate statistical techniques to
experiment and appreciate the correlations from statistical data. Then, the results of the
semi-directed interviews were interpreted and supported through case studies. The results
revealed the fundamental cause that students face for the certification of the English
language, which has the effect of limitations to pass the certification exam of basic
command of the English language present in the three levels of academic training. At
levels one and two, primary and secondary, respectively, students received a low level of
training, which could not be overcome at the last level, which is the university where this
subject does not meet the training criteria because its curriculum is designed for the
specialized teaching-learning process to contribute to strengthening professional
alignment.

Keywords: language, foreign language, linguistics, learning, memorization.
Introduccion

La comunicacion en la humanidad se realiza de forma instrumental y no
instrumental. La primera corresponde a los medios externos al ser humano para expresar
sus requerimientos o conformidad, este puede ser una carta 0 medios tecnoldgicos. El no
instrumental depende de su expresion corporal o linglistica. El habla es un factor
determinante atado al desarrollo de los seres humanos.

El habla se origina en la necesidad humana de comunicacion con otros, para
intercambiar ideas y conocimiento, asi como también para la elaboracion de
ordenamientos financieros y econdémicos. A lo largo de la historia, se demostré que los
idiomas de los imperios o naciones dominantes son los que prevalecen en la
comunicacion de cuestiones econémicas, financieras y tecnologicas. Los idiomas
dominantes rompen las barreras territoriales para inmiscuirse en los avances tecnolégicos,
comerciales y educativos. Para Miraglia (2011), este escenario es similar a lo sucedido
con el latin y el griego en su momento histérico.

Berlitz (2020) reconoce que, aunque a nivel mundial coexisten 7,000 idiomas,
s6lo 23 son hablados por la mitad de las personas del mundo, mientras que de ellos son
solo 10 los que mas se hablan. De esos 10, se destaca el inglés, con 1,132 millones de
personas que lo hablan, y el chino mandarin, que es hablado por 1,117 millones de
individuos. Asimismo, asegura que el primero es el idioma que vino a reemplazar al latin
y al griego.

En Panama, el inglés se utiliza en actividades mercantiles, como en el sector
turistico, bancario, y en cada puerto y aeropuerto internacional. Realidad reconocida en
la politica del Estado Panameno y materializada con la “Ley No.2 que establece la
ensefianza obligatoria del idioma inglés en los centros educativos oficiales y particulares
de primer y segundo nivel de ensefianza” (Asamblea Nacional, 2003). De igual forma,
ordena al tercer nivel de ensefianza superior oficial y particular establecer los
componentes y programas necesarios para que cada candidato a cualquier titulo
universitario posea ademas del idioma esparfiol el conocimiento y dominio de las
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competencias basicas del inglés u otro idioma de uso internacional para el
ejercicio profesional.

Sobre la base de lo explicado en el parrafo anterior, el tercer nivel oficial, la
Universidad de Panama (Consejo Académico, 2007) aprobo aplicar el Examen de Inglés
obligatorio en las carreras que asi lo requieran, a aquellos estudiantes que ingresaron a la
universidad a partir del afio 2007. Consecuentemente, el Consejo General Universitario
determind el “Reglamento General para la aplicacion del examen de inglés y otros
idiomas en la Universidad de Panam4” (2008).

El Centro Regional Universitario de San Miguelito, como parte del tercer nivel de
educacion oficial, en atencion a la norma juridica y al acuerdo del Consejo Académico
de la Universidad de Panama, ha implementado la norma participando en las
convocatorias para el examen de certificacion del idioma inglés como requisito para la
obtencion de titulaciones de técnicos o licenciaturas desde el afio 2008 a la fecha. Este
centro de Educacion Superior le ha entregado al pais profesionales, los cuales han tenido
que validar su competencia en el idioma inglés, obteniendo la certificacion que acredite
sus habilidades en esta lengua (minima, intermedia o avanzada).

Para realizar la convocatoria de la certificacién del idioma inglés, el Centro
Regional Universitario de San Miguelito, prepara una logistica de personal docente,
administrativo y de sistema informaético, que va mas all de los perimetros de esta unidad
académica. Para cuantificar los costos econdmicos, se observa que los mismos son cifras
mayores a cuatro digitos; sin embargo, los costos no solamente son econémicos; implica,
ademas, costos sociales los cuales tienen sus consecuencias a largo plazo y son dificiles
de medir.

Seguidamente, este estudio analizd las técnicas y estrategias utilizadas en los tres
niveles para la formacion bilingie a través del discernimiento de los egresados del tercer
nivel y profesores en el proceso de ensefianza aprendizaje del idioma inglés. Por tanto,
el problema de investigacion se centra en: ¢por qué la formacion académica en el idoma
inglés es la causa de las dificultades que enfrentan los estudiantes para la certificacion del
inglés, en el Centro Regional Universitario de San Miguelito?

La respuesta al problema de investigacion corresponde a las siguientes hipotesis;
hipdtesis de trabajo: la formacion académica en el idioma inglés es la causa de las
dificultades que enfrentan los estudiantes para la certificacion de inglés en el Centro
Regional Universitario de San Miguelito. Hipdtesis Nula: la formacion academica en el
idioma inglés no es la causa de las dificultades que enfrentan los estudiantes para la
certificacion del inglés en el Centro Regional Universitario de San Miguelito.

El andlisis matematico de los constructos dominio del idioma, técnicas de
aprendizaje en los niveles de ensefianza, estrategias utilizadas para el dominio del idioma
inglés y el modelo tedrico del estudio de caso en el enfoque y metodos utilizado por los
docentes, como el peso de la asignatura inglés en las carreras técnicas o de licenciatura,
Ilevan a validar la hipotesis de trabajo al demostrar bajo dominio del idioma inglés en los
tres niveles de formacion del egresado: primario, secundario y universitario.
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Esto se transforma en la causa fundamental las dificultades que tienen los estudiantes al
responder el examen de certificacion del dominio del idioma inglés. Igualmente, se
establece que el modelo de ensefianza-aprendizaje del idioma debe estar conformado por
tres componentes; el primero, dominio del idioma inglés, que es un proceso planificado
en el ambiente institucional de los dos primeros niveles de formacién del estudiante. Los
dos siguientes responden a una fase deductiva e inductiva, la primera responde a técnicas
de aprendizajes tradicionales y la otra a técnicas de aprendizajes modernas.

Materiales y Métodos

La investigacion relaciond cinco constructos; dominio del inglés, técnicas de
aprendizaje de inglés en la primaria, técnicas de aprendizaje de inglés en la secundaria,
técnicas de aprendizaje de inglés en la universidad y estrategias utilizadas para el dominio
del inglés. Estas variables hipotéticas se midieron de forma indirecta a través de 45
variables observadas, infiriendo a través de un analisis factorial que explicé el concepto
de variable reducidas a factores.

La medicion de las variables observadas se fundamentd en un cuestionario
aplicado a los egresados del Centro Regional Universitario, en el periodo 2015 al 2019.
Los resultados alcanzados se precisaron con entrevistas realizadas a los profesores del
idioma inglés, en el centro de educacion superior. El analisis de los datos logrados a través
del cuestionario aplicado a través de la técnica de encuesta revel6 cémo se vinculan los
constructos en el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés. Luego, con la
informacion de la entrevista, se establecio la relacion de las variables latentes en el
ambiente del aula de clase, a través de como los educadores crean una estructura basica
de la experiencia en funcion a la responsabilidad académica a nivel superior.

Sujeto de Estudio

Los sujetos de estudio fueron los egresados del Centro Regional Universitario de
San Miguelito, del periodo 2015 a 2019, de acuerdo con Acosta (2020) la poblacién de
estudiantes matriculada en el rango del quinquenio establecido en la casa de estudios fue
de 19,189 estudiantes, de los cuales se graduaron 1,352. De la poblacion de egresados se
tomo una muestra probabilistica de 151.

Variables

En el cuestionario, que fue el instrumento de investigacion, se involucraron las
siguientes variables: dominio del idioma inglés, técnicas de aprendizaje del idioma inglés
en la primaria, técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la secundaria, técnicas de
aprendizaje del idioma inglés en la universidad y estrategias utilizadas para el idioma
inglés. Tales variables se definieron mediante su perspectiva conceptual y su disposicion
instrumental, para el conocimiento de las dimensiones en la ensefianza-aprendizaje del
inglés como segunda lengua.

Perspectiva conceptual de las variables

Las variables se definieron desde un criterio etimolégico y fueron desglosadas en:
e Dominio del idioma inglés: habilidades y destrezas en el idioma inglés.
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e Técnicas de ensefianza-aprendizaje (primaria, secundaria y universidad): tareas,
normas y herramientas para que los educandos estudien y aprendan nuevos
conocimientos, de acuerdo con el nivel y ambiente académico.

e Estrategias utilizadas para el dominio del idioma inglés: procedimientos
preparados para la toma de decisiones y/o acciones en la ensefianza-aprendizaje,
de acuerdo con los escenarios reconocidos en el salon de clases para lograr que
los estudiantes logren las habilidades y destrezas  de la nueva lengua.

Disposicion instrumental de las variables

En el cuestionario, la disposicion instrumental de las variables se conjugé en
demogréficas y constructos. En la primera, sexo, nacionalidad y nivel académico. En la
segunda, dominio del idioma inglés, técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la
primaria, técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la secundaria, técnicas de
aprendizaje del inglés en la universidad y estrategias utilizadas, proporcionaron
informacidén correlacionada efectiva, para la ensefianza-aprendizaje del idioma inglés
como objeto del estudio.

Exposicion operacional de las variables

Para medir la operacionalidad de los constructos, se recurrié a preguntas con
respuestas en una escala de uno a diez. Por consiguiente, se incluyeron las siguientes
variables cuantificables, que demarcaron el uso del idioma inglés en el aula de clase:
lectura comprensiva, escritura, redaccion, lectura en voz alta, ejercicio escrito, ejercicio
oral, canciones, expresiones verbales, uso del Internet, traduccién, conversacion,
dramatizaciones, ademas de su aplicacion fuera del saldn clase de forma: oral, escrita,
lectura, en la familia, amistades y web.

Delineacion de las técnicas de investigacion

La relacion entre las variables se reconocio al aplicarse un cuestionario a través de
la técnica de encuesta con respuestas cerradas y la entrevista con las respuestas abiertas.
La encuesta fue atendida por los egresados en el periodo académico 2015 a 2019 y los
profesores de la asignatura del idioma inglés en dicho periodo respondieron la entrevista.

Encuesta

El cuestionario, aplicado por medio de la técnica de encuesta, se dividio en dos
secciones, que permitio la diligencia con los sujetos de estudio; la primera con tres
preguntas, que admitieron definir las caracteristicas de la muestra a través de variables
demogréficas y en la segunda seccion con cinco preguntas con la escala de Likert que
accedieron a la evaluacion de los constructos.

En la segunda seccion, la primera pregunta incorpor6 el “dominio del idioma

inglés”, por medio de cuatro variables cuantificables, de acuerdo con los niveles de
reconocimiento de los educandos. La misma se baso en las cuatro destrezas/habilidades
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que debe tener el estudiante para dominar una segunda lengua. En la segunda, tercera y
cuarta pregunta, se reconocieron las técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la
primaria, secundaria y la universidad. En la pregunta cinco se valoraron las estrategias
utilizadas para reforzar la ensefianza-aprendizaje del inglés, por medio de ocho variables
cuantificables.

Entrevista

La entrevista se estructurd en cuatro fases y se aplicé a los profesores de inglés del
Centro Regional Universitario de San Miguelito, lo que permitié que los entrevistados
comunicaran la informacion solicitada. En la primera fase: la pregunta al entrevistado se
definio en: ¢qué piensa usted de los enfoques para la ensefianza y aprendizaje del idioma
inglés? En la segunda fase: respondieron a la pregunta ¢cémo considera los métodos de
ensefianza-aprendizaje del idioma inglés? y ¢cudl es el de mayor efectividad en la
ensefianza del idioma inglés? En las dos Ultimas fases las preguntas aplicadas
respondieron a las siguientes interrogantes: ¢;Cémo utiliza las técnicas para la ensefianza
y aprendizaje del idioma inglés? y ;como aplica las técnicas para la ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés? (Gooding de Palacios, 2022).

Valoraciéon de la informacion

Medicion cuantitativa: los datos obtenidos de la primera seccion del cuestionario
fueron codificados y analizados con estudios descriptivos explicando las variables
demogréaficas. La segunda seccién fue sometida al analisis factorial confirmatorio
estableciendo, indicadores indirectos o multidimensionales que originaron variables
latentes que condujeron a la interpretacion y explicacién de los constructos.

Anédlisis cualitativo: la informacion recabada de la entrevista se analiz6 con
parametros atributivos, cuyos resultados fueron examinados a profundidad con el estudio
de casos. Para Palacios (2013) los resultados logrados y explicados sobre la base de un
proceso cuantitativo, se corrigen y amplian con el estudio de casos. En la misma linea,
Ayuso & Ripoll (2005) sefialan que “las técnicas mas comunes dentro de la investigacion
de corte cualitativo son: entrevista en profundidad; cuestionarios; observacion directa;
observacion participativa y andlisis de documentacion” (p.18).

Muestra

De la poblacion de 1,352 egresados en el periodo académico 2015 a 2019, se
selecciond una muestra no probabilistica de 151 sujetos en el estudio, de los cuales 44
eran hombres y 107 eran mujeres. Las edades de estos oscilaban entre los 18, 50 y mas,
con una moda en los 50 afios, valor que aparece con mayor frecuencia y representa el
36% de la poblacion. Por tanto, la muestra representa fundamentalmente a la poblacion
de habla en espariol que es el 100%. La mayoria son panamefios (98%) y colombianos
(2%). En el nivel académico de los egresados, predominaba licenciatura (81%), y solo
1% tenia estudios de doctorado. Como se observa en las variables demograficas
presentadas en la Tabla 1.
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Tabla 1
Caracteristicas de la_ muestra
Variables demograficas Conceptos Frecuencia Porcentaje
Hombre 44 29%
Sexo Mujer 107 71%
Panamefio 148 98%
Nacionalidad Colombiano 3 2%
Lengua materna Espafiol 151 100%
Técnico 5 3%
Nivel académico Licenciatura 123 81%
Maestria 22 15%
Doctorado 1 1%
Edad 18 a 29 afios 40 26%
30 a 39 afios 41 27%
40 a 49 afos 15 10%
50 afios y mas 55 36%

En la primera columna se agrupan las variables demograficas de la muestra, en la segunda se establecen los
conceptos de cada uno, la tercera indica la frecuencia de cada variable demogréaficas segun sus
caracteristicas. La cuarta columna responde al porcentaje de las caracteristicas de las variables
demograficas.

Fuente: Gooding de Palacios; encuesta sobre las dificultades sobre el dominio del inglés.
Resultados y Discusiones

De acuerdo a los indicadores presentados por Cronquist & Fiszbein (2017), el
marco de politicas para el aprendizaje del idioma inglés se fundamenta en cuatros criterios
que responden a fundamento legal, estandares de aprendizaje, rendimiento de los
estudiantes y cualificaciones de los docentes. En dicha pespectiva, se observa que
Argentina y Brasil han alcanzado con éxito el 10% de los requerimientos de la politica de
aprendizaje del ingles, Panaméa el 30%, Peru y Uruguay el 60%, Costa Rica el 70%,
Ecuador y Mexico el 80% y Chile el 100%. El bajo rendimiento de Panam@, se observa en
los indicadores de progreso, en el rendimiento de los educandos; lo que indica que todavia
no se han dado las condiciones para estandarizar mediciones, metas y evaluaciones del
dominio. Condicion similar es reflejada con los docentes; sin embargo, como muestra la
Figura 1, en los estandares educativos de los docentes ha habido cierto progreso en la
direccidn correcta, pero aun no es suficiente.
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igura

Marco de politicas para el aprendizaje del idioma inglés: indicadores

Colombia
Costa Rica
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Fundamento legal

Inglés obligatorio por ley * v v > v v v v > *
Plan o estrategia nacional X X v v X v v * v *
Estandares de aprendizaje
Estandares y objetivos de aprendizaje * * v v v v v v v v
Apoyos a la ensefianza, incluyendo

X X v v v *> v v *> L g
curriculos y programas de estudio
Rendimiento de los estudiantes
Estandar de medicion X X v v v v v X v v
Metas de dominio X X v v v v v X v v
Evaluacién del dominio X * v v v * * X X v
Cualificaciones de los docentes
Estandares educativos

v X v v * v X * v v
de los profesores
Metas de dominio X X v v v v v X v v
Evaluacién del dominio X X v * * v v X X X

V Si, este asunto se ha enfrentado con éxito.
® Ha habido cierto progreso en la direccién correcta, pero aun no es suficiente.

X AUNn no existen las condiciones adecuadas en este rubro.

Fuente: Cronquist & Fiszbein, 2017.

Los indicadores muestran la realidad del dominio del idioma inglés, en un tiempo y espacio
determinado, lo que lleva a la Asamblea Nacional a crear “...el Programa Panama Bilingiie,
con el objetivo de implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua en los
centros educativos oficiales de la Republica de Panam4” (2017), con el proposito de
proporcionar a los educandos las herramientas méas convenientes para la competitividad,
facilitando su inclusion en el mercado de trabajo. Para ello, el Ministerio de Educacion,
promueve la capacitacion y Paredes (2017) informa que los docentes en servicio que manejan
disciplinas como Espafiol, Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, entre otras, como también
los alumnos graduandos de la Escuela Normal de Santiago seran enviados por seis meses a
universidades didacticas de prestigio a paises de habla inglesa. Se reconoce la necesidad de
fortalecer a los educadores en la L2 y asi lograr que los estudiantes reciban una ensefiaza de
calidad.
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Education First (2020) presenta indice del dominio del inglés estableciendo la realidad
del dominio del idioma en cinco niveles: muy alto, alto, moderado, bajo y muy bajo.
Segun el estudio Panama esta clasificado en el nivel bajo en el dominio del idioma.
Ademas, sostiene que el idioma “inglés, como medio de conectividad internacional, se
correlaciona bien con las medidas de igualdad y el compromiso con el mundo exterior”
(p. 3). En el mismo contexto advierte que se ubica en la posicion 56 en relacion a la
Clasificaciones EF EFPI, como se describe en la Figura 2.

Figura 2

América Latina: Clasificaciones EF EPI

I 25 Argentina 566 56 El Salvador 483
36 Costa Rica 530 56 Panama 483
37 Chile 5253 59 Peru 482
39 Paraguay 517 63 Guatemala 476 P =
41 Cuba 512 67 Venezuela a7
46 Bolivia 504 73 Nicaragua 455 T o
48 Republica Dominicana 499 77 Colombia 448
49 Honduras 498 82 México 440
51 Uruguay 494 93 Ecuador 41
53 Brasil 490

Bandas de dominio del idioma ® Muy alto @ Alto Moderado Bajo Muy bajo

Fuente: Education First 2020.

Anélisis de la consistencia internay relacion entre las escalas de la encuesta

El instrumento de recoleccion de datos debe ser confiable. Definiendo a la
confiabilidad como el grado de congruencia con que se mide una variable, se refiere a la
solidez. Asi, la recogida de la informacion se procesay se procede a calcular el coeficiente
Alfa de Cronbach, el cual es adecuado para instrumentos que presenten mas de dos
alternativas de respuesta, por medio del paquete informatico estadistico SPSS version 25.

En lo que respecta a la confiabilidad del instrumento de medicion se aplicé a 1la
muestra de 151 sujetos de investigacion. La consistencia interna calculada con la formula
a de Cronbach, es aceptable cuando se encuentra entre 0,70 y 0,90. Para un analisis de la
consistencia interna del cuestionario sobre las dificultades en el dominio del idioma
inglés, se ha efectuado un andlisis de fiabilidad de las escalas del cuestionario. Los
resultados, junto con el nimero de items que componen cada escala, exponen que los
indices de consistencia de las escalas son altos, oscilando entre a =.968, a =.97, a = .977,
a=.972ya=.96. Con lasiguiente escala:

e Dominio del idioma ingles: 0,968.
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e Técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la primaria: 0,97.
e Técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la secundaria: 0,98.
e Técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la universidad: 0,97.

e Estrategia utilizada para el dominio del idioma inglés: 0,96
Anélisis descriptivo de los datos

El conglomerado de los sujetos encuestados proporciona datos medibles
expresando su valor por medio de indicadores estadisticos, como Desviacion tipica:
promedio de las desviaciones particulares de cada observacion con respecto a la media
de una distribucion. Mide el grado de dispersion/variabilidad; la diferencia entre cada
valor del conjunto de datos y la media del conjunto de datos. La media, valor promedio
del conjunto de datos observados. Maximos y minimos de cada una de las escalas teoricas
la encuesta de dificultades para n = 151. Los indicadores de las variables medibles de los
constructos promediados permiten acceder a las siguientes escalas:

Tabla 2
Escala de indicadores estadisticos de los constructos de dominio y técnicas de aprendizaje
del idioma inglés

Indicadores Estadisticos
Escala Constructo Items | Media | Desviacién | Minimo | Maximo
Estandar

1 pomlnlo del idioma P1a P4 3.6 2.2 1 10
inglés

2 Técnicas de
aprendizaje del P5aP15 | 3,5 25 1 10
idioma inglés en la
primaria

3 Técnicas de
aprendizaje del P16 a
idioma inglés en P26 37 2.6 . 10
secundaria

4 Técnicas de
aprendizaje del P27 a
idioma inglés en la P37 4.0 3.0 . 10
universidad

5 Estrategia utilizada P38 a

para el aprendizaje P45 3,8 2,5 1 10
del idioma inglés

La primera columna identifica cinco escalas, la segunda, las variables no medibles o constructos, la tercera las
variables medibles P1 a P45 que miden indirectamente los constructos. La cuarta, quinta, sexta y séptima columna
agrupan los indicadores estadisticos de las variables medibles para valorar cada constructo.

Fuente: Gooding de Palacios; encuesta sobre las dificultades sobre dominio del idioma inglés.
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Los indicadores estadisticos reconocidos en la Tabla 2 llevan a la representacion
gréafica de los constructos para reconocer sus niveles de valoracion cuantitativo y
cualitativo. La Figura 3, expresa un promedio de 3.6 en el dominio del idioma inglés de
en los sujetos de estudio con una desviacion estandar de 2.2 y una media de 5, para
concluir en una medicion baja en el dominio del inglés.

Figura 3
Dominio del idioma inglés
12
P2 P4
10 + . . e
8 -
6 -
4 - I
=
| I
0 -
P1 P3 Conocimiento

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

Para el aprendizaje del inglés en la primaria se observa una medicién baja en el
uso de las técnicas de aprendizaje, con un promedio de 3.5, desviacion estandar de 2.5y
media de 5. Como se indica en la Figura 4

Figura 4

Técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la primaria
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12 +

P6 P8 P10 P12 P14 Primaria

10 + -4 —+ -4 -+ + -+ 4+ -4 -+ —4 -+ -4

0l

P5 P7 P9 P11 P13 P15

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

Para el aprendizaje del inglés en la secundaria se observa una medicién baja en
el uso de las técnicas de aprendizaje, con un promedio de 3.7, desviacién estandar de
2.9 y media de 5. Como se indica en la Figura 5.
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Figura 5

Técnicas de aprendizaje del inglés en la secundaria

12 +

10 +

1

P16

P18

P19

|

P20

P21

P22

P23

P24

P25

Secundaria

- -

P26

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

Para el aprendizaje del inglés en la universidad se observa una medicion baja en
el uso de las técnicas de aprendizaje, con un promedio de 4, desviacion estandar de 3y
media de 5. Como se aprecia en la Figura 6

Figura 6

Técnicas de aprendizaje del inglés en la universidad
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Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

La estrategia utilizada para el aprendizaje del idioma inglés, marcé una medicion baja,
con los siguientes indicadores: promedio de 3.8, desviacion estandar de 2.5 y media de 5,
como se puede observar en la Figura 7.

Figura 7
Estrategias utilizadas para el aprendizaje de inglés
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12
P39 P41 P43 P45
10 L S & S S & S 2 & ® . & S &
8
6
4
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0 P38 P40 P42 P44 Estrategia

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

Las graficas demuestran que los promedios de cada escala son inferiores a la Media,
lo que expresa una medicion baja en cada uno de los constructos, como se detalla en la
Tabla 3.
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Tabla 3

Analisis cuantitativo y cualitativo de las graficas

Constructos Promedio Desviacion Media Medicion
Estandar
1 Dominio del idioma del
idioma inglés. 3.6 2.2 5 X
2 Técnicas de aprendizaje
del idioma inglés en la
primaria, 3.5 2.5 5 X
3 Técnicas de aprendizaje
del |d|om_a inglés en 37 26 5 X
secundaria.
4 Técnicas de aprendizaje
del idioma inglés en la 4 3 5 X
universidad.
5 Estrategia utilizada para el
aprendizaje del idioma
inglés. 3.8 2.5 5 X

La tabla recoge los criterios cualitativos y cuantitativo de los constructos en el marco de los pardmetros
estadistico de las cinco gréficas.

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

Analisis factorial exploratorio y confirmatorio

Por medio del método de componentes principales, se hallaron en el analisis
factorial de los items, tres factores con autovalores que superan la unidad, puntualizan el
81.9% de la varianza total.

Tabla 4
Porcentaje de la varianza total explicada por los tres factores
Factor SS Carga % de Varianza Acumulado %
1 5.92 311 311
2 4.84 25.4 56.6
3 4.80 25.3 81.9

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.
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Para este andlisis se consideran las escalas técnicas de aprendizaje del idioma inglés en la
universidad (items 27-37) y estrategias utilizadas para el idioma inglés (items 38-45).

Los items fueron resumidos en tres factores, mostrados en la Tabla No.4, en
conjunto explican el 81.9% de la varianza total. En la Tabla No. 5 y 6 se muestra la
correlacion de los items con los factores que lo conforman luego de una rotacion varimax.
El primer factor Fcl representa el 31.1 % de la varianza explicada, conformada por la
escala de estrategias utilizadas para el dominio del inglés; con mayor correlacién con los
items 41,40,42,43,39,44, y 45 en este orden de correlacion positiva con el factor Fcl,
presentado en la Tabla No.5, variable latente, responde al nombre del dominio del inglés,
que es la capacidad linglistica del resultado de un proceso planificado por medio del
estudio académico en una perspectiva del ambiente institucional (Ofiate, 2016).

Tabla 5
items Variables Medibles Peso del Unicidad
Factor
Fcl
P41 Practica el uso del idioma inglés escrito después de clases. 0.852 0.1753
P40 Practica el uso del idioma inglés oral después de clases. 0.841 0.1468
P42 Refuerza la lectura en idioma inglés. 0.827 0.1228
P43 Refuerza la escritura en idioma ingles. 0.796 0.0579
P39 Aplica o aprendido después de clase. 0.747 0.2082
P38 Utiliza el idioma en clase. 0.712 0.1995
P44 Interactla oralmente con familiares y amistades en el idioma inglés. 0.707 0.3134
P45 Utiliza informacion de la web en el idioma inglés. 0.688 0.3513

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

Constructo estrategia utilizada para el dominio del inglés

El constructo técnicas de aprendizaje del inglés suma dos factores reconocidos
como Fc2 y Fc3, El primer factor representa el 25.4 % y el segundo 25.3% de la varianza
explicada. Esta conformado por la escala de técnica de aprendizaje del dominio del
idioma inglés, con mayor correlacién con los items 29, 27, 28, 30, 35, 37, 32, 31, 33,y
36, en este orden de correlacion positiva con los factores; observados en la Tabla 6.
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Tabla 6

Constructo técnicas de aprendizaje del idioma inglés
items Variables Medibles Peso de los Unicidad

Factores
Fc2 Fc3

P29 | Ejercicios escritos 0.837 0.1145
P27 Lectura comprensiva 0.805 0.1104
P28 Lectura en voz alta 0.789 0.1216
P30 | Ejercicios orales 0.749 0.1815
P35 | Traduccion 0.612 0.2280
P37 Dramatizaciones 0.747 0.2372
P32 | Expresiones verbales 0.736 0.1007
P31 | Canciones 0.736 0.2073
P33 | Lenguaje corporal 0.722 0.1545
P36 | Conversacion en el idioma inglés 0.687 0.1413
P34 Dramatizaciones 0.595 0.2713

Fuente: Gooding de Palacios, encuesta sobre las dificultades sobre dominio del inglés.

Fc2 explica el 56.6% varianza acumulada y Fc3 esta cargado mayormente con los
items (29,27,28,30 y 35), explica el 81.9% de la varianza acumulado. EI modelo
matematico al medir las variables medibles conlleva a renombrar las variables latentes
Fc2 y Fc3, la primera agrupa variables que corresponden a practicas tradicionales en el
aprendizaje, que inducen al método deductivo, desde la 6ptica de Rouco (2005) este parte
de un analisis ordenado del idioma y aprendizaje memoristico, se le da prioridad a la
lengua escrita y a la gramética. Por consiguiente, Fc2 se reconoce, en el modelo
matematico, como Técnicas de aprendizajes tradicionales. En cambio, Fc3, agrupa las
variables medibles que se enfocan en desarrollar competencias de andlisis, interpretacion
e indagacion. En la perspectiva de Gracia (2010) es un aprendizaje inductivo vinculado a
un proceso implicito donde el educando se hace consciente de lo que aprenda. El concepto
tedrico hace renombrar a Fc3,Técnicas de aprendizajes modernas. En resumen, el factor
mas importante es estrategia utilizada para el dominio del idioma inglés seguido de las
Técnicas de aprendizajes radicionales y Técnicas de aprendizajes modernas,
respectivamente.

Luego del andlisis factorial exploratorio donde se ha reducido los items desde 27-
45 en 3 factores capaces de explicar el 81.9% de la varianza total, mediante el analisis
factorial confirmatorio, se verifica que son los indicados y que existe una correlacién
entre ellos. En el grafico del modelo propuesto, donde cada factor es una combinacién
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lineal de los items que lo conforman muestra que; existe una correlacion positiva entre
Factor 1 y Factor 2 de (0.68) entre el factor 2 y factor 3 de (0.88) y entre el factor 1y
factor 3 de (0.76) lo cual es importante en la explicacion del aprendizaje del idioma inglés
a nivel universitario.

Figura 8
Modelo de aprendizaje del inglés a nivel universitario
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La gréafica del modelo, producto del estudio confirmatorio, lleva a observar la
relacién causal que se da entre las variables latentes u ocultas; dominio del inglés, técnicas
de aprendizajes tradicionales y técnicas de aprendizajes modernas, vinculadas entre si.
Durante el trayecto académico; en todos los momentos, la primera es la responsabilidad
del ambiente educacional que define los criterios del pénsum normativo y determina la
metodologia en la ensefianza-aprendizaje en los otros dos niveles, con la responsabilidad
del estudiante de lograr el conocimiento basico del ingles.

Estudio de Casos

El estudio de casos, en el marco de las dificultades que enfrentan los educandos
para la certificacion del inglés en el Centro Regional Universitario de San Miguelito parte
de larealidad clésica en el recorrido sociohistorico de la formacion pre y post universitaria
del egresado en torno al pensum de su carrera, conformada por un grupo de asignaturas
de caracter fundamental, afines y cultural. En los niveles primarios, secundarios y
universitario, representado en el estudio descriptivo, se hizo evidente que la formacion
educacional de los egresados del centro universitario es de un bajo nivel de conocimiento
del inglés. Es importante resaltar que, en cuanto, al proceso de formacion a nivel
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universitario, inglés no es una asignatura fundamental en las carreras; su peso en
el pensum oscila en el rango de 1 a 6% en relacion al 94 al 100% del contontenido
fundamental y afin del resto de las asignaturas, como se observa en la Figura 9.

Figura 9

Peso academico del inglés por carrera en el CRUSAM
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Fuente: Gooding de Palacios, estudio de los planes academicos del CRUSAM.

La Figura, ademas, induce a reconocer que la estructura académica de cada
licenciatura o carrera técnica, no esta disefiada para que los futuros profesionales
aumenten su indicador de conocimiento en inglés, sino que responde a fortacer los
conocimientos, habilidades, y destrezas de su area de estudio. Sin embargo, los
educadores reconocen las debilidades de los educandos y ponderan su metodologia
educativa a las capacidades del grupo. Esa experiencia o realidad concreta en la
ensefianza, es narrada en una entrevista semidirigida por que resume la actitud de los
discentes en su ambiente universitario, desde su perspectiva y del disefio teérico de los
enfoques y de los metodos para ensefiar de una segunda lengua. Con estos discernimientos
se interpreta la narrativa de los educandos, en el cuadro hipotetico reconocido por Yin
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(1994) al sefialar, que el estudio de casos es una investigacion que procede de la
experiencia al estudiar un hecho o suceso social.

La realidad de la dindmica social de ensefianza-aprendizaje ha modelado cambios
en la ensefianza-aprendizaje del inglés, lo cual induce al estudio de casos de los enfoques
de ensefianza para dominar los criterios de escritura, redaccion, comprension y lectura del
idioma en actividades académicas y profesional enla Republica de Panama, expresado
en la perspectiva de Gooding (2020) de los enfoques de los métodos para ensefiar el
idioma inglés. Por lo cual, hace referencia a su clasificacion en tradicional, natural,
estructuralista, comunicativo y humanistico; reconocidos en los siguientes conceptos:

e Enfoque tradicional: gravita en la ensefianza de una segunda lengua con el analisis
detallado de instrucciones gramaticales y otras que exceden el criterio de regla, donde
el educador es la parte activa y el educando es la parte pasiva.

e Enfoque natural: rompe con la sinopsis tradicional. Se sustenta en los principios
connatural del aprendizaje en el ser humano. Emana de la presuncion de que un adulto
alcanza un segundo idioma de la manera en la que un nifio alcanza su idioma materno.

e Enfoque estructuralista: surge de la conjetura de que las lenguas son un sistema de
estructuras que pueden aprenderse con conductas y repeticion.

e Enfoque comunicativo: busca preparar al educando para una comunicacion real y
efectiva en inglés, de igual forma, en la escrita.

e Enfoque humanistico: ronda las capacidades, interés, necesidades, deseos vy
expectativas particulares del educando, buscando salvaguardar su motivacién, para
que alcance su meta, que es dominar la segunda lengua.

Con el esquema tedrico planteado, el estudio de casos explica la relacion causal de las
variables latentes; dominio del inglés, técnicas de aprendizajes tradicionales y técnicas
de aprendizajes modernas. Para el cognitivo entrevistado, la relacién responde a tres
criterios: la metodologia aplicada, el método funcional y la combinacidn de técnicas en
el aprendizaje del inglés. Los diez cognitivos entrevistados reconen en los criterios
prenombrados, lo siguiente:

e Metodologia aplicada: los enfoques reconocen procedimientos sistematicos y de
comunicacion entre si que permiten al docente disefiar planes e implementarlos en el
ambiente del salén de clases, a la realidad o capacidades del estudiante para que
alcance las competencias y destrezas en la ensefianza y el aprendizaje del inglés.

e Método funcional: laimplementacion de planes respecto a la realidad intrinseca del
educando y a su ambiente extrinseco, conducen al método o los métodos que se
concatenen a esas condiciones. Por ejemplo; la traduccion gramatical, situa espacio
al subsanar las debilidades en el idioma, fortaleciendo el raciocinio de las palabras y
reglas gramaticales en inglés, para que los educandos logren interpretar las oraciones,
construirlas y llegan a apreciar la literatura del nuevo idioma. No obstante, se
adicionan los otros métodos de los enfoques, para combinar la metodologia que
corresponda para educar en una lengua extranjera, a la realidad cognitiva y los
intereses del educando.
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e [ecnicas de aprendizaje: responden a la destreza de combinar recurso tradicional y
moderno en la ensefianza del inglés, que lleven a ejercitar la concentracion, la
capacidad auditiva y memoristica. De igual forma, los tiempos gramaticales, los
verbos, comprension del idioma, reconocer las variables en la pronunciacién de los
paises y aplicacion de lo aprendido en el entorno ulico, lo cual conduce a una mayor
comprension del idioma. En esta realidad, reconocida por los docentes, para
Rodriguez, et al., (2017) la lectura es una destreza relevante en el recorrido para
dominar una L2. En cambio, Ferndndez Martin (2013) indica que la motivacion es
fundamental a la hora de aprender. En lo moderno, Gonzélez (2012) advierte que las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion, no se pueden quedar fuera de la
ensefianza y aprendizaje de una lengua.

Por lo tanto; basado en los criterios tedricos, los profesores de la asignatura
recalcan el hecho de que los educandos llegan a la universidad con un bajo dominio del
idioma inglés. Razon por la cual, los criterios de tiempo, contenidos y ensefianza deben
adecuarse para disminuir los niveles del desconocimiento del idioma. Esa condicion
repercute en el desempefio final de los educandos al tratar de aprobar el examen de
certificacion de inglés como requisito para obtener el titulo de técnico o licenciatura en el
Centro Regional Universitario de San Miguelito.

Conclusiones

En el contexto globalizado el idioma inglés es fundamental y trascendental, para
América Latina y en consecuencia, determinante para la Republica de Panamé en su
devenir y participacion historica, social y econdémica. De alli que, en el 2003, se
establecen criterios de normativa legal para la obligatoriedad del inglés en el pais, luego
en el 2017, se implementan planes o estrategia nacional con estandares y objetivos de
aprendizaje, que incluyen refuerzo y apoyo a la ensefianza con curriculos y programas de
estudios a los docentes, como el programa Panamé Bilinglie. Sin embargo, el rendimiento
de los educandos sigue siendo bajo, como lo sefiala el Marco de politicas para el
aprendizaje del idioma inglés de Cronquist & Fiszbein en sus indicadores de progreso,
que todavia no se han dado las condiciones para estandarizar mediciones, metas y
evaluaciones del dominio del idioma ingles. Para el afio 2020 la clasificaciones EF EFPI
ubica a Paama en la posicidn 56 en relacion con el resto de los paises latinoamericanos,
dominio del inglés bajo

Los estudiantes del Centro Regional Universitario, que participaron en el estudio,
reconocieron que al finalizar los momentos académicos de los tres niveles de estudios:
primaria, segundaria y universidad salen con un bajo nivel de dominio del idioma ingles.
En un contexto macro Education First (2020) manifiesta que los habitantes del istmo se
ubican en la banda baja de dominio del idioma, en relacion con los 10 paises que
participaron en el estudio, Panama se present6 con un 30% de éxito en dominio del inglés.

En su ingreso a la universidad el estudiante, inicia con un bajo nivel de
conocimiento y compresion del idioma inglés. Ademas, en la ruta de su formacion
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académica a nivel superior, el peso del idioma inglés es de 0 a 6% del 94 al 100%
que corresponde a las asignaturas fundamentales de las carreras técnicas o licenciaturas,
que imparte el centro educativo. Esto implica que el educando no alcance el dominio
medio o alto del idioma extranjero, o ser espejo del postulado de inglés obligatorio en el
ordenamiento educativo panamefio. La situacion sale a la luz, porque la universidad
proporciona conocimiento especializados en cada area del saber para obtener el grado
académico. Lo enunciado anteriormente, no ocurre con el panorama de la asignatura
inglés; donde los docentes deben establecer y ajustar métodos funcionales a la realidad
intrinseca del educando y a su ambiente extrinseco para compensar los criterios
fundamentales no logrados en los niveles preuniversitario.

La validacion del dominio del idioma inglés, en los tres niveles de formacion del
egresado del Centro Regional Universitario de San Miguelito, pone de manifiesto la causa
fundamental que enfrentan los estudiantes para la certificacion de inglés y que tiene como
efecto limitaciones para aprobar el examen de certificacion de dominio basico del idioma
inglés. En los dos primeros niveles recibe una formacion baja, la cual no se puede superar
en el ultimo, que es la universidad donde dicha asignatura no responde a los criterios
formativo, porque su curriculo esta disefiado para responder a procesos de ensefianza-
aprendizaje especializado que fortalezca la alineacion profesional.

La entrevista al cognitivo docente, procesada a través de un estudio de casos y al
modelo matematico, que desarrollado accede a la informacidn de la encuesta, analizando
factores o variables latentes; pone de manifiesto que la formacion del educando se debe
modelar a través de tres variables; la primera, dominio del idioma inglés; que es un
proceso planificado en el ambiente institucional de los dos primeros niveles de formacion
del estudiante. Proceso que debe estar acompafiado de las variables técnicas de
aprendizaje tradicionales que responde al método deductivo, el cual parte de un analisis
ordenado del idioma y aprendizaje memoristico, donde se prioriza la lengua escrita y la
gramatica. La ultima variable latente del modelo es técnica de aprendizajes modernas,
que responde al método inductivo vinculando un proceso implicito donde el alumno se
hace consciente de lo que aprende.

Teniendo presente la realidad presentada en el apartado anterior, los docentes
especializados en el area de inglés recurren a hacer efectiva la seleccion y combinacién
de diferentes estilos de ensefianza-aprendizaje; es decir, procedimientos, métodos,
técnicas, enfoques para atraer motivar e involucrar a los estudiantes de las distintas ramas
en el proceso de instruccion. Para el alcance del objetivo final, es fundamental la
internalizacion de informacion para refuerzo de conocimiento y habilidades en el idioma
inglés. Lo expresado implica la exitosa aplicacion de los saberes en el devenir académico.

En resumen, los resultados de la investigacion validan la hipétesis de trabajo: la
formacion académica en el idioma inglés es la causa de las dificultades que enfrentan los
estudiantes para la certificacion de inglés en el Centro Regional Universitario de San
Miguelito y rechazan la Hipdtesis Nula: la formacion académica en el idioma inglés no
es la causa de las dificultades que enfrentan los estudiantes para la certificacion del inglés
en el Centro Regional Universitario de San Miguelito.
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Resumen

Es un estudio de corte transversal descriptivo que analiza el comportamiento que
presentan las areas del funcionamiento familiar y socio econémico en adultos mayores
encamados. La poblacién objeto fue de 160 adultos que reciben servicios de la
Policlinica Roberto Ramirez de Diego y la muestra fue de 34 pacientes, familiares y
personas responsables. El instrumento empleado fue una encuesta estructurada y los
resultados se analizaron mediante el paquete estadistico SPSS20, Los resultados indican
que: los adultos mayores tienen ingresos econémicos insuficientes, en su mayoria, son
duefios de la propiedad, sus hogares no tienen infraestructura basica ,para su cuidado y
atencion, pero valoran los programas de atencion y sus estrategias; consideran pertinente
el funcionamiento familiar, sin embargo, manifiestan debilidades en las dimensiones de
permeabilidad, cohesién y roles. Los responsables del adulto mayor, en su mayoria,
familiares, del sexo femenino, tienen niveles educativos elementales, con dedicacién a
tiempo completo y sin remuneracion. Las politicas y normas aplicadas por la Institucion,
las consideran pertinentes para el funcionamiento familiar y consideran que el Trabajador
Social cumple con los roles de orientador, mediador y generador de fortalecimiento

familiar.
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Palabras Clave Funcionamiento familiar, trabajo social, adulto mayor, encamado,
trabajador social.
Abstract

This is a descriptive cross-sectional study that analyzes the behavior in the areas of family
and socioeconomic functioning in bedridden older adults. The target population was 160
adults receiving health care services at Roberto Ramirez de Diego Polyclinic and the
sample consisted of 34 patients, family members and responsible persons. The instrument
used was a structured survey and the results were analyzed using the SPSS20 statistical
package. The results indicate that: the older adults have insufficient economic income,
most of them are property owners, their homes do not have basic infrastructure for their
care and attention, but they value the attention programs and their strategies; they consider
the family functioning area as pertinent; however, they show weaknesses in the
dimensions of permeability, cohesion and roles. Those responsible for the elderly are
mostly female family members who have elementary educational levels, are full-time and
unpaid. The policies and norms applied by the Institution are considered pertinent for
family functioning and the Social Worker is considered to fulfill the roles of counselor,
mediator, and generator of family strengthening.

Keywords: Family functioning, social work, elderly, bedridden.

Introduccién

Panama ha experimentado un gran crecimiento en el nimero de adultos mayores,
debido entre tantas cosas al aumento de la esperanza de vida del pais.
Actualmente segun las estadisticas de la Contraloria General de la Republica (2010) hay
361,364 adultos mayores de 60 afios y mas de los cuales, 17,357 pertenecen a la provincia
de Herrera y representan el 15.8% de total de la poblacion de esta Provincia. El distrito
de Chitré cuenta con 50,684 habitantes de los cuales, 7,108 que representa el 14.2% son
adultos mayores. Si comparamos esta poblacion con el nimero de hogares, que ascienden
segun el Censo a 15,101, se puede inferir que cada dos hogares cuentan con un adulto
mayor.
Este segmento de la poblacion por su crecimiento no cuenta con las condiciones para
garantizarse una vida plena; pues se encuentran en una nueva etapa en la que deben

afrontar nuevos cambios en su proceso de socializacion, incluyendo los de naturaleza
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patoldgica (Hernandez, Martin et al. 2006, p118). Y por lo tanto deben asumir las
actitudes y comportamientos de esta nueva etapa de su vida.

Sobre los adultos mayores figuran una serie de limitaciones y prejuicios propios de las
raices culturales de cada pueblo, que se encuentran arraigadas en su historia, tradiciones
y creencias religiosas e idiosincrasia.

Una parte significativa de los adultos(as) mayores en América Latina estan
desprovistos de apoyo y  siguen dependiendo de sus familias. Segun La Comisién
Econdmica para América Latina, (2012) ese apoyo familiar incluye desde la ayuda
econdmica directa hasta los cuidados personales o apoyo emocional en el caso de un
pariente enfermo.

Papolo (2001) indica que un fenémeno destacable de fines del siglo XX y principios
del XXI, en estas edades es el resultado de un aumento de la esperanza de vida. Ellos
generan nuevos desafios y modificaciones en las estructuras sociales, econémicas y
culturales. (p.73), con lo cual se incrementa la atencion, mediante politicas
institucionales.

Estudios sobre el funcionamiento familiar en hogares de adultos mayores, mediante

prueba validadas, en poblaciones latinoamericanas confirmaron que un porcentaje alto
que supera el 50% esta afectado en mayor o menor grado por el funcionamiento familiar.
(Ramirez, 2004 p.86).
A nivel de nuestra realidad familiar panamefia, Cisneros (2003) encontré que la atencién
familiar del adulto mayor en el Distrito de Santiago, Panama, es esporadica, razén por la
cual se les ofrecen los programas existentes en el area con atenciones de corta instancia y
un servicio domiciliario integral. (p.126).

El Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia (2008) empleando el método
Delphi modificado realizo un estudio mediante paneles integrados por expertos de cuatro
paises (Panam4, Chile, Republica Dominicana y Uruguay) fundamentado en la evolucion
historica de las tendencias de la poblacion, para generar herramientas que incrementaran
la efectividad de las politicas de la vejez. Las areas de andlisis fueron la seguridad
econdmica, salud, bienestar, entornos propicios y favorables. Los hallazgos sefialan que
las relaciones filiales de han visto debilitadas, que es en parte el origen del abandono vy el

maltrato a la vejez. (p. 184).
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Otro estudio (Bedoya, 2011) indagé sobre las condiciones que afectan la calidad de
vida y las relaciones familiares (p. 73). EI mismo refuerza la preocupacion sobre la
calidad de vida a que estan siendo sometida este grupo poblacional.

La atencion de los adultos encamados se ha constituido en una realidad que cada vez
se incrementa mas en la sociedad panamefia y genera una nueva dinamica en el entorno
familiar. Este aumento, constituye un desafio para el Estado quien debe velar por el
bienestar de su poblacion y es también un desafio para la familia porque necesita cuidados
especiales.

La situacion descrita tiene una triple complicacion: primero tiene que ver con la

existencia 0 no de las politicas publicas destinadas al abordaje que genera el incremento
de la poblacion envejeciente, en segundo lugar incide en el adulto mayor encamado,
caracterizado por su inmovilidad fisica, alteraciones motrices de los érganos y sentidos
que a su vez limitan su expresion debilitando su calidad de vida personal; en tercer lugar
afecta la dindmica de la familia porque reclama una serie de cuidados y afectos que
demandan mucha dedicacién y entrega. La familia, en ocasiones lo acepta como una
responsabilidad moral y lo asumen como asunto familiar con todas las consecuencias
socio- econémicas, culturales, de desgaste fisico, emocional, de desestabilizacion de la
vida familiar, de integracién social, de convivencia, en la salud de sus miembros, en los
recursos econémicos y hasta en el propio modo de vida de la familia.
El riesgo en las tareas de asumir responsabilidades familiares en la atencion de este adulto
mayor encamado, tiende a recaer en la mayoria de los casos en el sexo femenino,
principalmente familiares, lo cual se explica por la tradicion cultural de una sociedad
machista que ha delegado en éstas las funciones domeésticas, de crianza de los hijos de
atencion a otros miembros de la familia y produce el sacrifico en su vida personal, su
esparcimiento y espacio.

Esta situacion generada por la presencia de un adulto mayor encamado, no ha sido
totalmente estudiada. Las instituciones de salud, tienden a ofrecer servicios al encamado
con miras a mitigar sus dolencias, pero no incluyen en sus programas a la familia como
nacleo integrador.  Otras instituciones no se involucran en la problematica y
particularmente las normativas aparentemente dejan un vacio en atencion a la situacion

expuesta.
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En esta direccion Landriel, E. (2001), expresa que los miembros de una familia
interactian y son influenciados unos a otros en el comportamiento, pensamiento, y
sentimientos.

Estas consideraciones reflejan como pueden influir en el funcionamiento familiar, en las
relaciones, de un paciente encamado, su presencia genera cambios en las interacciones
familiares que llevan a situaciones de desequilibrio y genera crisis por la natural
desorganizacién que se produce y que impacta en cada uno de sus miembros. Boyer,
Maria (2002); poniendo en riesgo el bienestar del paciente y la funcionalidad del sistema
familiar.

En su conjunto, existe el consenso, de que los adultos mayores encamados desencadenan
un desequilibrio, que amenaza la armonia, el orden familiar, produce incertidumbre e
inestabilidad emocional, conductual y reclama responsabilidades.

La busqueda de soluciones a esta situacion ha llevado a la familia a responsabilizar a un
familiar, o bien a contratar personas para que cuiden de los mismos con la tendencia a
aislarlos dentro del grupo familiar.

El Estado, por su parte, a través de las agencias de salud desarrolla programas de
atencion consistente en la asistencia medica, visitas domiciliarias, pero dejando de lado
estudios y programas referentes al funcionamiento familiar integral.

A pesar de estas medidas familiares y programas institucionales persiste la crisis
familiar, la afectacién en la distribucién de roles y el desequilibrio afectivo social,
econdmico y la funcionalidad de la familia.

Por lo expuesto, sigue planteandose como inquietud el funcionamiento de la familia en
circunstancias como es la presencia de adultos mayores encamados. Algunos autores
como Osorio y Fajardo (2008) enfatizan en que el envejecimiento, en la dinamica y
funcionamiento de las familias es una de las relaciones mas complejas y menos estudiadas
y es por demas, una de las cuestiones que no solo depende de los recursos materiales sino
tambien de los aspectos educativos del entorno familiar. (p. 48).

Aun cuando se realizan ciertos esfuerzos, méas de naturaleza material y asistencial a las
familias, no se ha logrado estudiar a profundidad el tipo de funcionamiento que operan
en estas familias y qué estrategias se puede implementar a través de la intervencion
profesional para lograr un funcionamiento adecuado que no genere situaciones de estrés,

abandono y crisis familiar. Por ello surge el interés de analizar el comportamiento que

306



Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

presentan las areas socioeconomicas y funcionamiento familiar de los adultos mayores
encamados.

Materiales y Métodos

Se trata de un estudio exploratorio descriptivo y de corte trasversal, los datos son
recogidos en un periodo de los dos ultimos meses de 2018 y dos primeros meses del 2019.
La poblacion estuvo compuesta por 160 adultos mayores encamados que reciben
servicios de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego, de acuerdo a los registros
estadisticos de la institucién y las familias de estos pacientes, de la cual se seleccion6

muestra cuyo tamario se definié segun la formula:

NZZpq
=
e2(N— 1)+ Zipg

Donde,N=Tamafio de la poblacion;n=Tamaiio de la muestra;a =
0,05;p=0=0.50;e=0,15

B (160)(1,96) 2(0,50)(0,50) N
™ = 10,15)2(160 — 1) + (1,96)2(0,50)(0,50)

Asi la muestra la formaron 34 pacientes encamados y 34 familiares
Tabla 1. Pacientes encamados entrevistados, segin corregimiento. Distrito de

Chitré, 2018.

Corregimiento Poblacion atendida Proporcién Muestra
Chitré cabecera 79 0.49 17
San Juan Bautista 14 0.09 3
Llano Bonito 21 0.13 4
Monagrillo 20 0.13 4
La Arena 26 0.16 6
TOTAL 160 1.00 34

Fuente: Tarjetero que reposa en la Policlinica Caja de Seguro Social. Programa SADI
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Las variables analizadas incluyeron caracteristicas de la poblacion adulta mayor
encamada: edad, ingresos, enfermedades que padecen, funcionamiento familiar,
estrategias que se emplean para su cuidado, condiciones socioecondémicas de los
familiares, caracteristicas de las personas responsables del cuidado, politicas que regulan
la atencion del adulto mayor encamado, desafios y perspectivas para el trabajador social.

Los instrumentos empleados fueron: encuesta dirigida a la familia del adulto mayor
encamadoy el FF-SIL validado en Cuba en 1994, que mide la percepcion de un miembro
de la familia acerca de su funcionamiento familiar y en relacidn con sus aspiraciones de

proteccién y afecto. Estos se aplicaron mediante visitas domiciliarias

Resultados y Discusion

A continuacion, se presentan los principales resultados.
-Caracteristicas socioeconomicas de la poblacion adulta mayor encamada.

Tabla 2. Ingreso mensual y egresos de adultos mayores encamados de la  Policlinica

Roberto Ramirez de Diego segun edad. Chitré. 2018.

VARIABLES N | Minimo | Maximo | Mediana

EDAD 34 56 101 82
INGRESO 34 0 450 103
MENSUAL
BRUTO
EGRESOS 34 0 380 108

Fuente: Elaborado por la autora.

La edad mediana de los adultos mayores encamados estudio, es de 82 afios. Esta edad se
sustenta debido al aumento de esperanza de vida, Esta poblacién cuenta con ingresos
medianos mensuales de $103 y gastos medianos de $108.00 (Tabla 2), lo cual denota que
los ingresos de los adultos mayores encamados son pocos, que apenas le alcanza para

cubrir los gastos de las necesidades basicas y menos les alcanza para otras actividades.
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Figura 1. Adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego

por sexo. Chitré 2018.
‘ = MUJER
13 < 21: HOMBRE

38% 62%

Fuente: Elaborado por la autora.

El sexo mayoritario son mujeres y un bajo porcentaje hombres (figura 1) y prevalece la
mujer adulta mayor encamada. Esto se relaciona con datos del censo de 2010 sobre
poblacién del Distrito de Chitré donde la mayoria son mujeres (24, 377) y con la
esperanza de vida en Panama (2017), que en las mujeres fue de 81, 41y los hombres de
75.06 arios.

Figura 2. Adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego
por estado civil. Chitré 2018.

11;

32% 8; 24%
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Fuente: Elaborado por la autora.

Segun el estado civil el 44% de la poblacion es casada lo cual fortalece la institucion
familiar, aunque, por las edades, hay un porcentaje considerable de viudos. Estos datos
coinciden con el Censo (2010) que muestra que la poblacion mayor de 50 afios permanece
casada (33.1) y viudos entre 5.6 y 29.8.
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Igura 3. Adultos(as) Mayores encamados(as) de la Policlinica Roberto Ramirez de
Diego segun corregimiento de procedencia. Chitré 2018.
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Fuente: Elaborado por la autora.

La mayoria de los encamados pertenecen al Corregimiento de Chitré, seguido de La

Arena, Monagrillo y San Juan Bautista respectivamente (Figura 3).

La cobertura del programa del Sistema de Atencion Domiciliaria Integral se da a toda la
poblacién asegurada y beneficiada del Distrito de Chitré, pero a pesar que la mayor
poblacién, segin censo 2010, se encuentra en Monagrillo y San Juan Bautista la misma
no esta inscrita en el programa de seguridad social quedando un amplio margen de

poblacién adulta mayor excluida de los servicios del programa.

Figura 4. Adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego
segun enfermedades que padecen. Chitré 2018
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Fuente: Elaborada por la autora
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Las enfermedades reportadas fueron hipertension 3%, parkinson 9%, infecciones 15%,
diabetes 21%, corazon 21%, incontinencia urinaria 35%. Esta Gltima, reportada con la

mayor frecuencia y otras dolencias con el 91% (figura 4).

Estos datos reafirman que durante el envejecimiento ocurren tanto la pérdida de funciones

cognitivas, como enfermedades fisicas y la aparicion de morbilidades cronicas.

-Funcionamiento familiar

Figura 5. Dimensiones del funcionamiento familiar en adultos mayores encamados.
Policlinica Roberto Ramirez de Diego, Chitré 2018

Y
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o COHESION
0 50 100

Fuente: Elaborado por la autora.

Para los adultos mayores encamados, la comunicacion efectiva, armonia y adaptabilidad
son las dimensiones que mas aportan para considerar la funcionalidad familiar como

adecuada. Las que menos contribuyeron fueron la cohesion roles y la permeabilidad.

Por ello, la comunicacién, segln el adulto mayor es adecuada; al igual la armonia, la
afectividad y adaptabilidad. Estas dimensiones garantizan la estabilidad en la familia. La
permeabilidad resultd baja y se refiere a la dificultad para ponerse de acuerdo en aspecto

puntuales de la atencion.
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igura 6. Funcionalidad familiar segun adultos mayores encamados de la Policlinica
Roberto Ramirez de Diego. Chitré 2018.
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Fuente: Elaborado por la autora.

La mayoria de los adultos mayores encamados 62% reportaron pertenecer a hogares
funcionales, sin embargo, resulta significativo que 38 % se encuentre en hogares
moderadamente funcionales y disfuncionales. Esto guarda relacion con aspectos tan

importantes de la dindmica relacional sistémica en el grupo familiar:

-Estrategias que se utilizan para el cuidado del adulto mayor.

Figura 7. Estrategias empleadas segun adultos mayores encamados de la
Policlinica Roberto Ramirez de Diego para el cuidado. Chitré 2018.

Fuente: Elaborado por la autora.

Las estrategias empleadas para el cuidado de los adultos mayores encamados fueron
catalogadas como adecuadas (Figura 7). Se refieren alimentacion, aseo, afecto carifio,
medicamentos y espacio fisico con lo que indica que el ambiente dentro del hogar es
aceptable.

-Caracteristicas socioeconémicas de las familias de los adultos mayores
encamados.
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Tabla 3. Ingresos, egresos y montos de ayudas mensuales de las familias de los
adultos mayores encamados, de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré,

2018.
VARIABLES N Minimo | Maximo Mediana
INGRESOS 34 0 6650 385
EGRESOS 34 115 1284 365
MONTO DE 18 60 900 80
LA AYUDA

Fuente: Elaborado por la autora.

Los ingresos oscilan entre $0 y $6650, con una media de $385. Los gastos reportados,
por las familias, oscilan entre $115 y $ 1284, con un gasto medio de $365. Se reportaron
ayudas entre 60 y $900, con montos medios de $80 (Tabla 3). Se deduce que, para
satisfacer las necesidades béasicas y materiales de sus miembros requiere de ingresos
mayores y que reciben ayudas econémicas de otros familiares y de las Juntas Comunales

de los Corregimientos del Distrito.

Figura 8. Parentesco de las personas responsables de los adultos mayores
encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 201

HIJO(A) 41
ESPOSO(A) 18
NINGUN PARENTESCO 9
SOBRINO(A) 9
YERNA 6
NIETO(A) 6
HERMANO(A) 6
CUNADA 3
TIO(A) 3

PARENTESCO DE PERSONA
RESPONSABLE

0 10 20 30 40 50
PORCENTAIJE

Fuente: Elaborado por la autora.
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os miembros de las familias de los adultos mayores encamados son mayormente
responsables de la tutoria. Entre ellos, los hijos y esposo. Solo un bajo porcentaje es
realizado por personas no emparentadas y otros miembros responsables son hermanos,
nietos, sobrinos, tios. (Figura 8). Esta responsabilidad evita la institucionalizacion y la

poblacion adulta encamada permanece mayor tiempo con la familia.

Figura 9. Composicion familiar de las familias responsables de los adultos mayores
encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 2018.

/_14; 41%
t NUCLEAR
| - UNIPARENTAL

Fuente: Elaborado por la autora.

Existe un grupo significativo de las familias uniparentales (Figura 9), que surge por
desaparicion de uno de los cényuges (por divorcio, separacion, abandono o
fallecimiento). El otro es la familia nuclear con pocos miembros y mas vulnerables a
presiones internas y externas. Esta situacion se relaciona con el nimero de miembros,
promedio que viven en el hogar, segun Censo (2010) en el Distrito de Chitré, que es 3.3

personas.

Figura 10. Personas e instituciones de las que reciben ayuda las familias
responsables de los adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez
de Diego. Chitré, 2018.
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Fuente: Elaborado por la autora.

La mayoria de las familias reciben algln tipo de ayuda econdémica de la Junta Comunal u

otra organizacion comunitaria. (Figura 10).
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Figura 11. Tenencia de la vivienda de la familia de los adultos mayores encamados
de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitre, 2018.
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Fuente: Elaboracion propia.

El 91% de las familias tienen vivienda propia, un 6% es alquilada y un 3% es cedida, de
lo cual se puede inferir cierta estabilidad habitacional.

Figura 12. Servicios con que cuentan las viviendas de las familias responsables de
los adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego, Chitré

2018.
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Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de las familias cuenta con servicios de agua, luz eléctrica y alcantarillado
(figura 12). Esto garantiza tener las condiciones minimas adecuadas para las familias,
aunque otro porcentaje no posee todos los servicios de forma completa e incide en la

calidad de vida.
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Figura 13. Accesos con que cuenta la vivienda de las familias responsables de los
adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré,
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Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de las viviendas, en donde habitan no cuentan con infraestructura basica como
bafios, rampas y areas de esparcimiento lo que incide en la calidad de vida de estos adultos

mayores encamados (figural3).

Figura 14. Areas en la comunidad para adultos mayores encamados de la
Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 2
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<o RAMPAS Y BANOS ADECUADOS |:' 15
Z 2 PROGRAMAS PARA ADULTOS MAYORES |:' 12
22 pARQUES, PROGRAMAS PARA ADULTOS... I:' 6
<38 PARQUES I:' 6
oTros (& 3

0 10 20 30 40 50 60
PORCENTAIJE

Fuente: Elaboracién propia.

La mayoria de las familias responsables reportan que las comunidades, donde viven, no
cuentan con areas adecuadas dedicadas para la poblacion adulta mayor encamada y su

familia (figura 14).
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Figura 15. Percepcion de las dimensiones de la funcionalidad familiar, segun
los familiares de los adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto
Ramirez de Diego. Chitré, 2018.
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Fuente: Elaboracion propia

Segun la percepcidn de los familiares responsables tenemos que la afectividad refleja
un manejo adecuado, igual la comunicacion, para compartir experiencias de forma
claray directa, refleja un buen funcionamiento. La armonia muestra correspondencia
entre la necesidades e intereses de la familia y segin la adaptabilidad, tienen
habilidades para cambiar las reglas y roles de la familia ante cualquier situacién. Estas
dimensiones son las que mas aportan para considerar la funcionalidad familiar como
adecuada. Las que menos contribuyen, segun las familias fueron; la permeabilidad, la

cohesidn y los roles respectivamente.

Figura 16. Funcionalidad familiar de las familias responsables de los adultos
mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 2018.
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En opinidn del 62% de las familias, el funcionamiento familiar es funcional y un 29%
moderadamente funcional (figura 16). Esto se debe a que la permeabilidad, la
cohesion y roles resultan bajos dentro del funcionamiento familiar, lo cual afecta la

calidad de atencion y bienestar social.
Persona responsable del cuidado del adulto mayor encamado
Figura 17. Edad de las personas responsables del cuidado de los adultos
mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 2018.
3;9%

™ 20-40
18; 53% 13; 38%

41-60
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Fuente: Elaboracion propia.

La edad de las personas responsables del cuidado de los adultos mayores encamados tiene
41 afios y mas (figura 17), aunque las personas cuidadoras se concentran en la poblacién

de 61 afios y mas, quien a su vez es un adulto mayor también.
Figura 18. Sexo de las personas responsables del cuidado de los adultos mayores

encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego, Chitré 2018.
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Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 18, se observa que la mayoria de las personas que cuidan a la poblacion

estudiada son mujeres quienes asumen mayoritariamente esa responsabilidad, por la

construccion social que se ha mantenido siempre del rol de cuidadora. Estos resultados

estan determinados por factores culturales que le han asignado a la mujer el papel de

cuidadora.

Figura 19. Parentesco de las personas responsables del cuidado de los adultos
mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 2018.
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Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto al parentesco de las personas responsables del cuidado en su gran mayoria

son familiares (figura 19) esposa, hija, sobrina, tia. La mujer por imperativo social la

mas responsable frente a las situaciones de cuidado.

Figura 20. Entrenamiento de las personas responsables del cuidado de los

adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré

2018.
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Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria, 65% de las personas cuidadoras manifiestan carencias de preparacion, no

poseen ningun entrenamiento formal para el cuidado de adultos mayores encamados.

Figura 21. Remuneracion de las personas responsables del cuidado de los adultos
mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 2018.
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Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de las personas responsables del cuidado de la poblacion adulta mayor
encamada no recibe ninguna remuneracion (figura 21), el cuidado es prestado en virtud
de las relaciones afectivas y de parentesco que unen a la persona dependiente y la persona

cuidadora,
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Igura 22. Manejo de emociones de la persona responsable del cuidado de los
adultos mayores encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego, Chitré
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Fuente: elaboracion propia.

La mayoria de los responsables reportan realizar la labor de cuidado por amor, en sus
diversas formas actia como facilitador de las relaciones interpersonales y relaciones de

afecto con la persona cuidada, (figura 22).

Hay un porcentaje importante que siente lastima, emocion autodestructiva, signos de baja
autoestima; otros realizan esta labor con resignacion, dolor, generalmente desagradable

es decir otras emociones que puedan generar opresion.

Figura 23. Dedicacion de la persona responsables del cuidado de los adultos mayores

encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré 2018.

3; 9%

4;12%

= TIEMPO COMPLETO
TIEMPO PARCIAL

= TURNOS ROTATIVOS
27:79%

Fuente: elaboracién propia.

321



Vol. 25 No. 1, Enero — Junio, 2023

La mayoria de las personas que cuidan lo hacen a tiempo completo y no realiza otras
actividades, pues no cuentan con tiempos libres, (figura 23). Este cuidado a tiempo
completo produce cansancio fisico, trastornos del descanso y suefio, representando una
sobrecarga fisica, social y emocional que altera el funcionamiento del cuidador y de todos

los miembros de la familia ya que es una situacién de crisis.

- Politicas que regulan la atencion del y la adulta mayor encamado.

Figura 24. Politicas que regulan la atencién del adulto mayor encamado de la
Policlinica Roberto Ramirez de Diego. Chitré, 2018.
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Fuente: elaboracion propia.

Segun las familias, las politicas de la institucion de seguridad social, que regulan la
atencion de estos adultos encamados y su familia son adecuadas por un 76%, (figura
24). Se percibe que las politicas responden a las necesidades sentidas, que el
programa dispone de recursos humanos, materiales y la logistica adecuada.

-Desafios y perspectivas para el trabajo social.

Figura 25. Labor realizada por el Trabajador Social con los adultos mayores
encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego, Chitré 2018.
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Fuente: elaboracion propia.
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En cuanto a los desafios y perspectivas para el trabajador social, la mayoria de los
familiares consideran que la labor realizada por el trabajador social es adecuada,
(figura 25). Refieren que la familia recibe servicios de orientacion de este profesional
y lo consideran importante en la situacion del funcionamiento familiar, ademas que

posee un liderazgo en el desarrollo de los servicios a esta poblacion

Figura 26. Tareas que realiza el/la Trabajador Social con los adultos mayores
encamados de la Policlinica Roberto Ramirez de Diego, Chitré 2018.
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Fuente: elaboracién propia.

De las cinco tareas que realiza el Trabajador Social, refiere que las visitas domiciliarias
y orientacion familiar son las que mayormente realizan, le sigue las reuniones. Esta
situacion esta asociada a la falta de recursos humanos y materiales que algunos
familiares sefialan que no son los méas adecuados por parte de la institucién, (figura
26).

El trabajador social durante las visitas domiciliarias debe atender las familias a nivel
de promocion, prevencion, asistencia, para garantizar el funcionamiento de la misma.
Las reuniones y las visitas domiciliarias con orientacion familiar deben hacer énfasis
en la sensibilizacion de las familias en relacion al rol que deben desempefiar cada

miembro para fortalecer a la familia.
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Figura 27. Opinion de la forma de actuar del trabajador social en el

fortalecimiento de familias de los adultos mayores encamados de la Policlinica

Roberto Ramirez de Diego. Chitre, 2018
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Fuente: elaboracion propia.

El trabajador social debe actuar como mediador, como generador de fortalecimiento
familiar y orientador respectivamente segin la opinion de las familias (Figura 27).
Las otras funciones aparecen con percepcion baja lo que se puede asociar al bajo
conocimiento que tiene las familias del rol que debe desempefiar este profesional en

su intervencion.

Conclusiones

La edad de la poblacién adulta estudiada oscila entre 56 y 101 con una mediana de
82 afios de edad, lo que indica la tendencia al envejecimiento de la poblacion muy
relacionada a la edad promedio de la esperanza de vida en Panam4; mientras la media de
ingresos es de Bl. 103.00 y de egresos de 108.00 lo que indica que apenas le alcanza para
satisfacer las necesidades bésicas; igual sus familias poseen una mediana de ingresos-
egreso de BI.385.00-B1.365.00, cantidad que tampoco permite cubrir las necesidades
béasicas familiares.

En cuanto a enfermedades con mayor incidencia en los encamados estudiados,
fueron las cardiovasculares, de infarto agudo de miocardio, diabetes e incontinencia
urinaria. Las familias estudiadas, son uniparentales y nucleares en sus mayorias, que
sufren un mayor riesgo de pobreza y de dificultades sociales que los nucleos biparentales
porgue cuentan con menos redes de apoyo familiares.

En cuanto a la tenencia de la tierra y vivienda de las familias disponen de bienes

propios, que pueden ser garantia de la estabilidad fisica y mental de adultos encamados;
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en tanto las viviendas, en buena cantidad no cuentan con infraestructura basica
(bafios, rampas, areas de esparcimiento), e igual que la comunidad no dispone de areas
para el sano esparcimiento del encamado, ni de transporte pablico accesible.

Los adultos mayores encamados consideran que las estrategias y servicios ofrecidos
por las familias como: alimentacién, aseo personal, atencidén oportuna, afecto, carifio,
medicamentos, espacios fisicos con buena limpieza son adecuados a sus necesidades.

Referente al funcionamiento familiar la poblacion adulta encamada considera que
en las dimensiones de afectividad se les demuestran carifio, igual la armonia; similar
comportamiento sucede a nivel de comunicacion; la adaptabilidad también se considera
funcional ya que la familia posee habilidad para modificar costumbres ante situaciones
que se presentan. No obstante, las dimensiones de roles, cohesién, permeabilidad
resultaron consideradas bajas. De esta manera el funcionamiento familiar en su mayoria
es funcional en las dimensiones de afectividad, comunicacion, la armonia y la
adaptabilidad son las que mayormente aportan al funcionamiento familiar.

El sexo femenino, con alguin grado de parentesco por afinidad o consanguinidad se
convierte en el cuidador primario, el cual se concentran en edades mayor de 61 afios que
a su vez son adultos mayores, su nivel educativo es bajo por lo que les faltan recursos
cognitivos para enfrentar el cuidado; igualmente no han sido entrenados, ni reciben
remuneracién econémica adecuada, y como conviven con el encamado no disponen de
tiempo libre causandole una sobrecarga fisica emocional y psicoldgica.

Las familias consideran que las politicas y normas de la Policlinica Roberto
Ramirez de Diego de Chitré, en su mayoria responden a las necesidades sentidas por el
adulto mayor encamado, cuentan con
recursos humanos, materiales y logisticos y satisfacen oportunamente las necesidades
sentidas de la poblacion adulta mayor encamada. La labor que realiza el profesional de
Trabajo Social es adecuada, pero enfocada a la técnica de la visita domiciliaria y a la

mediacion.
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Resumen

El proposito de este documento es realizar una propuesta para generar un pensamiento
critico-reflexivo en los adolescentes de 12 a 14 afios, mediante el analisis de la filosofia,
entendida como herramienta pedagdgica, con el propésito de desarrollar en los
estudiantes las capacidades cognitivas de argumentacion, lo cual permite emitir juicios y
defender sus principios. Asi mismo, proveer de herramientas a los docentes para que su
papel en la formacion de un razonamiento critico en los discentes sea menos subjetivo y
mas objetivo al momento de realizar una observacion sobre la realidad. Con ello se busca
que el docente tenga las suficientes bases para despejar el concepto equivoco de la
filosofia en los adolescentes, para ello, se propone a la filosofia como herramienta
pedagogica. Se tendrd ademas como punto de partida diferentes aportes, estrategias,
enfoques y perspectivas en relacion con la ensefianza y su vinculacion con la filosofia,
detallando la importancia de la pedagogia, su definicion, origen y caracteristicas. En
efecto, este texto se convierte en una exhortacion para todos los que de alguna manera
estan vinculados a la formacion de los sujetos que seran proporcionalmente los agentes
de construccidn de una sociedad mas critica y reflexiva frente a los fendmenos politicos,
sociales, culturales y educativos. Por Gltimo, se propone que los adolescentes sean

capaces de ser espontaneos y creativos; cualidades que deben ser valoradas y fortalecidas
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por los docentes dentro del aula de clase. En fin, disefiar una herramienta pedagogica-
filosofica que permita despertar el pensamiento critico en los adolescentes.
Palabras Clave: Filosofia, Pedagogia, Pensamiento, Herramienta, Adolescente.

Abstract
The purpose of this document is to make a proposal to generate critical-reflective thinking
in adolescents from 12 to 14 years of age, through the analysis of philosophy, understood
as a pedagogical tool, with the purpose of developing cognitive argumentation skills in
students, which allows to make judgments and defend its principles. Likewise, provide
teachers with tools so that their role in the formation of critical reasoning in students is
less subjective and more objective when making an observation about reality. With this,
it is sought that the teacher has enough bases to clear the mistaken concept of philosophy
in adolescents, for this, philosophy is proposed as a pedagogical tool. It will also have as
a starting point different contributions, strategies, approaches and perspectives in relation
to teaching and its link with philosophy, detailing the importance of pedagogy, its
definition, origin and characteristics. In effect, this text becomes an exhortation for all
those who in some way are linked to the formation of the subjects who will be
proportionally the agents of construction of a more critical and reflective society in the
face of political, social, cultural and educational phenomena . Finally, it is proposed that
adolescents be able to be spontaneous and creative; qualities that must be valued and
strengthened by teachers within the classroom. In short, to design a pedagogical-
philosophical tool that allows awakening critical thinking in adolescents.
Keywords: Philosophy, Pedagogy, Thought, Tool, Teen
Introduccion

La afinidad por este tema proviene de una interrogante ;cual es el interés que
presentan los adolescentes entre 12 y 14 afios frente a la filosofia como una herramienta
pedagdgica para su ensefianza-aprendizaje? Ademas, por qué en diversas ocasiones se ha
podido constatar que la materia se vuelve en una asignatura tediosa para ellos, ya que
ésta, en su naturaleza, tiene un elevado componente teérico, dejando de lado lo practico,
lo que ha tomado mucha fuerza en el contexto actual en el que los estudiantes se estan

desarrollando.
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Por eso, se requiere desarrollar un pensamiento critico-reflexivo en los adolescentes,
mediante el analisis de la filosofia como herramienta pedagdgica, para que a través de
ésta sean capaces de argumentar, emitir juicios y defender sus principios. De este modo
procurar en todo sentido disefiar una herramienta eficaz para despertar el interés en la
construccién de un juicio objetivo frente a la realidad subjetiva a la cual se somete la
educacion en la actualidad, por ende, despejar el concepto equivoco de la filosofia en los
estudiantes adolescentes.

Desde esa posicion, es importante considerar oportunamente el como los docentes
presentan la asignatura a los educandos, si realmente despiertan interés por parte de ellos
en la formacion de un pensamiento reflexivo-critico frente a los acontecimientos que
envuelven su realidad en una sociedad cientifico-globalizada, politico-social y
econémico-cultural.

Ahora bien, la educacion en adolescentes es una obligacion de todo Estado pero el
problema que gira en torno a ella es la promulgacion de un sinnumero de leyes que llevan
de alguna manera a la comunidad educativa a mostrar un desinterés y un desapego
evidente frente a todo lo que se relaciona con la ensefianza y el aprendizaje de los
educandos, en consecuencia esto genera la idea de en ellos de no ser capaces de
desarrollar una reflexién critica frente a las circunstancias que se viven dentro de la
educacion. De esta manera la educacion se convierte en un escenario de riesgo educativo,
tanto para los docentes como para la sociedad. Pues, descubrir la forma de fortalecer el
interés de aquellos adolescentes que hoy estan siendo victimas de la mediocridad con la
que se presentan las diversas asignaturas impartidas en los establecimientos educativos
en especial la filosofia que ha sido tan desconocida en el entorno en el que ellos se
desenvuelven, es la tarea encomendada para el sistema educativo y el interés en la
realizacion de este documento. En esto radica la importancia de realizar un trabajo que
permita llevar a los adolescentes a enfrentarse a la realidad con una argumentacién clara,
precisa y concisa al momento de sustentar una tematica en especifico.

La realizacion de éste documento esta marcada, por los métodos fenomenologico y
hermenéutico, los cuales permiten abarcar la realidad desde los hechos. Teniendo

presente que el método fenomenoldgico se basa en el estudio de los fendbmenos; mientras
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que la hermenéutica es el método que permite la interpretacion de estos hechos desde su
contexto, a diferencia de estos dos métodos (la fenomenologia y la hermenéutica) esta el
método dialectico mediante el cual el sujeto busca examinar de manera critica las
percepciones y teorias sobre el orden de los conceptos segun su género o especie También
se utilizaran bibliografias, articulos de revistas, textos de sitio web (pdf) entre otros. Estos
proporcionaran informacion de gran valor para el desarrollo del mismo, ademas, las bases
suficientes para la concretizacion del objetivo que se pretende alcanzar o lograr en la
elaboracion de éste paper. De hecho, el método fenomenoldgico-hermenéutico es aquel
que lleva al sujeto a penetrar en lo esencial de los procesos y fendmenos de la realidad
filoséfica de la educacion. En efecto, cabe mencionar que la utilizacion del método
pedagogico y didactico en este manuscrito nos servird para acceder con firmeza a la
formacion de los sujetos (adolescentes) relacionados con la ejecucién de este articulo. El
ultimo método mencionado, es decir, el didactico, permitira la organizacion racional y
practica de los recursos filosoficos y educativos, y de esta manera obtener
satisfactoriamente un resultado positivo en el dominio adecuado de la asignatura
planteada en el aula de clases.

Este documento estd enriquecido precisamente por diversos aportes que permiten
sostener y responder las interrogantes surgidas sobre el tema tratado, es decir la filosofia
como herramienta pedagogica en el desarrollo del pensamiento en los adolescentes;
Rousseau a través de su libro Emilio, facilitara pautas para comprender la importancia de
la educacion desde el hogar, tarea que estd encomendada principalmente a la mujer como
ya lo afirma, “la educacion primera es la que mas importa, y ésta sin disputa compete a
las mujeres; si el autor de la naturaleza hubiera querido fiarsela a los hombres, les hubiera
dado leche para criar a los nifios”. (Rousseau, 2000, pag. 8).

De hecho, asegura en la siguiente cita que la educacion es efecto de la naturaleza, de
los hombres o de las cosas. La de la naturaleza es el desarrollo interno de nuestras
facultades y nuestros organos; la educacion de los hombres es el uso que nos ensefian
éstos a hacer de este desarrollo; y lo que nuestra experiencia propia nos da a conocer
acerca de los objetos cuya impresion recibimos, es la educacion de las cosas (Rousseau,
2000, pag. 10).
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Con ello, se pretende de alguna manera esclarecer la importancia de la mujer en la
educacion de los hijos. Ademas, hacer un llamado al sistema educativo para que tome en
cuenta la figura de la mujer como referente en el proceso formacion de los estudiantes.
Por otro lado Fullat (1987), en su libro Filosofia de la Educacion: conceptos y limites
afirma que “la educacion es (...) una actividad compleja, [ya que en ella] intervienen
acciones, ideas, sentimientos, personas, objetos, instituciones e incluso bioquimica” (pag.
6). Por esta razdn, el objetivo de este documento fija su atencién en la propuesta de una
herramienta filosofica-pedagdgica direccionada hacia el despertar de un pensamiento
critico-reflexivo en los sujetos u/o agentes de la educacion.

En relacion a la educacion Latinoamericana Freire (1970), en su libro “La Pedagogia

del Oprimido”, sostiene que, es necesario reflexionar y rehacer la ensefianza; esto es que
la pedagogia tradicional, es oportuna para las clases que tienen el ego de superioridad, a
la cual Freire, denomina <<educacion bancaria>> para privilegiados, por eso, ésta debe
ser cambiada por una pedagogia para el oprimido, que siembre en aquel sujeto una visién
critica del mundo en el que vive (Ocampo Lépez, 2008, pag. 63).
De esta forma se llega a una vision concreta sobre la formacion y su reciprocidad con la
filosofia, de igual manera con la ensefianza-aprendizaje y el desarrollo del pensamiento
critico en los adolescentes, la cual se convierte en la actualidad en una herramienta
pedagogica para los docentes y educando.

En fin, es momento de pasar al desarrollo del documento, el cual permite reflexionar
sobre los siguientes subtemas: Definicion, origen y caracteristicas de la pedagogia.
Aportes de la filosofia para el proceso educativo. La Filosofia como herramienta
pedagogica para desarrollar el pensamiento. Estrategias didacticas derivadas de la
filosofia para el desarrollo del pensamiento. Por ultimo, Enfoques y perspectivas de la

filosofia de la educacion como referente para el desarrollo del pensamiento.

Materiales y Métodos
Definicion, origen y caracteristicas de la pedagogia
Definicion
Para Bravo Castafieda (2013), la pedagogia vendria a ser, la ciencia que estudia el

hecho educativo; disciplina considerada como una las fuentes de confianza en la
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formacion de los sujetos de una sociedad, siendo estos aquellos sujetos que aportaran con
su profesion al desarrollo de la misma (pag. 4). Por otro lado, se asegura que, “la
pedagogia es ciencia en cuanto se sostiene por una parte en la ética, que suministra los
fines de la educacion y por otra en la psicologia, que pone de manifiesto los medios y las
posibles dificultades en el proceso educativo” (Vazquez, 2012, pag. 8). De hecho, esta
rama disciplinaria de la educacion es una de las que siempre ha buscado generar en el
caracter educacional de los individuos una mayor compresion del quehacer formativo
presente en una sociedad en via de desarrollo. Asi mismo Romero Barea (2009), define
la pedagogia como; un cumulo de saberes que se emplean en la educacién como expresion
tipicamente social y especificamente humana. Por tanto, una rama de caracter psicosocial
que tiene por objeto el estudio de la educacion con el fin de conocerla, analizarla y
perfeccionarla. En fin, “La pedagogia es una ciencia aplicada que se nutre de disciplinas
como la sociologia, la economia, la antropologia, la psicologia, la historia, la filosofia o
la medicina” (pag. 2).

Respecto a lo manifestado en esta cita no hay dudas que la pedagogia desde sus inicios
ha querido tomarse de la conceptualizacion de diferentes ciencias para aplicar a la
educacion una teoria rica en contenidos que permita de alguna manera llevar al sujeto
educable a un conocimiento mas pleno de si mismo y de su realidad como ser existencial.
Una de las grandes problematicas dentro de la definicion de la pedagogia se refleja a lo
largo de la vida del sujeto que se educa, pues precisamente porque, “existen autores, que
definen a la pedagogia como un saber, otros como un arte, y otros mas como una ciencia
(haciendo una pausa y reconocimiento que como ciencia habria que establecer apuntes
especificos) de naturaleza propia y objeto especifico de estudio, que son los sistemas
publicos educativos y no la educacién en general. En vista que su razon de ser no se halla
en si misma, y que no es sino el punto de llegada y partida de diversas elucubraciones
respecto de la educacion, y contenidos que podemos observar en otras ciencias” (Romero
Barea, 2009, pag. 3). Por aquellas razones la pedagogia se ha visto envuelta en un sistema
de identidad al no tener un solo eje que le haga centrar su atencion en dicho objeto de
estudio, pero lo que si se rescata de su definicion es su preocupacién incondicional por
educar al sujeto desde su infancia en relacion con su dimensién como persona y su

realidad como profesional.
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En contraste con Uriarte (2019), se puede afirmar que, la pedagogia es la ciencia social
que examina los métodos de ensefianza, los mecanismos de formacion con que una
sociedad intenta formar ciudadanos en base a un objetivo prestablecido, desde su infancia
temprana. La preocupacion por la formacion de los individuos de una sociedad tiene
siempre una finalidad que permita a los ciudadanos ser formados desde su nifiez sacando
provecho de sus conocimientos previos y enriqueciendo estos durante ciertos periodos
donde los estudiantes pueden ir fortaleciendo sus habilidades y destrezas para aprehender.
particularmente Zambrano Leal (1986), citando a Meirieu (1997), acufia el siguiente
parrafo afirmando, La pedagogia, contrariamente a lo que dicen sus adversarios, no es la
asociacion de una reeducacion peligrosa de la conciencia y de los dispositivos didacticos
manipuladores: toda educacion a la libertad impone una instrumentacion de la libertad.
Toda instrumentalizacién didactica requiere una preocupacion constante respecto de
aquello que le permite al otro escapar a la empresa tecnocrata que ella ejerce sobre él...
(Meirieu, 1997b: 114) (pag. 48).

Origen
Para determinar el origen de la pedagogia se acude a aportes realizados por diferentes
autores que en su debido momento se han preocupado por los inicios de esta cienciay su
relacién con la aplicacion de metodologias y destrezas que se usan en el desarrollo de la
ensefianza y aprendizaje de los sujetos educables. Veamos a continuacién lo que nos
manifestaran diferentes autores. En relacion al origen de la pedagogia Uriarte (2019),
sostiene que, La pedagogia tiene un inicio distinto al de la educacion, a pesar de que sus
historias marchan conjuntamente. La pedagogia nace en el momento en que el proceso de
la transmision de saberes u oficios, la educacion, cobra la relevancia suficiente en la
sociedad antigua como para convertirse en objeto mismo de reflexiones. Los primeros
métodos de ensefianza pensados y disefiados objetivamente surgieron en el Antiguo
Oriente (India, China, Persia o Egipto) y pronto tuvieron su correlato en la Grecia
Antigua. La ensefianza estaba planificada desde la religion y la preservacion de las
tradiciones locales. En el caso griego se diferenciaba en distintas escuelas filosoficas, a
cargo de maestros insignes como Sdcrates, Platon o Aristoteles. Cada uno de ellos
proponia sus métodos de ensefianza particulares. Socrates, por ejemplo, confiaba en el
dialogo y hacia que sus discipulos caminaran junto a él, mientras debatian algin tema.

De alli que Platon, uno de sus alumnos, luego escribiera los Dialogos socraticos como
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una forma de recordar las ensefianzas de su maestro (Uriarte, 2019). Esto muestra la
relevancia que tenia la pedagogia antes ser reconocida como tal en las ensefianzas
antiguas partiendo de grandes pensadores de los primeros siglos de la educacion. Se puede
asegurar que la pedagogia cobra sentido desde el oficio de la transmision de saberes u
conocimientos ya efectuados por dichos hombres en su contexto, pues unos hacian frente
a este proceso a través de un didlogo que permitia despertar el interés de los demas por
aprender y otros por medio de dialogos, pero esta vez con la intencién de perpetuar las
ensefianzas de otros pensadores. Esta realidad se puede visualizar en la actualidad, ya que
en los procesos de aprendizaje-ensefianza lo que se imparte es lo que otros han ensefiado
en épocas anteriores y que hasta ahora se siguen ensefiando en las aulas de clase, claro
que siempre con la debida actualizacion de conocimientos. En relacion a lo antes
mencionado Romero Barea (2009), afirma que la pedagogia etimologicamente (...)
proviene del griego antiguo paidagogds, el esclavo que traia y llevaba nifios a la escuela.
De las raices “paidos” que es nifio y “gogia” que es llevar o conducir. No era la palabra
de una ciencia. Se usaba s6lo como denominacion de un trabajo: el del pedagogo que
consistia en la guia del nifio. También se la define como el arte de ensefiar. Cuando la
ilustracion europea de fines del siglo XVIII y comienzos del XIX, desde Francia,
Alemania, Inglaterra, el Marqués de Condorcet, Rousseau, Herbart, Pestalozzi, Frobel...
No soélo de la niez. El verbo, igualmente, deja de ser el significado base de la “guia”

2 13 2 13 1” (13
2

fisica/psiquica para pasar a significar “conduccion”, “apoyo”, “persona vivencial”
(pag. 2). esto porque la pedagogia centra su atencion en la educacion desde la infancia;
ya que a traves de la nifiez se puede aspirar una formacion holistica de la persona. A saber,
para ese entonces el hombre era el eje fundamental del conocimiento, y a su vez el mismo
individuo era categorizado como pedagogo el cual tenia en su poder la virtud de conducir
o llevar al sujeto educable a una formacién adecuada. También se puede notar que en este
tiempo la preocupacion solo regia en formar una parte del sujeto, su intelecto, mas no
todas sus dimensiones segun Vazquez (2012), el uso del término pedagogia en cuanto tal,
es empleado en la tradicion filoséfica alemana a fines del S.XVIII e inicios del S.XIX;
propiamente con el idealismo neo-kantiano, lo cual expresa la relacion intrinseca entre
filosofia y educacidn; desde ya se podia visualizar la importancia que tenia el mantener
un vinculo entre ambas disciplinas, filosofia-educacion, las cuales por su quehacer

educativo se preocupan por el desarrollo racional y critico de los individuos de esta época
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Més adelante se despliegan dos tipos de pedagogias; una de ellas se remite al comienzo
del S.XIX, con Herbart y su pedagogia cientifico-mecanicista, y la otra, a finales del
S.XIX, con la linea filoséfico-historicista de W. Dilthey, Spranger, Nohl, Flitner, entre
los més representativos; pues la primera lo que buscaba era desarrollar en los sujetos la
capacidad de hacer ciencia a través de la educacién mediante procesos mecanicos que
Ilevaban al individuo a estar relacionado con el mundo material, cuya influencia fisica
debia coincidir de alguna forma con lo real mas no con lo meramente superficial. De
hecho, culminando el S.XIX e iniciando la primera parte del S.XX, esta linea dispondra
un lugar a la concepcion de la pedagogia como “ciencia del espiritu, representada por W.
Dilthey, Spranger, Nohl, Flitner, entre los mas conocidos y cuyas ideas tendran
predominio, no sélo en Alemania sino en el mundo, hasta mediados de la década del ‘60
(pég. 8). Esto a lo Gnico que nos conduce es a que el individuo sea capaz de interpretar
los quehaceres de la vida y su relacion indisoluble con la capacidad de aprender.
Caracteristicas de la pedagogia

La pedagogia al ser una ciencia que estudia las metodologias y las estrategias didacticas
de la ensefianza y el aprendizaje; presenta como caracteristica mas relevante colocar
siempre su mirada en la formacion de la persona desde su infancia, brindando a ésta la
importancia que tiene el educar la dimensiéon de la persona. Ademas, su interés por
mantener vinculadas la filosofia y la educacién en dichos procesos. También, existen
varios criterios como lo menciona Romero Barea (2009), en el siguiente parrafo cuando
manifiesta que la Pedagogia general: [es la] tematica que se refiere a las cuestiones
universales y globales de la investigacion y de la accion sobre la educacion. [Y las]
Pedagogias especificas: que a lo largo de los afios han sistematizado un diferente cuerpo
del conocimiento, en funcion de las realidades histdricas experimentadas: pedagogia
evolutiva, pedagogia diferencial, educacién especial, educacién de adultos o Andragogia,
educacion de la Tercera edad, etc. (pag. 2). Por eso, cuando se requiera conceptualizar
este término pedagogia, es importante tener en cuenta que posee un cierto grado ambiguo,
incorrecto, y debatible dentro los parametros de los profesionales en educacion. De igual
manera saber que esta disciplina por su modo de introducirse en el &mbito educativo
presenta en la actualidad motivos que como ciencia la involucran en grandes debates,
orientados hacia el quehacer educativo y sus diversas estrategias dentro del aprendizaje
de los formando.
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Por otro lado, encontramos que otra de las caracteristicas relevantes de la pedagogia a la
hora de mencionarla como disciplina o ciencia; son los sinénimos con los que la
denominaban en el siglo XX; multidisciplina, interdisciplina y transdisciplina; ahora
veamos el porqué de estas denominaciones a traves de lo que nos puede decir Romero
Barea (2009);

Multidisciplinariedad, desde un punto etimoldgico, significa muchas disciplinas, es decir
varias disciplinas abordando el mismo objeto de estudio pero sin conexion alguna o
relacién aparente entre ellas. La interdisplinariedad, es la relacion o integracion entre
disciplinas... La transdisciplinariedad posee contenidos de amplia y compleja
significacion, ya que en su relativa corta historia no ha habido lugar para acumular teoria
y préactica que nos permitan referirnos a la especificidad del término sin peligro de mutilar

0 sobredimensionar lo que connota actualmente... (pag. 4).

Estas consideraciones sobre la pedagogia muestran su riqueza e importancia dentro
de la comunidad educativa y su vinculacién con la formacion de aquellos que son agentes
de transformacion de una sociedad, a su vez a los aportes que como profesionales pueden
agregar para el desarrollo de la sociedad. De esta manera se asegura que, “todos estos
conceptos (Multidisciplinariedad, interdisplinariedad y transdisciplinariedad) surgen con
la intencidon de unir las diferentes areas del conocimiento que permiten a [los] docentes y
estudiantes acercarse a la realidad del aula. (Romero Barea, 2009, pag. 4)”. De este modo,
se justifica la pedagogia como un instrumento significativo dentro del proceso educativo,
pues, al ser una disciplina del conocimiento transdisciplinaria, y al constar en todos los
espacios del sistema educativo, tiene como objeto de estudio al sujeto o individuo que se
educa. Por tanto, se puede mencionar que, la perspectiva de la Pedagogia como ciencia
del quehacer educativo, inevitablemente es tributaria de ese fin y de esa pregunta por el
valor, cabe transformar tal pregunta, haciéndola solo funcional, dentro de una cultura
impuesta y aceptada sin reflexion critica; ante esto dado Fullat (1992), aseguraque la(...)
pedagdgica ha de estar al servicio de la pervivencia y realizacion humana, y asi, es
imprescindible el examen de posibilidades y exigencias histdricas, esenciales y concretas,
que respondan a los sujetos de educacion con eficacia, sobre bases de genuina validez.
“El ser humano, comprendido como conflicto entre su ser, su poder-ser y su deber-ser,

coincide con la educacion” Pag. 192 (Fullat, 1992, pag. 246).
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Con ello es pertinente afirmar que la pedagogia por su caracter social y humano debe
estar al servicio del quehacer educativo de los sujetos que se forman y llegan a formar a
otros. Por esta razon, la pedagogia no se la puede desvincular de este proceso, ya que sus
exigencias siempre son educar, para que el individuo salga y explore su mundo segun las

capacidades de compresion e interpretacion de la realidad.

Segln Vazquez (2012), la pedagogia de forma analdgica se le puede atribuir tres modos
de uso; “Como arte y ciencia de hacer aprender. Como discurso sobre las practicas (ya
sea las que se dan de hecho, ya las ideales). Como préactica de inculcacién de
convicciones, ligada a los distintos sistemas politicos o ideologicos” (pag. 17). Con lo
cual se pretende dar a comprender que la pedagogia de una u otra manera es funcional
dentro de los quehaceres educativos, los cuales implican una ensefianza-aprendizaje
cualificado en el aprender de los estudiantes y de todos quienes conforman la comunidad

educativa.
Aportes de la filosofia para el proceso educativo

Historicamente se afirma que, “desde la Grecia clasica hasta los comienzos del
Racionalismo y la Revolucion Cientifica, la Filosofia contribuyé poderosamente a la
elaboracion de las primeras ideas pedagdgicas” (Morales Gomez, 2007, pag. 42).

Esta contribucidon de la filosofia en la elaboracién de las primeras ideas pedagdgicas en
la actualidad hace de la educacién una herramienta de desarrollo del pensamiento critico
en los educandos, ya que despierta en ellos un espiritu critico-reflexivo frente a la realidad

-espacial a la que el hombre esta expuesto.

Morales Gomez (2007), sostiene que Platon fue el primero de los filésofos, en elaborar
una filosofia de la educacion enmarcada en su teoria politica y ésta a su vez en su sistema
filosofico general, el idealismo, que surgié como reaccién ante la préctica educativa
desarrollada por los sofistas orientada a satisfacer las necesidades del saber-hacer politico
del nuevo grupo con poder econémico que aparece al lado de la casta aristocréatica en

Atenas.
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Esta concepcion idealista de la educacion sera elaborada mucho maés tarde por Rousseau,
Kant y Herbart (pag. 42). En relacion a lo antes mencionado Bravo (2013), manifestara
que, “Herbart habia establecido, con el nombre de pedagogia general un lugar para la
relacion entre las vertientes cientifica, practica y tedrica de la educacion” (Bravo
Castafieda, 2013, pag. 17).

La pedagogia, como teoria, se introduce en el terreno sendero cientifico. De hecho, a
partir de la relacion entre ambas (teoria y la practica), surge la necesidad de revelar las
transformaciones que produce la educacion en el sujeto que se educa, los cuales de alguna
forma constituyen el z6calo de los movimientos educativos contemporaneos, cuyo énfasis
en la actividad y la experiencia supone también un significado en la practica propositiva
para dirigir la accién presente y futura de acuerdo con un patron. De la misma forma

Morales Gémez (2007), afirma;

con la aparicion del Racionalismo de Descartes y Bacon (siglos XV1'y XVII), seguido
del desarrollo acelerado de las ciencias naturales en los siglos XVII y XVIII, se instaura
en Occidente la hegemonia del conocimiento cientifico y del realismo filosofico
(pragmatismo, materialismo) y con ello la exigencia de convertir a la Educacion y la

Pedagogia en ciencias experimentales... (pag. 43).

Dado que la pedagogia muestra una gran preocupacion por la educacion humana, se
puede notar a lo largo de su historia un gran interés por el despertar del hombre desde su
infancia. De este modo, termina haciendo que este ser humano por sus propios medios
sea capaz de salir de las catacumbas y enriquecer su conocimiento mediante las diversas
técnicas, estrategias y metodologias que la misma pedagogia en relacion con la filosofia
le provee durante su formacion teérica y practica. Con respecto a lo anterior Morales
Gomez (2007), sostiene que “en los Siglos XIX y XX se consolida la concepcion
tecnocréatica de la ciencia y con ella la manipulacion politica de la Educacion y la
Pedagogia puestas al servicio de intereses creados distintos de la verdad” (Morales
Gomez, 2007, pag. 43). Lo cual, lleva consigo el papel principal de la ciencia en la
formacion educativa de los individuos y un desaparecimiento del protagonismo del
sistema educativo en la formacion de los sujetos haciendo que estas pasen a un segundo

plano en cuanto a su importancia en la preparacion de profesionales para la sociedad.
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En concordancia con Rousseau (2000), la educacién es una tarea encomendada
especialmente a la mujer, al ser tierna y prudente, porque en todo ha sabido librar en gran
medida del tropiezo de las apreciaciones humanas al infante, al cual instruye y alimenta,
para que sus frutos ya sazonados un dia sean la luz de un razonamiento coherente en su
existencia. De esta manera formar a su debido tiempo en el profesional un circulo en su
alma que lo muestre fuerte y capaz de apartar los grandes obstaculos que le impidan
mostrar su sabiduria frente a los argumentos mal fundamentados por la ignorancia de los
actos infundados de la sociedad.

Es mision de la madre tierna, el velar porque se consiga desde el hombre la
educacién, ya que éste al nacer no lo hace como los demas seres, sino indefenso y débil,
necesitando asi de alguien que lo proteja y lo ayude a enfrentarse al mundo al cual ha sido
inmerso. Esto porque su figura y su fuerza son improductivas hasta aprehender a
utilizarlas, y de igual forma si fuese abandonado a si mismo le seria de gran dificultad
adaptarse y moriria en el intento antes de que los deméas comprendieran sus necesidades.

Dado que el hombre es el Unico ser educable, y al nacer carece de todo y necesita de
proteccion, ya que nace torpe, es esencial en €l conseguir cultivar la inteligencia. De
hecho, todo de lo que carece el hombre al nacer, tan indispensable en su adolescencia, se
le provee por la educacién. Por tanto, cabe resaltar que la educacion del hombre viene
dada por la naturaleza, precisamente del mismo hombre o de las cosas que lo rodean. Por
consiguiente, Rousseau (2000), asegura que el desenvolvimiento interno de nuestras
facultades y de nuestros 6rganos es la educacion de la naturaleza; el uso que aprendemos
a hacer de este desenvolvimiento o desarrollo por medio de sus ensefianzas, es la
educacion humana, y la adquirida por nuestra propia experiencia sobre los objetos que
nos afectan, es la educacion de las cosas...la educacion es un arte (Rousseau, 2000, pag.
07).

En vista que la educacion es un arte, su logro se vuelve imposible para aquellos que
no la saben ejercer segun las necesidades del adolescente, el cual en su posicion se
encuentra en la capacidad de acoger y aprehender todo lo que trate de orientarlo hacia el
cultivo de su propia inteligencia y la elaboracién de herramientas que le permitan
enfrentarse a la informacidn a veces basura que el mundo le ofrece y no le permite ser en

si mismo un ser para la educacion.
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En cuanto a Rousseau (2000), existen tres tipos de educacion, de la naturaleza, la del
hombre y la de las cosas; y ante ésta realidad toda la sociedad debe estar intimamente
unida porque es en ella donde el sujeto o adolescente experimenta el quehacer de la
formacion, y por eso todos deben procurar que estos tres tipos de educacion estén siempre
en armonia para que los resultados sean positivos para el hombre que cada dia debe
ajustarse a los cambios de mentalidad de la propia sociedad y la comunidad educativa a
la cual debe regirse segin los parametros para ser insertados en el mundo de los
ciudadanos. Pues, lo esencial esta en ser bueno con las personas con quienes convive, por
ende, con los circulos sociales y culturales a los que se enfrentan continuamente. Por otro
lado, parafraseando; esta el orden natural, donde los hombres de alguna forma son todos
iguales; la diferencia esta en su vocacion comdn, la cual es el estado de ser hombres.
Antes de la propension de sus padres, la naturaleza los Ilama a la vida humana. Esto en
cuanto a que no importa si son magistrados, soldados o sacerdotes; lo primordial es que
sean hombres, todo lo que debe ser un hombre y sepa en todo momento serlo. Es lo que
la educacion desde sus diferentes posiciones pretende alcanzar en la formacion de los
que un dia podrian llegar a manejar los campos educativos u/o politicos de una sociedad
(Rousseau, 2000).

Desde que el adolescente empieza a vivir, comienza su instruccion; su educacion se
inicia simultdneamente con los otros; su primer preceptor es la nodriza o nifiera. En cuanto
a esta realidad Rousseau (2000) dira que
la palabra educacion tenia antiguamente un significado que ya ha perdido; queria decir
alimento... La educacion, institucion e instruccion son por tanto tres cosas tan distintas
en su objeto, como nodriza, ayo y maestro. Pero se confunden estas distinciones; y para
que el nifio vaya bien encaminado, no debe tener mas que un guia (pag. 16).

De hecho, el nifio/adolescente educado para su estado, no saliendo jamas del mismo,
no se veria expuesto a las inoportunas actitudes de los demas. Se suefia en custodiar al
nifio/adolescente, pero eso no es suficiente; lo que se deberia es ensefiarle a defenderse
cuando sea hombre, a soportar los estacazos de la desgracia, a arrastrar la opulencia y la
miseria, a vivir, si es necesario en situaciones de fuerte adaptacion educacional
(Rousseau, 2000).
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Se puede asegurar que aquellos gue tienen en sus manos la educacién de los adolescentes
deben procurar en todo momento conducirlos a encontrarse consigo mismos, a traves de
su vinculacion con la realidad del otro y la armonia que debe existir entre la sociedad, la
educacion y la institucion nucleo que permite la permanencia de las dos anteriores, la

familia como ya lo mencionaba Rousseau en el texto antes mencionado.

Segun Fullat (1992) la educacion no concibe, a ciencia cierta, qué realizar con el
hombre; y esto es considerablemente ventajoso. Ya que si el hombre es un animal que
produce informaciones y origina destrezas que no se heredan genéticamente, es educable
por su naturaleza, a partir de influjos interhumanos definibles, al menos como proceso de
transferir informacién y habilidades que se heredan biolégicamente. Esto hace razonable
la interpretacion que se tiene del nexo primordial que existe entre la educacion y la

cultura, desde los origenes.

Este nexo es reciproco y esencial: ya que el ser humano de manera congruente es capaz
de fabricar cultura y educacion. Pues, la cultura tiene como caracteristica fundamental

producir hombre y educacion.

Y a su vez la educacion origina hombre y cultura. Por eso, en el siguiente parrafo Fullat
(1992), manifestara que los hombres han transmitido conocimientos que les daban
dominio sobre la realidad por la técnica; y también han transmitido interpretaciones de
sus experiencias colectivas e individuales, con el propdésito de lograr a través del tiempo
la propia realizacion humana segun posibilidades valiosas, o sea, merecedoras de estima
y de busqueda: la historia “se encuentra vinculada tanto a las técnicas como a las

hermenéuticas culturales, persiguiendo siempre algln que otro valor (pags. 245-246).

Se llega a concretar que “el ser humano, comprendido como conflicto entre su ser, su
poder- ser y su deber-ser, coincide con la educacion” (Fullat, 1992. Pag. 246), por el
mismo hecho que le lleva a comprender su realidad de ser un ser para la educacién y para
la cultura en todos sus aspectos. Ademas, el ser humano es el individuo que por naturaleza
tiene la capacidad de adaptarse y hacer suyas las categorias herramentales que su misma
naturaleza le proporciona para enfrentarse a las diversas circunstancias que le presenta la

cotidianidad y le exige la sociedad educativa.
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Por consiguiente, Fullat (1992), manifiesta que producir cambios en el sujeto por
aplicacion de medios eficaces, ciertamente es tan s6lo una parte del quehacer educativo;
la dimension formada por posibilidades y exigencias respecto de fines que se buscan,
debe dar a dicha aplicacion el necesario sentido, y hacerse ella misma realidad al darselo
debidamente (pag. 246).

Sin lugar a dudas, el hombre es un sujeto que esta sometido a cambios todo el tiempo
y por lo tanto no estd exento a que el quehacer educativo lo oriente a esta realidad de
transformacion propia de su existencialidad. De acuerdo con los fines de la educacién
ésta buscard por todos los medios hacer del hombre un ser capaz de desarrollar un
pensamiento coherente y critico de su propia realidad y de la de los demas, es decir, el

otro.

Pues, esto es lo que permite que el ser humano tenga herramientas para confrontar su
realidad con la realidad de los demas, y de la misma forma ser capaz de cuestionar su
existencia y su manera de mostrar ante una sociedad de cambios sus habilidades criticas
y reflexivas cuando se trata de su bien y el de los otros segun el nivel de educacién, y el
grado de acufiar un buen argumento que juzgue de forma coherente su manera de

relacionarse con su propia cultura.

Por eso, la manera de educar tiene gran importancia, y llega a ser incluso
determinante; pero en funcién de lo que se comunica y se suscita con caracter de
educacion. De hecho, la forma educativa demanda sin cesar un contenido axiolégico con
el que llenarse. Tales “contenidos, o valores, proceden del modelo antropoldgico apoyado
a su vez en la cosmovision pertinente que cada época y clase social privilegian” (Fullat,
1992, pég. 246).

Pues, “la Filosofia de la Educacion tiene como uno de sus cuidados el de completar
las insuficiencias de las ciencias y tecnologias particulares de la educacion...[ademas],
esta Filosofia de la Educacion transciende al ambito epistemologico” (Fullat, 1992, pag.
248), es decir, que se manifiesta mas alla de lo que la ciencia en su produccion del
conocimiento lo puede hacer y el hombre esta en esa capacidad segun sus caracteristicas

de ser un ser razonable y capaz de reflexionar.
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Por tanto, afirma Pefia Escoto (2013), en su memoria de doctorado <<Supuestos teoricos
y practicos de los programas de "filosofia para nifios">> “la filosofia debe estar presente
donde se retome la reflexién, el espiritu critico, la creatividad y la autonomia de
pensamiento” (pag. 207). Esto porque en el Curriculo Dominicano se asegura que...La
educacion es un derecho permanente e irrenunciable del ser humano: para hacer efectivo
su cumplimiento, cada persona debe recibir una educacion integral que permita el
desarrollo de su propia individualidad y la realizacion de una actividad socialmente (til;
adecuada a su vocacion y dentro de las exigencias del interés nacional y local, sin ningdn
tipo de discriminacién por razén de raza, sexo, credo, posicion econdémica y social o de
cualquier otra naturalezal (UNESCO-IBE, 2010).

Por otro lado, Pefia Escoto (2013), citando a Lipman (1992), asegura que éste autor
defiende “la unién indisoluble entre la educacion moral y la educacion filoséfica™... no
es posible la discriminacion. Asi, se afirma que la educacion es un derecho de todos y aln
mas el hecho de tener como base de su formacion la asignatura de filosofia saliéndose de
los parametros adoctrinales que vuelven al sujeto que se educa en un ser domado que hace
lo que los otros le digan y no lo que quiere por medio de sus propias habilidades y

destrezas

En pocas palabras lo que se busca con la filosofia como parte de la educacion de los
nifios/adolescentes, es una formacion integral que permita visualizar una educacion para
todos sin importar si es nifio, adolescentes, jovenes o adultos; incluso los parametros
ideoldgicos que en la actualidad son muy comunes en nuestros medios, en cuanto a las

cultura, estatus social-econémico y ain mas su identidad u orientacién sexual.

Sin duda lo antes mencionado hace referencia a lo que cuestionan muchos criticos en la
actualidad, por ejemplo en palabras de Maria Carmona (2008), se puede afirmar, que el
razonamiento critico presenta un interés profundo en el desarrollo integral del ser
humano, un tipo de ciudadano capaz de valorar el punto de vista de otros, argumentar sus
propuestas y defender sus decisiones de manera reflexiva y creativa, mas colaborativo en
la solucion conjunta de las dificultades y de mayor estabilidad moral en su servicio

cotidiano.
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Por otro lado, esta autora, asegura que este enfoque promueve un tipo de interaccion
social basada en el respeto mutuo, el razonamiento, la cooperacién, la aportacion
constructiva y la coherencia ética, en los que se despliega en su totalidad la persona como
ser humano social en contraposicion con el aprendizaje mecanico promovido por la vision

tradicional instrumental tecnocratica de la educacion (pag. 10).

De hecho, la visién de una educacion en filosofia lleva a considerar que los retos
educativos en la actualidad estan vinculados con la creacion de condiciones
esencialmente “teodricas, epistemologicas y practicas para una formacion humana integral
de individuos solidarios y comprometidos con su entorno social y para ello se cree
[preciso] la creacion de nuevos modelos no sélo cognitivos, sino también de valoracion
que orienten las acciones y préacticas individuales y colectiva, dirigidas a una practica

fundamentalmente humana” (Carmona Granero, 2008, pag. 10).

Precisamente porque en la actualidad la formacién integral del sujeto esta en un
constante deterioro que se puede palpar, ya que, lo Unico que se toma en cuenta son las
capacidades cognitivas o de razén mas no al hombre en su totalidad. Pues, se deberia
considerar en el proceso educativo de cada ser educable tanto su dimensién de razon o
inteligencia como la de su cuerpo porque este también requiere ser educado, asi se podra

asegurar una educacion integral del ser humano.
En palabras de Vigotsky (1996),

la educacion, por su parte, puede ser definida como el desarrollo artificial del nifio. La
educacion es el dominio ingenioso de los procesos naturales del desarrollo. La educacién
no solo influye sobre unos u otros procesos del desarrollo, sino que reestructura, de la
manera mas esencial, todas las funciones de la conducta” (Vigotsky, afio citado en
Baquero, 1996, p. 105) (Ruiz Carrillo & Estrevel Rivera, 2010, pag. 137).

En contraste con lo anterior se llega a concretar que la pedagogia en relacion a la
educacion tendra como eje fundamental en todo su quehacer educativo, proveer de
herramientas los procesos formativos para orientar de forma eficaz la mejora de la
conducta de los discentes de la comunidad educativa, precisamente, esta es la gran
preocupacion de Vigotsky, procurar en todo momento velar por la mejora de las funciones

conductuales de los sujetos educables.
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En cuanto “el ser humano es capaz de crear sistemas simbolicos elaborados que
mediatizan la relacion de la persona con el mundo por medio de la representacion. El
hombre puede no solamente percibir las cosas, sino que puede reflexionar sobre ellas,
hacer deducciones de sus impresiones inmediatas”. Dicho de otra manera, a veces el
hombre es capaz de sacar conclusiones aun cuando no disponga de la correspondiente
experiencia personal inmediata. Se debe agregar que, “el hombre no s6lo puede captar las
cosas mas profundamente de lo que le permite la percepcion sensible inmediata, sino que
tiene la posibilidad de sacar conclusiones, no sobre la base de la experiencia inmediata,

sino sobre la base del razonamiento” (Luria, 1984, pag. 12).

Cuando se habla de la libertad del hombre a través de la educacion Ocampo Lopez
(2008), sostiene a través de la Pedagogia del Oprimido (1970), Paulo Freire sefiala que la
liberacion para los oprimidos tendra un parto muy doloroso. Cuando el oprimido alcance
su liberacidn, sera un <<Hombre nuevo>>, y lo deseable es que alcance a una sociedad
de armonia en la justicia social, y en donde el bienestar de las gentes no esté basado en la
dominacién y explotacion que hacen unos hombres sobre otros (pag. 63).

Con esto a lo que se exhorta es que el sujeto educando sea quien en pocas palabras
en el uso de su libertad genere un nuevo conocimiento y se convierta en agente
constructivo de su aprendizaje, ademas, que no sea coaccionado sino libre durante todo

su proceso de formacion.

Resultados y Discusion

La Filosofia como herramienta pedagdgica para desarrollar el pensamiento

Antes de pasar a desarrollar este apartado cabe traer a memoria lo que significa el
pensamiento y sus caracteristicas que le identifican a través de Saladino Garcia (2012),
quien asegura que el pensamiento es una palabra con diversidad de significados, y para
el caso que nos ocupa fundamentalmente puede entenderse de seis maneras distintas: 1)
Facultad intelectual; 2) Accion y efecto del pensar; 3) Conjunto de ideas propias de una
persona o colectividad; 4) Ideas discursivas; 5) Autoconciencia creadora; 6) Reflexion
con base en la cual proceder. De modo que su semantica engloba tanto la actividad
productiva como su producto y se usa como sindnimo respectivamente de intelecto, razon,

idea y juicio (pag. 2).
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Desde otro punto de vista considerar a la filosofia como herramienta pedagogica
para ampliar el razonamiento critico en los adolescentes nos debe llevar a tomar como
referente diferentes posturas relacionadas con esta tematica empezando desde ya con lo
mencionado en el primer parrafo. Con ello, busquemos ahora dar a conocer cuéles son las
herramientas que permiten despertar una actitud critico-reflexiva en los adolescentes. En
relacién a lo anterior Morales Gomez (2007), asegura que a lo largo de la historia de la
Educacion y la Pedagogia, la Filosofia ha cumplido una funcién humanizante de primer
orden en cuanto que ha hecho tomar conciencia al ser humano y a la sociedad de su
situacion historica de dependencia o de libertad, de absolutismo o relativismo, de
reduccionismo o integralidad en sus planteamientos educativos (pag. 43).

Por estas razones la filosofia es y sera considerada como una herramienta de suma
importancia dentro del campo epistemoldgico, critico y reflexivo de aquellos que se
educan con el propdsito de convertirse en un aporte para el crecimiento de la sociedad.

De esta manera cabe sefialar que la filosofia desde su contexto ha sido la disciplina
que ha buscado por todos los medios que el hombre sea capaz de humanizarse y
humanizar a quienes estan a su alrededor, es decir, al otro quien de manera directa e
indirecta contribuye en la construccion de su identidad.

Por tanto, no se puede desmerecer el aporte que la filosofia constantemente ha
hecho a las diferentes disciplinas encargadas de la educacion de los sujetos de una
comunidad en post de desarrollo. De hecho, la filosofia a través de diferentes autores y
sus aportes se ha propuesto convertirse en un medio eficaz para que el hombre tenga
herramientas apropiadas que le permitan defender y argumentar con hechos su criterio
frente a la realidad que le rodea.

En relacion a lo antes mencionado, afirma Morales Gomez (2007), que “la Filosofia
de la Educacion es una reflexion radical sobre los supuestos profundos de la educacion,
gue dan claridad, coherencia, discernimiento y direccion a la accion educativa. [Ademas,]
relaciona los conceptos pedagdgicos fundamentales con los principios basicos de otras
ciencias y de la Filosofia, y busca comprender el fendmeno educativo de manera
holistica” (pag. 44). Es decir, que la filosofia en concordancia con la educacion, no solo
busca el abarcar una parte del fendmeno educativo, sino que se plantea tomar todas sus

dimensiones, despertando asi un gran interés porque todo y todos los que estan
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relacionados con estos procesos educativos muestren una preocupacion por la
formacion holistica de los discentes.

Los supuestos educativos no son mas que aquellos procesos presentes en la
educacién como, por ejemplo: aprendizaje, educabilidad, libertad, autoridad, disciplina,
creatividad, formacion, percepcion, ensefianza, etc. Al mismo, estos supuestos se
convierten en una herramienta aliada de la filosofia, mas aun para el desarrollo del
proposito de formar sujetos criticos capaces de reflexionar y no sujetos que se conviertan
en marionetas de sus propias palabras.

A propdsito, cuando se habla de la filosofia como instrumento para el desarrollo del
intelecto se hace referencia a esos momentos donde el sujeto que se educa despierta sus
habilidades creativas, mediante las cuales busca crear el conocimiento y los medios
apropiados para que este conocimiento se fortalezca. Al mismo tiempo, se da paso a un
sujeto capaz de no quedarse con la informacion proporcionada por otros, sino que busca
ser coherente con su pensamiento y las acciones que realiza a lo largo de su proceso de
formacion.

Para Diaz-Larenas & Boudon Araneda (2019), “el desarrollo del pensamiento
critico ha tomado cada vez mas terreno en las aulas, desde muy temprana edad, y parece
ser la clave para el éxito no solo académico y laboral, sino también personal” (pag. 270).
Este parecer se da gracias a los diferentes aportes de sujetos que estan relacionados con
la filosofia y las necesidades que muestran los nifios, adolescentes y jovenes en el
momento de su formacidn, ademas se puede apreciar mas en los adolescentes de hoy su
interés por conocer y obtener respuestas frente a las realidades que les toca experimentar
sin saber las consecuencias que llevan estas consigo.

En cuanto a lo referido Yanes Guzman (2016), asegura que “el pensamiento
abstracto y la conciencia del ser humano (...) reflejan subjetivamente en [los estudiantes, ]
pero con un toque de objetividad, el mundo que nos rodea, la naturaleza y la vida social.
[De igual modo] el pensamiento y la conciencia se desarrollan en el transcurso de su
historia por la practica social de la humanidad, en su trabajo cotidiano transformando la
naturaleza” (pag. 123).

Con respecto a la filosofia se puede asegurar que ha llevado siempre la delantera,
puesto que, en todo, busca que aquellos sujetos que tienen como obligacion aportar en el

crecimiento de la sociedad sean grandes pensadores y a su vez posean una dote de
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