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Resumen 

En la actualidad el turismo se ha transformado en una opción para el desarrollo local de 

muchas comunidades, influyendo en el desarrollo socioeconómico, en los procesos de protección 

del medio ambiente y la cultura de los pueblos. El turismo etnográfico es identificado por aportar 

al desarrollo de las comunidades indígenas generando crecimiento económico, empoderamiento 

y conservación de la identidad de estas comunidades. La intención de esta investigación es 

analizar el papel del turismo en el desarrollo local de los pueblos Indígenas Emberá del Alto 

Chagres en Panamá e identificar los efectos del turismo en las comunidades indígenas del Alto 

Chagres, tanto positivos y negativos, de manera que se pueda desarrollar una propuesta de 

mejora de la actividad en el lugar. El estudio se basó en cuatro comunidades cercanas una a la 

otra, que reciben visitantes y practican el turismo ecológico-etnográfico: Tusípono, Parara Purú, 

Emberá Drua y Puru Biakirú. Se tuvo como hipótesis que el turismo ha traído un grado de 

desarrollo a las comunidades Emberá del Alto Chagres, mejorando la calidad de vida de la 

población, creando empoderamiento, resiliencia, ayudando a la preservación de su cultura y el 

medioambiente, pero es necesario una mejor planificación del desarrollo turístico, para que sea 

sostenible para las comunidades. Se manejó una metodología con enfoque mixto, examinando 
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aspectos cualitativos de casos en Latinoamérica y cuantitativa realizando entrevistas 

semiestructuradas a visitantes, tour operadores, autoridades locales y miembros de las 

comunidades de estudio. En las comunidades se da un desarrollo turístico desigual, aunque se 

observa el empoderamiento de jóvenes y mujeres, así como la preservación de la cultura en 

armonía con el medio ambiente, esto les permite generar beneficios para subsistir, pero es 

necesario planificar la actividad para que sea más sostenible y genere mayores beneficios a todas 

las comunidades Emberá del lugar. 

 

Palabras Clave: desarrollo local, desarrollo sostenible, gestión turística, turismo sostenible, 

ordenamiento territorial. 

Abstract 

 At present, tourism has become an option for the local development of many 

communities, influencing the socioeconomic development and the processes of protection of the 

environment and the culture of the peoples. Ethnographic tourism is identified by contributing 

to the development of indigenous communities, generating economic growth, empowerment, 

and conservation of the identity of these communities. The intention of this research is to analyze 

the role of tourism in the local development of the Emberá Indigenous peoples of Alto Chagres 

in Panama and identify the positive and negative effects of tourism on the Alto Chagres 

indigenous communities, so that it can develop a proposal to improve the activity in the place. 

The study is based on four communities close to each other, which receive visitors and practice 

ecological-ethnographic tourism: Tusipono, Parara Purú, Emberá Drúa and Purú Biakirú. It is 

hypothesized that tourism has brought a degree of development to the Emberá communities of 

Alto Chagres, improving the quality of life of the population, creating empowerment, resilience, 

helping to preserve their culture and the environment, but a better planning of tourism 

development, so that it is sustainable for the communities. A mixed approach methodology is 

used, examining qualitative aspects of cases in Latin America and quantitative, conducting semi-

structured interviews with visitors, tour operators, local authorities, and members of the study 

communities. In the communities there is uneven tourism development, although the 

empowerment of young people and women is observed, as well as the preservation of culture in 

harmony with the environment,  
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this allows them to generate benefits to survive, but it is necessary to plan the activity so that be 

more sustainable and generate greater benefits to all the local Emberá communities. 

Keywords: local development, sustainable development, tourism management, sustainable 

tourism, territorial planning 

 

Introducción 

 

Este estudio presenta una descripción del papel del turismo en el desarrollo local de los 

pueblos indígenas. Las culturas más ricas y diversas las encontramos en los pueblos indígenas, 

por su tradición de carácter espiritual y su relación con el planeta. Estas manifestaciones 

culturales son un elemento para atraer turistas, que quieren conocer los pueblos indígenas, su 

patrimonio natural y cultural en todos los aspectos. 

El turismo es una de las actividades que puede ayudar a la mejora de la calidad de vida de 

muchos pueblos, si se trata de forma responsable y sostenible, el turismo en las comunidades 

indígenas puede reducir la pobreza, revaloriza su cultura, crea fuentes de empleos, evitando el 

éxodo, empoderando a las poblaciones locales permitiendo a los grupos indígenas cuidar su 

relación con la tierra y logra mantener el orgullo por cultura. (Organización Mundial de Turismo, 

2019). 

En los años 70°s un grupo de Indígenas de la comarca Emberá dejan la provincia de 

Darién debido a los problemas que se encuentran en esa región fronteriza con Colombia (el 

contrabando, la guerrilla, la inseguridad), así como la búsqueda de superiores escenarios de vida, 

ya que sus productos se vendían a precios muy bajos. Estas personas se instalan en las márgenes 

del río Chagres, en lo que hoy se conoce como Villa Emberá Drua, dedicándose a la confección y 

venta de artesanías, así como a la agricultura para su propia subsistencia.  En el año 1985, se 

crea el Parque Nacional Chagres para la preservación del bosque natural con la finalidad de 

producir agua en cantidad y calidad que garantice el normal ejercicio del Canal de Panamá, así 



 ISSN L 2953-29733 
Vol.2, No.2     noviembre 2023- abril 2024 

https://revistas.up.ac.pa/index.php/synergia   

como proporcionar el agua potable a las provincias de Colón, Panamá y el distrito de La 

Chorrera, así como para la producción de energía eléctrica para las ciudades de Panamá y Colón. 

Al crear el parque, se establecen límites para el uso de la tierra y la agricultura, teniendo que 

dedicarse a la confección de artesanías para la venta. 

En 1996 recibieron el aporte del Instituto Panameño de Turismo (IPAT), el Banco 

Mundial y algunas Organizaciones no gubernamentales, para organizarse, relacionarse con tour 

operadores, capacitarse en atención al cliente y en medidas de seguridad para los visitantes. 

Organizaron un comité comunitario de turismo en el cual todos son miembros. Las aldeas que 

se tomaron en un inicio para el desarrollo de este estudio fueron: Emberá Drua, Parará Purú y 

Tusípono, pero debido a los problemas que ha personificado la pandemia del Covid 19, que 

representó en Panamá un encierro por cuarentena de ocho meses, con una apertura gradual, la 

cual se mantuvo por 2 meses, para volver a una cuarentena por el incremento de casos del virus 

nuevamente. Debido a este motivo la investigación se vio limitada a una sola comunidad, la 

Emberá Drua. Cabe señalar que la realidad que viven las comunidades es la misma y las 

problemáticas son compartidas, es por esto, por lo que se puede tomar esta comunidad como un 

estudio de casos que representa la situación del turismo y el desarrollo local en estas 

comunidades. Esta investigación deja abierta la posibilidad de un estudio más profundo de las 

otras comunidades, en un futuro próximo. 

Para organizar la información se plantea el problema de investigación: en el cual se 

muestran los antecedentes de la investigación, la importancia, objetivos e hipótesis de esta 

investigación, además se habla de la metodología definiendo el tipo de investigación, las técnicas 

y métodos, la población y muestra, instrumentos de recolección de datos a utilizar para lograr 

los resultados de la investigación. El objetivo de la investigación es analizar el papel del turismo 

en el desarrollo local de las comunidades Emberá del Alto Chagres. La hipótesis propone que el 

turismo ha traído un grado de desarrollo a las comunidades Emberá del Alto Chagres, mejorando 

la calidad de vida de la población, creando empoderamiento, resiliencia, ayudando a la 

preservación de su cultura y el medioambiente, pero es necesario una mejor planificación del 

desarrollo turístico, para que sea sostenible  
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para las comunidades. En el marco teórico, se exponen las diferentes teorías sobre el desarrollo 

local, el desarrollo sostenible, el desarrollo turístico sostenible y su influencia en el turismo 

dentro de las comunidades indígenas, haciendo énfasis en estudios a nivel mundial, ya que en 

Panamá la investigación en este tema es escasa. Para la obtención de los resultados se evalúa los 

censos y con base a indicadores de desarrollo turístico sostenible, se mide el turismo en 

desarrollo local de las comunidades indígenas del Alto Chagres, se presentan, analizan e 

interpretan los datos obtenidos, tomando en cuenta los actores tanto públicos como privados 

involucrados en la actividad turística de estos pueblos indígenas. Posteriormente en el cuarto 

capítulo se elabora una propuesta planificación del desarrollo turístico local para las 

comunidades indígenas, que puede ser una base para aplicar o mejorar a otras comunidades. 

Para la obtención de los objetivos de esta investigación se han podido encontrar 

limitaciones por la pandemia del Covid19 y las posibilidades de acceso a las comunidades 

indígenas, en cuanto al alcance puede llegar a los gobiernos locales, a los encargados de 

planificación de la actividad turística, empresas privadas que se benefician del turismo en el área 

de estudio y principalmente beneficios para las comunidades indígenas de estudio. 

Materiales y Métodos 

 

Esta investigación es de tipo descriptivo y analítica, desde el campo de la Planificación 

territorial enfocado en el desarrollo turístico local, tratando de tener una visión integral hacia el 

desarrollo sostenible de la actividad turística, mediante un abordaje interdisciplinario desde las 

ciencias sociales; tratando de alcanzar una visión integral del turismo, en el desarrollo local de 

las comunidades indígenas.  

En esta investigación se analizan los factores de medio natural y cultural incluidos en el 

proyecto de desarrollo turístico, desarrollo local y la sustentabilidad comunitaria, en dos 

comunidades indígenas que practican el turismo ecológico y comunitario en el Alto Chagres, en 

la República de Panamá. 
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Se utilizaron en esta investigación métodos cualitativos: entrevistas a actores locales, 

instituciones, empresas de tour operadores y cuantitativos, mediante encuestas aplicadas a los 

visitantes locales, utilización de indicadores disponibles en los Censos Nacionales de Población 

y Vivienda, específicamente el censo de 2010, como características de la vivienda, población 

indígena, ocupación, entre otros. Específicamente se utilizaron métodos cualitativos (entrevistas 

a profesionales, visitantes y actores locales, observación en el sitio, grupo focal) 

Dentro de la metodología cualitativa, se utilizó el método etnográfico, el cual es el método 

de preferencia para entrar a conocer un grupo étnico que forman un todo y dónde los conceptos 

de las realidades que se estudian adquieren aspectos especiales. Estos grupos deben ser 

estudiados de manera holística, debido a las relaciones con una visión global. (Martínez, 2015) 

Además, en esta metodología se utilizó el estudio de casos, según Hernández, Fernández 

y Baptista se define el estudio de caso como: "una investigación que mediante los procesos 

cuantitativo, cualitativo o mixto; se analiza profundamente una unidad para responder al 

planteamiento del problema, probar hipótesis y desarrollar teoría" (Hernández, Fernández, & 

Baptista, 2014) p4. También se define al estudio de caso como una investigación sobre un 

individuo, grupo, organización, comunidad o sociedad; que es visto y analizado como una 

entidad. (Mertens, 2007). 

Para el análisis del desarrollo sostenible en las comunidades Emberá, se utilizó la 

metodología analítica, mediante la herramienta de grupo focal en el que se toman en las cuatro 

dimensiones de la sostenibilidad: ambiental, social, económica e institucional, mediante la 

observación y entrevistas a los miembros del grupo indígena. La técnica de grupos focales es un 

espacio de opinión para conocer como lo que miembros de la comunidad el sienten, piensan y 

su forma de vida induciendo explicaciones propias de los hechos, para obtener datos cualitativos. 

(Kitzinger, 1995) 

De igual manera se elaboró un análisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y 

amenazas (FODA), del desarrollo local en las comunidades indígenas. 
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Se efectuó un diagnóstico del turismo etnográfico en el país y el estudio de caso de las 

comunidades Emberá del Alto Chagres como principal referente del turismo etnográfico, dentro 

de la provincia de Panamá, haciendo énfasis en el desarrollo local que el turismo trae a las 

comunidades.  

Los instrumentos de recolección de datos primarios fueron: entrevistas para los actores 

locales, a profesionales del destino, cuestionario a visitantes del destino, así como cuestionario 

para la población de las comunidades indígenas de estudio y grupo focales. Se aplicaron 31 

entrevistas a los visitantes, las cuales se enviaron a los visitantes de manera virtual, el formulario 

con las preguntas por internet, con cuestionario de preguntas abiertas para conocer la verdadera 

forma de pensar de los entrevistados. El grupo focal se limitó solo a algunas personas de la 

comunidad (10 personas), que representan los diferentes segmentos de población, mujer, joven, 

adulto mayor y autoridades locales. Por motivos del Covid 19, las encuestas a los grupos se vieron 

limitadas en cantidad de personas y comunidades, solo se pudo acceder a la comunidad Puru 

Biakirú antes de la pandemia y a la Emberá Drua (en pandemia) ya que, por cercos sanitarios, 

fue difícil acceder a otras comunidades en el poco tiempo de apertura, volviendo en una segunda 

ocasión a poner cuarentena total por la pandemia. 

Resultados y Discusión  

Para el análisis del desarrollo sostenible en las comunidades Emberá, se toman en cuenta 

las cuatro dimensiones de la sostenibilidad: ambiental, social, económica e institucional, 

mediante la observación y entrevistas a los miembros del grupo indígena.  

Para la preparación del análisis de sostenibilidad escogen de entre una serie de datos o 

fuentes de información acerca de los principales problemas a los que se enfrenta la gestión 

turística. La indagación se llevó a cabo mediante grupo focal, con integrantes de la comunidad. 

Antes de realizar el análisis de las dimensiones de sostenibilidad es necesario elaborar 

un análisis FODA del destino: 
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Figura 1. 
 Análisis FODA del destino comunidades Emberá del alto Chagres 
 

ANÁLISIS FODA  
FORTALEZAS - Se ubican en un área protegida apta para el 

desarrollo del ecoturismo. 
- Exuberante flora y fauna. 
- Objetivos comunes de la comunidad para el 

desarrollo del turismo. 
- Población capacitada para el manejo de los turistas. 
- Derechos de Reserva territorial sobre la orilla sur del 

río San Juan de Pequení que al paso del tiempo ha 
permitido la existencia de cuatros asentamientos 
(Parará Purú, Tusipono, Emberá Drúa y Puru 
Biakirú). 

- Apoyo de Organizaciones no gubernamentales. 
- Tour operadores que promueven el destino 
- Excursiones universitarias para conocer las 

poblaciones originarias. 
- Programas de cooperación internacional. 

OPORTUNIDADES - Proyecto de Ley 243, que declara prioridad nacional 
el fomento y desarrollo del turismo rural 
comunitario en comunidades Indígenas. 

- Proyecto de Plan Estratégico de Turismo 
Comunitario (Autoridad de Turismo de Panamá) 

- Mejora de las condiciones de vida de las 
comunidades indígenas del Alto Chagres. 

DEBILIDADES - Caza indiscriminada dentro del parque. 
- Manejo inadecuado de especies vegetales como la 

jira y la tagua. 
- Varias comunidades ofreciendo el mismo concepto 

de turismo indígena y compitiendo por los visitantes.  
- Débil formación de la lengua Emberá, peligro de 

pérdida de esta. 
- Falta de capacitación en administración y cálculo de 

gastos. 

AMENAZAS - Alto crecimiento poblacional en la zona de 
amortiguamiento que amenaza el bosque y la cuenca 
del río Chagres. 

- Aumento de los desechos por los turistas. 
- Manejo de la capacidad de carga del destino. 
- Perturbación de sus costumbres y las prácticas 

habituales 

El análisis trata temas relativos a los recursos naturales, medioambientales, organización 

y gestión, temas de la sostenibilidad económica y dificultades en aspectos culturales y los valores 

sociales del destino. Para el análisis de los resultados hemos identificado algunas áreas y 
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establecido algunos temas y subtemas que se relacionan con el área de estudio y se comparan 

con información recogida en las visitas a las comunidades estudiadas, así como observación en 

el sitio. 

Figura 2.  
Análisis del Desarrollo Sostenible del turismo en la comunidad Emberá Drúa: año 2020 
 

Áreas de 
Sostenibilidad 

Subtemas  Datos Obtenidos 

Ambiental Deforestación - Los colonos han deforestado algunas áreas 
en las riberas del río de manera ilegal, en 
donde se encontraba los árboles de tagua. 

- Colonos utilizan tala y quema. 
Tratamiento de 
Desechos 

- Para las comidas se utilizan hojas de 
plátano como envase 

- Las latas y botellas se recogen en sacos 
para llevarlas al puerto donde es recogida 
por el camión de basura.  

- Tanque séptico para los baños de uso 
turístico. 

- Los desechos de los turistas se los deben 
llevar los tours operadores, pero a veces 
eso no pasa. 

- Papel y cartón se quema 
Protección de los 
recursos 
naturales 

- Se encuentran dentro de un área protegida. 
- La caza es uno de los principales 

problemas dentro del Alto Chagres. 
- Poca conciencia ambiental por turistas que 

arrancan especies florísticas. 
Consumo de 
energía 
renovable 

Panel solar donado por agencia de 
Cooperación en Emberá Drua y Puru Biakiru 

Capacidad de 
Carga Social y 
Ecológica 

Capacidad de 
Carga Turística 

- No se controla la capacidad de carga 
ecológica. 

- Desgaste diario de tantos turistas 
visitando. (capacidad de carga social) 

- Huella ecológica de tantos visitantes 
caminando por las áreas del parque sin 
control. 

- Cuando se atienden grupos grandes (70 a 
80) deben alquilar otras lanchas y los 
beneficios son menos. 
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Sociocultural Satisfacción de la 
comunidad 

- La comunidad se siente satisfecha con los 
beneficios del turismo, les da para 
sobrevivir. 

- No hay apoyo del gobierno 
Acceso a 
servicios básicos 

- Emberá Drúa posee una escuela primaria 
multigrado, una Iglesia. 

- Las otras comunidades van a Emberá Drua 
a recibir clases o la escuela del 
corregimiento de Caimitillo, al cual 
pertenece la comunidad. 

- Los jóvenes estudian en el Colegio Monte 
Horeb que tiene un horario nocturno y les 
permite trabajar, pero tiene un costo de 
matrícula y mensualidad. 

- Acueducto Comunal, con 5 tanques, agua no 
clorada.   

- Centro de salud en el corregimiento 
Mantiene la 
cultura y la 
identidad de la 
comunidad 

- Muestran sus danzas, gastronomía, 
artesanías, vestuarios y su idioma, aunque 
en momentos pueda parecer una 
representación los ayuda a no olvidar sus 
raíces. 

- Descuido de algunas actividades por 
tención del turismo. 

- Los hombres no tienen tiempo de elaborar 
sus artesanías y deben comprarlas a otras 
comunidades, así como el cultivo de sus 
plantas medicinales tradicionales. 

Empoderamiento 
de los jóvenes y 
mujeres 

Las mujeres trabajan en la confección de 
artesanías, los jóvenes hacen pinturas en el 
cuerpo de las personas con jagua. 

Político  Gobernanza - Contribución de los actores locales en la 
toma de decisiones  

Económico Beneficios 
económicos 

- El tour ecológico e indígena tiene un 
costo de 70.00 a 150.00 dólares 
estadounidenses, ofrecido por los tours 
operadores, por una persona. 

- La comunidad recibe de $20.00 a $25.00 
por persona para el pago de 60 
trabajadores indígenas. 

- El dinero se administra por una 
cooperativa, con su respectiva directiva y 
tesorera, estos ingresos les apoya en el 
sustento de la comunidad y cuando la 
estacionalidad les afecta. 
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Los beneficios se 
quedan en la 
comunidad 

- Los ingresos que reciben son pocos luego 
de pagar los gastos. 

- Cada familia tiene su puesto de 
artesanías, el ingreso de la venta de las 
artesanías es de cada familia, aunque es 
poco lo que se vende. 

- Los ingresos de las pinturas corporales 
son de cada joven. (desde $3.00 en 
adelante dependiendo el diseño y la 
cantidad de tatuajes) 

- Las mujeres tienen vestuarios que 
alquilan para que los turistas se 
fotografíen por un costo de $5.00 

Transporte 
público 

Los buses pequeños llegan hasta el puerto 
Corotú 
Para llegar a las comunidades se utiliza el 
transporte tradicional “la piragua”. 

Accesibilidad al 
lugar 

Carretera hasta el puerto Corotú recién hecha 
y en perfecto estado, impulsado por las 
autoridades locales. 

 

Percepción por parte de los visitantes 

Como ya se explicó en la metodología se realizó dos entrevistas a los visitantes en los meses 

de febrero y noviembre de 2020, en la comunidad Emberá Drúa, se prefirió este método para 

conocer las percepciones de los visitantes sin el límite de una encuesta cerrada. De la entrevista 

se obtuvieron algunos resultados destacados, que se exponen en la siguiente figura: 
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Figura 3.  

Entrevista realizada a los visitantes a la comunidad Emberá Drúa,  

 
Preguntas                                    Respuestas 

¿Qué comunidades 
visitó? 

Todos los visitantes fueron encuestados después de su 
visita a la comunidad Emberá Drúa. 

¿En qué fecha visitó 
las comunidades 
Emberá del Alto 
Chagres? 

Las visitas se dieron en los meses de noviembre de 2019 y 
febrero de 2020. 

¿Cuál es su 
percepción sobre su 
visita a las 
comunidades Emberá 
del Alto Chagres? 

- Es una de gran belleza natural, en la cual habitan las 
poblaciones indígenas tratando de mantener sus 
costumbres y tradiciones, en armonía con el medio. 

- La mayoría opina que los indígenas tienen un abran 
sentido de pertenencia con la naturaleza. 

¿Cree que el turismo 
ha aportado al 
desarrollo local de los 
grupos indígenas? 

- La mayoría considera que el turismo ha aportado al 
desarrollo local de los grupos Emberá. 

- Algunos consideran que los beneficios no son 
suficientes y en menos cantidad consideran que el 
turismo no le aporta al desarrollo local de las 
comunidades. 

¿Considera que los 
grupos indígenas 
viven en armonía con 
el medio ambiente? 

Todos los visitantes consideran que las comunidades viven 
en armonía con su medio ambiente, cuidándola y sin 
generar impactos significativos. 

¿Qué opinión tiene de               
la atención de los 
integrantes del grupo 
Emberá que visitó? 

Todos coincidieron en que la atención por parte de los 
Emberá es excelente, buen trato a los visitantes, 
haciéndolos sentir parte de su cultura, mostrándoles sus 
costumbres y tradiciones. 

¿Piensa que hay 
apoyo del estado en 
carreteras y 
accesibilidad para el 
lugar? 

Los visitantes consideran que hay poco apoyo por parte 
de las autoridades, aunque se estaba realizando la 
construcción de la carretera de acceso hacia el puerto 
Corotú de dónde sale el transporte acuático. 

¿Qué opinión tiene de 
la cooperativa de 
transporte Tranchichi? 

El transporte es muy eficiente, operado por miembros de la 
comunidad, la mayoría considera que son muy cuidadosos 
y conocen bien el río, se mantienen las medidas de 
seguridad con el uso de chalecos para todos los visitantes 

¿Fue usted por su 
cuenta o con un tour 
operador? 

La mayoría fue con un tour operador 
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¿Qué le pareció el 
precio del tour por lo 
que recibió? 

Excelente relación costo – beneficio 

¿Qué aspectos 
cambiaría de la visita 
al lugar? 

La mayoría de los entrevistados no cambiaría nada                
de la visita al lugar, aunque algunos recomendarían 
añadir más actividades o más contacto con las 
comunidades. 

 

Con las comunidades Emberá se aplicó el grupo focal para conocer la percepción que 

tienen con respecto al turismo, los beneficios de este y como les afecta en su forma de vida. 

Por razones de la pandemia del Covid19 solo se pudo encuestar a la comunidad Emberá 

Drua, se tomó en cuenta a las mujeres (2), jóvenes (2), autoridades locales (2) y adultos 

mayores, para que la muestra sea representativa de la comunidad. Obteniendo los siguientes 

datos: 
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Tabla 1  
 
Percepción acerca del turismo en el desarrollo local de la comunidad Emberá Drua del 
Alto Chagres. 

Preguntas Cantidad de personas por respuesta 
Indique su opinión acerca de las 
siguientes afirmaciones: 

1 
muy en 

desacuerdo 

2 
En 

desacuerdo 

3 
neutral 

4 
De 

acuerdo 

5 
muy de 
acuerdo 

A) El turismo beneficia a mi comunidad - - - - 10 
B) El turismo me beneficia a mí 
personalmente 

- - - 1 9 

C) El turismo tiene los siguientes efectos 
en mi comunidad: 

     

Crea trabajo para los residentes
 de la                                                                                
comunidad 

- - - 1 9 

Facilita el trabajo a los jóvenes de la 
comunidad 

- - - 2 8 

Ayuda a que obtenga servicios como 
salud, educación, agua, etc. 

4 4 2 - - 

Daña las normas morales 4 6 - - - 

Altera el desarrollo de las actividades locales 4 3 2 1 - 

Daña el medio ambiente 10 - - - - 

Estimula la producción de
 artesanías y mantiene 
la cultura de la comunidad 

- - - 6 4 

Me impide el uso de recursos naturales 
necesarios para la comunidad (pesca, 
caza, 
agua) 

- 5 3 2 - 

La comunidad consigue controlar el turismo - - 1 2 7 

El dinero producto del turismo queda en la 
comunidad 

- 2 3 5 - 

La comunidad tiene acceso a las zonas 
utilizadas por los turistas 

- - - - 10 

Las mujeres de la comunidad tienen trabajo - - - - 10 

 Muy 
insatisfactoria 

Insatisfactoria Satisfac 
toria 

Buena Excelente 

¿Qué opina en general, sobre el turismo en 
su comunidad? 

- - - 10 - 

 Mucha menos Menos La misma Más Mucha más 

¿Quiere más o menos actividad turística en 
su comunidad? 

- - - 4 6 
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Los resultados nos periten comprobar la hipótesis, ya que el turismo ha traído un grado 

de desarrollo a las comunidades Emberá del Alto Chagres, mejorando la calidad de vida de la 

población, creando empoderamiento en los jóvenes y las mujeres, resiliencia y ayudando a la 

preservación de la cultura de las comunidades. En el aspecto económico, el turismo les permite 

a las comunidades Emberá generar ingresos como medio de sustento, creando también una 

fuente de trabajo para jóvenes y mujeres, evitando así las migraciones fuera de la comunidad. 

El turismo les brinda a las comunidades la oportunidad dar a conocer y de revalorizar la 

gran riqueza que poseen, en cuanto a la diversidad y a su autenticidad cultural, además puede 

ser un instrumento para el desarrollo local sostenible, aportando soluciones a los problemas de 

manera integral desde la parte sociocultural, económica y medioambiental. 

 

 

 

Conclusiones  

En el caso de las comunidades Emberá del Alto Chagres cambiaron su economía basada 

en la pesca, caza y agricultura que realizaban desde sus ancestros en la provincia de Darién, hacia 

una economía basada en el turismo, lo que les ha hecho depender una y exclusivamente de esta 

actividad, dejándolos indefensos en estos momentos que no pueden realizar el turismo como 

actividad económica. 

Es necesario replantear la forma en que se da el turismo en las comunidades indígenas, 

de manera que sea una actividad complementaria a sus otras actividades tradicionales de la 

cultura Emberá Wounaan. 

Cumpliendo con los dos primeros objetivos de evaluar los impactos positivos y negativos 

de la actividad turística, los cuales se analizó el desarrollo sostenible: en cuanto a la 

sostenibilidad social y cultural, los grupos han dejado de cultivar sus plantas medicinales 

tradicionales por falta de tiempo, ya que los integrantes de la comunidad tienen su rol dentro de 

la atención de los visitantes, dejándoles poco tiempo para otras actividades como la pesca, la 
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caza, entre otras. Es cierto que el turismo ha logrado que tanto mujeres y jóvenes se sientan 

empoderados, ya que las mujeres se dedican a la venta de artesanías, presentan sus bailes, 

aunque con la inclusión de niños dentro de las presentaciones, situación de la cual hay que 

protegerlos del trabajo infantil. Los jóvenes realizan trabajos de pintura de cuerpos con sus tintes 

tradicionales, lo que les permite generar un ingreso económico. Los jóvenes se encuentran con 

algunas dificultades para realizar sus estudios luego de culminar los primarios en la escuela 

dentro de la comunidad Emberá Drúa o en el área cercana, es necesario proveerles de un sistema 

de estudio dentro o cercano a su comunidad, para que no tengan que ir hasta lugares fuera de su 

localidad a estudiar. 

Los tours operadores cobran precios altos por los paquetes de turistas a las comunidades, 

pero las comunidades reciben a penas una tercera parte del costo de estos paquetes, teniendo las 

comunidades indígenas todos los gastos de movilización, alimentación y logística, es por esto 

por lo que se hace necesario replantear los costos de los tours por parte de las comunidades 

indígenas, para que se reciban más beneficios de la actividad que desarrollan. 

Las encuestas aplicadas llevan a considerar que el turismo genera beneficios y un cierto 

grado de desarrollo local en las comunidades Emberá del Alto Chagres, pero se hace necesario 

que este desarrollo local sea sostenible para las comunidades, en cuanto al mantenimiento de su 

cultura, de los beneficios económicos y sociales, sin poner en peligro el medio ambiente del área 

protegida donde se encuentran, que tiene la importancia de proveer de agua para la labor del 

Canal de Panamá. 
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