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Resumen

En la medida en que un equipo de trabajo se conoce mejor a si mismo, las probabilidades de éxito
son mayores; reflejandose ello en fortalezas consolidadas, asi como en materia de productividad y
sinergia. El objetivo de esta investigacion fue identificar los diferentes tipos de personalidad que
interactian en un equipo de proyecto destacado por su proactividad, dinamismo y pertinencia al
abordar las problematicas expresadas por los beneficiarios del mismo. Para ello, se compartio6 un test
basado en el inventario tipologico de Myers-Briggs (MBTI), sobre 16 tipos de personalidad. Este test
se aplico a catorce miembros de un equipo (seis mujeres y ocho hombres), quienes lo completaron
de manera responsable y honesta. La aplicacion en linea brind6 la respuesta automatica, basado en
la informacion facilitada. De acuerdo con los resultados, el equipo del proyecto estudiado cuenta con
diferentes tipos de personalidad como analistas (dos arquitectos, un comandante y un innovador),
diplomaticos (un abogado, tres protagonistas y dos activistas), centinelas (un defensor y dos
consules) y explorador (un animador). Ademas, se debe aclarar que a pesar de que algunos de los
encuestados comparten el mismo tipo de personalidad, las funciones o roles que desempenan en el
proyecto son distintos. Incluso, se debe senalar que existen siete tipos de personalidad que no se
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vieron reflejadas en el estudio (l6gico, mediador, logista, ejecutivo, virtuoso, aventurero y
emprendedor). En conclusién, se identificaron nueve tipos de personalidad en el Proyecto de
Investigacion e Innovacion Apicola en Panama (PIIAP), siendo el mas frecuente el protagonista con
tres miembros del equipo, pero desempenando diferentes roles.

Palabras clave: Analista, centinela, diplomatico, diversidad, explorador, test de personalidad.

Abstract

If a work team knows itself better, the chances of success are greater; This is reflected in consolidated
strengths, as well as in terms of productivity and synergy. The aim of this study was to identify the
different personality types that interact in a project team highlighted for their proactivity, dynamism
and relevance when addressing the problems expressed by the project's beneficiaries. To do this, a
test based on the Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) on 16 personality types was shared. This test
was applied to fourteen team members (six women and eight men), who completed it responsibly
and honestly. The online application provided the automatic response, based on the submitted
information. According to the results, the project team studied has different personality types such
as analysts (two architects, a commander and a debater), diplomats (an advocate, three protagonists
and two campaigners), sentinels (a defender and two consuls) and explorer (an entertainer).
Furthermore, it should be clarified that although some of the respondents share the same type of
personality, the functions or roles they play in the project are different. It should even be noted that
there are seven personality types that were not reflected in the study (logician, mediator, logistician,
executive, virtuoso, adventurer and entrepreneur). In conclusion, nine personality types were
identified in the Apiculture Research and Innovation Project in Panama (PIIAP), being the most
frequent protagonist with three team members, but fulfilling different roles.

Keywords: Analyst, diplomat, diversity, explorer, personality test, sentinel.

Introduccion

El trabajo en equipo es una actividad altamente valorada en todos los ambitos, lo cual se logra cuando
cada participante brinda lo mejor de si mismo para alcanzar ciertas metas en comun, respetando
principios éticos compartidos. Resumiendo lo indicado por el Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, Chile (SENCE, s. f.), resultan importantes los siguientes aspectos: i) La sumatoria de los
componentes brinda mejores resultados; ii) Favorece la integracion y desarrollo social; iii) Facilita el
cumplimiento de los objetivos; iv) Fomenta la creatividad; v) Crea un sentido de pertenencia. Asi
mismo, un equipo de trabajo debe contar con objetivos comunes y validados por los miembros,
compromiso y cooperacion constante, roles definidos para dar sentido a la estructura organizativa y

vias de comunicacion efectivas y dinamicas.
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Por consiguiente, Alcazar (2014), consider6 que para que el trabajo en equipo sea efectivo, se hace
necesario colaborar de manera organizada, comprendiendo las interdependencias que ocurren entre
los diferentes miembros; porque cada persona posee conocimientos, habilidades, intereses y rasgos
de personalidad propios que lo diferencian de los demaés, pero que a su vez son valiosos y suman al
resultado final. Por su parte, Ros (2006) y Rodriguez (2019), indicaron que los cambios que ocurren
constantemente demandan que las organizaciones se reestructuren de manera dinamica y flexible
para hacerle frente a las crecientes necesidades, demandas y aspiraciones de la sociedad, para lo cual
la construcciéon de equipos de trabajo con mayor autonomia es fundamental, lo cual requiere de

liderazgo y tiempo.

Se estima que, cerca del 80% de las empresas que figuran en la lista Fortune 500 utilizan pruebas de
personalidad para evaluar a los empleados y la industria de dichas pruebas supera los 3 mil millones
de dolares; sin embargo, es meritorio recordar que estas pruebas son herramientas que pueden
ayudar a obtener mejores resultados, pero no son una solucion en si, dado que pueden resultar
limitadas para estimar el aporte potencial de las personas en el equipo de trabajo (Patel, 2021; Barks,
2023). Asi mismo, las pruebas de personalidad pueden ser objetivas (con preguntas cerradas, pero
no brindan suficiente detalle) o proyectivas (de interpretacion ambigua, pero pueden brindar mejor

detalle de lo que los colaboradores piensan o desean) (Cowen Partners, 2023).

Entre las iniciativas ejecutadas por el Instituto de Innovacién Agropecuaria de Panaméa (IDIAP), se
tiene el Proyecto de Investigacion e Innovacién Apicola en Panama (PIIAP), el cual a la fecha ha
generado aportes para atender la problematica del rubro (Collantes y Del Cid, 2022), en materia de
manejo técnico del apiario (Del Cid, 2021; Collantes et al., 2024), sostenibilidad del agroecosistema
(Collantes et al., 2023), buena salud de las personas (Atencio et al., 2023), por citar algunos. Estos
avances han sido posibles mediante el trabajo coordinado del equipo técnico del proyecto, en
colaboracion con otros investigadores dentro y fuera de la institucion. Por lo expuesto, el objetivo del
presente estudio fue identificar los diferentes tipos de personalidad de los colaboradores del PITIAP;

en virtud del dinamismo y pertinencia con los que el citado proyecto se esta desempefnando.

Materiales y métodos
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El estudio se centrd en el equipo técnico del Proyecto de Investigacion e Innovacién Apicola en
Panama (PIIAP), el cual atiende problemaéticas relacionadas con este rubro y contribuye con los
objetivos de desarrollo sostenible (ODS) (IDIAP, 2022).

Figura 1.

Test 16 personalities.

:..:-': 16 Personalities Test de per Tipos de per deequipo  Contacto Q Espaol

"Es increible ser comprendido por fin".

Solo 10 minutos para obtener una descripcion “increiblemente
precisa” de quién eres y por qué haces las cosas como las haces.

Toma el test >

Fuente: NERIS Analytics Limited (2023).
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Tabla 1.
Tipos de personalidad segiin el inventario tipolégico de Myers-Briggs (MBTI).
Tipo de Categoria
Grupo personalida § Detalle Ejemplos
d
Arquitecto INTJ-A / Pensadores imaginativos y Friedrich Nietzsche, Michelle Obama,
d INTJ-C estratégicos, con un plan para todo Elon Musk, Christopher Nolan
Légico INTP-A / Inventores innovadores con una Bill Gates, Albert Einstein, Isaac
8 INTP-C sed insaciable por el conocimiento Newton, Rene Descartes
RS omandante | ENTIA/ | L erte, siomore buseando | Steve dobs, Margaret Thatcher,
ENTJ-C ’ . Whoopi Goldberg, Harrison Ford
o creando un camino
Innovador ENTP-A / Pensadores inteligentes y curiosos Mark Twain, Tom Hanks, Thomas
ENTP-C que no resisten un reto intelectual Edison, Céline Dion
Callados y misticos, pero son Martin Luther King, Nelson Mandela,
INFJ-A / adc 0, P€
Abogado inspiradores e idealistas Madre Teresa de Calcuta, Morgan
INFJ-C .
incansables Freeman
. INFP-A / Personas poeticas, amables y J. R. R. Tolkien, William Shakespeare,
Mediador altruistas, siempre en busca de .
INFP-C Julia Roberts, Johnny Depp
. - ayudar a una buena causa
Diplométicos Lideres carismaticos e
Protagonista ENFJ-A / inspiradores, capaces de cautivar a Barack Obama, Oprah Winfrey, Ben
& ENFJ-C p res, cap Affleck, Sean Connery
quienes los escuchan
Activista ENFP-A / Crii?éggussggﬁi:ntﬁzlzis;?ns’ re Robert Downey, Jr., Robin Williams,
ENFP-C y > d pre Quentin Tarantino, Will Smith
encuentran una razon para sonreir
. ISTJ-A / Individuos précticos y enfoca}dos en Sting, Denzel Washington, Angela
Logista los hechos, de cuya confiabilidad .
ISTJ-C Merkel, George Washington
no puede dudarse
ISFJ-A / Pr’o Fectore's muy dfedlcados y Reina Elizabeth II, Aretha Franklin,
Defensor calidos, siempre listos para A
. ISFJ-C - Vin Diesel, Anne Hathaway
Centinelas defender a sus seres queridos
Eiecutivo ESTJ-A/ Administradores excelentes al Sonia Sotomayor, John D.
J ESTJ-C tratarse de personas o cosas Rockefeller, Ella Baker, Frank Sinatra
, ESFJ-A / Personas extraordlngrlamente Taylor Swift, Jennifer Garner, Bill
Consul consideradas, sociables y - .
ESFJ-C . Clinton, Jennifer Lopez
populares, siempre ayudan
. ISTP-A/ E’Xp.e rimentadores audaces y Michael Jordan, Clint Eastwood, Milla
Virtuoso précticos, maestros en el uso de . .
ISTP-C . . Jovovich, Tom Cruise
todo tipo de herramientas
et |10y | s bl encantadores 1 g ida Kal, ey
ISFP-C pre p p y Spears, Michael Jackson
experimentar algo nuevo
Exploradores Personas inteligentes, enérgicas
Emprendedor ESTP-A / muy perce tivgas ué realr%lentey Ernest Hemingway, Jack Nicholson,
P ESTP-C Y perceplivas, que rea Eddie Murphy, Madonna
disfrutan vivir al limite
. ESFP-A / {Xn}madores espontaneos, Elton John, Marilyn Monroe, Adele,
Animador enérgicos y entusiastas. La vida .
ESFP-C . Steve Irwin
nunca es aburrida a su alrededor

*E = Extraversion; I = Introversion; S = Sensacion; N = Intuiciéon; T = Racional; F = Emocional; J = Juzgador; P =
Perceptivo; A = Asertivo; C = Cauteloso. Fuente: NERIS Type Explorer® (2023).

El PIIAP cuenta con una Gerente, cuatro investigadores, dos técnicos, cuatro colaboradores internos

del Instituto de Innovacion Agropecuaria de Panama (IDIAP) y tres colaboradores externos; dando
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un total de 14 personas (seis mujeres y ocho hombres). A cada persona se le remiti6 el enlace para
desarrollar el test de personalidad de NERIS Type Explorer® (2023) (Figura 1), basado en el
inventario tipolégico de Myers-Briggs (MBTI) sobre 16 tipos de personalidad (Tabla 1). Se solicito
responder de manera sincera y objetiva para evitar sesgos y los resultados se tabularon y analizaron

con ayuda del programa Microsoft Excel.

Resultados y discusion

De acuerdo con los resultados (Figura 2), el equipo técnico del PIIAP cuenta con diferentes tipos de
personalidad, estando presente los cuatro grupos: Analistas (morado), Diplomaticos (verde),
Centinelas (azul) y Exploradores (amarillo). Todos los participantes manifestaron su conformidad
con los resultados reflejados en la prueba, dado que varios de sus rasgos de personalidad concuerdan
con lo detallado previamente (Tabla 1). Si bien algunos de los miembros comparten el mismo tipo de
personalidad, los roles que desempeiian en el proyecto son diferentes. Esto resalta la importancia del
liderazgo para la buena conduccion del equipo de trabajo, en aras de mantenerse enfocados y

motivados para el logro exitoso de los objetivos (Brigden, 2022).
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Figura 2.

Resultados del test de personalidad basado en el inventario tipolégico de Myers-Briggs (MBTI)
aplicado al equipo técnico del PIIAP.

4

No. de personas
N w

(I

Arquitecto Comandante Innovador Abogado Protagonista Activista Defensor Cénsul Animador
Tipo de personalidad

En cuanto a los tipos de personalidad que no estuvieron presentes (Figura 2), en parte se debe al
numero de personas que conformaron el equipo del PITAP hasta el momento del estudio (14 en total).
Por lo tanto, en los resultados se refleja la carencia de ciertos tipos de personalidad entre el equipo
que particip6 del estudio (l6gico, mediador, logista, virtuoso, aventurero y emprendedor). E1l MBTI
es uno de los test mas utilizados, pero existen otros como SIGMA, CliftonStrengths, True Colors o
DiSC.

Por ende, en Federico (2023) se mencionan algunas acciones que no son recomendables al momento
de desarrollar este tipo de pruebas, tales como: i) Realizar una evaluacion previa a la contratacion,

dado que puede resultar agresiva; ii) Utilizar evaluaciones estéaticas; iii) Hacer suposiciones basadas
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en resultados. Por otra parte, Federico (2023), también menciond acciones que si se pueden realizar,
como invertir en contratar a alguien con experiencia en analisis de evaluaciones, ayudar a las

personas a aprovechar los resultados y utilizar evaluaciones para apoyar el desarrollo y crecimiento.

En relacion con esto ultimo, el entorno cada vez mas cambiante exige que los equipos de trabajo
evolucionen hacia el alto desempeno, para lo cual se requiere en los procesos de direccion exitosa
factores como la estrategia organizacional, la gestion humana y la estructura organizacional; lo cual
guarda relacion directa con los diferentes estilos de liderazgo (Laissez Faire, Democratico,
Transaccional, Transformacional, Situacional) y la actitud del lider hacia el cambio (Uribe et al.,

2013; Iberdrola, 2023).

Lo anterior refuerza entonces la necesidad de establecer espacios de creatividad e innovacion de
manera participativa, activa y dinamica; creando asi un ambiente de escucha mutua, independiente
del nivel jerarquico para valorar todas las opiniones orientadas al logro de los objetivos comunes
(Toro, 2015). Asi mismo, la gestion apropiada del talento humano es uno de los aspectos
fundamentales para lograr el éxito en cualquier empresa (Factorial, 2023); porque, si bien se puede
contar con excelente dominio técnico, no se debe pasar por alto que en todo trabajo la interaccion

con las personas se da en diferentes niveles y en formas diversas.
Conclusiones

El Proyecto de Investigacion e Innovacion Apicola (PIIAP), constituido por 14 colaboradores, cuenta
con nueve tipos diferentes de personalidad, segin el inventario tipolégico de Myers-Briggs (MBTI),

destacando el tipo protagonista con tres individuos.

La diversidad de tipos de personalidad propicia el desarrollo de sinergias para un buen trabajo en
equipo; para lo cual se debe contar con capacidad de liderazgo. La experiencia que se obtuvo, en este
estudio de caso, servira como modelo o ejemplo ilustrativo para que otros equipos de trabajo se
tomen el tiempo para conocerse y analizarse de manera sincera y objetiva, a fin de que la potencial

designacion de roles sea 6ptima, pertinente, sinérgica y dinamica.
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