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MENSAJE DE LA DIRECTORA Vol.1 No. 2

julio — diciembre, 2024

Estimados lectores,

Es un placer darles la bienvenida al nuevo volumen
dela Revista “Vanguardia Juridica”, en el cual hemos
incluido temas relevantes que impactan nuestro
entorno legal y las Ultimas tendencias en la practica
del derecho, que reflejan nuestro compromiso con la
excelencia juridica y el servicio publico que nos
define.

En la Contraloria General de la Republica,
enfrentamos constantes desafios legales que
requieren de alta competencia y conocimiento
especializado. Es por ello que, en “Vanguardia
Juridica”, nos hemos propuesto ofrecer un espacio
que fomente el pensamiento critico y la discusion
informada sobre los temas mas relevantes y actuales
del ambito juridico.

Cada articulo de esta edicion ha sido cuidadosamente
seleccionado para enriquecer nuestro entendimiento y
generar debates constructivos que impulsen la
evolucion de nuestra disciplina.

Invito a todos a compartir sus opiniones y reflexiones sobre los articulos presentados, ya que participacion
enriquece nuestro espacio y fomenta el intercambio de ideas. Estoy convencida de que, juntos, como comunidad
juridica, podemos contribuir significativamente al desarrollo de un marco normativo e institucional mas justo y
equitativo.

Agradezco al equipo editorial por su tenacidad y esfuerzo en la creacion de contenido dealta calidad, a los autores
que nos comparten su valiosa investigacion y analisis por su dedicacion y a todos nuestros colaboradores, cuyo
compromiso es fundamental para continuar con el éxito de este proyecto y mantenernos a la vanguardia en la
discusion de los mas desafiantes temas de la actualidad juridica.

Con un cordial saludo,

)

Sarai R. Mendoza A.
Directora Nacional de Asesoria Juridica
Contraloria General de la Republica



Vanguardia Juridica

ISSN L: 2992-6629

NOTA EDITORIAL Vol.1 No. 2
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Con entusiasmo presentamos el segundo nimero del volumen inaugural de Vanguardia
Juridica, una plataforma destinadaa la exploracion profunday critica delas dinamicas legales
contemporaneas que moldean nuestro entorno juridico y social. En este numero, nos
complace destacar una serie de articulos que abarcan desde la ejecucion de fianzas hasta

estrategias para impulsar el desempefio del recurso humano, cada uno ofreciendo un enfoque

unico y esencial sobre topicos de relevancia nacional e internacional.

El articulo principal de este volumen “La subrogacion del fiador como resultado de la
ejecucion dela fianza de cumplimiento: perspectivas y desafios”, examina, meticulosamente,
el papel crucial de las fianzas en la contratacion publica en Panama. Este estudio no solo
analiza como las fianzas aseguran la continuidad de proyectos publicos frente a
incumplimientos contractuales, sino que también, propone mejoras clave para optimizar la

eficiencia y efectividad de estos mecanismos de salvaguarda.

En un dmbito complementario, se profundiza en la importancia de “El rol de la Contraloria
General de la Republica de Panama en la Jurisdiccion de Cuentas”, destacando su funcion
vital en la fiscalizaciébn de los recursos publicos y el manejo transparente de las finanzas

estatales, temas muy importantes para la integridad administrativa.

Asimismo “El control previo en el Acuerdo de los Juegos Centroamericanos y del Caribe"
constituye otro articulo de interés, analizando las implicaciones contractuales y financieras
deun evento de magnitud internacional, subrayando los desafiosy compromisos que enfrenta

Panama en este contexto global.
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Ademas, se aborda la regulacion del mercado de valores en Panama, un aspecto fundamental
para el desarrollo econdémico y la proteccion de los inversores en nuestra jurisdiccion. En el
articulo: “Los poderes de supervision de las entidades reguladoras del mercado de valores
dentro de procesos de administrativos de intervencion, reorganizacion y liquidacion forzosa

de sujetos regulados”.

Finalmente, en este segundo numero del volumen inaugural, contamos como pluma invitada
un articulo titulado “La induccién e integracion como estrategias para impulsar el desempefio
del recurso humano”. En un contexto donde las dinamicas legales no solo mold ean nuestro
entorno juridico y social, sino también la gestion de recursos humanos en las organizaciones,

este articulo ofrece una perspectiva esencial.

Con este variado y esclarecedor conjunto de articulos, Vanguardia Juridica reafirma su
compromiso con la excelencia académica y el debate riguroso en las areas mas relevantes del
derecho contemporaneo. Agradecemos a nuestros autores por su contribucion invaluable y a

nuestros lectores por su continua dedicacion en la busqueda del conocimiento juridico

avanzado.

,,,,/ @é;w/m—

Fran hlska K”amanl Avila
Editora jefe de la Revista Vanguardia Juridica
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Resumen

Este estudio examina la subrogacion del fiador en la contratacion publica de Panama,
focalizandose en la ejecucion de la fianza de cumplimiento como mecanismo de salvaguarda
de la inversion publica ante incumplimientos contractuales. Analiza como este proceso, no
solo facilita la continuidad de los proyectos, sino que también, gestiona los riesgos asociados
al incumplimiento. A través de un andlisis critico de los marcos legales y operativos, este
articulo discute los desafios que enfrenta la subrogacion del fiador y propone mejoras para
optimizar la eficiencia y efectividad en la ejecucion de los contratos publicos. Se aborda la
necesidad de clarificar procedimientos y fortalecer la gestion de terceros ejecutores,
contribuyendo a un sistema de contratacion mas robusto y transparente, que protege los

intereses del Estado y maximiza los beneficios para la sociedad panameia.
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Palabras claves: Subrogacion del fiador, ejecucion de fianza de cumplimiento,
cumplimiento contractual, gestion de riesgos contractuales, desafios legales y operativos en
la subrogacion del fiador, derechos y obligaciones en contratacion publica, gobernanza
publica y privada, y eficiencia en ejecucion de contratos.

Abstract

This study examines surety subrogation in public contracting in Panama, focusing on the
execution of performance bonds as a mechanism to safeguard public investment against
contractual breaches. It analyzes how this process not only facilitates the continuity of
projects but also manages the risks associated with non-compliance. Through a critical
analysis of legal and operational frameworks, this article discusses the challenges faced by
surety subrogation and proposes improvements to optimize the efficiency and effectiveness
of public contract execution. It addresses the need to clarify procedures and strengthen the
management of third-party executors, contributing to a more robust and transparent
contracting system that protects state interests and maximizes benefits for the Panamanian
society.

Keywords: Surety subrogation, performance bond execution, contractual compliance,
contractual risk management, legal and operational challenges in surety subrogation, rights
and obligations in public contracting, public and private governance, and efficiency in
contract execution.

Introduccion

En el dinamico entorno de la contratacion publica en Panama, la figura de la subrogacion del

fiador surge como un mecanismo de gestion de riesgos y continuidad contractual. Este
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articulo aborda la subrogacion del fiador como resultado de la ejecucion de la fianza de
cumplimiento, explorando, tanto sus bases juridicas como sus implicaciones practicas en el
contexto actual.

En Panama, este proceso se formaliza dentro del marco de la Ley de Contrataciones Publicas
y el Reglamento de Fianzas emitido por la Contraloria General de la Republica, los cuales
establecen que ante el incumplimiento contractual, la entidad estatal debe ejecutar la fianza
de cumplimiento, etapa en la que el fiador puede optar por subrogarse en los derechos y
obligaciones del contratista. Este procedimiento no solo es un reflejo de la relacion
contractual entre el fiador y la entidad publica, sino que también, representa una salvaguarda
contra interrupciones y fallos en la entrega de proyectos esenciales para el bienestar publico.
A través de un examen detallado de los desafios y requisitos legales, operativos y financieros
implicados en la subrogacion, este articulo propone una comprensién mas profunda de como
estos elementos interactuan dentro de las estructuras de gobernanza publica y privada. Al
final, busca ofrecer perspectivas sobre como mejorar estas interacciones para asegurar la
eficiencia y la efectividad en la ejecucion de los contratos publicos, minimizando asi los
riesgos para el Estado.

1. Naturaleza juridica de la subrogacion del fiador en la contratacion publica

El término subrogacion, de acuerdo con el Diccionario de la (Real Academia Espafola), es
la “accion y efecto de subrogar”, y subrogar, a su vez, lo define como “sustituir o poner a
alguien o algo en lugar de otra persona o cosa”. Mientras que el (Diccionario Panhispanico
del Espafiol Juridico), sobre la subrogacion nos sefiala que es el “acto por el que una persona

sustituye a otra en los derechos y obligaciones propios de determinada relacion juridica”.

11



Vanguardia Juridica
ISSN L: 2992-6629

Castro-Ayala & Calonje-Londofio (2015, p. 200), al definir este fendmeno juridico sefalan
lo siguiente:
La subrogacion es un concepto amplio y general, hace relacion al término sustitucion
que puede ser tanto de una cosa por otra, como de una persona por otra; en este tltimo
caso, la subrogacion, al hacer una sustituciéon de uno de los sujetos de la obligacion,
se constituye como una de las formas de transmision de obligaciones.
De lo indicado por el autor, se pueden distinguir dos tipos de subrogacion: la subrogacion
real y personal. La primera involucra la transferencia de derechos asociados a un objeto
especifico; y la segunda, implica la sustitucion de una parte por otra en la relacion juridica.
De igual modo, juristas como Sanchez Flores (2001), distinguen dos formas de subrogacion
de acuerdo con su origen: la legal, que opera por ministerio de la Ley (ope legis), y la
convencional, cuando por convenio entre las partes deciden que un tercero asuma los
derechos y, en algunos casos, las obligaciones de uno de los sujetos originales de la
obligacion.
Por regla general, la subrogacion se produce en el momento en que un tercero paga al
acreedor la deuda del deudor, originandose automaticamente una transmision de los derechos
del acreedor al tercero que pago, tal como se preveé en el articulo 1530 del (Codigo Civil)
Patrio, al sefalar que “el fiador se subroga por el pago en todos los derechos que el acreedor
tenia contra el deudor”, produciéndose lo que en la doctrina se ha denominado como
subrogacion por pago.
No obstante, la subrogacion por ejecucion de la fianza de cumplimiento, constituye un

mecanismo de salvaguarda del interés publico en la contratacion estatal, a través del cual el

Vol.1 No. 2
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fiador decide sustituir al contratista en todos los derechos y obligaciones derivadas del
contrato, asegurando que la entidad estatal contintie recibiendo el bien o servicio, objeto del
contrato. Esto implica que al subrogarse, el fiador se despoja de su condicion de garante y
asume la condicion de contratista del Estado.

En el derecho comparado, el ejemplo mas cercano a la figura de subrogacion por ejecucion
de la fianza de cumplimiento es el caso de Colombia, donde se contempla la posibilidad de
que el garante del contrato estatal pueda “asumir la posicion y las obligaciones propias del
contratista y terminar el contrato como alternativa al pago de la indemnizacion de los
perjuicios” (Manual de Contratacion Estatal y Seguro de Cumplimiento, 2016, p. 43);
empero, a diferencia de la legislacion panamena, la posibilidad de continuar el contrato, a
través del garante fue comprendida bajo la figura de cesion del contrato.

En nuestro pais, la subrogacion por ejecucion de fianza de cumplimiento tiene lugar en el
proceso de Resolucion Administrativa del Contrato Publico. De acuerdo con el articulo 138
del (Texto Unico de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que regula la contratacion publica,
ordenado por la Ley 153 de 2020), en adelante Ley de Contrataciones Publicas, la falta de
cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista resultara en la
terminacion del contrato, mediante acto administrativo debidamente motivado. Tras la
notificacion oficial de incumplimiento realizada por la entidad publica contratante a la
fiadora, esta dispondrd de veinte dias hébiles para optar entre pagar o subrogarse en los
derechos y obligaciones del contratista original. Como se observa, este tipo de subrogacion
estd establecida en la ley, pero para determinar si clasifica como subrogacion legal, es
necesario profundizar un poco mas sobre este punto, oportunidad que tendremos al presentar

el tema del acuerdo suplementario de ejecucion de fianza de cumplimiento.

Vol.1 No. 2
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Debemos destacar que, una vez es cumplida la obligacion garantizada por parte del fiador,
ya sea con el pago del importe de la fianza o mediante el cumplimiento del objeto contractual,
a través de la subrogacion de la fiadora, esta se subrogara en cualesquiera otros derechos y
acciones que la entidad contratante tuviera en contra del contratista, produciéndose una
subrogacion por pago o por cumplimiento de la obligacidon garantizada, de acuerdo con lo
previsto en el segundo parrafo del articulo 37 de la Resolucion No.2259-2023-LEG/FySE de
10 de agosto de 2023, por la cual se reglamentan las fianzas que se emitan para garantizar las
obligaciones contractuales del Estado, se establecen sus modelos y se deroga el Decreto
Num.33-Leg de 8 de septiembre de 2020, en adelante Reglamento de Fianzas. En el caso de
la subrogacion del fiador, el cumplimiento solo se podra comprobar, a través del acta de
recibido final o a satisfaccion de la obra, bien o servicios.

1.1. Desafios operativos y legales de la subrogacion del fiador

La subrogacion por ejecucion de la fianza de cumplimiento, presenta un conjunto de desafios
y requisitos que van mas alla de la transferencia de derechos y obligaciones. Esta accion no
solo implica una decision financiera y legal importante, sino también la necesidad de una
gestion efectiva de la contratacion de acuerdo con lo pactado en el contrato afianzado y
conforme a lo establecido en la Ley de Contrataciones Publicas. Veamos:

1.1.1. Seleccion del tercero ejecutor

De acuerdo con lo contemplado en el articulo 129 de la Ley de Contrataciones Publicas,
cuando el fiador decide subrogarse, debe designar a un tercero ejecutor que debe ser aprobado
por la entidad publica contratante. Este paso es fundamental en el proceso de subrogacion y
exige un analisis exhaustivo para garantizar que el tercero ejecutor designado tenga la

capacidad de cumplir con las obligaciones contractuales pendientes.

Vol.1 No. 2
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Ademéds, es imprescindible que el tercero ejecutor demuestre competencia técnica en el
objeto del contrato, asi como la solidez financiera suficiente para sostener las operaciones
que conllevan la ejecucion y finalizacion del proyecto. Para esto, el fiador debe verificar los
antecedentes, la experiencia, las certificaciones profesionales y los estados financieros del
tercero, a fin de determinar que cumpla con todos los requisitos y criterios inicialmente
establecidos en el pliego de cargos.

Posteriormente, el fiador debe someter la designacion del tercero ejecutor a la aprobacion de
la entidad publica contratante, quien debera validar cada uno de los aspectos arriba senalados.
En caso de que, a juicio de la entidad publica, el tercero no cumpla con los criterios técnicos
y econdmicos, el fiador debera proponer otro y someterlo a aprobacion.

1.1.2. Suscripcion del acuerdo suplementario de ejecucion de fianza de cumplimiento
Una vez la entidad contratante apruebe al tercero ejecutor propuesto por el fiador, se debera
proceder con la suscripcion del acuerdo suplementario de ejecucion de fianza de
cumplimiento, el cual debe ser refrendado por la Contraloria General de la Republica.

La ley no contempla un término para la suscripcion y formalizacion del acuerdo
suplementario, por lo que corresponde a las entidades del estado impulsar este proceso, ya
que a partir de la suscripcion del acuerdo suplementario surte efecto la subrogacion, instante
en que comienza a correr el término de 30 dias calendario para continuar con la ejecucion del
contrato, segtn lo contemplado en el articulo 138 de la Ley de Contrataciones Publicas.
Ahora bien, para comprender la naturaleza juridica del acuerdo suplementario, es necesario
revisar los tipos de subrogacion examinados previamente, donde se distinguen la subrogacion
legal y la convencional. Cuando una situacion juridica es de aplicacion ope legis, esta opera

automaticamente por ministerio de la ley, pero en el caso de la subrogacion del fiador en

Vol.1 No. 2
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materia de contrataciones publicas, la ley establece que para que ocurra este fendmeno, es
necesario la manifestacion de la voluntad del fiador y de la entidad contratante, a través de
un acuerdo.

Asi se desprende de los articulos 129 de la Ley de Contrataciones Publicas y 36 del
Reglamento de Fianzas, que establecen para la formalizacion de la subrogacion de la fiadora
en todos los derechos y las obligaciones del contratista, es necesaria la firma del acuerdo
suplementario de ejecucién de fianza de cumplimiento. Por ende, a pesar de que la
subrogacion del fiador se establece en la norma, lo que nos puede indicar que se trata de una
subrogacion de tipo legal, la misma ley requiere la celebracion de un acuerdo, cuyo proposito
es la formalizacion de la subrogacion, lo que nos ubica en el ambito de la subrogacion
convencional.

En este punto es pertinente mencionar, que el acuerdo suplementario no constituye una
extension de la obligacién de la fianza originalmente constituida, para que a partir de la
subrogacion el fiador contintie garantizado el contrato. Sino que en atencion a lo pactado,
tanto en el contrato de fianzas como en la ley, de donde nace el derecho de optar por la
subrogacion, se formalice esta, a través de la manifestacion de las voluntades de las partes en
dicho acuerdo.

Desde un punto de vista critico, se podria argumentar que, al contemplarse la figura de la
subrogacion del fiador en la ley, opera a partir de la notificacion de la decision del fiador de
subrogarse del contrato a la entidad contratante; por lo tanto, el acuerdo suplementario podria
no ser necesario; sin embargo, este parece ser una medida legislativa prudente y justificada,

disefiada para asegurar el cumplimiento eficaz de los contratos publicos y prevenir futuras
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complicaciones legales y administrativas, haciendo el proceso mas claro y manejable para
todos los involucrados.

1.1.2.1. Clausula de mutuo acuerdo de indemnizacion

Dentro del acuerdo suplementario de ejecucion de fianza de cumplimiento, la entidad podra
pactar una clausula de mutuo acuerdo de indemnizacidn con la fiadora, tal como prevé el
articulo 129 de la Ley de Contrataciones Publicas y el numeral 8 del articulo 36 del
Reglamento de Fianzas.

La funciéon de esta clausula es establecer, de forma consensuada, los términos de la
indemnizacion al Estado en caso de que la fiadora incumpla en la ejecucion del contrato como
contratista subrogado. Esto es de suma importancia dado que la fiadora, al reemplazar al
contratista original tras el perfeccionamiento del acuerdo suplementario de ejecucion de
fianza de cumplimiento, es ahora responsable del cumplimiento del objeto contractual. En
consecuencia, si el contratista subrogado o su tercero ejecutor incumplen, la clausula de
indemnizacion debe activarse para compensar al Estado por los dafios y perjuicios causados,
de acuerdo con los términos estipulados en esta.

La naturaleza de esta indemnizacion es compensatoria, es decir, esta destinada a compensar
al Estado por las pérdidas directas e indirectas incurridas, debido al incumplimiento de las
obligaciones contractuales. Esto incluye costos adicionales que el Estado pueda tener que
asumir para completar el proyecto con otro contratista o remediar las deficiencias dejadas
por el incumplimiento.

No se puede confundir esta indemnizacién con la obligacion original de garantia. Como
sostuvimos al tratar la naturaleza de la subrogacion del fiador, este pierde su condicion de

garante del contrato. Por tanto, la obligacion de indemnizacidén supone una responsabilidad
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civil contractual directa al contratista subrogado, de compensar al Estado por cualquier
deficiencia o incumplimiento, tal como se colige del quinto parrafo del articulo 138 de la Ley
de Contrataciones Publicas, que sefiala:
Salvo que el incumplimiento de que trata este articulo sea por caso fortuito, fuerza
mayor o causas no imputables a este, el contratista se hard merecedor a las sanciones

e inhabilitaciones prevista en el articulo 140, sin perjuicio de la responsabilidad civil

correspondiente derivada del incumplimiento contractual. (El subrayado es nuestro).

1.1.3. Perfeccionamiento de la adenda

De manera consuetudinaria, luego de la suscripcion del acuerdo suplementario, se procede a
suscribir una adenda al contrato. Decimos de manera consuetudinaria, toda vez que la Ley
no contempla la suscripcion de la adenda como parte del proceso de subrogacion del fiador,
sino que ha sido una practica instituida por la costumbre en la contratacion publica, pero que
cumple funciones fundamentales, tales como: 1. Integrar formalmente al nuevo contratista
en la relacion juridica; 2. Actualizar los términos del contrato de conformidad con lo pactado
en el acuerdo suplementario; y 3. Asegurar que la entidad publica contratante y el nuevo
contratista subrogado, tengan un entendimiento mutuo y claro de sus obligaciones y
derechos.

En este contexto, las partes involucradas en el proceso de subrogacion deben tomar en cuenta
que la no suscripcion de la adenda no interfiere con los efectos de la subrogacion, ya que esta
surte efectos a partir de la firma del acuerdo suplementario. Por tal razén, es recomendable
que la suscripcion y perfeccionamiento de la adenda, se realice dentro de los 30 dias

calendario a los que se refiere el parrafo cuarto del articulo 138 de la Ley de Contrataciones

Publicas.
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1.1.4. Gestion del contrato

Luego de que el fiador asume el papel de contratista subrogado, su principal responsabilidad
es la supervision continua del tercero ejecutor, para asegurar que el contrato se ejecute de
acuerdo con los términos establecidos dentro de cronograma de ejecucion acordado, segiin
lo pactado en el acuerdo suplementario de ejecucion de fianza de cumplimiento. Por ende, la
gestion del contrato implica una supervision activa de las operaciones, la administracion de
los recursos y la gestion de la calidad de los trabajos realizados por el tercero ejecutor.

El contratista subrogado debe establecer sistemas robustos para el seguimiento de los avances
del contrato, a fin de prevenir atrasos en su ejecucion y evitar adendas de tiempo y/o aumento
de costos. Ademas, mantener el cronograma de ejecucion es critico, ya que los retrasos en el
plazo pactado pueden resultar en penalizaciones o en la resolucion administrativa del
contrato.

2. Derechos y obligaciones del fiador como contratista subrogado

La Ley de Contrataciones Publicas, junto al Reglamento de Fianzas, determina que al
subrogarse, el fiador sustituye al contratista en todos los derechos y las obligaciones del
contrato que garantiza. Esta situacion ha generado amplias discusiones acerca del alcance de
estos derechos y obligaciones. Por ello, hemos asumido la tarea de abordar estos temas en
profundidad.

2.1. Obligaciones del contratista subrogado

En cuanto a las obligaciones, entendemos que el fiador se subroga de todas aquellas relativas
al cumplimiento de las obligaciones inherentes al contrato y la realizacion de su objeto, de

conformidad con lo pactado en la ley, el pliego de cargos y el contrato. Entre ellas podemos

mencionar;
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2.1.1. Cumplir con el objeto del contrato dentro del término pactado

La fiadora, como contratista subrogado, debera cumplir con los plazos pactados en el
contrato, asi como con los ajustes que se realicen a estos. Los nuevos plazos para la ejecucion
del contrato, asi como la nueva vigencia, deberdn establecerse de manera clara en el acuerdo
suplementario de ejecucion de fianza de cumplimiento y, posteriormente, en la adenda
correspondiente.

De igual manera, si se trata de un contrato de obra, se debera presentar un cronograma
actualizado de todas las actividades pendientes por ejecutar y los nuevos tiempos propuestos
para su culminacion.

2.1.2. Garantizar la calidad

Al subrogarse, la fiadora también asume el cumplimiento de los estandares de calidad y
especificaciones técnicas establecidas en el contrato, por lo que la fiadora debe garantizar
que el tercero ejecutor se sujete a estos en la ejecucion del objeto contractual.

Ademas, el fiador necesita contemplar que si el contrato presenta avances en su ejecucion,
debera garantizar la calidad de los bienes, servicios o trabajos realizados previamente por el
contratista original. Por lo cual, se vuelve necesario, mayormente en los contratos de obra,
que el fiador antes de tomar la decision de subrogarse, es decir, dentro de los 20 dias habiles
que le otorga la Ley de Contrataciones Publicas en su articulo 129, verifique el estatus de la
ejecucion del contrato y evalte la calidad con la que se ha ejecutado, ya que de lo contrario
le correspondera la correccidn de los vicios y defectos que tengan lugar antes y/o después de

la subrogacion.
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2.1.3. Obligacion de garantizar el contrato.

Sobre la presentacion de las fianzas o garantias que continuaran respaldando las obligaciones
del contrato, existen opiniones contrapuestas. Algunos sostienen que la fiadora subrogada
puede presentar una nueva fianza emitida por si misma, o endosar la que inicialmente
garantizaba la contratacion original, lo cual resulta irrisorio, ya que es cuestionable la
objetividad y la efectividad de la garantia proporcionada. También, se ha interpretado que
esta obligacion no es parte de las obligaciones subrogadas, fundamentandose en que el fiador
sigue siendo responsable del cumplimiento del contrato como garante, en atencion al acuerdo
suplementario de ejecucion de fianza de cumplimiento.

No obstante, haciendo un andlisis profundo de la norma, que sefiala que al subrogarse la
fiadora sustituye al contratista en todos los derechos y las obligaciones del contrato, y
considerando que entre dichas obligaciones se encuentra la presentacion de las fianzas
exigidas en el contrato original, es razonable interpretar, teleoldgica y sistematicamente, que
la fiadora subrogada esta obligada a presentar las mismas garantias; empero, estas deberan
ser emitidas por una entidad afianzadora distinta al contratista subrogado, ya que nadie puede
ser fiador de sus propias obligaciones, a menos que la garantia presentada sea de naturaleza
distinta a la fianza, verbigracia el cheque certificado.

En relacion con las poélizas de seguros, el contratista subrogado debe cumplir con la
obligacion de suscribir y presentar ante la entidad publica contratante, aquellas que se exigian
al contratista original, por los mismos limites de responsabilidad y vigencias establecidas

previamente en el pliego de cargos y el contrato.
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2.2. Derechos del contratista subrogado
Del mismo modo en que se adquieren las obligaciones, el fiador adquiere todos los derechos
que eran propios del contratista, entre estos se encuentran los contemplados en el articulo 22
de la Ley de Contrataciones Publicas. Estos derechos permiten que el fiador, como contratista
subrogado, cumpla con las obligaciones del contrato, de manera efectiva. De los derechos
subrogados nos detendremos en los mas relevantes.
2.2.1. Derecho al pago
El contratista subrogado tiene derecho a recibir los pagos acordados en el contrato original
por los trabajos o servicios prestados. Esto incluye el derecho a reclamar cualquier pago
pendiente que no haya sido abonado al contratista original antes de la subrogacion.
Sobre la subrogacion de los derechos del deudor, la Dra. Maria Cristina Chen Stanziola
(2013, p. 89), al referirse a los derechos y obligaciones del fiador, sostiene:
Si se trata de una fianza solidaria, el fiador asume las obligaciones del deudor
principal y, por lo tanto, en caso de pago de la obligacion principal, se subroga de los
derechos del deudor principal para ejercer todas las acciones que le benefician al
deudor principal.
En este mismo sentido, el articulo 37 del Reglamento de Fianzas, reza de la siguiente forma:

En caso de que la fiadora cumpla con las obligaciones asumidas por ella conforme a

la fianza de cumplimiento, ya fuere mediante el pago de los perjuicios pecuniarios o

mediante la ejecucion de las obligaciones garantizadas, subrogard al contratista en

todos los derechos vy pertenencias dimanantes del contrato, incluyvendo todos los

valores e indemnizaciones, pagos diferidos, porcentajes retenidos v créditos que la

entidad contratante le debiere al contratista al tiempo en que tuvo lugar la falta o que
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debieran pagarsele después, segun las estipulaciones del contrato. En consecuencia,

a partir del momento en que la entidad contratante presente una reclamacion a la
fiadora, quedaran sin efecto cualesquiera cesiones de pago de dinero derivadas del
contrato y la entidad contratante cesard todo pago al contratista, acreedores o
cesionarios, los cuales a partir de ese momento aprovecharan exclusivamente a la
fiadora. (El subrayado es nuestro).
2.2.2. Derecho a modificar el contrato
Siempre que el interés publico lo justifique, y previo al cumplimiento de las reglas previstas
en la Ley de Contrataciones Publicas para las modificaciones y adiciones al contrato, el
contratista subrogado podra solicitar a la entidad publica contratante la modificacion del
contrato para reflejar las realidades y necesidades del proyecto bajo nueva gestion.
Asimismo, cuando surjan circunstancias imprevistas que requieran extensiones de los plazos
pactados o costos adicionales, el contratista subrogado puede tener derecho a solicitar estos
ajustes, previo cumplimiento de los presupuestos que se establecen en los articulos 98 y 102
de la Ley de Contrataciones Publicas.
Tanto la fiadora que se constituye en contratista subrogado como la entidad publica
contratante, debe tener claro que estas prorrogas y costos adicionales son aceptables nica y
exclusivamente por causas justificables, debidamente sustentadas y por causas no imputables
al contratista subrogado, dentro de las cuales se enmarca el caso fortuito y fuerza mayor. En
caso contrario, los costos asociados a estas modificaciones deberan ser asumidos por el
contratista subrogado y serd sujeto de las multas a las que se refieren los articulos 104 y 133

de la Ley de Contrataciones Publicas.
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2.2.3. Derecho de ceder el contrato

La Ley de Contrataciones Publicas, al sehalar que el fiador se subroga de todos los derechos,

sugiere que esto incluye el derecho de ceder el contrato a un tercero. Sobre la cesion del

contrato, su articulo 96 establece lo siguiente:
Articulo 96. Cesion de contrato. Los derechos y obligaciones que surjan por la
celebracion de un contrato o por una orden de compra podran ser cedidos por el
contratista a un tercero, siempre que la entidad contratante respectiva como el garante
preste su autorizacion previa a dicho acto de cesion. Para tales efectos, el cesionario
debera contar con la capacidad técnica y financiera para proseguir o dar inicio a la
ejecucion del contrato o de la orden de compra cuyos derechos y obligaciones hayan
sido cedidos, en los mismos términos que el cedente.

En consecuencia, nos encontramos con contratos en los cuales, una vez cumplidos los

presupuestos que contempla el articulo antes citado, el contratista subrogado los ha cedido a

un tercero, por lo general, al tercero ejecutor, deslindandose de esta forma de su obligacion

de cumplir con el objeto del contrato.

Si bien es cierto, la ley no prohibe que las fiadoras como contratistas subrogados cedan los

contratos, consideramos que esta no fue la intencion del legislador al contemplar, dentro de

la Ley de Contrataciones Publicas, la posibilidad de optar por la sustitucion del contratista

principal. Razon por la cual, de tratarse esto de una decision estratégica para evadir la

obligacion de pago o de cumplimiento de la obligacion subrogada a través de la cesion del

contrato, plantea importantes cuestionamientos éticos y legales.

La entidad publica contratante debe conocer que la Unica forma en que el fiador, como

contratista subrogado, puede ceder el contrato es con su consentimiento, el cual, en el caso
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de los contratos subrogados por el fiador, puede otorgarse en casos muy excepcionales, de lo
contrario esta actuacion podria resultar en detrimento de los intereses del Estado.

Ademads, mantener este tipo de practicas contraviene principios generales de la contratacion
publica, tales como el principio de transparencia y el de igualdad de oportunidad de los
proponentes, toda vez que un contrato que fue objeto de un procedimiento de contratacion
publica de conformidad con la ley, en el cual otros proponentes tuvieron la oportunidad de
participar y donde se evaluaron las capacidades de cada uno, resultando ganador el mejor de
todos ellos, es cedido a otro bajo negociacion de la fiadora y con la aprobacion de la entidad
publica contratante.

3. Proceso de resolucion del contrato subrogado en caso de incumplimiento

Es sabido, que formalizada y perfeccionada la subrogacion del fiador, a través del acuerdo
suplementario, el nuevo contratista subrogado es el responsable del contrato frente al Estado,
por lo cual, cualquier incumplimiento de su tercero ejecutor le es atribuible directamente a
¢l, es decir, no existe incumplimiento del tercero ejecutor que no sea imputable al contratista
subrogado.

Por lo tanto, considerando que la subrogacion del fiador constituye en nuestra legislacion
“una ficcidn que permite poner nuevamente en efecto un contrato rescindido” (Franco Pérez,
2009, p.125), de existir incumplimiento corresponde actuar de conformidad con lo
establecido en el articulo 138 de la Ley de Contrataciones Publicas.

No obstante, luego de ser expedida la resolucién administrativa del contrato, se debera dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 131 de la Ley de Contrataciones Publicas, que

establece que en caso de que el tercero ejecutor incumpla se deberd proceder de la siguiente

forma:
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En el caso de que la fiadora se subrogue con base en lo establecido en el acuerdo
suplementario de ejecucion de fianza de cumplimiento y el tercero ejecutor que haya
designado incumpla, sin que se haya pactado un mutuo acuerdo de indemnizacion, la
entidad licitante expedird la resolucion con la suma liquida, la cual prestard mérito
ejecutivo y serd cobrada mediante el proceso de cobro coactivo de la Direccion
General de Ingresos del Ministerio de Economia y Finanzas.
En este escenario se debe tomar en cuenta dos supuestos. El primero, que se haya pactado la
clausula de indemnizacion en el acuerdo suplementario de ejecucion de fianza de
cumplimiento, de ser asi esta deberd hacerse cumplir. Segundo, en el evento de que en el
acuerdo suplementario no se haya pactado la clausula de indemnizacion, se expedira la
resolucion, es decir, la resolucién administrativa del contrato, con la suma liquida que
determine la entidad contratante como indemnizacion por los dafios y perjuicios ocasionados
al Estado por dicho incumplimiento, con independencia del limite por el cual se constituyo
la fianza de cumplimiento, al tenor de los previsto en el tercer parrafo del articulo 40 del
Reglamento de Fianzas.
La resolucién administrativa del contrato, en concordancia con el numeral 4 del articulo 139
y el articulo 160 de la Ley de Contrataciones Publicas, podra ser recurrida por el contratista
subrogado en apelacion ante el Tribunal Administrativo de Contrataciones Publicas, dentro
de los 5 dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion, la cual surtird efecto

suspensivo y agota la via gubernativa.

Vol.1 No. 2
julio — diciembre, 2024

26



Vanguardia Juridica
ISSN L: 2992-6629

Vol.1 No. 2
julio — diciembre, 2024

4. Sanciones por incumplimiento del contratista subrogado
Otro aspecto que los fiadores y las entidades deben conocer es que, al convertirse el fiador
en el contratista del contrato estatal, es sujeto de la imposicion de las sanciones previstas en
el articulo 140 de la Ley de Contrataciones Publicas, que establece:
Articulo 140. Imposicion de sanciones. La competencia para imponer las sanciones a
los contratistas por incumplimiento de contratos u 6rdenes de compra recae en el
representante legal de la entidad o en el servidor publico en quien se delegue esta
funcion.
Sin perjuicio de las acciones civiles y penales que correspondan, los contratistas
podran ser susceptibles de las sanciones siguientes:
1. Multa, o
2. Inhabilitacién.
La sancion se decretarda en el mismo acto en que se declara la resolucion
administrativa del contrato y se impondra en atencion a la gravedad de la infraccion,
la reincidencia y la magnitud del dafio y los perjuicios causados. El Organo Ejecutivo
reglamentard la gradacion de las sanciones y la progresion de estas.
Esto es asi, toda vez que, como ya se expreso al inicio de este estudio, el fiador o garante
sustituye al contratista original convirtiéndose en el nuevo contratista en la relacion juridica
con el Estado, en los mismos términos y condiciones que el antiguo contratista, siendo sujeto
de las mismas sanciones y penalidades.
Conclusion
El estudio de la subrogacion del fiador en el contexto de la contratacion publica en Panama

revela un terreno complejo, pero fundamental para la estabilidad y continuidad de los
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servicios y proyectos estatales. A través del andlisis del marco legal vigente y las practicas
operativas, hemos identificado, tanto los desafios inherentes al proceso como las
oportunidades para mejorar la gestion y ejecucion de los contratos subrogados. La
subrogacion, al permitir que el fiador asuma los derechos y obligaciones del contratista
original, presenta una solucion viable para evitar la interrupcion de los trabajos en caso de
incumplimiento. Sin embargo, también pone de relieve la necesidad de un marco legal claro
y robusto que respalde eficazmente este proceso, minimizando riesgos y protegiendo los
intereses del Estado y la ciudadania.

Las recomendaciones para futuras reformas incluyen la clarificacion de los procedimientos
de subrogacion, la mejora en la seleccion y supervision de los terceros ejecutores, y una
mayor precision en los acuerdos suplementarios para asegurar la transparencia y la equidad
en la ejecucion de los contratos publicos. Ademas, es crucial que las entidades estatales
cuenten con mecanismos efectivos para la evaluacion de la capacidad técnica y financiera de
los terceros ejecutores, asegurando asi que solo aquellos, con las competencias necesarias,
puedan tomar parte en la continuacion de los proyectos subrogados.

En ultima instancia, la subrogacion no solo protege las inversiones del Estado y los intereses
de la poblacion, sino que también supone mayor responsabilidad y eficiencia por parte de los
fiadores y contratistas, fortaleciendo el sistema de contratacion publica en Panama.

Por lo tanto, es imperativo que se mantenga un didlogo continuo entre legisladores, juristas
y profesionales de este sector, para adaptar la legislaciéon a la dindmica actual de la

contratacion publica y garantizar que la subrogacion del fiador siga siendo un recurso

efectivo.
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Resumen

Dentro del titulo IX de la Constitucion Politica que trata sobre La Hacienda Publica, en el
capitulo 3, se encuentra instituida la Contraloria General de la Reptblica en los articulos 279
y 280, en donde se indican las caracteristicas, requisitos y funciones de esta entidad del
Estado. En cuanto a este tltimo punto, en el numeral 13 del articulo 280 se sefiala la funcion
de presentar al Tribunal de Cuentas, para su juzgamiento, las cuentas de los agentes y
servidores publicos de manejo cuando surjan reparos por razon de supuestas irregularidades.
Palabras clave: Tribunal, instruccion, agente, empleado, bien publico y competencia.
Abstract

Within Title IX of the Political Constitution, which deals with Public Finance, in Chapter 3,

the General Comptroller of the Republic is established in Articles 279 and 280, where the
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characteristics, requirements, and functions of this state entity are indicated. Regarding this
last point, in numeral 13 of Article 280, the function is specified to submit to the Court of
Auditors, for its judgment, the accounts of agents and public servants in charge when
objections arise due to alleged irregularities.

Keywords: Court, instruccion, agent, employee, public property and competition.
Introduccion

La nueva Jurisdiccion de Cuentas data del 14 de noviembre de 2008, y el motivo de nuestro
trabajo es producto de que la ley no ha sido muy difundida, por lo que no es muy conocida
por los abogados y el publico en general. Dentro de las instituciones que forman parte integral
de la Jurisdiccion de Cuentas, se hace necesario conocer la situacion que nos lleva a nuestro
problema: ;cual es la participacion o el rol de la Contraloria General de la Republica dentro
de esta Jurisdiccion de Cuentas?, este problema, en forma de pregunta, nos conduce a que
nuestro objetivo es analizar la regulacion constitucional y legal para determinar si se cumple
con lo que alli se establece, tomando en consideracion que, de manera cotidiana, la
Contraloria General de la Republica remite informes de auditorias al Tribunal de Cuentas
para su tramitacion en la Jurisdiccion de Cuentas.

Con el Acto Legislativo 1 de 27 de julio de 2004, “Que reforma la Constitucion Politica de
la Republica de Panama de 1972, reformada por los Actos Reformatorios de 1978, por el
Acto Constitucional de 1983 y los Actos Legislativos N.°1 de 1993 y N.°2 de 1994”, se
incluyo la figura del Tribunal de Cuentas, en el Capitulo 4.° del titulo IX sobre La Hacienda
Publica, tanto en el numeral 13 del articulo 280 como en su disposicién principal en el

articulo 281 de dicha Constitucion, reemplazando las funciones que, anteriormente, realizaba
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la Direccion de Responsabilidad Patrimonial (DRP) dentro de la Contraloria General de la

Republica.

Al respecto, la exmagistrada del Tribunal de Cuentas, Ileana Turner Montenegro, citando a

la autora Maria Victoria Rueda, en la Memoria del Primer Congreso Internacional del

Tribunal de Cuentas, indicé que dicha autora define los Tribunales de Cuentas, como:
Organos Extrapoder de estructura colegiada, con especializacién técnica, dotados de
autonomia funcional, cuyo fin es controlar la legalidad de los actos administrativos
que afectan a la hacienda publica, informar la cuenta de inversion, propiciar y
sustanciar el juicio de cuentas y el juicio de responsabilidad a todo obligado de rendir
cuentas al Estado o a sus estipendiarios, cuando existe presuncion de haber causado
perjuicio patrimonial al erario publico. Los Tribunales de Cuentas tienen a su cargo
el control externo de los gastos publicos y perfeccionan la inversion de la renta,
ejerciendo el control de legalidad o juridicidad. No integran el poder judicial, solo
ejercen una jurisdiccion de caracter administrativo (Turner Montenegro, Ileana,
2014).

Por otro lado, la norma Constitucional del articulo 281, sefiala asi:
Se establece la Jurisdiccion de Cuentas, con competencia y jurisdiccion nacional, para
juzgar las cuentas de los agentes y empleados de manejo, cuando surjan reparos de
estas por razon de supuestas irregularidades. El Tribunal de Cuentas se compondré de
tres Magistrados, los cuales seran designados para un periodo de diez afios asi: uno
por el Organo Legislativo, otro por el Organo Ejecutivo y el tercero por la Corte
Suprema de Justicia. La Ley determinard la creacioén y funcionamiento del Tribunal

de Cuentas (Constitucion Politica de la Republica de Panama, 2016).
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Asimismo, de acuerdo con nuestra Constitucion Politica, en el titulo IX que trata sobre La
Hacienda Publica, en el capitulo 3.° sobre la Contraloria General de la Republica, en el
articulo 280 se mencionan las diferentes funciones que estan establecidas asi:
Articulo 280. Son funciones de la Contraloria General de la Republica, ademas de las
que senale la Ley, las siguientes:
1. Llevar las cuentas nacionales, incluso las referentes a las deudas interna y externa.
2. Fiscalizar y regular, mediante el control previo o posterior, todos los actos de
manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin de que se realicen con correccion,
segun lo establecido en la Ley. La Contraloria determinara los casos en que ejercera,
tanto el control previo como el posterior sobre los actos de manejo, al igual que
aquellos en que solo ejercera este ultimo.
3. Examinar, intervenir y fenecer las cuentas de los funcionarios publicos, entidades
o personas que administren, manejen o custodien fondos u otros bienes publicos. Lo
atinente a la responsabilidad penal corresponde a los tribunales ordinarios.
4. Realizar inspecciones e investigaciones tendientes a determinar la correccion o
incorreccion de las operaciones que afecten patrimonios publicos y, en su caso,
presentar las denuncias respectivas.
5. Recabar de los funcionarios publicos correspondientes informes sobre la gestion
fiscal de las dependencias publicas, nacionales, provinciales, municipales, autonomas
o semiautébnomas y de las empresas estatales.
6. Establecer y promover la adopcion de las medidas necesarias para que se hagan

efectivos los créditos a favor de las entidades publicas.
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7. Demandar la declaratoria de inconstitucionalidad o de ilegalidad, segtn los casos,

de las leyes y demads actos violatorios de la Constitucion o de la Ley que afecten

patrimonios publicos.

8. Establecer los métodos de contabilidad de las dependencias publicas sefialadas en

el numeral 5 de este articulo.

9. Informar a la Asamblea Nacional y al Organo Ejecutivo sobre el estado financiero

de la Administracion Publica y emitir concepto sobre la viabilidad y conveniencia de

la expedicion de créditos supleméntales o extraordinarios.

10. Dirigir y formar la estadistica nacional.

11. Nombrar a los empleados de sus departamentos de acuerdo con esta Constitucion

y la Ley.

12. Presentar al Organo Ejecutivo y a la Asamblea Nacional el informe anual de sus

actividades.

13. Presentar para su juzgamiento, a través del Tribunal de Cuentas, las cuentas de

los agentes y servidores publicos de manejo cuando surjan reparos por razon de

supuestas irregularidades (Constitucion Politica de la Republica de Panama, 2016).
De estas funciones, queremos referirnos a la que se encuentra contenida en el numeral 13 del
articulo previamente descrito, la cual senala que la Contraloria General de la Republica debe
presentar para su Juzgamiento, a través del Tribunal de Cuentas, las cuentas de los agentes y
servidores publicos de manejo cuando surjan reparos por razon de supuestas irregularidades.
Noétese que este numeral no menciona el mecanismo o la forma como la Contraloria General

de la Republica debe presentar para el Juzgamiento del Tribunal de Cuentas, las cuentas de
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los agentes y servidores publicos de manejo cuando surjan reparos por razoén de supuestas
irregularidades.
De igual manera, se aprecia que dentro del contenido de este numeral 13 del articulo 280, ni
en el articulo 281 que trata sobre el Tribunal de Cuentas, se aborda la figura de la Fiscalia
General de Cuentas, asi como tampoco se define el concepto de reparos, ni se indica que las
irregularidades que se presenten en la Jurisdiccion de Cuentas, sea sobre cuentas que
correspondan a fondos o bienes publicos.
No obstante, al tenor de lo que contienen estas normas, se puede deducir que la Contraloria
General de la Republica tiene la funcion de hacer llegar al Tribunal de Cuentas las
investigaciones que hayan realizado a los agentes y empleados de manejo, al analizar todos
los actos de manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin de que se realicen con correccion.
Estas investigaciones a cargo de la Contraloria General de la Republica, se encuentran
amparadas en la misma norma constitucional que establece sus funciones, es decir, en el
articulo 280, pero en los numerales 2 y 4 que sefialan asi:
2. Fiscalizar y regular, mediante el control previo o posterior, todos los actos de
manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin de que se realicen con correccion,
segun lo establecido en la Ley. La Contraloria determinara los casos en que ejercera
tanto el control previo como el posterior sobre los actos de manejo, al igual que
aquellos en que solo ejercera este ultimo.
4. Realizar inspecciones e investigaciones tendientes a determinar la correccidon o
incorreccion de las operaciones que afecten patrimonios publicos y, en su caso,

presentar las denuncias respectivas (Constitucion Politica de la Republica de Panama,
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Estos numerales 2 y 4 del articulo 280 constitucional, complementan las actuaciones que
debe realizar la Contraloria General de la Republica, previo a presentar ante el Tribunal de
Cuentas, las cuentas de los agentes y servidores publicos de manejo cuando surjan reparos
por razon de supuestas irregularidades.
Se puede concluir entonces, que, en definitiva, al fusionar todos los articulos y numerales
antes mencionados, se alcanza a establecer que la Contraloria General de la Republica, en
materia de Jurisdiccion de Cuentas, tiene la funcion primordial de realizar inspecciones e
investigaciones tendientes a determinar la correccion o incorreccion de las operaciones que
afecten patrimonios publicos y presentar para su juzgamiento, a través del Tribunal de
Cuentas, las cuentas de los agentes y servidores publicos de manejo cuando surjan reparos
por razdn de supuestas irregularidades en el manejo de fondos y bienes publicos.
Este concepto es sefialado en la (Ley 67, 2008) que desarrolla la Jurisdiccion de Cuentas y
reforma la Ley 32 de 1984 organica de la Contraloria General de la Reptblica, cuando en su
articulo 1 indica lo siguiente:
Articulo 1: La Jurisdiccion de Cuentas se instituye para investigar y juzgar la
responsabilidad patrimonial derivada de las supuestas irregularidades, contenidas en
los reparos formulados por la Contraloria General de la Republica a las cuentas de
los empleados y los agentes en el manejo de los fondos y los bienes publicos.
Al respecto, el exfiscal General de Cuentas, Armando Alonso Fuentes Rodriguez, en la
Memoria del Primer Congreso Internacional del Tribunal de Cuentas, sefiald que “la Creacion
del Tribunal de Cuentas tiene su fundamento en el juzgamiento de los actos que lesionen el
patrimonio publico, bajo la premisa de que la Administracion Publica debe ser ejercida por

funcionarios idoneos y honrados” (Fuentes Rodriguez, A., 2014, 221).
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Debemos recordar que el articulo 281 de la Constitucion Politica que trata sobre el Tribunal
de Cuentas, concluye senalando asi: “La Ley determinara la creacion y funcionamiento del
Tribunal de Cuentas.”, por ende, se hace obligatorio que los detalles en materia de cuentas,
sean desarrollados a través de la Ley 67 de 14 de noviembre de 2008, que desarrolla la
Jurisdiccion de Cuentas y reforma la Ley 32 de 1984 orgénica de la Contraloria General de
la Republica.
Asimismo, el articulo 1 de la Ley 67 de 14 de noviembre de 2008, dispone que la Contraloria
General de la Republica, tiene la funcion de remitir al Tribunal de Cuentas: “las supuestas
irregularidades, contenidas en los reparos formulados por la Contraloria General de la
Republica a las cuentas de los empleados y los agentes en el manejo de los fondos y los
bienes publicos”. Sin embargo, con toda esta explicacion brindada, aun no se menciona la
forma en que esas “inspecciones e investigaciones tendientes a determinar la correccidon o
incorreccion de las operaciones que afecten patrimonios publicos”, son presentadas al
Tribunal de Cuentas para activar la jurisdiccion de cuentas.
Es por ello, que la (Ley 67, 2008) establece en el articulo 37, cuando trata sobre la Fase de
Investigacion en el Proceso de Cuentas asi:
Articulo 37: El proceso de cuentas se inicia con el examen, el informe o la auditoria
que contenga los reparos, acompanado de los elementos de juicio correspondientes,
que presente la Contraloria General de la Reptblica al Tribunal de Cuentas. Recibidos
los reparos, el Tribunal de Cuentas los trasladara al Fiscal General de Cuentas, quien
mediante resolucion declarara abierta la investigacion y ordenara la practica de las
pruebas, las diligencias y demds actuaciones que sean necesarias para la

determinacion de los hechos y de la responsabilidad a que haya lugar.
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Con este articulo queda claro que el Proceso de Cuentas se inicia a través de “el examen, el
informe o la auditoria que contenga los reparos, acompafiado de los elementos de juicio
correspondientes, que presente la Contraloria General de la Republica”, brindando entonces,
la respuesta a nuestra pregunta, al revelar que es a través de “el examen, el informe o la
auditoria”, la forma en que la Contraloria General de la Republica har4 llegar al Tribunal de
Cuentas la investigacion que ha realizado y que estos deben contener “los reparos,
acompaifiado de los elementos de juicio correspondientes”.
Adicional a ello, se observa que se menciona a la Contraloria General de la Republica cuando
en el articulo 3 de la (Ley 67, 2008) se enumeran los casos en que se ejerce la Jurisdiccion
de Cuentas asi:
Articulo 3: La Jurisdiccion de Cuentas se ejerce de manera permanente en todo el
territorio nacional para juzgar las causas siguientes:
1. Por los reparos que surjan en las cuentas que rindan los empleados de manejo ante
la Contraloria General de la Republica, en razén de la recepcion, la recaudacion, la
inversion o el pago de fondos publicos, o de la administracion, del cuidado, de la
custodia, de la autorizacion, de la aprobacion o del control de fondos o bienes
publicos.
2. Por los reparos que surjan en las cuentas que rindan los agentes de manejo ante la
Contraloria General de la Republica, con motivo de la recepcion, la recaudacion, la
inversion o el pago de fondos publicos, o de la administracion, del cuidado, de la
custodia, de la autorizacion, de la aprobacion o del control de fondos o bienes

publicos.
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3. Por los reparos que surjan en la administracion de las cuentas de los empleados y
los agentes de manejo, en razon de examen, auditoria o investigacion realizada de
oficio por la Contraloria General de la Republica o en vista de informacién o denuncia
presentada por cualquier particular o servidor publico.
4. Por menoscabo o pérdida, mediante dolo, culpa o negligencia, o por uso ilegal o
indebido de fondos o bienes publicos recibidos, recaudados, pagados o confiados a la
administracion, cuidado, custodia, control, distribucion, inversidén, autorizacion,
aprobacion o fiscalizacion de un servidor publico.
5. Por menoscabo o pérdida de fondos o bienes publicos, mediante dolo, culpa o
negligencia, o por uso ilegal o indebido de dichos fondos o bienes, en una empresa
estatal o mixta o en cualquier empresa en la que tenga participaciéon econdémica el
Estado o una institucion autdnoma o semiauténoma, municipio o junta comunal.
6. Por menoscabo o pérdida, mediante dolo, culpa o negligencia, o por uso ilegal o
indebido de fondos o bienes publicos recibidos, recaudados, manejados o confiados
a la administracion, inversion, custodia, cuidado, control, aprobacion, autorizacién o
pago de una persona natural o juridica.
Podemos indicar, con este articulo, que se establecen las conductas que se deben presentar,
para que estos hechos sean investigados por la Jurisdiccion de Cuentas. En este sentido, se
sefialan 6 numerales, con la finalidad de que puede darse la responsabilidad patrimonial ya
sea en los reparos de las cuentas de los agentes o empleados de manejo o en su administracion

de las cuentas o por menoscabo por dolo, culpa o negligencia o el uso indebido de fondos

publicos.
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Es importante reconocer algunos aspectos de este articulo y es que, en los primeros tres
numerales, se menciona a la Contraloria General de la Republica y en estos se indican
situaciones que guardan relacion a la forma en que se da inicio al proceso de cuentas.
Notese que se indica el término “Reparos”, que lo define el numeral 22 del articulo 46 de la
(Resolucion 1103-2022/DINAG, 2022) cuando indica asi: “22. REPAROS: Son las
condiciones reportables y las irregularidades determinadas como resultado de una auditoria”.
También en el articulo 26 de la (Ley 67, 2008) dentro de las funciones del Fiscal General de
Cuentas, se establecen algunas situaciones en las que se debe solicitar o informar a la
Contraloria General de la Republica de algunas situaciones:

Articulo 26: Correspondera al Fiscal General de Cuentas ejercer en nombre del

Estado la accidon de cuentas para lo cual tendré las siguientes funciones:

1. Instruir la investigacion patrimonial correspondiente, una vez la Contraloria

General de la Reptblica formule reparos en las cuentas de los agentes y empleados

de manejo o detecte irregularidades que afecten fondos o bienes publicos.

2. Practicar las pruebas y las diligencias que sean necesarias para comprobar o

esclarecer los hechos contenidos en los reparos de las cuentas o en las investigaciones

que haya realizado la Contraloria General de la Reptblica sobre irregularidades que

perjudiquen fondos o bienes publicos.

3. Solicitar a la Contraloria General de la Republica, cuando se tenga conocimiento

por cualquier medio de la comision de un hecho irregular que afecte el patrimonio del

Estado, el examen correspondiente, con el fin de determinar la correcciéon o

incorreccion de las operaciones en el manejo de los fondos o bienes publicos, asi
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como la ampliacion o la complementacion del informe o de la auditoria que
fundamento los reparos.
4. Remitir al Tribunal de Cuentas, luego de concluida la investigacion patrimonial,
una Vista Fiscal en la cual explique razonadamente los motivos de hecho y de derecho
que justifiquen la medida procesal que recomiende.
5. Ejercer la acusacion publica en la etapa plenaria del proceso patrimonial que se
surta ante el Tribunal de Cuentas.
6. Asegurar que en la investigacion se cumpla con la garantia del debido proceso de
cuentas.
7. Promover las acciones cautelares ante el Tribunal de Cuentas.
8. Promover las acciones o los recursos constitucionales o legales que sean
procedentes de acuerdo con la ley.
9. Dar aviso al Ministerio Publico, si no lo ha hecho antes la Contraloria General de
la Republica, de la posible comision de delitos por el empleado o el agente de manejo,
cuyas cuentas fueron objeto de reparos por parte de la Contraloria General de la
Republica, o por cualquier persona o servidor publico en contra de los fondos o bienes
publicos.
Al respecto, el exfiscal General de Cuentas (Fuentes Rodriguez, A., 2014, 222), en la
Memoria del Primer Congreso Internacional del Tribunal de Cuentas, sefialé que dentro de
la Jurisdiccion de Cuentas, la accion procesal ejercida es la accion de cuentas o patrimonial,
cuyo titular es la Fiscalia de Cuentas unicamente, quien no pueda ejercerla de oficio, sino
que previa autorizacion por parte del Tribunal de Cuentas cuando ya se les ha remitido el

informe de auditoria realizado por la Contraloria General de la Republica.
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En este articulo 26 se establecen las funciones que debe ejercer el Fiscal General de Cuentas,
donde la principal es ejercer en nombre del Estado la accion de cuentas, pero obsérvese que
en los numerales 1, 2, 3 y 9, se menciona a la Contraloria General de la Republica, como la
entidad que debe remitir los reparos al Tribunal de Cuentas para dar inicio al proceso de
cuentas y solicitarle a la Contraloria General de la Republica que inicie el examen
correspondiente para determinar la correccion o incorreccion de las operaciones en el manejo
de los fondos o bienes publicos, asi como la ampliacion o la complementacion del informe o
de la auditoria que fundamento los reparos.
Asimismo, se menciona a la Contraloria General de la Republica en el articulo 33 de la (Ley
67, 2008) que trata sobre las medidas cautelares adoptadas por la Contraloria General de la
Republica, y se menciona asi:

Articulo 33: Las medidas cautelares adoptadas por la Contraloria General de la

Republica, con fundamento en el articulo 29 de la Ley 32 de 1984, tendran que

declinarse dentro del término de cinco meses, contado desde su adopcion, ante el

Tribunal de Cuentas.
La norma antes citada se refiere a situaciones en las que la Contraloria General de la
Republica puede aplicar medidas cautelares, mientras se encuentre realizando el examen, el
informe o la auditoria, con fundamento en el articulo 29 de la Ley 32 de 8 de noviembre de
1984, por la cual se adopta la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, que
fue reformado y adicionada por la (Ley 351, 2022), la cual sefiala asi:

Articulo 29: Cuando la Contraloria descubra irregularidades graves en el manejo de

los bienes y fondos publicos que, a su juicio, ameriten la suspension del agente o

empleado de manejo, asi lo solicitara a quien corresponda y asi debera ordenarse por
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el periodo que resulte necesario. En este caso, la Contraloria debera exponer las
razones en que fundamente su peticion. Cuando las circunstancias lo ameriten, el
Contralor General, mediante resolucion debidamente motivada, podra suspender el
pago de cualquier erogacion con cargo al Tesoro Nacional, que considere
inconveniente, asi como el pago de salarios, remuneraciones o asignaciones de
cualquier clase que el Estado o cualquier entidad ptblica deba hacer a favor del agente
o empleado de manejo o de otro funcionario o persona que se encuentre vinculada en
las irregularidades descubiertas e investigadas, y adoptara cualquier otra medida
precautoria sobre bienes o fondos de tales personas o funcionarios, a fin de proteger
los intereses publicos.
De la misma manera, se menciona a la Contraloria General de la Republica, en el articulo 36
de la (Ley 67, 2008) cuando sefala sobre los casos en los que puede ocurrir la prescripcion
de la accion de cuentas, indicando asi:
Articulo 36: El plazo de la prescripcion de la accion de cuentas se interrumpira por
las causas siguientes:
1. La primera diligencia escrita por razon de un examen, una auditoria o una
investigacion, concluida o aun sin concluir, iniciada por la Contraloria General de la
Republica; o
2. La Resolucion de Reparos debidamente ejecutoriada.
En este articulo 36 se establece que una forma en que se puede interrumpir la prescripcion,
es producto de ese examen, auditoria o investigacion, concluida o atn sin concluir, iniciada

por la Contraloria General de la Republica, por lo que brinda importancia a la premura de las
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acciones que lleva a cabo la Contraloria General de la Republica, al momento de efectuar el

examen, auditoria o investigacion.

Asimismo, se menciona a la Contraloria General de la Republica, en el articulo 46 de la (Ley

67, 2008) al referirse a la reserva de la investigacion de cuentas asi:
Articulo 46: La investigacion que realiza el Fiscal General de Cuentas y la Vista Fiscal
tienen cardcter reservado y solamente tendrdn acceso a ellas las personas
involucradas, sus apoderados judiciales o los pasantes autorizados por estos, los
funcionarios de la Contraloria General de la Republica, del Ministerio Publico o del
Organo Judicial por razon de su cargo, los abogados en ejercicio, los estudiantes de
Derecho o las personas autorizadas por el Fiscal o por el Secretario General con fines
de docencia.

Con esta norma se observa que la reserva del expediente de cuentas no aplica para los

funcionarios de la Contraloria General de la Republica.

Posteriormente, en el articulo 64 de la (Ley 67, 2008) se menciona a la Contraloria General

de la Republica y se indica asi: “Los procesos que adelante el Tribunal de Cuentas seran

reservados y los resultados de estos se informaran a la institucion publica afectada y a la

Contraloria General de la Republica”.

Aqui se contempla la reserva del proceso de cuentas, pero ya no durante la investigacion,

sino cuando el proceso se encuentre en el Tribunal de Cuentas; no obstante, indica que los

resultados del proceso se le deben informar a la institucion que se vio afectada con la lesion

patrimonial y también a la Contraloria General de la Republica. La norma no establece la

razon, por la que se le debe informar a la Contraloria General de la Republica de estas

decisiones, no obstante, es evidente que lo que se busca es mantener informada a la
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Contraloria General de la Republica del resultado de “el examen, el informe o la auditoria”
que present6 al Tribunal de Cuentas para iniciar el proceso de cuentas.

Podemos concluir que, con las normas que hemos mencionado, se muestra que la Jurisdiccion
de Cuentas toma en consideracion a la Contraloria General de la Republica para muchos
aspectos, siendo mencionada en varios articulos de la Ley 67 de 14 de noviembre de 2008
que desarrolla la Jurisdiccion de Cuentas y reforma la Ley 32 de 1984, Organica de la
Contraloria General de la Republica.

No obstante, estos articulos también ofrecen respuesta a nuestra pregunta central de este
ensayo sobre el rol de la Contraloria General de la Republica en la Jurisdiccion de Cuentas,
en virtud de que solamente tendria que presentar al Tribunal de Cuentas: “el examen, el
informe o la auditoria que contenga los reparos, acompafnado de los elementos de juicio
correspondientes” y, de esta manera, activar o iniciar la Jurisdiccion de Cuentas.

Surge entonces, la pregunta si la Contraloria General de la Republica es parte o forma parte
dentro del Proceso de Cuentas. A esto podemos indicar que la participacion de la Contraloria
General de la Republica se limita a lo que ya hemos indicado previamente, es decir, a
presentar el examen, el informe o la auditoria al Tribunal de Cuentas, para que se pueda dar
inicio al proceso de cuentas; no obstante, no participa en el proceso de cuentas como parte
activa del proceso; pero la Ley si le brinda muchas consideraciones al ser la entidad Estatal
que tiene por funcion “Llevar las cuentas nacionales” y “Fiscalizar y regular, mediante el
control previo o posterior, todos los actos de manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin

de que se realicen con correccion’.
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Conclusion

En esta investigacion se puede concluir que el rol de la Contraloria General de la Republica
en la Jurisdiccion de Cuentas, solamente consiste en la presentacion del examen, el informe
o la auditoria que contengan los reparos a las cuentas de los empleados y los agentes de
manejo, en el manejo de los fondos y bienes publicos y que los presenten al Tribunal de
Cuentas, para que active la Jurisdiccion de Cuentas, dando inicio al proceso de cuentas. No
obstante, se le menciona en varios articulos de la Ley 67 de 14 de noviembre de 2008, que
desarrolla la Jurisdiccion de Cuentas y reforma la Ley 32 de 1984 orgénica de la Contraloria
General de la Republica, producto de las consideraciones que sefiala la Constitucion Politica
al ser esta la entidad, que tiene por funcion, de acuerdo con el articulo 280 de la Constitucion
Politica: “Llevar las cuentas nacionales...” y “Fiscalizar y regular, mediante el control previo
o posterior, todos los actos de manejo de fondos y otros bienes publicos, a fin de que se

2

realicen con correccion...”; sin embargo, no mantiene un rol continuo en el tramite del
proceso de cuentas, ni en la etapa intermedia ni en su juzgamiento; asi como tampoco se

establece en la Ley 67 de 2008 la obligacion de que la Direccion General de Ingresos (DGI)

le informe sobre la ejecucion de la Resolucion de Cargos.
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Resumen

Panama4, en el 2020, declina la sede de los Juegos Centroamericanos y del Caribe, luego de
un andlisis y recomendaciones de los ministerios de Salud y de Economia y Finanzas, en
medio de la pandemia por COVID-19. El contrato de las responsabilidades y obligaciones
emanadas de los acuerdos alcanzados, genera un gran interés entre las partes contratantes,
por los efectos colaterales de los dafios que esto podria producir.

El contrato de la Ciudad Anfitriona de los Juegos, objeto de nuestro estudio en el presente
trabajo, constituye la esencia de la filosofia olimpica de la antigua Grecia, con las
adaptaciones del movimiento olimpico moderno que fundamentalmente, integra a personas
fisicas y juridicas dentro de su seno organizativo, limitando la participacion de los Estados,
en sus relaciones contractuales o de afiliacion. En los acuerdos alcanzados con Panama, se
comprometen fondos, bienes y fianzas del Estado, como parte del programa financiero para

cumplir con la realizacion de los Juegos Centroamericanos y del Caribe en el 2022.
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La expectacion que aquello generd ante los peligros coercitivos que pueden ejercer estas
organizaciones deportivas, entre ellos, la marginacion de Panama del ciclo olimpico, nos ha
invitado a realizar una reflexion desde lo juridico para la elocuencia del ciudadano, principal
fiscalizador del pais.

Palabras clave: Anfitriona, refrendo, ODECABE, Comité y Olimpismo.

Abstract

In 2020, Panama declines to host the Central American and Caribbean Games, after an
analysis and recommendations from the Ministry of Health and the Ministry of Economy and
Finance, in the midst of the COVID-19 Pandemic. The Contract of responsibilities and
obligations arising from the agreements reached generates great interest among the
contracting parties, due to the collateral effects of the damages that this could produce.

The Contract of the Host City of the Games, the object of our study in this work, constitutes
the essence of the Olympic philosophy of Ancient Greece, with the adaptations of the modern
Olympic Movement, which mainly integrates natural and legal persons within its
organizational core, limiting the participation of States in their contractual or affiliation
relationships.

In the agreements reached with Panama, State funds, assets and bonds are committed, as part
of the financial program to carry out the Central American and Caribbean Games in 2022.
The expectation that this generated in the face of the coercive dangers that could exercise
these sports organizations, among them, the marginalization of Panama from the Olympic
cycle, has invited us to carry out a reflection from the legal point of view for the eloquence
of the citizen, the main inspector of the country.

Keywords: Host, endorsement, ODECABE, Committee and Olympism.
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Introduccion

A menudo atisbamos que las grandes ciudades del marco global geopolitico, se disputen por
ser la sede y organizar los Juegos Olimpicos regentado por el Comité Olimpico Internacional,
potenciando el impulso que ofrece ese escaparate de la mercadotecnia, en aras de exhibir el
avance de sus naciones dentro del primer orden mundial.

Pero qué acontece en los paises que no pertenecen al primer orden mundial, tanto por su
economia o, ya sea el desarrollo estructural social y urbanistico, como son muchos los casos
en nuestra region en Latinoamérica. Sin soslayar que la Ciudad de México y Rio de Janeiro
agenciaron un inconmensurable avance en la organizacioén de estos juegos, pero, ;qué otra
ciudad podria cumplir los rigurosos patrones que se exigen, para ser sede los juegos
olimpicos?

Aspirar a la sede de los Juegos Olimpicos no debe considerarse como la unica alternativa
para mostrarse como pais o ciudad, también existen otras estructuras organizativas afiliadas
al movimiento olimpico, con caracteristicas piramidales, para asegurase que estos ideales del
olimpismo, puedan permear en paises que se encuentren en una etapa de desarrollo, tanto en
lo deportivo como en el marco de una economia sostenible.

En ese orden de ideas, la fortuna nos sonrié como pais en el 2017, cuando Panama, por tercera
vez en su vida republicana, fue designada como la sede de los XXIV de los Juegos
Centroamericanos y del Caribe del 2022, el cual se formalizé a través de un acuerdo, cuyos
signatarios, fueron: el presidente de la ODECABE, alcalde del distrito de Panama, presidente
del Comité Olimpico de Panama y el presidente del Comité Organizador de los XXIV Juegos

Centroamericano y del Caribe (Panamé 2022).
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Como colofon de este sustrato juridico suscrito entre las partes que representan la
organizacion de estos juegos, subyace un margen interesante de interrogantes, en virtud de
las caracteristicas del compromiso que Panamé, como pais, adquiere al convenir este tipo de
acuerdo. Qué mejor formula, si no es a través de la mayéutica, para desentrafar todos y cada
uno de los aspectos que revisten la solemnidad en esta clase de contratos.

En tal sentido, queremos llegar, en el presente trabajo, a una opinion mas clasificada desde
lo juridico, en lo que concerniente a las respuestas que nos inquirimos como pais, ;qué sucede
en estos tipos de contratos o acuerdos?, jestos acuerdos son privados?, ;cudl es el grado de
participacion de un Estado?, y ;genera este acuerdo actos de afectacion fiscal?
Indudablemente, que este minucioso ejercicio historico y juridico, por el cual vamos a
transitar, sobre el alcance o no del control previo en estos tipos de acuerdos, que conlleven
actos de afectacion de fondos y bienes del Estado, nos aproximara a un criterio mas refinado
sobre la funcion de la Contraloria General de la Republica, aun cuando estas clases de
contratos de adhesion de caracter internacional, pudieran ir a contrapelo con la Constitucion
Politica y las leyes de Panamad, y de cualquier otro pais, por no prever los canales juridicos
correspondientes. Por otra parte, la inobservancia y el desconocimiento del movimiento
olimpico pueden traer efectos altamente contraproducentes, para el desarrollo social y de
tecnificacion de nuestros atletas y deportistas profesionales, asi como la marginacion
sistematica del Estado panamefio en este rubro.

1. Contexto historico de la sede de los Juegos Olimpicos

La organizacion de los Juegos Olimpicos, actualmente, se realiza conforme al movimiento
olimpico, inspirado en los principios que fueron retomados por el francés, bardn Pierre Fredy

de Coubertin, en las postrimerias del siglo decimonodnico. Este pedagogo francés, en sus
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constantes viajes a Inglaterra, pudo constatar que el deporte organizado contiene una fuerza
social y moral, que en su conjunto ayudaban a equilibrar la mente y el cuerpo, ademads de
combatir el ocio en los jovenes (Marin, 2009).

El enfoque de la educacion que avistaba el Baron de Coubertin, ya habia sido desarrollado
en la antigua Grecia, concitando a realizar profundos estudios sobre la teoria de la educacion
fisica, en el ejemplo Ateniense del Gimnasium, a lo que €I, posteriormente, le llamo la triple
unidad, consistente en el desarrollo fisico e intelectual, entre viejos y jovenes, entre
disciplinas y entre distintos tipos de personas (Ruiz, 2010).

La Iliada y la Odisea, asi como numerosos estudios del mundo griego lo indican, se remontan
hasta el final del tercer milenio antes de Cristo (a.C.), para referirse a los hallazgos
arqueologicos en lo que se reflejaba que existian juegos que eran seguidos por numerosos
espectadores. No obstante, en el Siglo VIII a.C. es cuando realmente surgen lo que
conocemos como Juegos Olimpicos, los cuales, juntos con los Juegos Piticos, Istmico y
Nemeos, se constituyen los Juegos Panhelénicos (Romero, 1992).

El origen de los Juegos Olimpicos no ha sido uniforme entre los estudios de historiadores y
arqueologos, puesto a la incertidumbre que llevaron a los griegos a celebrarlos, asi como con
respecto a la fecha exacta en la que iniciaron. En ese sentido, segun el historiador espafiol,
Garcia Romero, atribuye que el origen de los Juegos Olimpicos surge por diversos motivos,
entre la que figuran dioses, héroes y figuras legendarias; entre ceremonias religiosas,
complementada con la aficion de los griegos por el deporte, unida al espiritu agonistico que
es consustancial al ser humano.

En ese mitico marco de espiritualidad, filosofia, pedagogia y humanidad, inspirada en esa

época de oro de los griegos, el aristocrata francés, creia firme y apasionadamente, en el poder
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persuasivo del deporte hacia la construcciéon de un mejor ser humano, como piedra
fundamental para introducir los valores éticos y generar la paz entre las naciones del mundo.
No fue hasta el 25 de noviembre de 1892, cuando en una brillante exposicion en la Soborna,
Francia, en el marco de la Conferencia Central de la Union de Sociedades Francesas de
Deporte Atlético (USEDA), el barén de Coubertin, propone la fecha de restablecimiento de
los Juegos Olimpicos, como el medio para alcanzar los ideales olimpicos, basado en el
humanismo y el internacionalismo (Marin, 2009).

Seguidamente, dentro del Congreso Internacional Atlético de Paris, desarrollados entre los
dias 16 y 23 de junio de 1894, los participantes por unanimidad votaron por el
restablecimiento de los Juegos Olimpicos, y se acordo la creacion del Comité Olimpico
Internacional, cuya principal responsabilidad fue la de organizar la celebracion de los Juegos
Olimpicos, decidiendo que los primeros de la era moderna, se efectuaran en Atenas, con solo
tres interrupciones hasta nuestros dias con motivos de dos guerras mundiales (Prieto, 2005).
2. Designacion de la sede de los Juegos Olimpicos

La designacion de la ciudad anfitriona de los Juegos Olimpicos se encuentra consignada en
la escritura de la Carta Olimpica, cuyo instrumento juridico de inconmensurable valor
doctrinal y espiritual, recoge todos los principios universales y fundamentales del olimpismo,
en la misma estatura moral y deontoldgica de una Constitucion Politica de una Nacion, con
la magna diferencia que quién se constituye en la gran albacea del fundamentalismo
olimpico, no es precisamente los poderes constituidos de un Estado, sino la autoridad
suprema ejercida por el Comité Olimpico Internacional (COI), quien, a su vez, es la absoluta

propietaria de los derechos sobre los Juegos Olimpicos y de las propiedades olimpicas.
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Es preciso destacar que, cuando se cred el Comité Olimpico Internacional en 1894, como
indicamos en lineas anteriores, este Ente no contd con una sede estable, debido a que la idea
inicial se centr6 en ubicarse en el pais a quién le corresponderia celebrar los proximos juegos.
Posteriormente, en los albores del siglo XX, se establecio la sede del COI en Paris, Francia,
mas especificamente en el domicilio del baréon de Coubertin, pero a consecuencia de la
Primera Guerra Mundial, el COI prefirié establecerse dentro de los linderos de un pais que
ofreciera seguridad juridica, decantdndose por Lausana, Suiza, tras la firma de un acuerdo
con el Alcalde de esa Ciudad, y desde entonces, dicha sede se ha constituido en la Caja Fuerte
del Olimpismo Mundial (Latty, 2001).

La seleccion de la ciudad sede de los Juegos Olimpicos con el transcurrir de los tiempos,
sufrio significativas etapas, por motivo de la inestabilidad de dos guerras mundiales, asi como
la falta de desarrollo en muchos paises, y la creciente pugna ideoldgica que acrecentaba
fuertes reticencias, sin embargo, para el Comité Olimpico Internacional, todos estos desafios
fueron afrontados con gran responsabilidad, hasta encontrar una formula sistematica de
licitacion publica, para seleccionar una ciudad con la que se firmard un Contrato para la
celebracion de los Juegos Olimpicos (Mclntosh, 2003).

Este procedimiento de seleccion de ciudad anfitriona de los Juegos Olimpicos, esta
fundamentada en la Regla 33.2 de la Carta Olimpica, que en lineas generales cuenta con una
primera fase, que se encuentra sustentada en la aceptacion de la candidatura y seleccion de
ciudades candidatas. Seguidamente, cada ciudad aspirante se someterd a un informe de
evaluacion de un grupo de trabajo constituido por el COI, a efecto de evaluar para el Comité
Ejecutivo un informe que decide qué ciudades pasaran a una segunda fase como candidatas

(Comité Olimpico Internacional, 2023).
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Entrada en la fase de candidatura, solo pasan a cumplir con el “Cuestionario de las Ciudades”,
aquellas ciudades que en su condicion de aspirante sean designados como ciudades
candidatas, sometiéndose a los procedimientos de la forma de adjudicacion, consistente en la
seleccion de la proposicion mas ventajosa, cuyo unico criterio es el precio. Este
“cuestionario” funge como un pliego de cargos en la seleccion de contratistas, tiene fuerza
vinculante y es de cardcter contractual para todas ciudades candidatas, quienes, ademas
firmaran un compromiso que declararan conocer el contrato que deberan celebrar con el COI,
si resultan elegidas para ser sede los Juegos Olimpicos.

3. Personeria juridica internacional del COI

El Comité Olimpico Internacional por muchos afios se autodenominaba como una asociacion
del Derecho Internacional con personalidad juridica, sin que fuera asentado por algin
ordenamiento juridico, o en su defecto fuese reconocido por otra entidad dotada de
personalidad juridica, de acuerdo con los usos y costumbres del derecho internacional
publico. No fue hasta 1981 que el Comité Olimpico Internacional, por conducto del Consejo
Federal Suizo, adquiere estatuto juridico de asociacion conforme al Derecho Suizo (Marin,
2009).

Seguidamente, se ordena el decreto con fecha del 17 de septiembre de 1981, proferido por el
Consejo Federal Suizo, en primer lugar, para reconocer la importancia y la vocacion universal
del Comité Olimpico Internacional en el terreno del deporte y, en general, del deporte élite,
otorgando con ello un estatuto internacional con cardcter especifico de institucion
internacional. En su parte declarativa constata que el COI goza de personalidad juridica, y

con ello, derechos y libertades garantizadas por ese ordenamiento juridico.
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Posteriormente, desde el Departamento Federal de Asuntos Exteriores, en un comunicado de
prensa, informa que la Confederacion Helvética reconoce la personalidad juridica del COl y,
con ello, la condicion de organizacion internacional no gubernamental, a través de un
Acuerdo Bilateral celebrado por el Consejo Federal Suizo y el Comité Olimpico
Internacional, con fundamento en el articulo 102.8 de la Constitucién Federal de Suiza, que
entre sus competencias se encuentra la de velar por los intereses de la confederacion en el
exterior, especialmente, en sus relaciones internacionales y de las relaciones exteriores en
general.

En definitiva, asalta la curiosidad juridica, si cabe plantearnos, si con base en los elementos
de la personalidad juridica internacional, el COI pueda considerarse como sujeto del derecho
internacional publico, tanto desde un puesto de vista formal como material, tomando como
referencia que el instrumento suscribiente reviste las caracteristicas de la bilateralidad, es
decir, entre un Estado y un Organismo Internacional.

Si bien desde lo juridico no pueda sostenerse como Unica respuesta, al menos la fuerza de lo
factico no deba reputarse como un elemento menor para la capacidad de intervenir en
legitimas reclamaciones internacionales, como sucedidé en 1992, cuando el Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas, excluyo a Yugoslavia de las manifestaciones deportivas
internacionales. En este caso en particular, el COI invoco la Carta Olimpica, manifestando
que las competiciones son entre atletas, no asi entre naciones y, de esa manera, los nacionales
de Yugoslavia participaron de los Juegos Olimpicos de Barcelona 1992 (Marin, 2009).

Si bien para el derecho suizo, el COI sea un ente dotado de personalidad juridica
internacional, esto no debe inferirse que el Contrato de la Ciudad Anfitriona revista las

caracteristicas de acuerdos bilaterales entre sujetos del derecho internacional. Primero,
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porque ni el Estado es parte contratante en el Contrato de la Organizacion de los Juegos
Olimpicos, ni el COI haya alcanzado reconocimiento de personalidad juridica por
organismos internacionales.

4. Rol del Estado dentro del acuerdo

Para la inteleccion de la interpretacion juridica del Acuerdo de Responsabilidades y
Obligaciones para la Organizacion de los XXIV Juegos Deportivos Centroamericanos y del
Caribe, (Organizacién Deportiva Centroamericana y del Caribe, 2017) en adelante
Acuerdo, que suscriben los sujetos contratantes, nos vimos avocados a realizar una
trazabilidad historica del fundamentalismo olimpico y sus principales ejes centrales que
deben conservarse en un instrumento legal. Sin pasar por alto, que el aspecto financiero de
los Juegos Olimpicos, constituya en primacia el objeto del contrato, elemento consustancial
que rebasa mas alla de una competicion deportiva, y que, para muchos paises, estos acuerdos
celebrados deban reputarse como contratos privados.

De manera anédloga y bajo estos mismos principios olimpistas, la Organizacion Deportiva
Centroamericana y del Caribe (ODECABE), fundamentandose en su articulo 40 de sus
estatutos, seleccioné como sede a la ciudad de Panama, Republica de Panama, para la
Organizacion de los Juegos Deportivos Centroamericanos y del Caribe, Panama 2022,
(Céceres, 2018) estableciendo un Acuerdo de Responsabilidades y Obligaciones, suscritos
entre: el presidente de ODECABE, el presidente del Comité Olimpico de Panama (COP), el
alcalde de la ciudad de Panamé y el presidente del Comité Organizador de los Juegos
Centroamericanos y del Caribe; siendo el Comité Olimpico de Panamd, quien asuma la

responsabilidad del control y fiscalizacion.
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Ahora bien, centrémonos un poco sobre los quehaceres de la figura del Comité Organizador
de los Juegos de ODECABE, conforme lo establece el punto 1.3. que senala que, el Comité
Organizador de los Juegos (COPAN), estd denominado como Asociacion sin fines de lucro,
organizada bajo las Leyes de la Republica de Panama4, la cual contara con el apoyo del
Gobierno Nacional de la Republica de Panamad, en lo relativo a las obligaciones asumidas
por ser ciudad sede, y sometiéndose a las responsabilidades de dicho acuerdo. Entre los
acuerdos convenidos por el Comité Organizador de los Juegos, primeramente, se encuentra
el programa financiero, que se refiere al proyecto que especifica los recursos monetarios para
la organizacién de los juegos, que serd presentado, en su conjunto, por el Comité
Organizador, el COP, el Municipio de la ciudad de Panama y el Gobierno de la Republica de
Panama.

Subsecuentemente, el Comité Organizador de los Juegos debera depositar a la ODECABE:
diez mil délares americanos (U$ 10,000.00), en concepto de conceder la sede; cuatrocientos
mil dolares americanos (U$ 400,000.00), en concepto de los derechos de television abierta y
radio, asi como los derechos de transmision de los juegos, mediante uso de Internet; 10% de
lo recaudado por la venta de boletos en la ceremonias de inauguracion y clausura, cuya suma
no sera inferior a cincuenta mil ddlares americanos (U$ 50,000.00); una Pdliza de Seguro
para cubrir la responsabilidad piiblica con una cobertura no menor a cinco millones de dolares
americanos (U$ 5,000,000.00), garantizando también a ODECABE el pago de cualquier
sentencia que se le imponga por su responsabilidad por los juegos; una fianza a favor de

ODECABE por la cantidad de un millon de délares americanos (US 1,000,000.00), en caso
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de no celebrarse los juegos, no atribuibles a la fuerza mayor; asi como otros, responsabilidad
de otros gastos.

Como hemos desarrollado a lo largo del presente trabajo, la designacion de las ciudades
anfitrionas obedece a una dinamica propia de sus organismos deportivos regentes, relegando
a que Estados o gobiernos, de cualquier naturaleza, intervengan en un marco de cooperacion,
preservandose los propositos e ideales olimpicos en cada una de sus competiciones. No
obstante, en ese marco de cooperacion del Estado o un Gobierno, encontramos
intrinsecamente, amarrado una serie de compromisos que van desde lo econdmico hasta el
cumplimiento de items que pueden trastocar el orden juridico de un pais.

Es evidente que el acuerdo in examine no esté sujeto a las solemnidades y los rigores de un
Tratado, primeramente, porque ni ODECABE es un organismo del derecho internacional
publico, ni los suscribientes en representacion de Panamad, tengan la capacidad legal de
suscribir un acuerdo en nombre y legitimidad del Estado Panamefio, es decir, que bajo ningun
concepto puedan ser considerados sujetos del derecho internacional publico (Cho, 1997).
Descartando, la naturaleza publica internacional del acuerdo, los indicativos conducen a que
estos acuerdos de voluntades deban enmarcarse desde lo estrictamente privado, aun cuando
un suscribiente goce de la legitimidad publica de la ciudad de Panama.

Con lo expresado hasta aqui, queda solamente un cabo por amarrar en este espectro juridico
que hemos desarrollado, y es que emerge como elemento congénito a los acuerdos de
voluntades, sobre quién recae la responsabilidad financiera y el origen de dichos fondos que
sera el musculo de estos Juegos Deportivos. No es baladi hacernos estos cuestionamientos,
porque si bien es cierto que la legitimidad del acuerdo de voluntades, no es el objeto a

controvertir dentro del espectro juridico contractual en una simple ecuacion, por la otra, sin
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el compromiso pecuniario que se adquirid para estos juegos, seria ilusorio inferir que este
pudiera perfeccionarse y, en ese estricto sentido, por tratarse de bienes o fondos publicos, no
sea el Estado quien ejerza el control administrativo, de acuerdo con lo que indica la
Constitucion Politica.

5. El control previo del acuerdo de los juegos

Este instituto denominado control previo en la Republica de Panama4, se encuentra asentado
desde los albores de nuestra independencia, con la estructuracion del cargo de Visitador
Fiscal de la Republica, a través de la (Ley 12, 1904) con la funcion de supervisar el manejo
de las operaciones del Tesoro Publico e investigar y ordenar el cumplimiento de las
regulaciones de contabilidad. Prontamente, pasa a ser el Agente Fiscal de la Republica,
conforme ala (Ley 30, 1918) con facultades para rechazar cualquier cuenta o reclamo contra
el Tesoro cuando esta contravenga la ley, asi como la de refrendar los libramientos
autorizados por el secretario de Hacienda y Tesoro, hoy, Ministerio de Economia y Finanzas.
No fue hasta que se propelio la (Ley 84, 1930) que se funda la Contraloria General de la
Republica, como una oficina con dependencia del ramo administrativo del poder ejecutivo,
otorgando la funcion de llevar la contabilidad y el control fiscal del pais. Asimismo, se
instaura la obligatoriedad del refrendo del Contralor General de la Republica, como requisito
indispensable para la validez de una orden o libramiento que afecte un patrimonio publico,
asi como para los contratos y obligaciones que implicasen afectacion de un patrimonio
publico.

En su evolucidn sistematica, el control previo alcanza consagrarse en la Constitucion Politica
de 1972y, hasta la actualidad, se ha mantenido como un pilar fundamental de las atribuciones

constitucionales de la Contraloria General de la Republica, en aras de que las instituciones
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del Estado actien con correccion y buen padre de familia en el manejo de los bienes y
recursos de los panamenos. Sin embargo, su excelsitud en el derecho positivo mds prurito se
logra con el desarrollo del articulo Segundo de la (Ley 22, 1976) definiéndose como la
fiscalizacion y andlisis de las actuaciones administrativas que afecten o puedan afectar un
patrimonio publico, antes de que tal afectacion se produzca, a fin de que se realicen con
correccion y dentro del marco legal.

Aun cuando la Ley 22 de 1976 fuere derogada con la Ley 351 de 22 de diciembre de 2022,
debemos comprender que su eficacia legal perdura a través de las copiosas leyes que se dictan
sobre el Presupuesto General del Estado, cuya ultima vigencia fiscal es la del 2024, el cual
se encuentra rotulado con el Control Previo en el articulo 356 (Ley 418, 2023). Pese a las
nuevas corrientes que han impulsado su supresion, hay juristas en la rama administrativa,
como el doctor Luis Palacios, que han mostrado una postura resistente al respecto, alertando
sobre los multiples efectos negativos que podrian incidir en la administracion correcta de los
fondos publicos, trastocando los principios de moralidad, conciencia publica y respeto a los
derechos de terceros, apercibiendo que nos falta madurar en el ambito politico y publico
(Palacios Aparicio, 1992).

Ahora bien, al escrutar la esencia moral, econdmica y juridica de la introduccion del control
previo en Panama, cabria inquirir si se deben aplicar los mismos juicios de prevision en el
uso correcto y adecuado de los fondos publicos que se comprometen en el acuerdo, para la
realizacion de los Juegos Centroamericanos y del Caribe. Recordemos que, en el punto
anterior, identificamos cada una de las clausulas en que el Comité Organizador de los Juegos,
comprometié fondos y bienes publicos del Gobierno Central, para asegurar su realizacion en

la ciudad de Panama.
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Llegado a este punto, no es insustancial subrayar que la intervencion de la Contraloria
General en el ejercicio del Control Previo -por mandato constitucional de acuerdo con lo
previsto en el articulo 280 y su reserva de Ley- le atribuya ejercer la accion fiscalizadora
sobre cualquier persona u organismo que maneje fondos y bienes del Estado, en estricto
apego a lo prescrito en los articulos 2 y 17 de la Ley 32 de 8 de noviembre de 1984,
modificado por la Ley 351 de 22 de diciembre de 2022. Dicho esto, debemos aclarar si el
Comité Organizador de los Juegos, constituido como persona juridica de caracter privado, a
la luz de la Ley 50 de 2007, se encuentra o no, exceptuado de la accion fiscalizadora, aun
cuando este revista las caracteristicas formales del Agente de Manejo.

A este respecto, la Sala Tercera de la Corte Suprema, a través de la Sentencia de 29 de mayo
de 2024 y otras en casos analogas, que guardan relacion con los procesos de viabilidad del
refrendo del Patronato de la Cinta Nortefia (entidad de interés publico y social), ha sostenido
que, cuando se trate de instituciones que no son publicas, y esta reciba fondos del Presupuesto
General del Estado, la funcion fiscalizadora de la Contraloria General resulta incuestionable.
(Proceso de Viabilidad Juridica de Pago, 2024).

En este amplio espectro, la Contraloria General al ejercer el Control Previo sobre actos de
manejo que afecten o puedan afectar fondos y bienes del Estado, entre los que podemos
destacar: el de apertura de cuentas, refrendo de los titulos valores del Estado, refrendo de
actos administrativos, asi como el refrendo de cualquier orden de pago contra el Tesoro
Nacional y otros actos; para que cuente con su validez y eficacia juridica es indispensable
formalizarse a través del acto del refrendo de la Contraloria General, en estricto apego a lo

previsto en los articulos 45 y 48 de la Ley 32 de 1982 (Palacios Aparicio, 1992).
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Ahora bien, no cabe duda que existan las concurrencias esenciales para la eficacia del acuerdo
dentro de las formalidades de un contrato, segun lo previsto en el articulo 1112 del Cédigo

Civil de Panama. Pero hasta cierto punto, debido que, al comprometerse fondos y bienes del

Estado en el referido acuerdo, confluyen otros factores que, por primacia de la Ley, cuando

se efecttien con fondos y bienes publicos, deban aplicarse normativas de la contratacion
publica, en apego al articulo 1 de la Ley 22 de 2006. Asi, también, debe acatarse lo prescrito
en el articulo 93, contando la delegacion por parte del Estado para contratar, y que dicho
contrato se perfeccione con el refrendo de la Contraloria General de la Republica, para su
eficacia juridica.

Conclusiones

Ser sede de los Juegos Olimpicos o de los Juegos Centroamericanos y del Caribe, ha sido y
es, uno de los objetivos mas anhelado por alcanzar para cualquier Estado o Gobierno, pues
encontrarse ante los reflectores del mundo -sin distincion de ideologia politica o religiosa,
étnica, cultural o social- genera un cualitativo efecto de simpatia e introspeccion hacia la
ciudad anfitriona y su gente. Su amplia exposicion en medios masivos y las distintas
plataformas de la tecnologia social, acrecienta la curiosidad e interés por conocer los
cimientos historicos, culturales, deportivos y sociales de una nacidn, razéon que dignifica a
sus ciudadanos.

Asi tenemos que la Licitacion de la sede de los Juegos Centroamericano y del Caribe, de
ninguna manera pudiera compararse a la de los Juegos Olimpicos, en principio, porque las
ciudades aspirantes no se someten a rigurosos procesos de evaluacion y procedimientos de
seleccion, compromisos y garantias, previo a formalizar el Contrato de la Ciudad Anfitriona.

En cambio, en nuestra region del ciclo olimpico deportivo, las caracteristicas del
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escogimiento de la ciudad anfitriona se determinan por medio del Acuerdo de Formalidades
y Responsabilidades para la Organizacion de los Juegos Deportivos Centroamericanos y del
Caribe, cuyos compromisos econdémicos y garantias, se adquieren precisamente en este
instrumento de caracter legal.

Fue preciso para la realizacion de este trabajo, profundizar a través de un examen sobre la
capacidad juridica de estas organizaciones de caracter deportivo, si estan o no, revestidas de
las principiales fuentes del derecho internacional publico para su reconocimiento, por sus
alcances de internacionalidad y trascendencia en el marco geopolitico. Esto cobra una
especial razon en esta dicotomia juridica, por los fundamentos epistemologicos del Baron de
Coubertin, y su reticencia a los vaivenes politicos a lo interno de los Estados, elemento que
compromete el éxito de los Juegos Olimpicos.

Por este motivo, el Comité Olimpico Internacional ha compelido a los Estados, a darle
personificacion juridica al Comité Organizador de los Juegos, figura sometida al derecho
interno de cada pais, adaptada a su forma juridica mas conveniente, para optimizar, al
maximo, su rendimiento y eficacia en los acuerdos alcanzados, dotada principalmente, de
una estructura fiscal que haga viable manejar fondos y bienes publicos. En el caso particular
de Panama, el Comité Organizador de los Juegos Centroamericanos y del Caribe del 2022,
fue creado como una asociacion civil sin fines de lucro, adquiriendo su condicion de Agente
de Manejo, a la luz de nuestra legislacion fiscal.

De cualquier modo, es el Comité Organizador de los Juegos, quien asume la responsabilidad
de cumplir con el Programa Financiero suscrito en el acuerdo, asi como en la obligacion de
aportar las polizas de seguro para cubrir las responsabilidades decretadas en contra de la

ODECABE, y en caso de la “no celebracion” de los juegos accionar en contra de la Republica

Vol.1 No. 2
julio — diciembre, 2024

65



Vanguardia Juridica
ISSN L: 2992-6629

de Panama. Vale mencionar que, el patrimonio del Comité Organizador se encuentra
sustentando en el articulo 10 de sus estatutos, reconocido por el Instituto Panamefio de
Deportes, entre los cuales podemos destacar, de aquellas aportaciones presupuestarias o
subsidios que le sean asignados por el Gobierno Central de la Republica de Panam4 y las
autoridades locales, a través del respectivo Municipio.

Por diversas razones, el tema del manejo de los fondos y bienes ptblicos en Panamé contiene
controles diferenciados al de otros Estados vecinos, la exclusion de la intervencion estatal
permite conservar las solemnidades de un contrato privado en muchos casos. En la antipoda,
Panama ha cultivado a lo largo de su vida republicana, un régimen de prevencion y cultura
de correccion, en interés de la salud financiera de la nacion. De tal suerte, que cualquier
compromiso que se adquiera con fondos y bienes del Estado, asi sea en un instrumento
publico o privado, quedarad sujeto a la funcioén privativa que le confiere la Constitucion
Politica a la Contraloria General de la Republica.

El Contralor General de la Republica es el primer albacea de los fondos y bienes del Estado
en Panamd, y cuando lo juzgue conveniente, por razdn de las circunstancias, puede este
exceptuar ejercer el control previo en algunos actos de afectacion patrimonial. Destacar este
punto se hace de estricta necesidad para la conclusion de este trabajo, puesto que, si la
ODECABE le fuere advertido sobre las formalidades del acto del refrendo, hubiesen
considerado que existe la intromision del Estado dentro del Acuerdo de los Juegos, pero por
otra parte, al no estar refrendado el acuerdo y no tener eficacia juridica -a nuestro juicio-, las
erogaciones para cumplir con los compromisos econdémicos pudieran haber generado

procesos de pronunciacion de viabilidad juridica del pago, ante la Sala Tercera de la Corte
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Suprema de Justicia, conforme lo establece el articulo 77 de la Ley de la Contraloria General

de la Republica.
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Resumen

Este trabajo plantea, dentro del Derecho Constitucional, del Derecho Administrativo, y del
mercado bursatil panamefo e internacional, el tema de los poderes administrativos de
supervision y regulacion que ostenta la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV)
como ente regulador del mercado de valores en Panamad, en el contexto de su aplicacion
dentro de procesos administrativos de intervencion, reorganizacion y liquidacion forzosa de
sujetos regulados por dicha entidad. Se hara referencia a la Constitucion Politica de la
Republica de Panama, al Decreto Ley No. 1 de 1999 y sus reformas (Ley de Valores), los
acuerdos emitidos por la superintendencia, relevantes a este trabajo, y a otros textos legales

nacionales e internacionales.
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Abstract

This paper raises, within the framework of Constitutional Law, Administrative Law, and the
Panamanian and international stock market, the issue of the administrative powers of
supervision and regulation exercised by the Superintendency of the Securities Market (SMV)
as the regulator of the securities market in Panama, in the context of its application and
enforcement in administrative proceedings regarding the intervention, reorganization and
compulsory liquidation of entities regulated by the SMV. Reference will be made to the
Political Constitution of the Republic of Panama, Decree Law No. 1 of 1999 and its
amendments (Securities Law), the Agreements issued by the SMV relevant to this work, and
other national and international legal texts.

Keywords: Constitutional Law, Administrative Law, Decree Law No.1 of 1999, Agreements,
Supervision, Regulation, Securities market, [OSCO.

Introduccion

Los mercados de valores suelen estar regulados por una agencia gubernamental de
supervision, creada mediante una ley formal y facultada para regular este mercado y sus
miembros, ya sean mercados de valores, corredores, bolsas de valores, etc.

Para ello debemos tener en cuenta en primer lugar el tipo de sistema juridico en el que se
encuentra un mercado de valores. Los sistemas juridicos de todos los paises provienen de
varios origenes o familias: el derecho inglés o consuetudinario, el derecho civil romano, el
derecho civil alemén y el derecho escandinavo, dando cabida a otros sistemas como el

derecho islamico (La Porta, 2006). La Porta, Lopez de Silanés y Shleifer han detallado los
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dos primeros, comentando las caracteristicas de cada sistema y recogiéndolas afirmando que
estos origenes juridicos difieren de manera considerable en caracteristicas muy importantes
como la divulgacion, los estdndares de responsabilidad y la aplicacion publica (La Porta,
2006). En lo concerniente al tema de este articulo, se ha pensado que los paises de derecho
civil son menos fuertes en lo que respecta a la regulacion (Black, 2001) y aplicacion (Black,
2001) de los valores que los sistemas de derecho consuetudinario. Segin un estudio de
Johnson, en una escala de 1 a 10 que mide la eficiencia de los sistemas judiciales, los paises
latinoamericanos fueron considerados aun mas débiles (Johnson S. , Coase and the Reform
of Securities Market, 2000). Siguiendo un comentario hecho por La Porta, Lopez de Silanés
y Shleifer, como la aplicacion publica de la ley solo puede ser eficaz en paises con burocracias
gubernamentales eficientes (La Porta, 2006), los mercados de valores como los de EE.UU. y
el Reino Unido se destacaran como fuertes y eficaces dado el hecho de que tienen todo un
sistema legal, administrativo y legal que les ha permitido regular los mercados y hacer
cumplir efectivamente las reglas entre sus miembros (Choi, 2008).

La regulacion de los valores es una cuestion no solo de interés nacional, sino también de
interés internacional. La regulacion de los mercados de valores y sus organismos supervisores
ha sido estudiada y codificada por organismos internacionales como la Organizacién
Internacional de Comisiones de Valores (IOSCO), asociacion cuyos miembros son los
reguladores de valores o financieros de 110 paises de todo el mundo. La IOSCO emiti6 en
2003 un documento llamado “Objetivos y principios de la regulacion de valores”

(Commissions, 2003), en el que la organizacion, respecto de sus tres objetivos principales?,

1En los considerandos de este documento, IOSCO enuncia estos tres principios: la proteccién de los inversores;
garantizar que los mercados sean justos, eficientes y transparentes; y la reduccion del riesgo sistémico.
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delined 30 principios por los cuales la organizacion reconoce que seran suficientes para
cumplir los objetivos establecidos por los tres principales objetivos; por supuesto, los
principios tendran que estar sujetos al sistema legal local para poder ser trasplantados o
adaptados legalmente. Los primeros cinco principios que se ocupan de la regulacion son:

1. Las responsabilidades del regulador deben estar claras y objetivamente establecidas;

2. El regulador debe ser operativamente independiente y responsable en el ejercicio de sus
funciones y poderes;

3. El regulador debe tener poderes adecuados, recursos adecuados y capacidad para
desempeiiar sus funciones y ejercer sus poderes;

4. El regulador debe adoptar procesos regulatorios claros y consistentes; y

5. El personal del regulador debe observar los més altos estandares profesionales, incluidos
estandares apropiados de confidencialidad.

Estos principios, en cada pais, dependeran en gran medida del marco constitucional
pertinente, el cual a su vez emitira leyes a través del poder Legislativo que regularan tanto a
las agencias reguladoras como al mercado de valores?. Las leyes resultantes ejercerdn
entonces, estos poderes transferidos dentro de los principios propuestos enunciados

anteriormente.

2 Para obtener una descripcion completa de la evaluacion del regulador de valores de Panama en este estudio,
ver el informe del Fondo Monetario Internacional, Panama: Report on the Observance of Standards and Codes,
disponible en http://www.imf.org/external/pubs/ft/scr/2006/cr06387.pdf
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Tipos de reguladores

Teniendo en cuenta todas las consideraciones anteriores, ;qué tipo de regulador necesita un
mercado? Seglin Jane Dine (Dine, 2000), existen tipos y modelos de reguladores a partir de
los cuales se puede interpretar el proposito de una agencia reguladora:

El regulador como modelo castigador: El gobierno, a través de la imposicion de duras

sanciones penales o cuasi penales (acusaciones, penas de prision) busca evitar que los
integrantes del mercado de valores incurran en conductas que puedan perjudicar en el corto
o largo plazo no solo a otros miembros de dicho mercado, sino también para amenazar el
normal funcionamiento y operaciones del dia a dia del negocio. Visto desde la perspectiva
del inversor-accionista, este sistema seria muy bienvenido, porque los infractores seran
penalizados y se hara justicia. Pero, desde el punto de vista de los gerentes y ejecutivos, la
amenaza de una acusacion penal también significa una amenaza econémica (especialmente,
cuando las noticias de una acusacion llegan a los medios de comunicacion en estos dias de
Internet y las redes sociales, dafiando la imagen y la reputacion de la empresa); por lo que en
lugar de contar con la plena cooperacion de la direccion de una empresa en un determinado
caso lo que probablemente tendran las autoridades reguladoras es una conducta mas inclinada
al encubrimiento y al engafio de los investigadores gubernamentales. Es por eso que el
fendmeno de la denuncia de irregularidades, aunque reconocido en el caso Enron y otros no
solo como crucial para las investigaciones gubernamentales y posteriores procesamientos,

sino también como un triunfo para los defensores del gobierno corporativo®, no fue tan bien

3 En el 2003, la edicion especial anual de la revista estadounidense Time honro a los denunciantes de varios
escandalos corporativos nombrandolos como "Personalidad del afio". Ver “Persons of The Year 2002: The
Whistleblowers”, TIME Magazine, Diciembre 30, 2002.
https://content.time.com/time/specials/packages/article/0,28804,2019712 2019710 2019677,00.html
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recibido por el mundo de los directores ejecutivos y directivos, que no se dieron — 0 no
quisieron darse - cuenta de que el publico (sean inversores o no) tenia derecho a saber sobre
las faltas corporativas y combatieron las iniciativas desde el principio (Roberts, 2004). Por
estos motivos, el regulador es visto como el enemigo por el mundo corporativo (Dine, 2000),
y no como un ayudante del comercio y los negocios; es por esto que algunos autores han
pensado que la aplicacion y el hacer cumplir las leyes es solo una parte modesta del esquema
del mercado de valores (La Porta, 2006).

El modelo de doble propoésito (o modelo de 'toma y daca'): en este modelo el organismo

supervisor sigue siendo una entidad gubernamental que regula y emite advertencias cuando
los miembros del mercado no siguen las reglas, imponiéndoles multas y abriendo
investigaciones que, de ser esas las circunstancias, desembocaran en un proceso penal. Pero
algo que hay que considerar es que el ente supervisor de valores no solo estd para imponer
duros castigos a quienes trasgreden las normas; esto seria un concepto demasiado limitado.
La mision principal de una agencia de valores es ayudar al mercado a funcionar
adecuadamente, a través de las regulaciones (Commission, 2003), haciendo que la
negociacion de valores sea mdas segura y efectiva para los inversionistas, mediante
supervision y orientacion; como reguladores, promueven la apertura y la divulgacion que
atraerdn a los inversores al mercado de valores y aseguraran a los que ya son miembros que
sus intereses estan siendo vigilados y que, en caso de cualquier irregularidad, pueden buscar

asistencia y proteccion del gobierno.*

4 Este seria el caso de la Comision de Bolsa y Valores o Securities and Exchange Commission (SEC) en Estados
Unidos (equivalente a nuestra Superintendencia del Mercado de Valores) y de las agencias supervisoras
creadas en Inglaterra por la Ley de Valores Financieros (Financial Securities Act).
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Modelo de autorregulacién forzada: llamado SRO (Self Regulated Organizations u

organizaciones autorreguladas) que es el utilizado por las bolsas de valores, requiere que la
organizacion proponga, emita y haga cumplir sus propias normas regulatorias. Este concepto
se remonta a la Ley de Bolsa de Valores de 1934 en Estados Unidos. En un discurso de 1962,
el entonces presidente de la SEC, William L. Cary, dijo que el concepto de autorregulacion
tenia nivel de estatuto debido a la Ley de 1934, y debido a esto (haciendo una comparacion
con la relacion entre la agencia y las autoridades gubernamentales en Washington) establecio
el principio de que las entidades autorreguladas estaban y debian estar sujetas a supervision
(Cary, 1962).

Como implican las palabras de Cary, toda organizacion autorregulada estara vinculada por
ley a un mecanismo de aplicacion publica (Dine, 2000) que tendra varias ventajas, como la
flexibilidad para cambiar y adaptar las reglas del comercio de acuerdo al desarrollo del
mismo, entre otras (Dine, 2000).

El modelo de controles internos: los controles internos son aquellos métodos establecidos por

una empresa para asegurar la integridad de la informacion financiera y contable, con el fin
de cumplir objetivos operativos y de rentabilidad y transmitir politicas de gestion a toda la
corporacion (Kenton, 2024). En el tema relevante a este trabajo, el control interno seran los
controles 0 mecanismos de gobierno corporativo interno.

A este respecto, cabe sefalar que, las normas internas deben ser reforzadas por normas
externas; en Panama, por ejemplo, la Superintendencia de Bancos si emite normas sobre los
procedimientos de auditoria externa que deben realizarse en el sector bancario, y esto incluye
el examen de los controles internos de los bancos, tal como lo dispone el Acuerdo

No0.004-2010 de 10 de agosto de 2010 de esta superintendencia. La importancia de los
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controles internos es que son la primera linea de defensa contra irregularidades dentro de la
corporacion, dando a la gerencia la oportunidad de corregir cualquier error o practica o
conducta cuestionable respecto de aquellos controles que luego puedan ser un peligro o poner
en peligro a la corporacidn, al tratar con los reguladores. Incluso los propios reguladores no
son inmunes a la necesidad de cumplir con controles internos; un ejemplo de esto fue la
auditoria realizada por la Oficina de Responsabilidad Gubernamental de Estados Unidos a
los estados financieros de la SEC correspondientes a los afios fiscales 2008 y 2009, que reveld
graves deficiencias en los controles internos de la reguladora del mercado de valores (Katz,
New SEC Finance Chief Will Stress Internal Controls, 2010).

La mejor solucién para un regulador: un poco de todo

Hemos repasado los cuatro tipos de reguladores que existen en el mercado de valores vy,
entonces, surgen las preguntas. ;Cudl seria el mejor para una agencia supervisora de valores?
(El punitivo, el doble proposito, la orientacion hacia una autorregulacion o dejarlo todo en
manos de controles internos?

En cuanto a la modalidad autorregulada, la experiencia en Estados Unidos con la Bolsa de
Nueva York y el Nasdaq® muestra que este tipo de organizaciones, bajo la tutela y supervision
de la SEC, han logrado un alto grado de confianza por parte de los inversores, tanto
individuales como privados, institucionales. Estas organizaciones también ayudan a reforzar
la capitalizacion de mercado, debido a la competencia entre ellas (de hecho, Nasdaq afios

atras participd en una adquisicion hostil de NYSE Euronext) (Bazilian, 2005). Las

> NASDAQ o Nasdaq es la abreviatura de National Association of Securities Dealers Automated Quotation. Es
la segunda bolsa de valores electronica automatizada mas grande de Estados Unidos, después de la Bolsa de
Nueva York.
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organizaciones autorreguladas son quienes practicamente dirigen los mercados de valores
primarios y secundarios de todo el mundo. Pero son entidades privadas a las que se les ha
delegado el poder de monitorear estos mercados; no son parte del gobierno y, por lo tanto,
solo pueden hacer cumplir reglas internas que deben ser aprobadas por el gobierno; en caso
de irregularidades y reparacion, sus miembros tienen que acudir a los tribunales o presentar
una solicitud ante la agencia reguladora gubernamental®. En Panama, la Bolsa
Latinoamericana de Valores (Latinex) ha regulado con buena trayectoria el pequefio mercado
de valores existente, estableciendo estrechas relaciones con la Superintendencia del Mercado
de Valores, aunque en ocasiones, chocando con ellas, como ocurrid con el polémico
desarrollo de Principios de Gobierno Corporativo para las sociedades inscritas en la
Superintendencia’.

Pareciera que el “modelo a seguir”, para un regulador efectivo, seria una combinacion de los
dos primeros. Por supuesto, un “regulador desdentado” nunca podria ser garantia de un
seguimiento y supervision exitosos del mercado de valores. Como hemos mencionado antes,
el castigo excesivo ha sido visto como una forma de no disuadir las malas acciones o los
delitos financieros, pero tienta a los gerentes y funcionarios corporativos a disfrazar errores,

errores e incluso pequefios pecadillos con libros y estados financieros engafiosos y alegres

& Ese fue el caso en 2003 con la NYSE y Nasdaq después de las reformas introducidas por la Ley Sarbanes -
Oxley de 2002. Ver Approval of the NASDAQ Corporate Governance Rule Proposals by the Securities and
Exchange Commission, Kramer Levin Corporate Department Bulletin, Noviembre 2003,
https://www.kramerlevin.com/a/web/1410/CorporateupdateNovember2003.pdf

7En el afio 2003 la Bolsa de Valores de Panama (antecesora de Latinex) combati6 vigorosamente al intento de
la entonces Comision Nacional de Valores 0 CNV (hoy SMV) de emitir un Acuerdo que regulase los principios
de gobierno corporativo en las sociedades inscritas con el regulador, oponiéndose a los esfuerzos de la CNV
por hacer obligatorios esos principios (como si lo son en el sector bancario de Panama).Ver Edith Castillo
Duarte:  “Gobierno  Corporativo _genera  controversia”, La  Prensa, Octubre 29, 2003:
https://www.kramerlevin.com/a/web/1410/CorporateupdateNovember2003.pdf
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"preparados", para engafiar no solo a los inversores, sino también para mantener alejados a
los reguladores; pero este castigo es una disuasion necesaria porque, sin represalias por parte de
las autoridades, los inversores quedaran indefensos sin ninguna posibilidad de reparacion por los
danos y perjuicios causados por las transgresiones a las leyes del mercado de valores por parte
de emisores e intermediarios.

Caracteristicas v principios de un regulador.

Los principios de IOSCO que hemos mencionado anteriormente, nos dan tres preceptos para
un modelo sobre la aplicacion de las regulaciones, a saber:

-Principio 8: El regulador debe tener amplias facultades de inspeccion, investigacion y
vigilancia.

-Principio 9: El regulador debe tener amplios poderes de aplicacion.

-Principio 10: El sistema regulatorio debe garantizar un uso eficaz y creible de la inspeccion,
la investigacion y la vigilancia.

Siguiendo con estos principios de IOSCO enunciados anteriormente, La Porta, Lopez de
Silanés y Shleifel han sefialado que la ejecucion publica reune cinco caracteristicas o
atributos para ser considerado un “supervisor’: la autonomia respecto del Ejecutivo y la
especializacion del érea, el alcance de regulacion ejercida por los agentes supervisores, los
poderes de investigacion conferidos a los organismos supervisores, el uso de sanciones no
penales por transgresiones de las leyes de valores y las sanciones penales por violaciones de
las leyes de valores (La Porta, 2006). Para los propdsitos de este articulo, examinemos los

tres primeros, tomando como ejemplos las reglas relevantes de Estados Unidos, Colombia y

Panama.
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Autonomia del Ejecutivo vy especializacion de areas

Los autores se refieren con este término a la independencia administrativa que debe gozar
cada entidad gubernamental autonoma para no experimentar interferencias indebidas del
Poder Ejecutivo y/o emisores poderosos. Esta independencia administrativa se reflejara en
tres ambitos: el sistema de nombramiento disefiado por ley para la designacion de la persona
0 personas que encabezaran el organismo supervisor; la capacidad del supervisor para
nombrar y despedir a su personal clave basandose en un proceso administrativo que cumpla
con el principio del debido proceso sin ninguna influencia o presion externa; y la
especializacion en el area correspondiente, en este caso los valores.

En Colombia, la Superintendencia Financiera de Colombia, que es el ente supervisor del
mercado de valores, es una entidad autonoma, pero esta adscrita al Ministerio de Finanzas y
Crédito Publico (Ministerio de Finanzas y Crédito Publico). En Panama, en cambio, la
Superintendencia del Mercado es una entidad totalmente autonoma, y su Superintendente y
la Junta Directiva de la entidad son designados por el Presidente, siendo confirmados en sus
respectivos cargos por la Asamblea Legislativa®.

Ambito de regulacién

Esta caracteristica surge de la primera. ;La independencia de la autoridad supervisora
significa que el alcance de las regulaciones comprende areas que serian de su competencia
exclusiva o que tiene que obtener su autoridad para emitir regulaciones de una autoridad
matriz (es decir, un ministerio)? Al respecto, observamos que tanto la Comision de Bolsa y

Valores como la Superintendencia Financiera y la Superintendencia del Mercado de Valores

8 Articulos 5 y 12 del Decreto Ley No.1 de 1999 (Ley de Valores).
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no necesitan solicitar autorizacién ni permiso a ningin otro ministerio o secretaria para
regular las ofertas primarias o regular las reglas que rigen las bolsas de valores; las propias
leyes les otorgan dichas facultades, debido a las caracteristicas regulatorias/supervisoras de
estas agencias y al nivel de especializacion en el campo de valores.

Los poderes de investigacién

Cada vez que hay una posible violacion de las leyes de valores, el regulador debe poder
recopilar toda la informacion posible de las partes presuntamente involucradas. Para ello, el
organismo supervisor debe estar facultado por ley para llevar a cabo las indagaciones
necesarias, mediante métodos de investigacion que incluyan la autoridad de emitir citaciones
(una orden emitida bajo la autoridad de un tribunal para obligar a la comparecencia de un
testigo en un procedimiento judicial) y cuya desobediencia acarrea el cargo de desacato al
tribunal) (Gifis, 2003). La eficacia del esquema regulatorio depende de la naturaleza y
alcance de las herramientas de aplicacion (Fishman, 1991).

En Colombia, la Superintendencia Financiera ha sido facultada por el Decreto 2555 del 15
de julio de 2010 (reglamento sobre valores) para ejercer las facultades de control y vigilancia,
supervision, prevencion y sancion. Entre las facultades de control y vigilancia tenemos las
siguientes: adelantar consultas y obtener los datos probatorios que requiera de personas,
instituciones o empresas ajenas al sector financiero; interrogar bajo juramento y con
observancia de las formalidades previstas para esta clase de prueba en el procedimiento
judicial, a cualquier persona cuyo testimonio sea util para el esclarecimiento de los hechos,
durante el desarrollo de sus funciones de inspeccion e investigacion.

En Panama, el Decreto Ley No.1 de 1999 faculta a la Superintendencia del Mercado de

Valores a investigar cuando sus funcionarios consideren que ha habido posibles violaciones
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a las leyes de valores®. Al respecto, la ley establece que podran obtener de todos aquellos
que estén sujetos a la supervision de la superintendencia toda la informacién (documental o
mediante declaraciones) necesaria para las consultas; si una de dichas personas o empresas
se opone o0 no entrega la informacion requerida o se niega a realizar declaraciones y
declaraciones solicitadas, los funcionarios de la superintendencia tienen la facultad de obligar
a dichas personas, naturales o juridicas, a cumplir integramente con sus solicitudes; si la
informacion no ha sido proporcionada o si se ha hecho de manera incompleta o incluso
evasiva, la superintendencia podra solicitar a los tribunales de justicia que ordenen a estas
personas comparecer ante la Comision y cumplir integramente la orden; a diferencia de la
Comision de Bolsa y Valores (Weaver, 2009), la superintendencia tiene la facultad de citar y
debe solicitar a los tribunales dicha orden para poder emprender la investigacion. Si la
persona citada atin se niega a cumplir, serd declarada culpable de desacato y podra enfrentar
cargos penales. Sin embargo, este panorama ha sido cuestionado por estudios realizados por
el Fondo Monetario Internacional en el 2004 (Internacional, 2004), el Banco Mundial en
2009 (Mundial, 2009), y el Global Corporate Governance Forum y la Red de Institutos de
Gobierno Corporativo de Latinoamérica en 2011 (Latinoamérica, 2011). Sintetizando los
resultados de estos tres estudios de acuerdo con el de 2004, la opinidn concurrente, basada
en casos y decisiones judiciales, era que se debia modificar las leyes de valores para evitar
mas decisiones adversas dictadas por la Corte Suprema de Justicia contra actuaciones
administrativas hechas en base a regulaciones de la Superintendencia; y también con el objeto

de reforzar la autoridad y competencia del regulador no solo en areas relativas a gobierno

% Articulo 262 y siguientes del Decreto Ley No.1 de 1999.
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corporativo sino también poder facultar a la superintendencia para investigar a los auditores
externos y a los miembros del directorio de las empresas por incumplimiento de las leyes y
regulaciones del mercado de valores.

Los procesos de intervencion, reorganizacidén v liquidacion forzosa

En la ultima década y media se han dado varios procesos de intervencion, reorganizacion y
liquidacion forzosa de casas de valores en la Republica de Panama. Estas medidas
administrativas fueron tomadas por la Superintendencia del Mercado de Valores después de
haberse iniciado los procesos administrativos de inspeccion, los cuales desembocaron en las
medidas mencionadas. Dentro de esta discusion encontramos un tema muy importante: los
poderes de regulacion de una entidad supervisora.

Dentro de un Estado, todos los mercados econémicos son supervisados y regulados por una
entidad estatal, con el fin de salvaguardar la integridad de dicho mercado, al igual que
proteger los derechos de los ciudadanos dentro este mercado. En este sentido, tenemos que,
por ejemplo, la actividad bancaria es supervisada por la Superintendencia de Bancos; el ramo
de seguros por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros; las cooperativas por el Ipaccop;
el mercado bursatil por la Superintendencia del Mercado de Valores.

En el caso que nos ocupa, la Superintendencia del Mercado de Valores, en virtud del Decreto
Ley No.1 de 1999 y de la Ley No.67 de 2011, es la entidad especializada y encargada de
supervisar el mercado bursatil en la Republica de Panama, y tiene como fin propiciar y
coadyuvar a la seguridad juridica de todos los participantes del mercado de valores,
garantizando la transparencia de este, estableciendo reglas para la proteccion de los derechos

de los inversionistas.
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La superintendencia es parte de una organizacion internacional llamada Organizacion
Internacional de Comisiones de Valores (IOSCO por sus siglas en inglés), la cual agrupa a
los reguladores de valores del mundo y los mercados de futuros bursétiles. Como
mencionamos anteriormente, la IOSCO se rige por un cuerpo de principios, entre los cuales
destacamos el No.1, 2 y 3, referentes a los reguladores:
1. Las responsabilidades del ente regulador deben ser clara y objetivamente definidas
por ley.
2. El ente regulador debe ser operacionalmente independiente y responsable en el
ejercicio de sus funciones y poderes.
3. El ente regulador debe tener por ley los poderes y recursos necesarios, la capacidad

de ejercer sus funciones y hacer uso de sus poderes.

Estos principios, especialmente, el numero 3, a nuestro parecer, fueron plasmados
debidamente, en el Decreto Ley No.l de 1999 aunque, con las modificaciones que se le
hicieran mediante la Ley No.67 de 2011, se diluyeron un poco estos poderes otorgados a la
SMYV para realizar sus fines de supervision.

De esta manera, el ente regulador del mercado bursatil siempre ha tenido, dentro de los
limites que le impone las leyes, plenas facultades para investigar y recabar informacion tanto
de personas naturales o juridicas; y con base en dichas pesquisas, tomar todas las decisiones
y actuaciones necesarias para hacer cumplir las leyes y las regulaciones que gobiernan el
mercado de valores en Panama.

Sin embargo, desde la época de su antecesora, la Comision Nacional de Valores (CNV), la

superintendencia ha visto estos poderes y facultades supervisoras y de regulacion ser objeto
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de acciones judiciales ante la Corte Suprema de Justicia, con el fin de suspender o anular las
actuaciones administrativas realizadas por la superintendencia dentro de investigaciones
llevadas a cabo sobre empresas reguladas por esta entidad.

En un informe sobre el mercado de valores de Panama hecho por el Fondo Monetario
Internacional en el 2006, una de las conclusiones que hiciera dicho estudio estim6 que, para
reforzar la autoridad reguladora de la comision, se debia, mediante nuevas leyes, no
solamente delinear mas claramente los poderes de investigacion y supervision del ente
regulador, sino que se hiciera de tal forma que dichos poderes regulatorios no fuesen
facilmente anulados mediante decisiones judiciales. Creemos que aln se esta a tiempo para
ello, para beneficio del mercado de valores de Panama y de los inversionistas, tanto
nacionales como extranjeros.

En la primera parte de este articulo, nos referimos a los poderes otorgados por la ley a las
entidades reguladoras, poderes que convierten a la Superintendencia del Mercado de Valores
en la entidad supervisora y reguladora del mercado de valores en Panama. También acotamos,
en esa ocasion, que estos poderes han sido cuestionados ante la Corte Suprema de Justicia y
cabe, entonces preguntarse: ;{Debe la Corte Suprema pronunciarse sobre estos temas o debe
dejarlos en manos del ente regulador?

Las modernas teorias sobre gobierno preconizan la autonomia administrativa y la
independencia de las entidades supervisoras, decantandose por la descentralizacion de los
poderes del Estado, a través de entidades especializadas, las cuales tendran la tarea de
administrar, supervisar y regular, ademas de los servicios ptblicos, distintos temas y sectores,

tales como la banca, seguros, valores y otros. Esta autonomia también involucra una
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independencia basada en la especializacion del area de regulacion a cargo de la entidad
estatal.

En la primera parte mencionamos el principio No.3 de la IOSCO, mediante el cual se tiene
que el ente regulador de un mercado de valores debe tener, por ley, los poderes y recursos
necesarios, la capacidad de ejercer sus funciones y hacer uso de dichos poderes para la
consecucion de sus fines. En el caso que nos ocupa, es decir, la Superintendencia del
Mercado de Valores, se trata de garantizar la seguridad juridica y la transparencia del mercado
de valores de Panamd, con especial énfasis en la proteccion de los derechos de los
inversionistas.

Pero, si las normas juridicas han sido redactadas o modificadas en el transcurso del tiempo,
de forma tal que estos poderes no estan lo suficientemente delimitados y reforzados desde el
punto de vista legal, estas normas seran recurridas y enfrentadas ante los tribunales de
justicia. Sin embargo, los tribunales de justicia también pueden afirmar la autonomia
administrativa y la independencia de las entidades supervisoras; existen dos ejemplos de ello,
uno proveniente de los Estados Unidos y otro de nuestra vecina Colombia.?

En el caso del fallo constitucional colombiano, la Sala Plena estableci6 que hay una
"imprescindible necesidad que las funciones de inspeccion, vigilancia y control sean

ejercidas preferentemente por organismos técnicos especializados". En este sentido, ;cual

10 En el fallo American Power & Light Co. v. SEC, 329 U. S. 90 (1946), el magistrado de la Corte Suprema de
Justicia de los Estados Unidos, Félix Frankfurter, confirmé el principio de legalidad administrativa de las
actuaciones de la Comisidon de Bolsa y Valores, estableciendo que, siendo la agencia gubernamental la
encargada por ley de aplicar las normas en materia bursatil, tenia todas las facultades para emitir y hacer
cumplir las regulaciones administrativas necesarias para lograr los fines de la ley y la institucion.

En el caso de Colombia, la Sala Plena de la Corte Constitucional, mediante Sentencia C-205 de 2005, reafirmo
los principios de delegacién y desconcentracién de las funciones del Organo Ejecutivo en las
superintendencias, considerando a la descentralizacion, la desconcentracion y la delegacion como
herramientas administrativas necesarias para ejecutar las funciones asignadas por la Constitucién al Ejecutivo.
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ha sido la filosofia legal y doctrinal en el caso en Panama? ;Ha sido la Corte Suprema de
Justicia garante de estos principios administrativos en materia del mercado de valores?
Basandonos en dos casos muy conocidos de comienzos de la primera década del 2000, la
respuesta ha sido no.

En el primero de ellos, la Sala Tercera de lo Contencioso Administrativo, en un fallo de 28
de octubre de 2004, declar¢ ilegal la multa impuesta a uno de los directivos de una de las
empresas del Grupo Adelag por la entonces Comision Nacional de Valores, a través de la
Resolucion CNV No. 244-01 de 28 de junio de 2001, por la presentacion de estados
financieros que la Comision considerd que contenian informacion falsa. A pesar de que la
Procuraduria de la Administracion consideré la actuacion de la Comisién "ajustada a
derecho", la Corte decretd ilegal la multa.

En su salvamento de voto, el entonces magistrado, Adan Arnulfo Arjona, considerando la
actuacion del directivo de Adelag como "falta tan grave y trascendente", expreso que si la
autoridad encargada de vigilar y regular el funcionamiento del mercado de valores no podia
reprimir severamente las fallas de las personas reguladas, entonces el fallo debilitaba la
autoridad de la comision, minando y erosionando la confianza de los inversionistas en nuestro
mercado bursatil. Debemos acotar que entidades como la Asociacién de Bancos de Panama
se hicieron eco publicamente de los pronunciamientos del magistrado Arjona.

En el segundo caso, la comisioén, luego de una formal denuncia presentada ante esta
institucion por uno de los accionistas del diario La Prensa, se encontraba en el proceso de
investigacion formal de las solicitudes de voto para la asamblea general de accionistas que
estaban siendo recabadas por otros accionistas, con el fin de obtener estos poderes de

votacion para la asamblea general del 2001. De acuerdo con el accionista denunciante, estos
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accionistas no estaban siguiendo los lineamientos establecidos por la Comision, a través del
Acuerdo No.16-2000.

A mitad de los procedimientos comenzados por la Comision, el Acuerdo No.16-2000 fue
objeto de una demanda de inconstitucionalidad ante la Corte Suprema de Justicia. Eminentes
constitucionalistas como el Dr. César A. Quintero (q.e.p.d.) y el Dr. Jorge Fabrega Ponce
(g.e.p.d.) intervinieron a favor de la comision, defendiendo la autonomia administrativa de
la entidad reguladora. Pero el Pleno fall6 a favor de los que interpusieron el recurso y se
declard la inconstitucionalidad del Acuerdo No.16-2000. Este fallo fue criticado por
erosionar los poderes de investigacion y sancion de la comision.

Luego de estos casos, y, después de la reorganizacion realizada en el 2011, la
Superintendencia del Mercado de Valores continu6 con su labor de supervision y, a pesar de
que las reformas diluyeron en algo los poderes de investigacion que poseia antes la Comision,
ello no se tradujo en pasividad por parte del regulador bursatil. Todo lo contrario: la
Superintendencia del Mercado de Valores ha logrado llevar a cabo procesos de intervencion,
reorganizacion y liquidacion forzosa de acuerdo con lo estipulado en el Decreto Ley No.1 de
19991 y el Acuerdo respectivo que regula esta medida (Acuerdo No.1-2016 de 13 de enero
de 2016).

El Decreto Ley No.1 de 1999 contiene un apartado, mediante el cual se define las causales
para decretar la intervencidn, reorganizacion o liquidacion forzosa®? de un sujeto regulado,

especificamente, las casas de valores que no sean bancos, las bolsas de valores, las bolsas,

11 Capitulo V del Titulo X111 del Decreto No.1 de 1999
12| a Ley de Valores permite la liquidacién voluntaria, solicitada por el sujeto regulado (ej. una casa de valores)
— ver articulos 280 a 283 del Decreto Ley No.1 de 1999.
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las centrales de valores, las sociedades de inversion, y los administradores de sociedades de
inversion. En ese sentido, la SMV actia, tal como rezan muchos de los considerandos de sus
resoluciones ordenando estas medidas, con el fin de “garantizar la debida proteccion de los
derechos de los inversionistas, asi como del mercado de valores...” y también garantizando
los derechos de los acreedores que pueda tener el sujeto obligado al momento de que la
medida administrativa sea decretada por la superintendencia.

Previo a ordenar que se lleve a cabo cualquiera de estas medidas, la superintendencia
realizard inspecciones especiales que derivaran de las inspecciones regulares in situ 'y extra
situ que ya estan contempladas en la Ley de Valores y en los respectivos Acuerdos de la
superintendencia. Estas inspecciones especiales tienen como objetivo verificar hallazgos
realizados en las visitas regulares o en inconsistencias halladas en la documentacidon que debe
ser enviada con determinada regularidad a la Superintendencia (reportes, estados financieros,
declaraciones juradas, etc.). Luego de que los resultados son analizados y discutidos por los
funcionarios de la superintendencia, se decidird si, de acuerdo con la gravedad de los
hallazgos, la entidad deberé ordenar la reorganizacion del sujeto regulado. A este efecto, se
designa a un reorganizador (por lo general, un profesional versado en el mercado de valores,
pero también puede ser un auditor/contador publico autorizado, un abogado, un financista o
similares), quien llevard a cabo este procedimiento de acuerdo con lo estipulado en la Ley de
Valores.

En caso de que el sujeto regulado haya incumplido con el plan de reorganizacion propuesto
por la superintendencia, o en ausencia de una reorganizacion, la gravedad de los hallazgos es
evidente, entonces se procede a decretar la intervencion segun lo dispuesto en el capitulo V

del Titulo XIII del Decreto Ley No.1 de 1999, el cual establece que la SMV podra intervenir
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un sujeto regulado y tomar posesion de sus bienes y asumir su administracion en los términos
que la superintendencia determine, ya sea que su capital pagado neto ha sufrido menoscabo
al punto de que no cumple con los requisitos de capital o de liquidez establecidos por la
superintendencia; si estd llevando a cabo sus operaciones de modo ilegal, negligente o
fraudulenta; si no puede continuar con sus operaciones sin que corran peligro los activos
financieros de los inversionistas; si se encuentra en estado de suspension de pagos; si después
de ser requerido debidamente, el sujeto regulado se niega a exhibir los registros contables de
sus operaciones u obstaculiza de algiin modo su inspeccion por la superintendencia; si su
activo no es suficiente para satisfacer integramente su pasivo.

El procedimiento de intervencion (e igualmente el de reorganizacion) tiene una duracion de
treinta dias, el cual puede ser prorrogado indefinidamente hasta que el interventor eleva un
informe final a la superintendencia con sus recomendaciones: devolver el control de la
entidad supervisada a sus duefios, o decretar la liquidacion forzosa de la misma. La Junta
Directiva de la Superintendencia dard o no su aprobacion a la recomendacion del interventor,
y, en caso afirmativo, el proceso de liquidacion forzosa comenzard con la designacion de un
liquidador (el cual usualmente suele ser quien estaba ejerciendo el cargo de interventor) y
todos procedimientos decisiones y acciones tomadas por el liquidador seran realizadas
conforme a lo dispuesto en la Ley de Valores'® y al Acuerdo No.1-2016.

En este sentido, y como ya se habia mencionado, la superintendencia ha llevado a cabo varias

intervenciones y otras tantas liquidaciones forzosas en los afios posteriores a la

13 Articulos 302 al 322 del Decreto Ley No.1 de 1999.
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reorganizacion de la superintendencia (y otras tantas en curso); entre ellas, destaca el caso de
la liquidacioén forzosa de la casa de valores Panama Wall Street (PWS) de 2016, el cual ha
quedado como una reivindicacion del poder regulatorio y supervisor de la Superintendencia
del Mercado de Valores een respecto al mercado de valores panamefio.'*

Conclusion

El regulador del mercado de valores de un pais, esté o no plenamente desarrollado, tiene
como mision principal supervisar dicho mercado y sus integrantes, actuando como
salvaguarda de las leyes y reglamentos de valores y como garante de que dichas reglas seran
acatadas por todas las partes involucradas, reforzando la proteccion otorgada por las leyes
comerciales y civiles a los inversores; su objetivo final debe ser garantizar que el mercado de
valores siga siendo una fuente de financiacidon segura y regulada para las corporaciones y
también para el Gobierno. Pero estos elevados objetivos solo seran posibles en la medida en
que las funciones y herramientas de las agencias reguladoras hagan cumplir las regulaciones
sobre valores que estén claramente delineadas por ley, dandoles, a las agencias, plena
autonomia libre de interferencias politicas y una base legal s6lida para no tener sus decisiones
y acciones constantemente impugnadas o revocadas por los tribunales de justicia.

En virtud de lo expresado en el laudo arbitral del caso Panama Wall Street, el cual, tal vez,

algin dia, serd sujeto a analisis y discusion por parte de los medios y de los profesionales del

14 Este caso se convirtid, posteriormente a la orden de liquidacién forzosa dictada por la Superintendencia, en
un proceso arbitral en el afio 2017, el cual fue interpuesto por el duefio de PWS contra el Estado panamefio
basandose en el Convenio para la Promocidn y Proteccidn Reciproca de las Inversiones entre Panama y los
Paises Bajos; pero mediante un laudo arbitral de 3 de junio de 2024, los arbitros del el Centro Internacional
de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones (CIADI) desestimaron la demanda del duefio de dicha casa
de valores.
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mercado de valores nacionales y foraneos, es nuestra opiniéon que las actuales normas que
regulan a la Superintendencia del Mercado de Valores deben seguir siendo revisadas, con el
fin de proporcionarle el debido refuerzo legal a la Superintendencia del Mercado de Valores
para que sea una eficaz entidad supervisora del mercado bursatil y protectora de los derechos
de los inversionistas.
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Resumen

La induccion e integracion como estrategias para familiarizar al recurso humano de primer
ingreso con la organizacién es determinante para crearle una cultura de desempefio con
calidad en su puesto de trabajo. Se hace necesario que las empresas desarrollen estrategias
de induccién e integracion, para que los trabajadores se familiaricen con la cultura
corporativa, incluyendo sus costumbres, practicas y procesos, politicas, metas, y con el resto
del personal, para facilitarles la identificacion con los objetivos empresariales y se encaminen
hacia su logro. Las ventajas de ofrecerles una amplia y adecuada induccioén e integracion a
los nuevos empleados son multiples: reduccion del estrés, la ansiedad y la inseguridad de

llegar a un lugar desconocido; le ofrece conocer las expectativas de la empresa sobre el
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desempeio en el cargo; los ambienta en cuanto a instalaciones, facilidades y relaciones, les
da a conocer sus derechos y obligaciones, asi como sus beneficios. Asimismo, se introduce
en el equipo de trabajo general y especifico de la unidad donde se le asigna. El desempefio,
a partir de la induccion, serd notoria por la confianza que genera tener una base sélida de las
tareas que deben cumplir y recibir una realimentacion apropiada. La empresa obtendra los
resultados esperados con personal motivado.

Palabras claves: Induccion, integracion, estrategia, familiarizacion, recursos humanos,
organizacion, cultura, desempefio, trabajadores.

Abstract

Induction and integration as strategy to familiarize the recently hired employees is the key to
faster a culture of high-quality performers. It is necessary for the company to develop
induction and integration program for the employees to get familiar with the company’s
culture, standard operating procedures, policies, and the workforce and help them identify
the organizational objectives and how to accomplish them. This strategy offers multiple
advantages: reduces stress, anxiety and the insecurity of them starting at a new place. It
allows new employees to understand the performance expectations of the role; familiarize
them with the facilities, their roles and responsibilities as well as their benefits. For this
strategy to be successful, it is necessary to involve the team assigned to the new employee.
This will provide him/her with a solid foundation, confidence to perform the assigned tasks
and receive the appropriate feedback allowing the company to obtain the desired results and
a highly motivated workforce.

Keywords: Induction, integration, strategy, familiarize, organization, culture, performance
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Antecedentes y Marco de Referencia

A nivel mundial, el origen de la induccioén se remonta a la edad de piedra, desde el momento
en que el ser humano fue capaz de crear sus instrumentos de trabajo, vivienda, ropa, lenguaje.
Desde alli se hizo imprescindible y determinante para el desarrollo de las civilizaciones, la
transmision de conocimientos, habilidades, destrezas de las personas mayores a través de
signos, simbolos, para sobrevivir. Dentro de esas comunidades primitivas, esta ensefianza se
realizaba de forma natural, intuitiva, y se aprendian adquiriendo las habilidades necesarias
para luego trasmitirla a los demds. Habia induccion. Esa induccion era igualitaria e integral,
de acuerdo con el desarrollo de la propia comunidad, y su participacion dependia de la

division natural de las labores, en la fabricacion y utilizacion de los instrumentos de trabajo.

(Infante & Breijo, 2017).

A nuestro pais, desde el primer intento de construir el canal de Panama4, han llegado migrantes
de todo el mundo, estableciendo formas diferentes de trabajo y culturas. Por nuestra posicion
geografica y otros factores econdémicos favorables, se ha dado lugar a que esos migrantes
procedentes, principalmente, de China, India, Israel, establecieran negocios que representan
oportunidades de trabajo para nuestros nacionales y los de sus respectivas regiones. Siempre
hubo la necesidad de familiarizar al personal nacional contratado con sus particulares formas
de trabajo, para procurar que se cumpliera el principal objetivo organizacional: generar
dinero y expandir dichos negocios.

En la Segunda Guerra Mundial se originaron métodos sistematicos y masivos de capacitacion
asociados con la Defensa, los cuales variaron en los afios sesenta, producto del desarrollo de

la ciencia y la tecnologia, cuando se alinea la formacion ligada a trabajos industrialistas. En
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esa ¢época, muchos paises contaron con las llamadas Instituciones de Formacion Profesional
de obreros y técnicos. Pero, no fue hasta los afios ochenta, cuando se propone revisar la
formacion profesional tradicional y la gestion del Estado, y se producen cambios en los
sistemas nacionales de capacitacion. (Infante & Breijo, 2017).

En 1994, en Panama surge la idea de crear la Carrera Administrativa y se aprueba la Ley 9
de 20 de junio de 1994, que “.....regula los derechos y deberes de los servidores publicos,
especialmente los de carrera administrativa en sus relaciones con la administracion publica,
v establece un sistema de administracion de recursos humanos para estructurar, sobre la
base de méritos y eficiencia, los procedimientos y las normas aplicables a los servidores
publicos.” En esta Ley 9, el tema de la induccion aparece en sus articulos 97, 99, 100, 101,
donde se estipula que en toda institucion debe procurarse a los trabajadores una
familiarizacion adecuada para que estos asuman su rol de manera consciente, para que
puedan desempefiar asi su trabajo con certeza. (Digeca, 2010). Los articulos citados de la
Ley 9 de 1994 obligan a las instituciones estatales a disefiar programas de induccion, los
cuales son fundamentales para la adaptacion de los nuevos empleados en las organizaciones.
En la gestion de Recursos Humanos, la induccion e integracion (“onboarding’) son
igualmente indispensable aplicarlas en las empresas del sector privado. La adecuada
induccion debe proporcionarle al empleado seguridad y confianza en su puesto de trabajo.
La integracion es fundamental para establecer las relaciones sociales en la organizacion. Hay
que garantizar que el nuevo miembro asuma los valores empresariales, para que proyecte su
imagen ante el publico. Un nuevo empleado no familiarizado apropiadamente con la

organizacion ni con su ambiente de trabajo puede optar por abandonar la empresa en poco
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tiempo, lo que provocaria que haya que incurrir en costos adicionales si hubiera que buscar
un reemplazo.

Revision bibliografica

Siguiendo con la revision de las diversas fuentes, se citan a continuacién los siguientes
estudios.

Segun las investigaciones realizadas por Tejedor, Murillo y Solis (2022), la induccién se
considera un elemento influyente en el desempeno de las actividades laborales que van a
asumir los nuevos trabajadores; ya que a través de ella se da a conocer la mision, vision,
valores, objetivos de la empresa. Igualmente, los procedimientos, programas u otro estatuto
que el empleador considere necesarios para que el nuevo trabajador realice su trabajo con
calidad y entusiasmo.

Las conclusiones plasmadas por Tejedor, Murillo y Solis (2022) comprueban la relevancia
de la induccién, porque es un estimulo que influye en el animo y en las actividades laborales
de los nuevos trabajadores, ya que les permite identificarse con la organizacion
integralmente.

Segun las investigaciones de Diaz (2010), en su trabajo sobre la importancia de los procesos
de induccion y su implementacion adecuada, los nuevos trabajadores logran desarrollar
competencia, socializacion, con menor incidencia de estrés laboral. También, es notoria la
calidad en los trabajos producto de la ambientacion laboral, mayor trabajo en equipo y el
aumento de la productividad.

Las empresas deben tener en cuenta, tanto interna como externamente, que a la induccion
prosigue la actualizacién constante de los trabajadores, lo cual es fundamental para el éxito

de toda empresa. Los avances tecnologicos han hecho que la estructura social cambie
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drasticamente en los ultimos afios. La cultura organizacional serd de gran importancia en este
caso, principalmente haciendo uso y avalando el fomento de estos Sistemas de Informacion
dentro de sus labores diarias. (Sanabria, 2018).

La creciente demanda de mano de obra competente ha exacerbado la necesidad de que las
instituciones de educacion superior (IES) cierren la brecha entre la oferta y la demanda de
técnicos y profesionales altamente calificados. Los empleadores se centran mas en las
habilidades blandas o no cognitivas, que en los conocimientos técnicos o las habilidades
duras. La investigacion bibliografica nos permitido confirmar que los reflejos de habilidades
blandas se pueden ensefiar utilizando diversas estrategias metodoldgicas, empezando por la
induccién, los juegos de roles, simulaciones, autodescubrimiento, preguntas, entrevistas,
proyectos, aprendizaje basado en problemas, aprendizaje cooperativo y ejemplos. (Vera,
2017).

La induccion representa uno de los procesos mas importante en recursos humanos, ya que, la
toma decisiones en situaciones donde confluyen intereses comunes entre calidad de la
organizacion y la fuerza laboral, ayuda a que la organizacion preste atencion a la necesidad
de nuevo personal para que responda a los requerimientos técnicos de productividad en el
proceso de capacitacion de recursos humanos, ya que su interés es armonizar la relacion
trabajo, organizacion y actividades dentro de la empresa. (Perea, 2006).

Bohlander, G., Snell, S. y Morris, S (2017) hacen alusion a los términos induccion e
integracion u “onboarding”. Se refieren a la experiencia por la que deben pasar los nuevos
miembros para conocer todo lo relacionado con la organizacion, sus actividades, su red

interna de relaciones y su entorno. Asitambién, se les debe ayudar a integrarse socialmente
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para que se sientan parte de la empresa. Si se hace bien el trabajo de integracion, disminuye

el riesgo de que renuncie al cargo por inseguridad.
Normalmente, las empresas elaboran una lista de actividades para asegurar el éxito de la

induccion y llegar a motivar al nuevo miembro. Se incluyen aspectos como:

(1) La bienvenida expresada en una misiva cordial, firmada por el Gerente General.

(2) Informaciéon al nuevo miembro la programacion para recorrer las instalaciones de la
organizacion.

(3) Presentacion ante el resto del personal. Esto tltimo es beneficioso para el personal de
planta, ya que a veces resiente la presencia de nuevo personal en la empresa si no se
le presenta.

(4) Suministro de un triptico o diptico con informacion de la empresa: sus objetivos,
mision, vision, valores y otros detalles generales que describen a la empresa.

(5) Hustracion con el organigrama donde estén los cargos con nombres de los directivos y
directores de departamento; ideal es que el cargo del recién llegado aparezca en dicho
organigrama, indistintamente del nivel operativo del nuevo empleado. Debe
indicarsele al nuevo empleado las lineas de autoridad.

(6) Entrega de un “kit” con su ordenador, contrasefias que utilizara, manual de funciones
en el cargo, un ejemplar del reglamento interno de trabajo que incluya las politicas,
un directorio de extensiones telefonicas y correos electronicos internos, utiles de
oficina, entre otros detalles. Calendario de eventos interno y celebraciones.

(7) Descripcion de sus beneficios como empleado explicada en detalle, asi como sus
prestaciones, el horario de trabajo, los intermedios de descanso o “coffee-breake”, el
procedimiento para solicitar permisos.

(8) Informacion sobre su derecho de afiliacion a sindicato, asociacion u otra agrupacion
que haya en la empresa.

(9) Entrega y explicacion del programa de higiene y seguridad laboral con sus normas y
formas de proceder en caso de accidentes.

(10) Informacién de la pagina web y redes sociales de la empresa.

(11) Informacion acerca de la Evaluacion de Desempefio y su administracion.

(12) Orientacion acerca de sus funciones, responsabilidades y tareas del cargo, si habra una
persona asignada para capacitarla, su supervisor o bien el nombre de personas a
quienes pueda acudir para pedir informacion.

(13) Suministro de informacién de sus contactos internos o pares, con quienes tratara en la
realizacion de sus funciones.
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Metodologia

El tipo de estudio corresponde a una investigacion no experimental, de tipo cualitativo; donde
se toma como muestra al azar a veinte trabajadores de la Universidad de Panama. Al mismo
tiempo, se determinard la relacion entre las variables sobre la induccidn como estrategia
(variable independiente), y su desempefio (variable dependiente) a partir de su
familiarizacion con la organizacion, puesto de trabajo y resto del personal. El instrumento
de medicion es un cuestionario de cinco interrogantes de preguntas semiestructuradas. Por
otra parte, se revisan investigaciones realizadas por diversos autores para conocer sus
conclusiones (Hernandez, Ferndndez, & Baptista, 2014).

Resultados y Discusion

Se desea conocer la relacion entre recibir induccion e integracion y el futuro desempefio de

los empleados.

Tabla 1. Antigliedad del trabajador en la Universidad de Panama

Variables Frecuencia Frecuencia Frecuencia Rel. o,
absoluta (1) relativa (hi) Acumulada (Hi)
1-5 aflos 13 0.65 0.65 65
6-10 afos 2 0.1 0.75 10
11 y mas afios 5 0.25 1 25
Total 20 1 100

Grafica 1. Antigliedad del trabajador en la Universidad de Panama

30 150
20 P 100
10 l 50
0 _— - 0
1-5 afios 6-10 afios 11y mas afios Total
I Frecuencia absoluta (fi) Frecuencia
Frecuencia Rel. Acumulada (Hi) %

Fuente. Tabla 1
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El 65% de los entrevistados tiene entre uno a cinco afios de trabajar en la Universidad de
Panama4; el 10% tiene 10 afios y el 25% tiene mas de once afios. Estos porcentajes nos indican
que la mayoria (65%) tiene un maximo de cinco afios de laborar en la institucion y la minoria
(35%) tiene mas de 10 afios de antigliedad. Por tanto, ya conocen y se puede apreciar el fruto
de la induccion e integracion recibidas a su ingreso.

La Universidad de Panama debe enfocarse en detectar las necesidades que observen en los
trabajadores, por departamento, como continuacion de esa primera capacitacion para
reforzarlos en sus debilidades y potenciar sus habilidades.

Tabla 2. Durante la induccion e integracion, usted obtuvo informacion acerca de:

. Frecuencia
ST Frecuencia Rel
Variables absoluta . . : %
(Fi) relativa (hi) Acuml}lada
(Hi)
Cultura organizacional 15 0.85 0.85 85
Estructura organizacional 20 1 1 100
Presentaciones ante los companeros 20 1 1 100
Instalaciones y facilidades de la UP 20 1 1 100
Beneficios de la Carrera Administrativa 10 0.15 0.15 15
Sistemas de recursos humanos 15 0.85 0.85 85
Fuqcmges, tareas, responsabilidades y 20 1 1 100
obligaciones en su cargo

Grafica N°2
Informacion recibida durante la induccion
Funciones, tareasyy...

Sistemas de recursos humanos

Instalaciones y facilidades de la...

Cultura organizacional

0 20 40 60 80 100 120
% Frecuencia Rel. Acumulada (Hi)
Frecuencia relativa (hi) M Frecuencia absoluta (fi)

Fuente: Tabla 2

102




Vanguardia Juridica
ISSN L: 2992-6629

Vol.1 No. 2
julio — diciembre, 2024

La grafica muestra que, durante la induccion e integracion, los 20 participantes (100%)

manifestaron que recibieron informacion acerca de sus funciones, tareas y responsabilidades;

la estructura organizacional, instalaciones y facilidades de la institucion, y fueron presentados

a sus compafieros. Quince trabajadores (85%) contestaron que recibieron informacién acerca

de la cultura organizacional y de los sistemas de recursos humanos. Y diez participantes

(15%) fueron instruidos acerca de los beneficios que otorga la carrera administrativa.

Inferimos asi, que la mayoria de los empleados si recibieron una induccion e integracion

apropiadas en la institucion a su ingreso, con los temas relevantes que los orienta para trabajar

y relacionarse socialmente en un ambiente apto para su desarrollo. El inico aspecto que no

estd muy claro es el relacionado con los beneficios de la carrera administrativa en la

institucion, pues el porcentaje de respuestas fue muy bajo.

Tabla 3. Al ingresar, recibi6 orientaciones especificas sobre el desempefio de su puesto de

trabajo, de parte de su supervisor o personal asignado

. . Frecuencia Rel.
. Frecuencia Frecuencia
Variables ! . . Acumulada %
absoluta (1) relativa (hi) (Hi)

Si 20 0.1 0.1 100
No 0 0 0 0
Total 20 1 100

GraficoN°3
Al ingresar, recibié orientaciones especificas sobre
el desempefo de su puesto de trabajo, de parte de
su supervisor o personal asignado
200
O —

Si

B Frecuencia absoluta (fi)

No

Total

Frecuencia relativa (hi)

Frecuencia Rel. Acumulada (Hi) ™ %

Fuente. Tabla 3
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El1 100% de los participantes de la Universidad de Panama escogidos contestd que si recibio

orientaciones especificas sobre el desempefio de su puesto de trabajo, de parte de su

supervisor o personal asignado. Esta es una respuesta ideal, de manera que al nuevo miembro

se le facilita su desempefio segin lo esperado, pues recibe las orientaciones de parte de

personal experimentado que conoce el funcionamiento en el cargo.

Ademas, es de esperar que cada departamento de la Universidad de Panama cuente con un

documento donde describa la mision, vision, principios y valores de la institucion y su unidad

administrativa. Ademads, que cuente con un manual de funcionamiento de cada puesto, el

cual se entrega al trabajador a su ingreso, para que pueda estudiarlo y consultarlo en su rutina

diaria. Estas son fuentes que facilitan la familiarizacion del empleado con la organizacion,

con sus tareas y responsabilidades.

Tabla 4. La induccidn cubrid otros temas relacionados con:

. . | Frecuencia
Frecuencia | Frecuencia Rel
Variables absoluta relativa . %
(i) (hi) Acumqlada
(Hi)
Derecho de afiliacion a agrupaciones
institucionales (Sindicato de
trabajadores de la UP, Asociacion de 20 ! 20 100
Empleados de la UP.)
Oportunidades de capacitacion 20 1 20 100
Programas de seguridad laboral 20 1 20 100
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GraficoN°4
La induccion cubrid otros temas relacionados con:
150
100
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o M - -
Frecuencia absoluta Frecuencia relativa Frecuencia Rel. %
(fi) (hi) Acumulada (Hi)

B Derecho de afiliacion a agrupaciones institucionales (Sindicato de trabajadores de la
UP, Asociacion de Empleados de la UP.)

Oportunidades de capacitacion

Programas de seguridad laboral

Fuente: Tabla 4

En su totalidad, los 20 participantes manifestaron que si se les instruyé en los temas
relacionados con su derecho de afiliacion a agrupaciones institucionales, tales como el
Sindicato de trabajadores de la Universidad de Panama y la Asociacion de Empleados de la
Universidad de Panama. De igual manera, se les informd sobre las facilidades de
capacitacion y el programa de seguridad laboral u ocupacional, lo cual consideramos que son
temas que no se pueden dejar fuera de la induccidon por su importancia en el &nimo,

motivacion y seguridad de los empleados.

Tabla 5. La induccion le fue 1til para realizar un trabajo eficiente

) . Frecuencia Rel.
. Frecuencia Frecuencia
Variables . . ; Acumulada %
absoluta (f1) relativa (hi) (Hi)
Si 17 0.85 0.85 85
No 0 0 0 0
Tal vez 3 0.15 0.15 15
Total 20 1 1 100
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Grafica 5. La induccion le fue util para realizar un trabajo eficiente
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Fuente. Tabla 3

El 85% de los entrevistados considera que la induccion si le fue 1til para realizar una labor
eficiente; sin embargo, el 15% tiene dudas.

Los estudios técnicos, de licenciatura, maestrias y doctorados ayudan a desempefiar la labor
segun sea la especialidad con calidad. Aun asi, la induccion es necesaria para poder
familiarizarse con el personal, cargo, el ambiente en que se desarrollardn y los objetivos de
la institucion.

Los estudios de Diaz (2020) manifiestan que los procesos de induccion en las empresas
ayudan a los trabajadores con menor o mayor experiencia a mostrar competencias, calidad
en sus actividades, logrando de esta manera aminorar el estrés y creando un ambiente laboral
estable y con ello, el resultado final: mayor productividad.

Conclusiones

v' La induccion, como punto de partida y estrategia para impulsar el desempefio de los

recursos humanos, es indispensable anivel organizacional, ya que sirve como un modelo
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educativo para inculcar una cultura de identidad empresarial, basada en valores

profesionales como la productividad y la calidad en las tareas.

+ Los resultados de la entrevista a trabajadores participantes de la Universidad de Panama
muestran la importancia de la induccion en los nuevos trabajadores y su incidencia en el

tiempo.

+ Los diversos autores mencionados en este trabajo llegan a la misma conclusion: que las
empresas o entidades deben tener como parte de su cultura organizacional la practica de

la induccion a los nuevos trabajadores para su mejor integracion en la organizacion.

+ La motivacion es un factor importante. Ese primer momento en la induccién debe
aprovecharse para vender la imagen, atractivos y marca empresarial, para que los nuevos
miembros se entusiasmen e identifiquen con la empresa y los mueva a integrarse mas

rapidamente.

+ La induccion de nuevos miembros siempre aportara beneficios a la organizacion:
personal comprometido con sus responsabilidades, que demuestra actitudes positivas
motivado para coadyuvar al logro de objetivos y, en consecuencia, mayor productividad.
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